Aprobat prin
Ordinul presedintelui ANACEC
nr. 5/1-A din 22 ianuarie 2021

Planul de activitate al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare
pentru anul 2021

ANACEC: autoritate administrativa in subordinea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetdrii, persoand juridicd de drept public.

Misiunea ANACEC: de a implementa politicile statului si a contribui la dezvoltarea orientata spre cele mai bune standarde internationale in
domeniile de competenta atribuite prin promovarea culturii calitatii in domeniul invatamantului preuniversitar, profesional tehnic, superior si in
formarea continud, precum si in organizatiile din domeniile cercetdrii si inovarii.

Viziunea ANACEC:

Recunoasterea de catre societate n general si, in particular, de catre institutiile de invatamant general, profesional tehnic, superior, de
formare continud si organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii a rolului Agentiei in calitate de actor important in promovarea si
perfectionarea calitatii n sistem;

Realizarea rolului de interlocutor intre institutiile de invatamant general, profesional tehnic, superior si de formare continua,
organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii, angajatori, autoritdtile publice din republica;

Recunoasterea ANACEC pe plan international si european, inclusiv prin includerea in EQAR, pentru a sustine procesele de
internationalizare 1n educatie.

Principii si valori:

Independenta in activitate e Transparenta si responsabilitate fatd de societate

Responsabilitate e Respect pentru autonomia universitara si specificul institutiilor

) ) de orisice nivel
Profesionalism >

e Promovarea cooperarii cu institutiile de invatamant general,

Integritate . . . . e

g profesional tehnic, superior s§i de formare continua, cu
Eficienta i eficacitate prin management inovativ si organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii, cu alte agentii,
optimizarea resurselor disponibile organizatii nationale si internationale cu interese similare



Obiective strategice:

= de a contribui la dezvoltarea si promovarea culturii calitatii in invatamantul general, profesional tehnic, superior si de formare
continua, in institutiile din domeniul cercetarii si inovarii;

= de a evalua programele de studii si capacitatea organizatiilor furnizoare de invatamant general, profesional tehnic, superior si de
formare continua in scopul realizarii standardelor de calitate;

= de a evalua capacitatea organizatiilor din domeniile cercetarii si inovarii;
= de a asigura aplicarea 1n invatdmantul general a standardelor nationale de calitate;

= de a asigura aplicarea in invatamantul superior din Republica Moldova a Standardelor si Liniilor Directoare pentru Asigurarea
Calitatii in Spatiul European al invatamantului Superior;

= de a asigura aplicarea in invatdmantul profesional tehnic si de formare continud a standardelor promovate la nivel
european/international;

» de a asigura accesul la informatiile de interes public despre calitatea invatamantului general, profesional tehnic, superior si de
formare continud, precum si calitatea in organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii din Republica Moldova;

» de a propune partenerilor strategii si politici in scopul asigurarii si dezvoltarii calitatii in invatamantul general, profesional tehnic,
superior si de formare continud, in procesele de cercetare si inovare;

= de a promova competitivitatea invatamantului general, profesional tehnic, superior si de formare continua din Republica Moldova;

= de a obtine recunoasterea Agentiei pe plan international.

Nr. _ Responsabili Indicatori
Actiuni Termene de realizare (subdiviziunile
crt Agentiei) /rezultate

1. Activititi organizatorice

Elaborarea/aprobarea Planului de activitate al ANACEC . Directiile de Plan aprobat
1. lanuarie o -
pentru anul 2021 specialitate/Serviciile

2 Elaborarea Raportului anual de activitate al Agentiei Decembrie Directiile de Raport elaborat
' specialitate/Serviciile

3 Administrarea website-ului www.anacec.md Permanent Serviciul tehnologii | Pagina functionala
' informationale

4 Mentinerea si actualizarea informatiilor in format Permanent Directiile de Nr. acte completate
' electronic/pe Google Drive (baze de date, registre, fise specialitate/Serviciile Nr. baze de date/

urmarire evaluare, teze, dosare de atestare etc.) registre actualizate



http://www.anacec.md/

Nr. fise urmarire
evaluare completate

Nr. teze plasate

5 Mentinerea si completarea Registrului expertilor evaluatori pe | Permanent Directiile de Nr. experti selectati
niveluri de Tnvatamant/domenii specialitate Registru completat
Comisiile de profil
Secretarul general
6. Organizarea/coordonarea activitatii comisiilor de profil/ Conducerea Nr. sedinte organizate
comisiilor de experti/comisiilor de evaluare externa/ Permanent Directiile de Nr. dosare/rapoarte
comisiilor de evaluare a revistelor specialitate validate
v Consolidarea bazei tehnico-materiale a Agentiei Pe parcursul anului Conducerea Baza tehnico-
' materiala consolidata
. o : . Obiective formulate
8. Organizarea/monitorizarea procesului de stabilire a Conducerea i indicatori de
obiectivelor de activitate si a indicatorilor de performanta lanuarie Serviciul juridic si ’ < Iy
entru functionarii publici angajati ’ perform_a nfa Stablhgl
p = ’ resurse umane pentru fiecare angajat
9 Organizarea si desfasurarea procesului de evaluare periodica a | Trimestrial Conducerea Nr. evaluari realizate
g;giﬁlirrfnte}[gr‘ profesionale ale functionarilor publici din Anual Directiile de N. fise completate/
gentel specialitate perfectate
Serviciul juridic si
resurse umane
10 | atilor de £ merfect Chestionare
Eva uarea necesitdtilor de formare continud/perfectionare a _ Serviciul juridic si aplicate/analizate
angajatilor. Elaborarea Planului anual de dezvoltare Februarie resurse umane
profesionald a personalului I_Dlan elaborat/
implementat
1 Nr. concursuri
Organizarea concursurilor pentru ocuparea pozitiilor vacante | Pe parcursul anului Comisia de concurs | Organizate
Nr. persoane angajate
12 . . . . e Program
: Elaborarea Programului anual de motivare si mentinere a . Serviciul juridic si
. Martie ’ elaborat/aprobat/
personalului resurse umane .
implementat
rganizarea arhivarii dosarelor aluare externa/dosarelor | La finalizarea Directiil .
13 Org e varii dosarelor de evaluare externa/ ectiile de Nr. dosare arhivate

de atestare (in format electronic si pe suport hartie)

procesului de evaluare

specialitate




Organizarea procesului de colectare a datelor, completare si

14. semnare a contractelor de prestare servicii cu institutiile Directiile de
... ... o Permanent e Nr. contracte semnate
/contractelor de achizitionare a serviciilor de evaluare externa specialitate
cu evaluatorii/expertii
2. Dezvoltarea cadrului metodologic si normativ pentru asigurarea functionalitatii ANACEC
Perfectarea/ definitivarea proiectului Metodologiei de | Februarie Directia evaluare in | Proiect de
1 evaluare a cadrelor didactice din institutiile de invatamant invatamantul general | Metodologie
' general si profesional-tehnic definitivat/ remis spre
aprobare
Elaborarea standardelor de evaluare minime obligatorii Directia evaluare in
pentru: . invatdmantul general | Standarde de evaluare
2. 2.1 evaluarea institutiilor de Invatdmant general lanuarie Comisia de profil in | Minime obligatorii
2.2 evaluarea cadrelor de conducere din invitdmantul general | Februarie igl;\;]ée‘gérlnéntul elaborate/ aprobate
Definitivarea Ghidurilor de evaluare externa a Dupa aprobarea Sectia evaluare Ghiduri aprobate
3. programelor/institutiilor de invatamant profesional tehnic Metodologiei de invatamant
evaluare externa profesional tehnic
Definitivarea Ghidurilor de evaluare externa a Dupa aprobarea Sectia evaluare Ghiduri aprobate
4. programelor/institutiilor de formare continua Metodologiei de invatamant de
evaluare externa formare continua
Perfectarea Metodologiei de ierarhizare a institutiilor de lulie Directia evaluare in | Metodologie
invatdmant superior invatamantul elaborata
. superior
' Comisia de profil in
invatamantul
superior
5 Perfectarea Regulamentului cu privire la recunoasterea, Aprilie Directia evaluare in | Regulament
' clasificarea si evidenta manifestarilor stiintifice cercetare $i inovare perfectat
Elaborarea actelor metodologice si a materialelor metodice de Directia evaluare in | acte metodologice
suport pentru implementarea Metodologiei de evaluare cercetare si inovare | g|aborate
7. complexa a capacitatilor organizatiilor din domeniile Septembrie _ .
cercetarii i inovdrii si atestarii personalului stiintific si Materiale metodice
stiintifico-didactic elaborate
Elaborarea Metodologiei de remunerare a membrilor : Secretarul general . _
8. lanuarie Metodologie aprobata

Consiliului de Conducere al ANACEC

Sectia managementul




institutional

Elaborarea Regulamentului privind organizarea si

9| desfasurarea sedintelor Consiliului de Conducere al ANACEC | eoruarie Secretarul general | Regulament aprobat
10. | Elaborarea Regulamentului privind examinarea contestatiilor | Februarie Secretarul general Regulament aprobat
Definitivarea procedurilor operationale:
11. e Elaborarea procedurilor documentate; Martie Secretarul general Proceduri aprobate
e Controlul documentelor
Secretarul general
12 Elaborarea Procedurii operationale ,,Gestignarea Sistemului Aprilie Serviciul Procedurd aprobata
Informa‘glonal automatizat E-Management managementul
documentelor
Elaborarea procedl.lrvil.(.)r st instructiunilor ANACEC privind Secretarul general
managementul calitatii (ISO 9001): o . o
13. e Actiuni corective; Aprilie - noiembrie Serviciul Procgdurl/msmcnum
e Actiuni preventive; managementul aprobate
e Auditul intern. documentelor
Avizarea proiectelor actelor normative in domeniile de - Subdiviziunile .
14, < La solicitare L Nr. avize elaborate
competenta Agentiei
Acordarea asistentei informationale, metodologice si
15 consultative pe domeniile de competenta institutiilor de L - Directiile de Nr. consultari
A . o : L a solicitare o -
invatamant/prestatorilor de servicii educationale/organizatiilor specialitate/Serviciile | acordate
din sfera cercetarii si inovarii
3. Asigurarea calititii in activitatea Agentiei
Asigurarea transparentei in activitatea Agentiei prin plasarea | Permanent Specialist Nr. comunicate de
1 informatiei relevante pe pagina web si retelele de socializare comunicare presa/note
' informative/materiale
elaborate/plasate
Plasarea pe pagina web a Rapoartelor de evaluare externa sia | Permanent Secretarul general Nr. rapoarte de
2. deciziilor Consiliului de Conducere al ANACEC Directiile de evaluare externa/nr.
speciélitate decizii CC plasate
Perfectionarea chestionarelor pentru determinarea nivelului de | Aprilie Conducerea Nr. chestionare
3. satisfactie a grupurilor-tinta implicate in procesul de evaluare perfectate
externd a calitatii
4 Realizarea sondajelor online in randul grupurilor-tinta Trim. 11, IV Directiile de Chestionare

implicate in procesul de evaluare externad a calitatii. Analiza

specialitate




chestionarelor completate. Elaborarea de recomandari pentru
perfectionarea proceselor

completate/analizate

Recomandari
elaborate/aplicate

Elaborarea/aplicarea chestionarelor de evaluare a nivelului de | Semestrul | Serviciul juridic si Chestionar elaborat

::;ﬁ&;gﬁ, ? angajatilor privind conditiile de activitate. Analiza resurse umane Nr. chestionare
completate/ analizate
Nr. recomandari
formulate/implementa
te

o e . - oot Nr. activitéti de

Monitorizarea activitatii comisiilor de profil/ comisiilor de Dlre.c‘gqle de monitorizare

experti/comisiilor de evaluare externa / comisiilor de evaluare | Pe parcurs specialitate

a revistelor . :

Secretarul general Nr. sedinte asistate
Participare in calitate de coordonatori ai Comisiilor de | Permanent Aneaiatii Directii Nr. evaluari realizate
< e e ngajatii Directiilor

evaluare externa a programelor de studii/institutiilor de - 1

NI . . . SR de specialitate

invatdmant superior, profesional tehnic si de formare continua

Identificarea/implementarea bunelor practici testate pe plan Permanent Directiile de Nr. practici

national/european/international in domeniul de competenta in specialitate/sectiile/ | identificate/

activitatea directiilor/sectiilor/serviciilor Agentiei serviciile implementate

Extinderea practicilor de cooptare si implicare a expertilor Permanent Conducerea Nr. experti strdini

straini in evaluari externe ale programelor de
studii/institutiilor prestatoare, in baza parteneriatelor in
derulare cu Agentii striine responsabile de asigurarea calitatii

Directiile de
specialitate

cooptati/antrenati

4. Evaluarea calititii in invatimantul general, profesional tehnic, superior si de formare continui, in domeniul cercetirii si

inovarii

4.1. Invitimant general

Elaborarea /perfectarea/ aprobarea Programului de evaluare
externd a institutiilor de Invatamant general si de evaluare a

cadrelor de conducere din Invatdmantul general pentru anul de
studii 2021-2022

Mai
Decembrie

Directia evaluare in
invatamantul general

Program
elaborat/aprobat

Organizarea procesului de evaluare externd a institutiilor de
invatamant general si a cadrelor de conducere din cadrul
institutiilor de invatdmant general

Conform Programului
aprobat

Directia evaluare in
invatamantul general

Nr. evaluari realizate

Nr. vizite in institutii
organizate




Acordarea suportului informational institutiilor privind
procedura de evaluare externa a institutiilor de invatamant
general/cadrelor de conducere

Permanent

Directia evaluare in
invatdmantul general

Nr. sesiuni de
informare
organizate/nr.
consultatii acordate

Nr. institutii/persoane
informate

Formarea cadrelor de conducere din institutiile de invatdmant
general implicate in evaluarea externa

Conform Programului
formarilor

Directia evaluare in
invatamantul general

Nr. activitdti de
formare realizate

Nr. beneficiari

Elaborarea rapoartelor de evaluare a institutiilor de Tnvatamant

La finalizarea

Directia evaluare in

Nr. rapoarte de

general/ a cadrelor de conducere evaluarilor invatamantul general | evaluare elaborate
Validarea rezultatelor evaluarilor externe ale institutiilor de Conform Programului | Comisia de profil in | Nr. rapoarte de
invatamant general/ ale cadrelor de conducere din evaluarilor invatamantul general | evaluare validate
invétamantul general Directia evaluare in

invatdmantul general
Elaborarea Notei informative privind monitorizarea Semestrial Directia evaluare in | Nr. note informative

procesului de evaluare interna a cadrelor didactice

invatdmantul general

elaborate

4.2. Invitimant profesional tehnic

Acordarea suportului informational institutiilor privind
procedura de evaluare externa a programelor de
studii/institutiilor de invatdmant profesional tehnic

Permanent

Sectia evaluare 1n
invatamantul
profesional tehnic

Nr. sesiuni de
informare organizate
Nr. institutii
informate

Formarea reprezentantilor institutiilor de invatdmant
profesional tehnic in vederea redactarii raportului de
autoevaluare

In perioada
premergdtoare celei de
depunere a dosarelor

Sectia evaluare in
invatamantul
profesional tehnic

Nr. sesiuni de
formare organizate

Nr. institutii implicate

Organizarea/coordonarea si monitorizarea procesului de
evaluare externd a calitatii programelor de studii/ institutiilor

Conform Programului

Sectia evaluare 1n
invatamantul

Nr. programe de
studii/institutii
evaluate

sk A . . evaludrilor . . i
de invitimant profesional tehnic profesional tehnic Programul vizitelor
elaborat
Nr. vizite realizate
Receptionarea si evaluarea dosarelor in vederea autorizarii de | Martie Sectia evaluare 1n Nr. dosare
functionare provizorie/acreditarii programelor de Septembrie invatamantul receptionate/evaluate/

studii/institutiilor de invatamant profesional tehnic

profesional tehnic

acceptate

7




Selectarea si formarea expertilor evaluatori. Constituirea
comisiilor de evaluare externa. Organizarea sedintelor de
lucru ale comisiilor de evaluare externa

Conform Programului
evaluarilor

Sectia evaluare 1n
invatdmantul
profesional tehnic

Nr. activitati de
formare realizate

Nr. experti formati
Nr. comisii constituite

Nr. sedinte organizate

Acordarea suportului in perfectarea documentelor aferente
procesului de evaluare externd (Fisa vizitei, Raportul de
evaluare externa)

In perioada evaluarilor

Sectia evaluare 1n
invatdmantul
profesional tehnic

Nr. documente
perfectate

Organizarea sedintelor de examinare a
comentariilor/contestarilor din partea institutiilor evaluate
extern

La necesitate

Sectia evaluare 1n
invatamantul
profesional tehnic

Nr. procese verbale
elaborate

Pregatirea documentelor privind rezultatele evaludrii externe
sl prezentarea acestora pentru examinare si validare n
sedintele Comisiei de profil

La finalizarea evaluarii
programelor/institutiilor

Sectia evaluare in
invatamantul
profesional tehnic
Comisia de profil in
invatdmantul
profesional tehnic

Nr. documente
pregatite/prezentate

Nr. documente
examinate de Comisia
de profil

Nr. rapoarte de
evaluare externa
validate

Prezentarea informatiilor cu privire la situatia la zi in
domeniul Invatamantului profesional tehnic din perspectiva
procesului de evaluare externd a calitatii

La solicitare

Sectia evaluare in
invatamantul
profesional tehnic

Note
informative/rapoarte
elaborate

4.3.Invatamant superior

Acordarea suportului informational institutiilor privind

Permanent

Directia evaluare in

Nr. sesiuni de
informare organizate

procedura de evaluare externd a programelor de studii invatamantul o
superioare/institutiilor de invatamant superior superior Nr. Institutii
informate
In perioada Directia evaluare in | Nr. sesiuni de

Formarea reprezentantilor institutiilor de invatamant superior
in vederea redactdrii raportului de autoevaluare

premergatoare celei de
depunere a dosarelor

invatamantul
superior

formare organizate

Nr. institutii implicate

Organizarea/coordonarea  si

de invatamant superior

monitorizarea procesului de
evaluare externa a calitatii programelor de studii/ institutiilor

Conform Programului
evaluarilor

Directia evaluare in
invatamantul
superior

Nr. programe de
studii/institutii
evaluate




Programul vizitelor
elaborat

Nr. vizite realizate

Receptionarea si  verificarea prealabila a dosarelor de | Martie Directia evaluare in | Nr. dosare
autoevaluare prezentate de institutiile de invatdmant superior invatdmantul receptionate/

Septembrie superior analizate/acceptate
Selectarea expertilor evaluatori si formarea comisiilor de | Conform Programului Nr. activitati de
evaluare externd. Instruirea expertilor evaluatori pentru | evaluarilor formare

participare in misiuni de evaluare externa

Directia evaluare in
invatamantul
superior

Nr. experti formati
Nr. comisii constituite

Nr. sedinte organizate

Acordarea  suportului  informational in  redactarea | In perioada evaludrilor | Directia evaluare in
: N PO Nr. documente

documentelor aferente procesului de evaluare externa (Fisa invatamantul

R b ’ w perfectate
vizitei, Raportul de evaluare externd) superior
Organizarea sedintelor de examinare a La necesitate Directia evaluare in | Nr. procese verbale
comentariilor/contestarilor din partea institutiilor evaluate invatamantul elaborate
extern superior

Pregatirea documentelor privind rezultatele evaludrii externe
si prezentarea acestora pentru examinare si validare in
sedintele Comisiei de profil

La finalizarea evaluarii
programelor/institutiilor

Directia evaluare in
invatamantul
superior

Comisia de profil in
invatamantul
superior

Nr. documente
pregatite/prezentate

Nr. documente
examinate de Comisia
de profil

Nr. rapoarte de
evaluare externa
validate

Elaborarea rapoartelor/notelor informative privind rezultatele
evaludrii externe a calitdtii Tn domeniul invatamantului
superior

La solicitare

Directia evaluare in
invatamantul
superior

Nr. rapoarte/note
informative elaborate

4. 4. Formarea continua

Acordarea suportului informational solicitantilor privind
procedura de evaluare externa a programelor de
studii/institutiilor de invatamant/prestatorilor de servicii
educationale de formare continua

Permanent

Sectia evaluare 1n
invatamantul de
formare continua

Nr. sesiuni de
informare organizate
Nr. institutii
informate




Formarea reprezentantilor institutiilor prestatoare de programe
de formare continua in vederea redactarii raportului de
autoevaluare

In perioada
premergatoare celei de
depunere a dosarelor

Sectia evaluare 1n
invatdmantul de
formare continua

Nr. sesiuni de
formare organizate

Nr. institutii implicate

Organizarea, coordonarea si monitorizarea procesului de
evaluare externa a calitdtii programelor de studii/ institutiilor

Conform Programului

Sectia evaluare 1n
invatdmantul de

Nr. programe de
studii/institutii
evaluate

Programul vizitelor

s evaludrilor hal elaborat
de formare continua formare continua L .
Nr. activitati realizate
Nr. vizite
organizate/realizate
Receptionarea si evaluarea dosarelor in vederea autorizarii de Sectia evaluare in Nr. dosare
functionare provizorie/acreditarii programelor de Permanent invatamantul de receptionate/evaluate/

studii/institutiilor de formare continua

formare continua

acceptate

Identificarea si formarea expertilor pentru evaluarea
programelor/institutiilor de formare continua si constituirea

Conform programului

Sectia evaluare 1n
invatdmantul de

Nr. experti formati

... evaluarilor ] Nr. aCthltﬁEl de
comisiilor de evaluare externa formare continua formare organizate
Acordarea suportului actorilor implicati in redactarea Sectia evaluare 1n Nr. consultari oferite
documentelor relevante pentru procesul de evaluare externa La solicitare invatamantul de

(Fisa vizitei, Raportul de evaluare externa)

formare continua

Nr. persoane
consultate

Organizarea sedintelor de examinare a
comentariilor/contestarilor din partea institutiilor de formare
continud

La necesitate

Sectia evaluare 1n
invatamantul de
formare continua

Nr. procese verbale
elaborate

Pregatirea documentelor privind rezultatele evaludrii externe
si prezentarea acestora pentru examinare si validare in
sedintele Comisiei de profil

La finalizarea evaluarii
programelor/institutiilor

Sectia evaluare in
invatamantul de
formare continua

Comisia de profil in
domeniul formarii

Nr. documente
pregatite/prezentate

Nr. rapoarte de
evaluare externa

profesionale validate
continue
Prezentarea informatiilor cu privire la situatia la zi in Sectia evaluare in Note

domeniul formarii profesionale continue din perspectiva
procesului de evaluare externa a calitatii

La solicitare

invatamantul de
formare continua

informative/rapoarte
elaborate
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4.5. Organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii/ Domeniul cercetarii si inovarii

Evaluarea dosarelor pentru confirmarea titlurilor stiintifice

Directia evaluare in

(doctor si doctor habilitat) si a titlurilor stiintifico-didactice Permanent cercetare si inovare Nr dosare evaluate
(conferentiar si profesor)
Evaluarea dosarelor pentru formarea consiliilor stiintifice Directia evaluare in
S ) ) . Permanent ’ .. Nr. dosare evaluate
specializate de sustinere a tezelor de doctor si doctor habilitat cercetare si inovare
Evaluarea dosarelor pentru echivalarea si recunoasterea Directia evaluare in
A . N . . : Permanent ’ . Nr dosare evaluate
titlurilor stiintifice si stiintifico-didactice obtinute peste hotare cercetare si inovare
Evaluarea dosarelor pentru aprobarea calitatii de conducator Directia evaluare in
’ Permanent ’ Nr dosare evaluate

de doctorat

cercetare si inovare

Evaluarea complexa a capacitatilor organizatiilor din
domeniile cercetarii si inovarii de a activa in vederea

Conform Programului

Directia evaluare in
cercetare si inovare

Nr. organizatii

indeplinirii misiunii asumate si clasificarea acestora pe evaluarilor evaluate
niveluri de capacitate
Examinarea dosarelor de evaluare a revistelor si a . Directia evaluare in
s . ’ La solicitare ’ .. Nr dosare evaluate

manifestarilor stiintifice cercetare gi inovare
Evaluarea cererilor de formare/modificare a Seminarelor Directia evaluare in .

. Permanent ’ .. Nr. cereri evaluate
stiintifice de profil cercetare si inovare
Elaborarea rapoartelor/notelor informative privind rezultatele Directia evaluare in

TR S . SRS ... ° o Nr. rapoarte/note

evaludrii calitdtii in domeniul cercetdrii si inovarii si evaluarii | Permanent cercetare si Inovare

personalului stiintific si stiintifico-didactic

informative elaborate

4.6. Activitati de follow-up

Coordonarea si monitorizarea activitdtilor in procesul de
aplicare a Procedurii de monitorizare post — evaluare a
programelor de studii/ institutiilor de invatamdnt Superior,
profesional tehnic si de formare continua

Permanent

Directiile de
specialitate

Nr. note
informative/rapoarte
prezentate

Examinarea Planurilor de mdsuri corective privind inlaturarea
neconformitatilor identificate in procesul de evaluare externa,
elaborate si prezentate de institutiile de invatamant/prestatorii
de servicii educationale

Pe parcursul anului

Directiile de
specialitate

Nr. planuri de masuri
corective examinate

Examinarea Rapoartelor privind realizarea Planurilor de
masuri corective pentru inlaturarea neconformitatilor
identificate In procesul de evaluare externd, elaborate si
prezentate de institutiile de Invatdmant/prestatorii de servicii
educationale

Semestrial

Directiile de
specialitate

Nr. rapoarte privind
realizarea planurilor
de masuri corective
examinate
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Organizarea activitatilor de generalizare a rezultatelor
procesului de evaluare externa (conferinte de totalizare,

Directiile de

) . : N Periodic o Nr. activitati realizate
dezbateri, mese rotunde s.a.), in parteneriat cu institutiile de specialitate ’
invatamant /prestatorii de servicii educationale
Elaborarea si publicarea studiilor in baza rezultatelor semestrul 11 Directiile de Studii elaborate/

evaluarilor externe

specialitate

publicate

5. Consolidarea capacitatilor personalului (experti evaluatori, membrii CC, membrii comisiilor de profil, aparatul

administrativ al ANACEC)

Serviciul Nr. formari
Organizarea in cadrul Agentiei a activitatilor tematice de Conform Planului de -
S ’ . g management Tematici abordate
formare profesionald pentru angajati formari A
institutional N o .\
’ r. angajati instruiti
Serviciul Nr. formari
Identificarea si valorificarea posibilitatilor externe de formare | Conform Planului de -
L ! # . - management Tematici abordate
a angajatilor ANACEC pe subiecte de interes profesional formari institutional

Nr. angajati instruiti

Nr. instruiri
organizate
Organizarea sesiunilor de informare pentru potentiali A Directiile de Nr. potentiali experti
o - e X . Periodic - T .
evaluatori ai ANACEC pe domenii/categorii de evaluatori specialitate evaluatori instruiti
Nr. institutii
reprezentate
Nr. materiale
Analiza si valorificarea experientei internationale in domeniul Directiile de analizate si
. Permanent S DA
de competenta specialitate valorificate in
activitate
Angajatii Directiilor | Nr. participari
Implicarea in actiuni de promovare si consolidare a culturii Permanent de Nr. activitati

calitatii in educatie

specialitate/Sectiilor/
Serviciilor

6. Colaborare internationala
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Realizarea activitatilor planificate si participare la

evenimentele organizate in cadrul proiectelor internationale n

derulare:

1.1, Effective involvement of Stakeholders in External
Quality Assurance Activities (ESQA)”

1.2 ,,Supporting European QA Agencies in meeting the ESG
(SEQA-ESG)”

1.3 ,,Enhancement of Quality Assurance in Higher Education
System in Moldova (QFORTE)”

1.4 ,, Enhancing the quality and effectiveness of the
Vocational Education and Training system”

Pe durata proiectelor

Angajatii delegati

Nr. persoane
implicate

Nr. activitati realizate

Nr. rapoarte elaborate

Participare la webinare, seminare, training-uri internationale
organizate de ENQA, SICI, CEENQA, ERI SEE, EAOKO,
agentii de evaluare externa a calitatii din alte tari

Pe parcursul anului

Directiile de
specialitate

Nr. si categorie
activitati

Nr. participanti
Nr. prezentari

Nr. note informative
elaborate

Identificarea/dezvoltarea/stabilirea oportunitatilor de
colaborare cu institutiile europene si alte institutii/agentii ce
activeazad in domeniul asigurarii calitatii, educatiei si cercetarii
pe plan international. Elaborarea programelor si proiectelor
comune

Pe parcursul anului

Directiile de
specialitate

Nr. proiecte de
planuri/programe/
acorduri de
colaborare /activitati
comune

Prelungirea calitatii de membru al:

4.1 Organizatiei SICI (The Standing International Conference
of Inspectorates)

Februarie - martie

Serviciul relatii cu
publicul si cooperare
internationala

Contabilitatea

Proiectul Bancii
Mondiale

Acord si factura

4.2 Retelei CEENQA (The Network of Central and Eastern

Serviciul relatii cu
publicul si cooperare

European Quality Assurance Agencies in Higher Education) Aprilie - mai internationala Factura
Contabilitatea
Martie - mai Serviciul relatii cu Facturd

4.3 Organizatiei ENQA (European Association for Quality

publicul si cooperare
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Assurance in Higher Education)

internationala

Contabilitatea

Elaborarea draftului Raportului de autoevaluare in vederea

Serviciul relatii cu
publicul si cooperare
internationala

Directia evaluare in

Raport de

aderarii ANACEC la ENQA (European Association for Aprilie - mai NS .
. o i invatamantul autoevaluare (proiect)
Quality Assurance in Higher Education) -
superior
Directiile de
specialitate
Serviciul relatii cu
o o o o publicul si cooperare
Initierea actiunilor de solicitare a evaluarii externe a _ _ internationala
ANACEC de catre ENQA (European Association for Quality | Decembrie o A Cerere de evaluare
Assurance in Higher Education) Directia evaluare n
invatdmantul
superior
. o o Serviciul relatii cu Oportunitati ale UE
Identlﬁcgr@ si diseminarea oportunitatilor UE: programe, Permanent publicul si cooperare Idgntlflgate
fonduri, initiative internationala /di ssemi nate/
valorificate
Serviciul relatii cu
L . ) publicul si cooperare o
Suport acordat subdiviziunilor ANACEC in aplicarea la / Permanent internationala Nr. aplicatii/proiecte

participarea in diverse programe, fonduri, initiative ale UE

Directiile de
specialitate

depuse

7. Asigurarea transparentei in activitate. Comunicarea si

relatiile cu publicul

Actualizarea bazelor de date privind activitatea si relatiile cu

Serviciul relatii cu

Nr. baze de date

3 Permanent publicul si cooperare :

publicul . LT actualizate

internationala
. . o . iciul relatii
Crearea bazei de date a abonatilor la buletinul informativ al Serv;cm el cu . .
’ Permanent publicul si cooperare | Lista abonatilor

ANACEC . LT ’
internationala

Gestionarea conturilor ANACEC pe retelele de socializare Permanent Serviciul relatii cu Nr. postari/ aprecieri/

(Facebook, Twitter si LinkedIn)

publicul si cooperare
internationala

comentarii
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Serviciul relatii cu
publicul si cooperare

Site actualizat
Nr./tip

4. Completarea paginii web a Agentiei cu informatii relevante si Permanent internationala informatii/materiale
actuale o plasate
Directiile de B
specialitate Frecventa plasarii
informatiilor pe site
Elaborarea informatiilor, rapoartelor, comunicatelor de presa, . Directiile de Nr. materiale
5. : L . S .. | Pe parcursul anului T
articolelor etc. privind diverse aspecte din activitatea Agentiei specialitate elaborate
. . - Serviciul relatii cu Nr. articole/ noutati/
Promovarea evenimentelor la care reprezentantii Agentiei sunt . . . . S
6. R e ’ ’ La necesitate publicul si cooperare | comunicate de presd/
1nvitati sa participe . LT o - .
’ internationala postari publicate
Serviciul relatii cu e
) B ) o blicul si Nr. activitati
Organizarea campaniilor de promovare a imaginii ANACEC publicul g1 cooperare | o i ote
. - . . Permanent internationali 9
7. pe plan national si international. Elaborarea materialelor de Internationala N teriale d
. .. r. materi
promovare Directiile de aerlale de
o promovare elaborate
specialitate
Diseminarea experientei acumulate ca rezultat al procesului de | Permanent Directiile de Nr. comunicate de
evaluare externa in mediul educational/academic/social specialitate presa/note
8. informative/materiale
elaborate/plasate
Nr. interviuri acordate
. e o . Serviciul relatii cu Nr./tip activitati
9 gziigsiziarea activitatilor in contextul Zilei Mondiale a Noiembrie publicul i cooperare | O'ganizate
S Nr. acte plasate
. ) . . . Directiile de .
AS|gurgrea gccesulul actcanplor §duca‘g10na11 lg actelg o specialitate Nr. proiecte
10. normative si metodologice pe dimensiunea asigurarii calitatii | Permanent Soecialistul i consultate
elaborate si aplicate de catre Agentie pecialistul In .
AP sem comunicare Nr. propuneri
valorificate
Elaborarea, actualizarea si plasarea pe site-ul Agentiei a
urmatoarelor registre: Directia evaluare in Nr. registre elaborate/
11. e Registrul conducatorilor de doctorat; Permanent ° actualizate/ plasate pe

e Registrul national al revistelor stiintifice de profil;
e Registrul national al manifestarilor stiintifice;

cercetare si inovare

pagina web
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Registrul tezelor de doctor habilitat conferite;
Registrul tezelor de doctor confirmate;

Registrul titlurilor stiintifico-didactice conferite;
e Registrul titlurilor recunoscute si echivalate

Pregatirea diplomelor, atestatelor, certificatelor, adeverintelor

Directiile de

Nr. acte pregatite/

12 de autenticitate, certificatelor de evaluare externa Pe parcursul anului specialitate eliberate
Organizarea evenimentelor de inmanare a Cristalului calitatii, . Directiile de Nr. evenimente
13. . e Pe parcursul anului o i
diplomelor, atestatelor, certificatelor specialitate organizate
Organizarea Concursului Teza de excelenta a anului 2020. Martie Directia evaluare in .
14. N . : . - .. Concurs organizat
Inmanarea diplomelor laureatilor Concursului Aprilie cercetare gi inovare
8. Activitatea Consiliului de Conducere al ANACEC
1. Organizarea sedintelor Consiliului de Conducere al ANACEC | Lunar Secretarul general Nr. sedinte realizate
9 Perfectarea proceselor-verbale ale sedintelor CC si deciziilor | Lunar Secretarul general Nr. procese-verbale/
' CC nr. decizii elaborate
3 Examinarea rezultatelor evaluarii externe a calitatii in cadrul | Pe parcurs Consiliul de Nr. rapoarte
' sedintelor Conducere examinate
Examinarea si luarea deciziilor pe marginea solicitarilor Pe parcurs Consiliul de Nr. solicitari
4 institutiilor organizatoare de studii de doctorat cu referire la Conducere examinate
' activitatea Seminarelor stiintifice specializate, a Consiliilor
stiintifice specializate
Examinarea si luarea deciziilor in vederea acordarii titlurilor Pe parcurs Consiliul de Nr. dosare examinate
5. stiintifice si stiintifico-didactice si confirmarii dreptului de a Conducere
conduce doctoranzi
5 Examinarea si luarea deciziilor de recunoastere, echivalare si | Pe parcurs Consiliul de Nr. dosare examinate
' confirmare a titlurilor acordate 1n afara tarii Conducere
2 Expedierea deciziilor CC institutiilor evaluate si Ministerului | Pe parcurs Secretarul general Nr. scrisori expediate
' de resort
Asigurarea corespondentei cu diverse structuri, Ministerul Pe parcurs Secretarul general Nr. scrisori expediate
8. Educatiei, Culturii si Cercetarii, institutiile evaluate si alte

parti interesate

Nr. raspunsuri
perfectate

Nota: *Calendarul misiunilor de evaluare (pe niveluri de invatamant) este anexa la prezentul Plan

** Anexa: Planul webinarelor pentru semestrul |
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