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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei. In contextul contemporan marcat de schimbari sociale
rapide, presiuni institutionale crescute si diversitate culturald, activitatea politieneascad solicita
standarde ridicate de responsabilitate, eticd si autoreglare emotionala. Selectia, formarea si
dezvoltarea personalului in cadrul Politiei Romane, nu mai pot fi limitate la evaluarea aptitudinilor
cognitive sau competentelor tehnice, ci trebuie sd includd si dimensiuni fundamentale ale
personalitatii, cum este constiinciozitatea. Constiinciozitatea, trasaturd cardinald a modelului Big
Five [8,9], coreleaza robust cu performanta in muncd, conduita etica si preventia erorilor
operationale 1n profesii cu risc si expunere la stres. Consolidarea constiinciozitatii in formarea
initiald si continud a politistilor raspunde unei nevoi reale de profesionalizare si de crestere a
increderii publice in fortele de ordine, cu impact asupra calitatii serviciului public, a coeziunii
sociale si a sigurantei cetdteanului. Teza abordeazd, din perspectiva teoretico-aplicativa,
dezvoltarea constiinciozitatii la politisti, plasdnd investigatia in convergenta psihologiei
dezvoltarii, a psihologiei personalitatii si a educatiei profesionale [12].

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.
Literatura de specialitate consacra constiinciozitatea ca predictor trans-situational al performantei
si comportamentului adaptativ, fiind conectatd deopotriva cu valorile personale si cu sistemul de
convingeri (inclusiv cu cele irationale) [17, 27, 29]. Insa P.T. Costa si R.R. McCrae sunt cei care
valideaza fatetele constiinciozitatii [8, 9].

Meta-analiza realizatd de M.R. Barrick si M.K. Mount [2] este consideratd un punct de reper
in literatura de specialitate, in ceea ce priveste rolul constiinciozitatii in prezicerea performantei in
munca a ofiterilor de politie. Personalitatea politistilor a fost studiatd de foarte multi autori, cum
ar fi J.G. Varela sau I. Okhrimenko, dar de departe cel mai prolific Tn acest sens este J. Black [32,
26, 3].

In Romania si in Republica Moldova exista de asemenea foarte multi cercetitori care au
abordat personalitatea in studiile lor. Amintim aici nume importante cum sunt M. Zlate, M.
Minulescu, I. Racu, Iu. Racu, M. Plesca, E. Losii, V. Maximciuc [34, 25, 30, 28, 22, 24].

Suportul teoretic al cercetarii a integrat teorii explicative ale trasaturilor de personalitate
[1, 16, 31] si delimitari conceptuale ale dimensiunilor constiinciozitate [7, 23], credinte irationale
[4, 13], precum si valori personale [18, 21]. In acelasi timp, cercetarile focalizate specific pe
personalitatea politistilor indica particularititi legate de gen, varsta si corp profesional, dar ramén
insuficiente 1n privinta interventiilor psihologice directionate explicit spre dezvoltarea
constiinciozitatii. Din aceastd zona de neacoperire stiintifica deriva problema de cercetare a
tezei: Cum influentam pozitiv nivelul constiinciozitatii la politisti, considerand trasaturile de
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personalitate, convingerile irationale si valorile personale, drept factori determinanti ai
comportamentului constiincios?

Directiile de solutionare a problemei de cercetare pot fi individualizate prin raspunsurile
la o serie de probleme derivate: Care este nivelul de dezvoltare al constiinciozitatii la politisti?
Care sunt trasaturile psihologice ale acestei categorii profesionale, in functie de gen, varsta si corp
profesional? Care este contributia trasaturilor de personalitate, convingerilor irationale si valorilor
personale, la predictia nivelului de constiinciozitate la politisti? Cum putem elabora si implementa
un program integrativ de interventie psihologica care sa urmareascd dezvoltarea constiinciozitatii
politistilor? Aceste directii de solutionare a problemei sunt reflectate in ipoteza, scopul si ipotezele
cercetarii realizate.

Scopul cercetirii consta 1n analiza constiinciozitatii si a factorilor determinanti ai acesteia
(trasaturi de personalitate, valori personale, convingeri irationale), precum si elaborarea si
implementarea unui program de interventie psihologica centrat pe dezvoltarea constiinciozitatii
politistilor.

Obiectivele studiului: 1. analiza abordarilor teoretice si a studiilor empirice privind
congtiinciozitatea; 2. determinarea nivelului de dezvoltare a constiinciozitatii si a relatiilor cu
trasaturile de personalitate, valorile personale si convingerile irationale; 3. Evaluarea personalitatii
politistilor, analiza convingerilor irationale, studierea laturii atitudinal-valorice a personalitatii si
surprinderea trasaturilor specifice acestei categorii profesionale in functie de gen, varsta si corp
profesional; 4. Stabilirea contributiei trasaturilor de personalitate, convingerilor irationale si
valorilor personale, la predictia nivelului de constiinciozitate al politistilor; 5. proiectarea si
implementarea unui program de interventie psihologica care vizeaza cresterea constiinciozitatii si
diminuarea convingerilor irationale; 6. evaluarea eficientei programului; 7. formularea de
recomandari practice pentru selectia si formarea personalului politienesc.

Ipoteza generala a cercetarii enunta faptul ca nivelul de constiinciozitate manifestat de
politisti este influentat de variabile socio-demografice (precum varsta, genul si corpul profesional),
de alte trasaturi de personalitate, de convingeri irationale si de valori personale, acesti factori
actionand ca predictori relevanti ai acestei trasaturi, iar printr-un program de interventie
psihologica putem dezvolta constiinciozitatea si diminua convingerile irationale.

Metodologia cercetarii stiintifice. Demersul metodologic imbina analiza teoreticd cu
cercetarea empirica de tip cvasi-eXperimental (grup experimental / grup de control), derulata in
mai multe etape (test-retest) pentru a surprinde efectul interventiei.

In cadrul cercetirii au fost utilizate urmitoarele metode: Metode teoretice: analiza

bibliograficd si documentarea stiintifica asupra variabilelor cercetarii. Metode empirice de
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colectare a datelor: 1. pentru evaluarea constiinciozitatii — Inventarul Unfolding Five Factor Model
si Scala constiinciozitatii din Chestionarul Five-Factor Personality Inventory (FFPI); 2. pentru
evaluarea trasaturilor de personalitate — Chestionarul Five-Factor Personality Inventory (FFPI); 3.
pentru masurarea valorilor personale — Chestionarul de evaluare a valorilor V21; 4. pentru
evaluarea convingerilor irationale — Scala de atitudini si convingeri II (ABS II); 5. metode
statistico-matematice pentru prelucrarea descriptiva si inferentiala a datelor, incluzand analiza
cantitativa, calitativa si comparativa [6]; 6. cvasi-experimentul utilizat pentru masurarea efectului
formativ al interventiei psihologice elaborate asupra dezvoltarii constiinciozitétii politistilor.

Noutatea si originalitatea stiintifica. Teza propune un program de interventie psihologica
inovator, construit specific pentru contextul politienesc, care vizeazd simultan dezvoltarea
congtiinciozitatii si reducerea convingerilor irationale. Noutatea consta in articularea unui cadru
teoretic-aplicativ integrat (trasaturi — valori — convingeri) si in testarea empirica a efectelor
interventiei asupra constiinciozitatii politistilor. Prin aceasta, lucrarea acoperd o zond putin
exploratd in literatura de specialitate, oferind dovezi asupra maleabilitdtii constiinciozitatii prin
formare psihologica directionata.

Rezultatele cercetarii, care contribuie la solutionarea problemei stiintifice importante,
rezida in abordarea holistica a personalitatii politistilor, identificarea factorilor determinanti ai
constiinciozitatii si abordarea acestora in functie de particularitati legate de gen, varsta si corp
profesional, precum si elaborarea unui program de interventie psihologica centrat pe dezvoltarea
constiinciozitdtii, care a contribuit fundamental la cresterea implicarii in activitdtile profesionale a
politistilor.

Semnificatia teoretica a lucrarii rezida in urmaitoarele aspecte:

1. Prin revizuirea literaturii existente si sintetizarea cercetarilor anterioare, lucrarea
aduce n prim-plan cunostintele actuale si cuprinzatoare despre constiinciozitatea la politisti
ntr-o maniera inovatoare.

2. Rezultatele cercetdrii completeaza si imbogatesc domeniile psihologiei dezvoltarii si
psihologiei educatiei, adaugand noi cunostinte si intelegere despre dezvoltarea si optimizarea
constiinciozitatii la politisti, oferind un model teoretic integrat care explica modul in care
constiinciozitatea si reducerea convingerilor irationale pot contribui la imbunatatirea
performantei politienesti, stabilind contributia trasaturilor de personalitate, convingerilor
irationale si valorilor personale, la predictia nivelului de constiinciozitate.

3. Prin identificarea si examinarea mecanismelor relationale dintre constiinciozitate,
valori personale si convingeri irationale la politisti, lucrarea aduce o0 contributie semnificativa

la intelegerea factorilor care influenteaza dezvoltarea constiinciozitatii.
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4. Rezultatele, explicatiile si concluziile formulate in lucrare sunt esentiale pentru
conceptualizarea si actualizarea domeniului dedicat personalitatii politistului Tn disciplinele
precum Psihologia dezvoltarii, Psihologia varstelor, Psihologia educatiei, Sociologie,
Antropologie, Managementul resurselor umane si Consiliere psihologicd/vocationala.

Valoarea aplicativa a lucrarii Rezultatele au impact direct asupra practicii psihologice din
structurile politienesti si pot fundamenta ghiduri de formare continud axate pe dezvoltarea
congtiinciozitatii, autoreglare si igiend cognitivd (restructurarea convingerilor irationale).
Rezultatele pot fi utilizate atat in vederea Tmbunatatirii selectiei si formarii personalului de politie,
cat si pentru consolidarea increderii publicului in fortele de ordine, aspect crucial pentru
mentinerea unui climat de siguranta si ordine publica.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere sunt urmatoarele: a) existd
trasaturi de personalitate, atitudini si valori personale specifice categoriei profesionale a
politistilor; b) factori demografici legati de gen, varsta si corp profesional influenteaza
constiinciozitatea, trasaturile de personalitate, convingerile irationale si valorile personale ale
politistilor; c¢) trasaturile de personalitate, convingerile irationale si valorile personale sunt
predictori semnificativi ai nivelului de constiinciozitate; d) prin implementarea unui program
integrativ de interventie psihologicd a fost dezvoltata constiinciozitatea si reduse convingerile
irationale ale politistilor.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele obtinute au fost discutate si aprobate n
cadrul sedintelor Comisiei de indrumare, precum si in cadrul conferintelor nationale si
internationale, in cadrul unor seminarii, workshop-uri organizate in institutii educationale.
Rezultatele cercetarii teoretice si experimentale au fost implementate cu succes in procesul de
pregatire profesionala si cel de profilaxie psihologica a politistilor la nivelul Inspectoratului de
Politie al Judetului Olt, fiind prezentate ca un exemplu de bune practici si servind drept model
pentru alte unitati din cadrul Ministerului Afacerilor Interne.

Aprobarea rezultatelor cercetarii. Rezultatele cercetarii teoretico-experimentale au fost
discutate si aprobate in cadrul sedintelor Scolii Doctorale de Psihologie, Catedrei de Psihologie a
Universitatii Pedagogice de Stat ”Ion Creanga” din Chisinau, la conferinte stiintifice organizate
de U.P.S. ”Ion Creanga” din Chisinau, Universitatea de Stat "Bogdan Petriceicu Hasdeu” din
Cahul si Universitatea ”Alexandru loan Cuza” din Iasi, simpozioane organizate de Inspectoratul
General al Politiei Romane si in reviste stiintifice. Rezultatele obtinute au fost integrate in
activitatile psihologice desfasurate la nivelul Inspectoratului de Politie Judetean Olt, fiind

prezentate la Convocarea Anuala a Psihologilor din Politia Roméana.



Publicatii la tema tezei. Rezultatele obtinute In urma studiului realizat au fost publicate in
14 lucrari stiintifice: 5 articole in reviste stiintifice de specialitate din Republica Moldova si
Romaénia, iar publicatii in volumele conferintelor nationale si internationale.

Volumul si structura tezei. Lucrarea este constituita din: adnotari (in limbile romana,
engleza si rusd), lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie (include 314 de surse bibliografice), 4 anexe, 31 de figuri si 27 de tabele. Textul
principal al tezei are 153 de pagini.

Cuvinte cheie: constiinciozitate, trasaturi de personalitate, atitudini si convingeri irationale,

valori personale, program de interventie psihologica, politisti, dezvoltare personala si profesionala.

CONTINUTUL TEZEI

Tn Introducere sunt prezentate actualitatea si importanta temei cercetirii, descrierea situatiei
din domeniul de cercetare, scopul si obiectivele cercetarii, problema stiintificd importanta
solutionatd, noutatea stiintifica a rezultatelor obtinute, importanta teoreticd si valoarea aplicativa
a lucrarii.

Capitolul 1 ,,Abordarea multidimensionala a constiinciozitatii” prezintd delimitarile
conceptuale si teoriile majore privind trasaturile de personalitate, accentuandu-se importanta
constiinciozitatii ca dimensiune fundamentala. De asemenea, sunt examinate studiile care
investigheaza legatura dintre constiinciozitate si alte dimensiuni ale personalitatii, precum si
impactul acesteia asupra comportamentului si performantei individului in diferite contexte. In
cadrul acestui capitol, sunt discutate si concepte conexe, cum ar fi convingerile irationale si
valorile personale, care pot influenta modul in care constiinciozitatea se manifesta. Sunt abordate
caracteristicile de personalitate ale politistilor, asa cum apar in literatura de specialitate. Se
adreseaza, de asemenea, diversele interventii psihologice si strategii educationale care pot sprijini
dezvoltarea si cresterea nivelului de constiinciozitate, subliniind importanta acestor interventii in
contextul dezvoltarii personale si al performantei in viata profesionald. Prin integrarea acestor
perspective, capitolul oferd o viziune complexa si integratd asupra constiinciozitatii, evidentiind
atat dimensiunile teoretice, cat si aplicatiile practice ale acestui concept. Capitolul se incheie cu o
sinteza a abordarilor teoretice analizate.

Constiinciozitatea este definita ca tendinta stabila a individului de a fi organizat, disciplinat,
responsabil si orientat spre atingerea obiectivelor. In cadrul modelului Big Five, elaborat de P.T.
Costa si R.R. McCrae [8,9], ea este considerata una dintre cele mai predictive trasaturi pentru

performanta scolard si profesionald. Din perspectiva dezvoltativa, nivelul constiinciozitatii creste



odatd cu maturizarea psihologica si sociald, fiind influentat de factori biologici, experientiali si
culturali. In plan educational, aceasta sustine invitarea autoreglati si formarea caracterului [33].

Din punct de vedere teoretic, conceptul este ancorat in traditia studiului trasaturilor de
personalitate. R.B. Cattell [5] a identificat 16 factori fundamentali de personalitate, redusi ulterior
la trei dimensiuni — extraversiune, nevroticism si psihoticism [14]. Modelul Big Five, validat
intercultural [8,9], a integrat aceste perspective, definind constiinciozitatea prin sase fatete:
competenta, ordinea, simtul datoriei, dorinta de realizare, autodisciplina si deliberarea.

Cercetarile au demonstrat relatii consistente intre constiinciozitate si performantd academica
[29], reusitd profesionald [2] si comportamente prosociale [15, 19]. Trasatura prezintd o
componentd genetica semnificativa, estimatd la 30-60%, dar este puternic modelatd de
experientele de viata [10,11]. Persoanele constiincioase manifesta o motivatie puternicd pentru
realizare, capacitate de planificare si autocontrol, fiind mai putin predispuse la comportamente
dezadaptative.

Capitolul abordeaza, de asemenea, profilul psihologic al politistului, profesie in care
constiinciozitatea capata relevanta practica majora [20]. Studiile lui J. Black [3] arata ca politistii
eficienti prezinta niveluri ridicate de constiinciozitate, stabilitate emotionala si extraversie.
psihologice si educationale. Desi trasaturile sunt considerate relativ stabile, cercetarile
longitudinale aratd ca programele de formare bazate pe autoreglare, planificare si feedback
constructiv pot determina cresteri durabile ale nivelului de constiinciozitate.

In urma analizarii conceptului de constiinciozitate, am dedus propria definitie a
constiinciozitdtii, care va servi drept bazd in realizarea studiilor experimentale: Constiinciozitatea
politistului reprezinta o trasatura de personalitate innascutd, dar susceptibila de dezvoltare,
exprimata prin tendinta stabila de a actiona organizat, responsabil si perseverent, in acord cu
normele institutionale, valorile morale si principiile etice ale profesiei. Ea implica autoreglare
cognitiva si emotionald, asumarea sarcinilor, respectarea regulilor si orientarea catre obiective
profesionale, chiar si in contexte dificile sau ambigue.

Dam prioritate acestei definitii deoarece reflectd: 1. perspectiva psihologiei dezvoltarii,
potrivit careia trasaturile de personalitate, desi relativ stabile, pot fi modelate in contexte formative
specifice; 2. abordarea educationala asupra profesiei de politist, care implica formarea continud a
competentelor psiho-morale si socio-profesionale; 3. dimensiunea aplicativa a cercetarii, intrucat
definirea constiinciozitdtii ca trasatura ,,susceptibila de dezvoltare” justifica necesitatea si eficienta

interventiilor psihologice structurate in cadrul institutional; 4. corelarea cu realitatea profesionalad



a politistului, in care autoreglarea, perseverenta si responsabilitatea devin criterii definitorii pentru
performanta, adaptare si etica.

Capitolul 2 ”Studiul experimental privind constiinciozitatea la politisti” prezinta
demersul stiintific de investigare a nivelului constiinciozitatii la politisti si a factorilor determinanti
ai comportamentului constiincios, ca dimensiuni importante in predictia performantei in activitate.

Scopul cercetarii experimentale constd in investigarea constiinciozitatii la politisti si a
factorilor determinanti ai acesteia (trasaturi de personalitate, valori personale si convingeri
irationale), in vederea conceperii unui program de interventie psihologica centrat pe dezvoltarea
constiinciozitatii politistilor.

Obiectivele cercetirii: a) Elaborarea unui model integrativ de cercetare experimentald
constatativa, care sd includd evaluarea principalilor factori care influenteazd dezvoltarea
congtiinciozitatii la politisti; b) Evaluarea personalitatii politistilor, analiza convingerilor
irationale, studierea laturii atitudinal-valorice a personalitatii si surprinderea trasaturilor specifice
acestei categorii profesionale in functie de gen, varsta si corp profesional; c) Determinarea
nivelului de dezvoltare a constiinciozitdtii, precum si identificarea raportului dintre nivelul de
congtiinciozitate, trasaturile de personalitate, valorile personale si convingerile irationale; d)
Construirea unui model predictiv al constiinciozitatii, prin stabilirea contributiei trasaturilor de
personalitate, convingerilor irationale si valorilor personale, la predictia comportamentului
congstiincios al politistilor.

Pornind de la scopul si obiectivele enuntate anterior, ipoteza gemerala pentru studiul
experimental se formuleazad astfel: Se presupune ca nivelul de constiinciozitate manifestat de
politisti este influentat de variabile socio-demografice (precum varsta, genul si corpul profesional),
de alte trasaturi de personalitate, de convingerile irationale si de valorile personale, acesti factori
actionand ca predictori relevanti ai acestei trasaturi.

Ipotezele operationale ale cercetarii:

Ipoteza 1. Ne asteptam ca scorurile la constiinciozitate, trasaturile de personalitate,
convingerile irationale si valorile personale sa difere In functie de gen, varsta si corp profesional.

Ipoteza 2. Presupunem existenta unei relatii semnificative Intre nivelul de constiinciozitate
si celelalte trasaturi de personalitate: extraversie, amabilitate, stabilitate emotionald si autonomie.

Ipoteza 3. Presupunem faptul ca nivelul constiinciozitatii la politisti este asociat negativ cu
manifestarea convingerilor irationale, atit in ansamblu, cét si la nivelul dimensiunilor acestora

(toleranta scazuta la frustrare, gandire catastrofica, autodepreciere, imperativul ,,trebuie”).
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Ipoteza 4. Presupunem ca nivelul de constiinciozitate manifestat de politisti este asociat
pozitiv cu valorile personale adoptate, precum respectarea regulilor, autonomia, recunoasterea
profesionald, relatiile sociale, provocarea si siguranta.

Ipoteza 5. Presupunem ca trasaturile de personalitate, convingerile irationale si valorile
personale — in calitate de factori motivationali si cognitivi — contribuie semnificativ la predictia
nivelului de constiinciozitate manifestat de politisti.

Variabilele cercetarii, 17 la numar, au fost operationalizate prin metode validate, urmarind
evaluarea relatiei dintre constiinciozitate, trasaturi de personalitate, convingeri irationale si valori
personale. Variabila independentd — constiinciozitatea ca trasatura de personalitate — fiind
masurata cu ajutorul Scalei de constiinciozitate din Chestionarul FFPI si Chestionarul UFFM-I —
Scala constiinciozitatii. Variabilele dependente: 1) trasaturile de personalitate: extraversie,
amabilitate, stabilitate emotionald si autonomie — mdsurate cu ajutorul Chestionarului Five-Factor
Personality Inventory; 2) atitudinile si convingerile irationale: scorul global al irationalitatii,
Trebuie, toleranta scazutd la frustrare, gandirea catastroficd si autodeprecierea — masurate cu
ajutorul Scalei de atitudini si convingeri II (ABS II); 3) valorile personale: autoritate, autonomie,
recunoastere profesionald, relatii sociale, respectarea regulilor, provocare si sigurantd - masurate
cu ajutorul Chestionarului de evaluare a valorilor V 21.

Cercetarea experimentald constatativa a presupus parcurgerea a patru etape: 1. delimitarea
conceptuald a dimensiunilor analizate, determinarea instrumentelor de cercetare si stabilirea
esantionului experimental. 2. aplicarea instrumentelor psihologice si colectarea datelor de la
esantionul stabilit. 3. analiza statistica a datelor obtinute, interpretarea si sintetizarea rezultatelor
inregistrate. 4. confirmarea ipotezelor cercetarii si formularea concluziilor, precum si
recomandarile privind dezvoltarea constiinciozitatii la politisti.

Esantionul a fost compus din 500 de politisti operativi din cadrul Inspectoratului de Politie
Judetean Olt, cu varste cuprinse intre 21 pana la 57 de ani, cu media de 36,86 ani (Tabelul 1.).

Tabelul 1. Date privind esantionul cercetarii

Gen Varsta Corp profesional

71 femei (14,2%) 21-35 ani (44%) 461 agenti (92,2%)
429 barbati (85,8%) | 36-45 ani (36,4%) 39 ofiteri (7,8%)

46-57 ani (19,6%)

Rezultatele cercetarii. Pentru verificarea Ipotezei 1, conform careia scorurile la
constiinciozitate, trasaturi de personalitate, convingeri irationale si valori personale diferd in
functie de gen, varsta si corp profesional, s-au efectuat analize pe grupuri demografice.

Comparativ, femeile au Tnregistrat scoruri semnificativ mai mari la Constiinciozitate conform
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UFFM-I (U = 11.253, p = 0,014) si Scala Constiinciozitate FFPI (U = 14.702, p = 0,020) — vezi

89,5
. ) l

Constiinciozitate UFFM-| Constiinciozitate FFPI

Figura 1.

H Birbati = Femei

Figura 1. Scorurile medii pentru dimensiunea Constiinciozitate - diferente
semnificative in functie de gen
Amabilitatea a fost mai ridicata la femei (U = 12.513, p = 0,016) — Figura 2. Aceasta

diferenta poate fi pusa in relatie cu tendinta femeilor de a manifesta comportamente mai prosociale,
empatice si de colaborare, ceea ce poate reflecta o adaptare relationald mai pronuntata in contextul
profesiei. Celelalte dimensiuni nu au evidentiat diferente semnificative (p > 0.05), ceea ce

sugereaza o relativd omogenitate intre genuri in ceea ce priveste trasaturile generale de functionare

86,1
) .

Amabilitate

a personalitatii.

® Barbati = Femei

Figura 2. Scorurile medii pentru dimensiunea Amabilitate - diferente semnificative in
functie de gen
Barbatii au inregistrat scoruri semnificativ mai mari la scorul global al irationalitatii ABS-

IT (U = 10.630, p < 0,001) si la toate subscalele ABS-II evaluate — Figura 3. Aceasta diferenta,
statistic semnificativa, reflecta o tendintd generald conform careia barbatii manifesta, in medie, un

nivel mai pronuntat al gandirii irationale.
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® Birbati = Femei

Figura 3. Scorurile medii pentru scalele irationalititii - diferente semnificative in
functie de gen

In privinta valorilor personale, birbatii au valorizat mai puternic autoritatea (U = 8.721, p <
0,001) si recunoasterea profesionald (U = 13.009, p = 0,047), in timp ce femeile au acordat o
importantd mai mare sigurantei (U = 11.455, p = 0,001) — Figura 4. Pentru alte valori precum

autonomie, relatii sociale, respectare reguli si provocare nu s-au gasit diferente semnificative intre

genuri.
11,1
10,5 9.9
9,2 838
I 6,9 I
Autoritate Recunoastere profesionala Siguranta

® Barbati = Femei

Figura 4. Scorurile medii pentru scalele valorilor personale - diferente semnificative in
functie de gen
Testul Kruskal-Wallis H nu a evidentiat valori diferite statistic semnificativ in functie de

varsta la Scala Constiinciozitate. In schimb, analiza datelor a evidentiat existenta unor diferente
statistic semnificative intre cele trei grupe de varstd in ceea ce priveste scorurile obtinute la

dimensiunile Extraversie si Stabilitate emotionala.
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Figura 5. Scorurile medii pentru dimensiunile care au inregistrat diferente
semnificative in functie de varsta
Extraversia a scazut odatd cu varsta, H(2) = 21,576, p < 0,001, iar stabilitatea emotionala a

inregistrat valori mai mari la grupa tandra si mai scazute la grupa peste 46 de ani, H(2) = 25,872,
p < 0,001. Toate subscalele ABS-II au prezentat diferente semnificative in functie de varsta,
evidentiindu-se o crestere a indicatorilor de irationalitate odatd cu inaintarea in varsta. Valorile
autoritate, recunoastere profesionald si sigurantd au crescut pe masurd ce varsta a avansat, cu
diferente semnificative statistic — Figura 5. in Tabelul 3 prezentam diferentele semnificative pentru
dimensiunile analizate in functie de varsta: medii, deviatii standard si rezultatele testului Kruskal-
Wallis.

Compararea agentilor cu ofiterii nu a relevat diferente semnificative pentru majoritatea
dimensiunilor psihologice; singura valoare diferentiatda semnificativ a fost Autoritatea, mai ridicata
la ofiteri (p < 0,001). Desi ofiterii au Inregistrat scoruri medii mai mari la dimensiunile
personalitatii: amabilitate, constiinciozitate si autonomie, diferentele nu au fost statistic
semnificative (p > 0,05). Se poate presupune ca aceste trasaturi sunt relativ stabile intre categoriile
profesionale, probabil ca urmare a procesului de selectie similar si a culturii institutionale comune.

Nu s-au identificat diferente semnificative intre agenti si ofiteri In ceea ce priveste scorurile
la irationalitatea globala si subscalele asociate (Trebuie, Gandire catastrofica, Toleranta scizuta la
frustrare, Autodepreciere). Acest rezultat sugereaza cd nivelul de distorsiuni cognitive este
comparabil intre cele doua categorii, probabil reflectand expunerea similara la stresul profesional.

Singura diferenta semnificativa statistic a fost inregistratd in cazul valorii Autoritate (U =
5605, p < 0.001). Ofiterii au acordat o importanta semnificativ mai mare acestei valori n
comparatie cu agentii. Acest rezultat este congruent cu specificul functional al ofiterilor, care
ocupd in general pozitii de conducere si au responsabilititi decizionale mai ample. Importanta
crescutd acordatd autoritatii reflectd o orientare accentuatd spre ierarhie, control organizational si

consolidarea statutului profesional.
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Datele sustin ipoteza conform careia scorurile la constiinciozitate, trasdturile de
personalitate, convingerile irationale si valorile personale difera in functie de variabilele socio-
demografice analizate; totusi, amplitudinea efectelor variaza. Impactul varstei este substantial si
transversal asupra tuturor dimensiunilor, cel al genului este selectiv, iar diferentele intre agenti si
ofiteri se concentreaza doar pe valoarea Autoritate.

Rezultatele confirmd ipoteza initiald, insd amplitudinea efectelor diferd in functie de
variabila socio-demografica: a) Varsta are cel mai puternic impact, transversal asupra tuturor
dimensiunilor psihologice analizate; b) Genul influenteaza selectiv anumite dimensiuni
(constiinciozitate, amabilitate, irationalitate, valori personale); c¢) Corpul profesional produce
diferente doar in ceea ce priveste valoarea Autoritate.

Ipoteza 2, conform cdreia nivelul de constiinciozitate se asociaza pozitiv cu extraversia,
amabilitatea, stabilitatea emotionald si autonomia a fost confirmata. Constiinciozitatea coreleaza
pozitiv si semnificativ statistic cu extraversia (p = 0,400; p < 0,001), amabilitatea (p = 0,560; p <
0,001), stabilitatea emotionala (p = 0,484; p < 0,001) si autonomia (p = 0,463; p <0,001). Aceste
asocieri indicd un profil adaptativ in care constiinciozitatea coexprima sociabilitate, cooperare,
echilibru emotional si autonomie.

Valorile coeficientului Spearman (p) evidentiaza relatii pozitive cu intensitate cuprinsa intre
moderata si moderat—puternica, toate semnificative statistic (p < 0,001).

Figura 6 ilustreaza intensitatea corelatiilor Spearman dintre Constiinciozitate si celelalte
trasaturi de personalitate: Extraversie, Amabilitate, Stabilitate emotionala si Autonomie. Valorile
coeficientului Spearman (p) evidentiaza relatii pozitive cu intensitate cuprinsa intre moderata si

moderat—puternica, toate semnificative statistic (p <0,001).

Corelatiile Spearman intre Constiinciozitate si celelalte trasaturi

0.6
0.5
0.4
0.3

Constiinciozitate (FFPI)

- 0.2
Constiinciozitate (UFFM-I1) - 0.249
- 0.1
- 0.0
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Figura 6. Intensitatea corelatiilor Spearman dintre Constiinciozitate si trasaturile de
personalitate
Ipoteza conform careia ,,exista o relatie semnificativa intre nivelul de constiinciozitate si

celelalte trasaturi de personalitate (extraversie, amabilitate, stabilitate emotionala si autonomie)”
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a fost confirmata de rezultatele obtinute in urma aplicarii coeficientului de corelatie Spearman. .
Cu alte cuvinte, pe masura ce nivelul de constiinciozitate creste, cresc si nivelurile de extraversie,
amabilitate, stabilitate emotionald si autonomie.

Aceastd constatare este relevantd pentru profilul profesional al politistului, intrucat
sugereaza ca angajatii care manifestd un comportament constiincios — adicd sunt organizati,
responsabili si orientati spre obiective — prezinta si alte caracteristici functionale esentiale pentru
activitatea politieneasca: sunt mai sociabili, mai empatici, mai echilibrati emotional si capabili sa
ia decizii autonome.

Ipoteza 3, privind asocierea negativa dintre constiinciozitate si convingerile irationale, a fost
confirmatd partial. Corelatiile identificate au avut o intensitate mica spre moderata: toleranta
scazutd la frustrare (p = —0,126; p = 0,005), gandire catastrofica (p = —0,140; p = 0,002),
autodepreciere (p = —0,273; p < 0,001) si scorul global ABS-II (p =—0,150; p = 0,001). Singura
dimensiune care nu a prezentat o relatie semnificativa cu constiinciozitatea a fost Trebuie (p =
0,181). Aceste rezultate sugereaza un efect protector al constiinciozitatii impotriva cognitiilor
irationale, in special fati de gandirea catastroficd si autodepreciere. Tn contextul profesiei de
politist, caracterizatd prin niveluri ridicate de stres si presiune decizionald, aceastd asociere
prezinta o relevanta practica semnificativa. Persoanele cu un nivel 1nalt al constiinciozitatii sunt
mai putin vulnerabile la cognitii irationale si dispun de o capacitate superioard de autoreglare
emotionald si cognitiva, aspecte care contribuie direct la mentinerea eficientei profesionale si la
adaptarea optima in situatii solicitante.

In Figura 7. prezentim grafic corelatiile dintre Constiinciozitate si dimensiunile
irationalitatii. Barele albastre indicd corelatii semnificative statistic (p<<0,001), iar bara rosie

(Trebuie) indica lipsa de corelatie.
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Figura 7. Corelatiile dintre Constiinciozitate si Dimensiunile Convingerilor Irationale
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Ipoteza 4, privind asocierea pozitiva dintre constiinciozitate si valorile personale, a fost
confirmatd in mare masurd. Corelatiile Spearman au evidentiat asocieri pozitive semnificative
statistic intre constiinciozitate si: autonomie (p = 0,258; p < 0,001), recunoastere profesionald (p
~ 0,295; p < 0,001), relatii sociale (p = 0,457; p < 0,001), respectarea regulilor (p = 0,622; p <
0,001), provocare (p = 0,275; p<0,001) si siguranta (p = 0,256; p <0,001). Corelatia cu autoritatea
a fost slaba (p = 0,113; p =0,012) si nu a atins un nivel de semnificatie relevant in modelul final.
Aceastd asociere slaba sugereaza ca constiinciozitatea nu are o legaturd consistentd sau predictiva
cu adoptarea autoritatii ca valoare personala. Persoanele constiincioase tind sa fie orientate spre
respectarea regulilor, autodisciplind si indeplinirea responsabilitatilor, ceea ce nu implica neaparat
o preocupare pentru detinerea autoritatii sau pentru influenta asupra altora.

In figura 8. reprezentam grafic corelatiile dintre Constiinciozitate si Valorile personale
analizate.

0,7 0,622
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0,457

0,5
0,4

2
03 0,295 0,275 0,258 0,256

0.2 0,113

: I

m Respectarea regulilor = Relatii sociale Recunoastere profesionala
Provocare ® Autonomie ® Siguranta

0,1

B Autoritate

Figura 8. Corelatiile dintre Constiinciozitate si Valorile personale

Aceste rezultate indica faptul cd persoanele cu un nivel ridicat de constiinciozitate tind sa
valorizeze respectarea regulilor si relatiile sociale, dar si aspecte legate de autonomie, provocare
si sigurantd, configurand un profil valoric echilibrat, orientat spre ordine, stabilitate si performanta.
In contextul profesional al politistilor, aceste corelatii subliniaza importanta constiinciozititii ca
trasatura predictiva pentru comportamente etice, disciplinate si motivate intrinsec. Astfel, chiar
dacd magnitudinea coeficientilor diferd, ipoteza se valideaza in mod semnificativ, confirmand ca
politistii cu un nivel ridicat de constiinciozitate sunt mai predispusi sd adopte valori precum
respectarea regulilor, recunoasterea profesionald, autonomia, provocarea, relatiile sociale si
siguranta, ceea ce are implicatii importante pentru selectia, formarea si motivarea personalului din

structurile de ordine publica.
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Pentru evaluarea lIpotezei 5, conform careia trasaturile de personalitate, convingerile
irationale si valorile personale contribuie semnificativ la predictia constiinciozitatii, s-a aplicat
regresia liniara multipla in trei blocuri.

Analiza de regresie multipla a evidentiat un set de predictori semnificativi proveniti din sfera
trasaturilor de personalitate, a convingerilor irationale si a valorilor personale. Dintre trasaturile
de personalitate, amabilitatea (f = 0,307; p < 0,001), stabilitatea emotionala (B = 0,224; p <0,001)
si autonomia (B = 0,113; p = 0,004) au contribuit pozitiv si semnificativ la modelul final, indicand
un profil echilibrat si cooperant. In ceea ce priveste dimensiunile cognitive, scorul global al
irationalitatii (B =—0,121; p = 0,004), autodeprecierea (p =—0,105; p = 0,015) si toleranta scazuta
la frustrare (B = —0,091; p = 0,039) s-au dovedit predictori negativi semnificativi, ceea ce aratd ca
nivelurile ridicate de gandire irationala se asociazi cu o scadere a adaptirii psihologice. In sfera
valorilor personale, respectarea regulilor (f = 0,406; p < 0,001) si siguranta (p = 0,112; p = 0,005)
au avut o influenta pozitiva semnificativa, in timp ce provocarea (f =—0,089; p=0,021) s-a corelat
negativ cu variabila criteriu.

Modelul care include doar trasaturile de personalitate explica aproximativ 37,9% din variatia
congtiinciozitatii, R = 0,379, F semnificativ p < 0,001, predictorii semnificativi fiind amabilitatea,
stabilitatea emotionald si autonomia. Adaugarea dimensiunilor irationale a crescut R? cu 0,032, iar
predictori negativi semnificativi au fost scorul global ABS-II, autodeprecierea si toleranta scazuta
la frustrare. Introducerea valorilor personale a produs cea mai mare crestere a puterii explicative,
AR? = 0,158, R? total = 0,569, predictorii esentiali fiind respectarea regulilor, siguranta si, in sens
negativ, provocarea. Modelul complet a explicat aproximativ 57% din variatia constiinciozitatii,
ceea ce in psihologie reprezinta o putere explicativa remarcabild, justificaind abordarea integrativa
a factorilor de personalitate, cognitivi si axiologici In explicarea trasaturii.

In concluzie, ipoteza 5 a fost confirmata pe deplin. Prin utilizarea regresiei ierarhice, s-a
demonstrat ca: trasaturile de personalitate explici o proportie considerabila din variatia
constiinciozitatii (R?=0,379); convingerile irationale aduc un plus semnificativ (AR? = 0,032), iar
scorul global la irationalitate, autodeprecierea si toleranta scazutd la frustrare se dovedesc
predictori negativi semnificativi; valorile personale au cel mai mare aport suplimentar (AR? =
0,158), mai ales respectarea regulilor si siguranta. Figura 9. prezintd un grafic al evolutiei
coeficientului R? in cadrul regresiei ierarhice, in functie de blocurile introduse. Se observa ca
fiecare set nou de predictori contribuie la cresterea semnificativd a capacitatii explicative a

modelului.
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Figura 9. Evolutia coeficientului de determinare (R?) in regresia ierarhica

Scopul cercetarii de a identifica factorii care influenteaza constiinciozitatea politistilor a fost
atins, oferind un profil psihologic coerent al politistului constiincios. Genul si varsta influenteaza
in mod selectiv anumite dimensiuni psihologice, femeile prezentdnd scoruri mai ridicate la
constiinciozitate si amabilitate, iar varsta fiind asociata cu modificari transversale ale trasdturilor
si ale cognitiilor irationale. Amabilitatea si stabilitatea emotionala s-au dovedit predictori pozitivi
importanti ai constiinciozitatii. Convingerile irationale, in special autodeprecierea si intoleranta la
frustrare, coreleazd negativ cu constiinciozitatea. Valorile personale, in special respectarea
regulilor, relatiile sociale si siguranta, joacd un rol major in configurarea constiinciozitatii.
Modelul integrat de regresie aratd ca trasaturile de personalitate explicd o parte substantiala din
variatie, iar includerea factorilor cognitivi si valorici Tmbundtiteste in mod semnificativ
predictibilitatea, ceea ce oferd o fundatie solidd pentru programe de interventie psihologica
orientate spre dezvoltarea constiinciozitdtii in contextul politienesc.

Prin urmare, analiza integrata arata cd rezultatele obtinute la ipotezele 3 si 4 nu sunt doar
relatii bivariate, ci se mentin si in cadrul unui model multivariat complex (ipoteza 5), ceea ce
conferd o validitate internd si externd sporita concluziilor. Constiinciozitatea politistilor nu poate
f1 inteleasd doar prin prisma unei singure categorii de factori, ci rezultd din interactiunea dintre
trasaturi stabile de personalitate, cognitii rationale/irationale si sistemul de valori personale.
Aceastd convergentd confirma robustetea rezultatelor si ofera un fundament solid pentru
recomandari aplicative in formarea si dezvoltarea profesionala a politistilor.

Capitolul 3 ”Dezvoltarea constiinciozitatii si diminuarea convingerilor irationale la
politisti” prezintd metodologia experimentului formativ. Pornind de la factorii identificati in
experimentul de constatare, am proiectat o interventie care sd influenteze atat direct, cat si indirect

constiinciozitatea politistilor. Scopul experimentului formativ a fost dezvoltarea constiinciozitatii
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ca trasatura de personalitate, in sensul cresterii acesteia, prin interventii psihologice integrative si
diminuarea convingerilor irationale la politisti, ca urmare a participarii la programul de interventie
psihologica. Ipoteza generala a afirmat cd, in urma implementarii unui program de interventie
psihologica, centrat pe restructurarea convingerilor irationale si dezvoltarea personald, se va
inregistra o crestere semnificativa a nivelului de constiinciozitate la politistii participanti. Ipoteza
specificd a anticipat cresterea constiinciozitatii si reducerea convingerilor irationale in grupul
experimental comparativ cu grupul de control.

Obiectivele generale au fost urmatoarele: 1. elaborarea unui program de interventie pentru
imbunatatirea constiinciozitatii si reducerea convingerilor irationale; 2. aplicarea programului la
grupul experimental; 3. evaluarea eficientei in cadrul experimentului de control; 4. formularea
concluziilor si recomandarilor pentru specialisti. Obiectivele specifice au vizat dezvoltarea
personala prin autocunoastere si constientizarea nivelului propriu de constiinciozitate, intelegerea
importantei atitudinii fatd de munca si cresterea implicarii profesionale, invatarea tehnicilor de
gestionare a timpului, cresterea empatiei si reducerea barierelor in comunicare, dezvoltarea
intelegerii si a exprimdrii emotiilor si a autocontrolului emotional, consolidarea increderii si a
autonomiei personale, diminuarea efectelor irationalitatii si constientizarea sau dezvoltarea
valorilor personale adaptative.

Variabila independenta: programul de interventie psihologica la care politistii participa cu
scopul dezvoltarii constiinciozitatii si diminudrii irationalitatii. Variabile dependente:
constiinciozitatea ca trasatura de personalitate si convingerile irationale.

Instrumente diagnostice utilizate. Intrucat in prima parte a cercetirii noastre am constatat
sensibilitatea mai mare a instrumentului UFFM-I in captarea trasaturii la niveluri inalte, dat fiind
caracterul sdu specializat si structurarea detaliata pe fatete ale constiinciozitdtii, am optat pentru
utilizarea acestui chestionar: Unfolding Five Factor Model Inventory (UFFM-1) — Scala
constiinciozitatii - evalueaza cele sase fatete ale Constiinciozitatii: Competentd, Ordine, Simtul
datoriei, Dorinta pentru realizare, Autodisciplind si Precautie. Scala de atitudini si convingeri II
(ABS-I1) — evalueaza convingerile irationale si rationale descrise in teoria lui Albert Ellis.

Esantion: Programul a fost implementat la 24 de politisti tineri, 23-30 de ani (M = 26,25;
SD =2,72), impartiti in doua grupuri egale. Grupul experimental a beneficiat de training psihologic
de grup si de consilierea factorilor de conducere, iar grupul de control nu a beneficiat de
interventie.

Interventia, derulata exclusiv in grupul experimental, a inclus 18 sesiuni de grup, cate trei
pe luna, timp de sase luni (ianuarie—iunie 2024), cu durata de circa doud ore fiecare. Programul a

fost construit pe baza conceptelor din capitolul teoretic si a rezultatelor din capitolul 2. Strategia a
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avut trei dimensiuni principale: diminuarea convingerilor irationale prin identificarea erorilor
cognitive, verificarea dovezilor si restructurare cognitiva; dezvoltarea valorilor personale prin
consolidarea valorilor adaptative, activarea motivatiei intrinseci si conectarea schimbarii la valori;
dezvoltarea constiinciozitatii prin lucrul explicit pe fatetele sale. Consilierea psihologicd a
factorilor de comanda a urmadrit schimbarea atitudinilor si optimizarea relatiei cu subordonatii.

(vezi Figura 10.)
PROGRAM DE INTERVENTIE PSIHOLOGICA

INTERVENTIE PSIHOLOGICA

CONVINGERI
IRATIONALE
identificarea erorilor
cognitive si a
convingerilor irationale;
restructurare cognitiva
verificarea dovezilor
pentru gandurile
dezadaptative.

CONSILIERE
FACTORI DE
(€(0)\Y V20N DYN

VALORI
PERSONALE

dezvoltarea si
consolidarea valorilor
personale adaptative;
identificarea factorilor
motivatori intrinseci
pentru schimbare

CONSTIINCIOZITATE

dezvoltarea fatetelor:
competenta, ordinea,
simtul datoriei, dorinta
de realizare, auto-
disciplina, deliberarea

Dezvoltarea
unei capacitati
relationale
optime cu
subalternii

Figura 10. Structurarea programului de interventie psihologica
Rezultatele experimentului formativ. Eficienta programului de interventie psihologica a
fost evaluata prin comparatii test—retest in grupul experimental, test-retest in grupul de control si
comparatie intre grupuri la etapa retest. Analizele, realizate Tn SPSS 16, au utilizat teste
neparametrice: Wilcoxon pentru pre-post in interiorul grupurilor si U Mann-Whitney pentru
comparatiile intre grupuri la retest.
a) In grupul experimental, la UFFM-1 s-au inregistrat cresteri ale mediilor la toate fatetele

Constiinciozitatii, intre etapa test si retest.

Precautie %20’75
Autodisciplina 713,33
Dorinta realizare 14,33
Simtul datoriei 2,17
Ordine 3,25
Competenta 20,92 106.83
Constiinciozitate ,
0 20 40 60 80 100 120

B GE/retest M GE/test

Figura 11. Grupul experimental test-retest (scoruri medii) -Fatetele constiinciozitatii

Potrivit rezultatelor prezentate grafic — Figura 11, se inregistreaza diferente intre media

scorurilor obtinute de subiectii din grupul experimental in etapa test-retest. Analizand rezultatele
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obtinute, putem concluziona faptul ca activitatile realizate pe parcursul programului de interventie
psihologica, au produs o modificare pozitiva semnificativa in scorurile aferente unor dimensiuni
ale personalitatii.

Testul Wilcoxon a aratat diferente semnificative intre test si retest pentru toate fatetele
constiinciozitatii. Scorurile medii au crescut semnificativ in grupul experimental, indicand o
imbunatatire a constiinciozitatii generale si a subdimensiunilor sale. Astfel: Ordinea a crescut de
la 13,25 1a 15,17 (z=—3,134, p = 0,002); Dorinta de realizare, de la 14,33 1a 16,17 (z=—-3,115, p
=0,002); Autodisciplina, de la 13,33 1a 15,58 (z=—3,213, p = 0,001); Simtul datoriei, de la 12,17
la 14,58 (z = —3,165, p = 0,002); Competenta, de la 20,92 la 22,83 (z = —3,123, p = 0,001);
Precautia, de la 20,75 1a 22,50 (z =—3,140, p = 0,002).

In concluzie, cresterea scorurilor la Constiinciozitate obtinute de citre subiectii din GE in
etapa retest, sugereaza faptul ca interventia a avut un efect transformativ pozitiv, dezvoltarea
personalitatii fiind posibila chiar si intr-un timp relativ scurt, atunci cand participantii beneficiaza
de un mediu de invatare structurat si de practica continua.

La ABS-II, scorurile au scazut semnificativ intre etapele test si retest, cu valori Wilcoxon
semnificative (p < 0,005). Concluzia este cd interventia a produs cresteri robuste ale
constiinciozitatii si reduceri marcante ale irationalitatii.

102,83

. 14 o8 %o M5y 1925 35
ABS 11 (scor Trebuie Toleranta scazuta Gandire Autodepreciere
total) la frustrare catastrofica

m GE/test m GE/retest

Figura 12. Grupul experimental test-retest - Atitudini si convingeri irationale

Potrivit rezultatelor prezentate grafic — Figura 12., stabilim diferente intre media scorurilor
obtinute de subiectii din grupul experimental in etapa test-retest, la proba de atitudini si convingeri
irationale. Analizadnd rezultatele obtinute, putem concluziona faptul cd activitdtile realizate pe
parcursul programului de interventie psihologicd, au avut un efect pozitiv asupra atitudinilor si
convingerilor irationale ale subiectilor, influentind in sens descrescator scorurile la toate
dimensiunile evaluate.

Testul Wilcoxon a evidentiat diferente semnificative statistic intre scorurile obtinute la test
si cele de la retest In cadrul grupului experimental pentru toate dimensiunile scalei de atitudini si

convingeri irationale. Scorurile medii au Inregistrat scaderi considerabile de la test la retest, ceea
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ce indicd o diminuare a nivelului convingerilor irationale dupa desfasurarea interventiei
psihologice. Scorul total la scala ABSII a scazut de la o medie de 102,83 Ia test la 39,42 la retest
(z = 3,062, p = 0,002), scorul la Trebuie a scazut de la 29,58 la 14,08 (z = 2,825, p = 0,005), la
Tolerantd scdzuta la frustrare de la 26,58 la 10,25 (z = 3,061, p = 0,002), la Gandire catastroficd a
scazut de la 27,42 la 11,58 (z = 2,936, p = 0,003), iar la Autodepreciere de la 19,25 la 3,50 (z =
2,936, p = 0,003). Aceste rezultate sustin eficienta programului de interventie In reducerea
atitudinilor si convingerilor irationale ale participantilor din grupul experimental.

b) Tn grupul de control, UFFM-I a rimas stabil intre etapele test si retest: scor total 93,33 la
93,67, fara diferente semnificative la niciuna dintre fatetele constiinciozitatii (p > 0,05). Potrivit
rezultatelor ilustrate grafic — Figura 13, se constata absenta unor diferente semnificative intre
valorile medii ale scorurilor obtinute de participantii din grupul de control in etapa de retest, atat
pentru scorul total al Constiinciozitatii, cat si pentru fiecare dintre cele sase fatete componente ale
acesteia.

Precautie ﬂ 20,33

Autodiscipling ===giEs 13 0g

Dorinta realizare 13,83
Simtul datoriei 12,75
Ordine 3,42
Competenti 19,92 93,67
Congstiinciozitate 93,33
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B GC/retest W GC/test

Figura 13. Grupul de control test-retest — Fatetele Constiinciozitatii

Tn grupul de control, scorul total la Scala Constiinciozititii a fost aproape neschimbat, cu
o medie de 93,33 la test s1 93,67 la retest (z=—0,517, p = 0,605). Pentru fatetele componente s-au
inregistrat, de asemenea, variatii minime: Ordine: 13,42 la test si 13,25 la retest (z = —0,525, p =
0,599); Dorinta pentru realizare: 13,83 la test si 13,58 la retest (z = —0,577, p = 0,564);
Autodisciplina: 13,08 la test si 13,33 la retest (z =—0,359, p = 0,720); Simtul datoriei: 12,75 la test
si 12,67 la retest (z =—0,135, p = 0,892); Competenta: 19,92 la test si 20,08 la retest (z =—0,361,
p = 0,781); Precautia: 20,33 la test si 20,83 la retest (z = —1,150, p = 0,250). Toate valorile p au
fost mai mari de 0,05, ceea ce indica lipsa unor diferente semnificative statistic intre cele doua etape
de evaluare. In absenta unei interventii formative, nivelul Constiinciozititii riméane stabil in timp,
ceea ce este de asteptat pentru o trasatura de personalitate.

Tn grupul de control, scorul total la scala ABS-1I a inregistrat o usoari scidere, de la o medie
de 90,83 la test la 87,33 la retest (z = 1,803, p = 0,075), fara semnificatie statistica. Dimensiunile
Trebuie (24,75 — 22,17; z=1,429; p = 0,153), Toleranta scazuta la frustrare (24,00 — 17,58; z=
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1,549; p = 0,091) si Géandire catastrofica (26,17 — 20,33; z = 1,852; p = 0,054) au prezentat
tendinte de scadere, insa fara a atinge pragul de semnificatie statistica. Singura dimensiune care a
inregistrat o modificare semnificativa a fost Autodeprecierea, al carei scor a crescut de la 15,92 la
20,33 (z=2,668; p = 0,008), ceea ce sugereaza o deteriorare a autoevaluarii in absenta suportului

psihologic. (vezi Figura 14.)

90,83 87,33
. 24,75 22,17 24 17,58 26,17 20,33 1592 20,33
I . B == B = e N
ABS |1 (scor Trebuie Toleranta scazuta Gandire Autodepreciere
total) la frustrare catastrofica

m GC/test m GC/retest

Figura 14. Grupul de control test-retest - Atitudini si convingeri irationale

Rezultatele obtinute la proba de atitudini si convingeri irationale in grupul de control arata
cd, in ansamblu, scorurile nu se modifica semnificativ Intre test si retest, ceea ce confirma o relativa
stabilitate a irationalitatii ca trasatura cognitiva. Astfel impactul programului formativ este pus in
evidentd de faptul ca in grupul experimental toate aceste dimensiuni au fost influentate pozitiv, in
mod direct si semnificativ.

c¢) In etapa de retestare, s-au constatat diferente semnificative statistic intre grupul
experimental (GE) si grupul de control (GC) pentru toate dimensiunile Constiinciozitatii. Scorul
total al constiinciozitatii a fost semnificativ mai mare in grupul experimental (M = 106,83)
comparativ cu grupul de control (M = 93,67), diferentd confirmata de valoarea testului Mann-
Whitney U = 4,000; p = 0,000. Rezultate similare au fost inregistrate pentru toate fatetele scalei:
Ordine: 15,17 (GE) vs. 13,25 (GC), U = 27,000, p = 0,008; Dorinta pentru realizare: 16,17 vs.
13,58, U = 7,000, p = 0,000; Autodisciplina: 15,58 vs. 13,33, U = 18,000, p = 0,001; Simtul
datoriei: 14,58 vs. 12,67, U = 32,000, p = 0,021; Competenta: 22,83 vs. 20,08, U = 28,500, p =
0,011; Precautia: 22,50 vs. 20,83, U = 29,500, p = 0,013.

Precautie 22,5
Competenta 22,83

Simtul datoriei 14,58

Autodisciplina 15,58
Dorinta realizare 16,17

Ordine 15,17 93.67
Constiinciozitate e 106,83
mGC mGE

Figura 15. Valorile medii pentru fatetele Constiinciozitatii GE/retest - GC/retest
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Aceste date indica faptul ca participantii din grupul experimental au obtinut scoruri
semnificativ mai mari la toate fatetele constiinciozitatii comparativ cu cei din grupul de control,
ceea ce confirma eficienta interventiei formative in stimularea dezvoltarii constiinciozitatii. Astfel,
interventia formativa a avut un impact holistic si benefic asupra dezvoltarii personalitatii
participantilor din grupul experimental, diferentele GE-GC la retest putand fi atribuite cu
probabilitate ridicata interventiei formative, nu trecerii timpului sau erorilor de masurare.

In etapa de retestare, participantii din grupul experimental (GE) au obtinut scoruri
semnificativ mai mici la scala ABS-11 comparativ cu cei din grupul de control (GC), atat la scorul
total, cat si la toate subdimensiunile scalei. Scorul total a fost de 39,42 pentru GE si 67,33 pentru
GC (U =26,000; p = 0,008). La nivelul subdimensiunilor, diferentele s-au mentinut semnificative:
Trebuie: 14,08 (GE) vs. 22,17 (GC); U = 36,500; p = 0,040; Toleranta scazuta la frustrare: 10,25
vs. 17,58; U = 34,500; p = 0,030; Gandire catastrofica: 11,58 vs. 20,33; U = 29,000; p = 0,013;
Autodepreciere: 3,50 vs. 7,25; U = 36,500; p = 0,039. (vezi Figura 16.)

67,33
39,4
17,58 20,33
10,2 11,5
35 7,25
|
ABS 11 (scor Trebuie Toleranta scazuta Gandire Autodepreciere
total) la frustrare catastrofica
mGE mGC

Figura 16. Valori medii scala de atitudini si convingeri GE/retest - GC/retest
Interpretarea integrata arata ca sedintele de auto-reflectie, feedbackul si exercitiile aplicate
au consolidat sentimentul de competenta, responsabilitatea si autoreglarea, au incurajat deciziile
autonome si au redus reactivitatea emotionala. Restructurarea cognitiva a diminuat convingerile
de tip ,,trebuie”, intoleranta la frustrare si catastrofarea, iar lucrul pe autoacceptare a redus
autodeprecierea. Stabilitatea scorurilor in grupul de control confirma cd schimbarile din GE se
datoreaza interventiei, nu trecerii timpului sau erorilor de masurare.
Toate acestea ne permit sa afirmam faptul ca ipoteza formulata initial, ”Presupunem ca
implementarea programului de interventie psihologica va conduce la cresterea nivelului de
constiinciozitate si la reducerea convingerilor irationale la subiectii din grupul experimental,

comparativ cu cei din grupul de control.”, a fost confirmatda.
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In urma rezultatelor prezentate anterior, putem concluziona c¢a programul de interventie
psihologica si-a atins scopul si a produs efecte asteptate, acestea fiind confirmate de prelucrarile
statistice realizate.

Implementarea unui astfel de program de interventie psihologica in mediul organizational
politienesc ar influenta adaptarea, eficienta in activitate si starea de bine a lucratorilor, precum si

dezvoltarea personala si sociala a acestora.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea a urmarit doua directii majore: surprinderea caracteristicilor de personalitate ale
lucratorilor de politie si testarea unui program de interventie care s dezvolte constiinciozitatea si
sa reduca convingerile irationale. Evaluarea initiald a indicat un profil global favorabil profesiei
— stabilitate emotionald, extraversie, amabilitate si constiinciozitate peste medie — concomitent
cu un nivel general scazut al irationalitatii. Totusi, s-au remarcat nuclee de rigiditate cognitiva in
sfera ,,Trebuie” si tendinte de catastrofare, plus o autonomie mai modestd, explicabila prin
presiunea procedurilor si a muncii in echipa. Valorile declarate au pus accent pe relatii sociale si
respectarea regulilor, In timp ce recunoasterea profesionala si siguranta personald au fost mai putin
pronuntate.

Programul formativ a avut un impact substantial si coerent asupra trasaturilor vizate. La
grupul experimental s-au inregistrat cresteri semnificative pe toate fatetele constiinciozitatii, cele
mai puternice la dorinta de realizare si autodisciplind, urmate de ordine si competentd; s-au
consolidat simtul datoriei si precautia, ceea ce sugereaza responsabilitate sporitd si deliberare mai
maturd inaintea actiunii. In paralel, toate dimensiunile irationalitatii au scizut semnificativ:
prescriptiile rigide de tip ,,Trebuie” s-au flexibilizat, toleranta la frustrare a crescut, gandirea
catastrofica s-a temperat, iar autodeprecierea s-a redus consistent. Aceste efecte au fost absente in
grupul de control, care a ramas stabil pe majoritatea indicatorilor, confirmand ca schimbarile se
datoreaza interventiei, nu trecerii timpului sau erorilor de masurare.

Transpus in plan operational, acest profil post-interventie se traduce prin organizare mai
riguroasa, planificare realistd, respectare consecventa a procedurilor, capacitate sporita de efort
sustinut si mentinerea standardelor sub stres. Reducerea catastrofarii si a rigiditatii cognitive
faciliteazd decizii mai echilibrate in situatii ambigue, comunicare mai eficientd cu publicul si
colegii, precum si o autoreglare emotionald care scade riscul de erori in misiuni solicitante.

Implementarea la scara institutionala este justificatd. Un program standard trebuie sa includa
module repetitive de restructurare cognitiva, antrenarea abilitatilor de autoreglaj emotional,
managementul timpului si prioritatilor, feed-back ghidat si exercitii de lucru in echipa care
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activeazd atat ,bratul” orientarii spre scop (fixarea obiectivelor, progres incremental), cat si
,bratul” autocontrolului comportamental (monitorizarea sarcinilor, respectarea protocolului,
deliberarea decizionald). Eficienta creste atunci cand formarea este personalizatd pe varsta, gen si
corp profesional, iar liderii directi sunt consiliati pentru a sustine transferul in practica prin climat
relational suportiv, feedback constructiv si modele comportamentale coerente.

Pentru o implementare robustd, recomanddm integrarea in curricula de formare initiala si
continud, sesiuni semestriale de consolidare, supervizare scurtd pentru sefii ierarhici, precum si
monitorizare si evaluare periodica prin instrumente validate, cu analize pre—post si follow-up la
6-12 luni. Este utild combinarea auto-raportarilor cu observatii structurate, evaluari 360° si
indicatori operationali (calitatea executiei, erori procedurale, plangeri, absenteism). Un ghid de
bune practici, insotit de protocoale si fise de exercitii, ar facilita scalarea coerenta la nivel MAL

Interpretarea rezultatelor trebuie facutd tinand cont de limitele cercetarii: concentrarea
geografica si organizationald a esantionului, dezechilibre de gen si statut, preponderenta auto-
raportarilor fara controlul dezirabilitatii sociale, designul transversal pe sectiunea de constatare si
specificul cultural-organizational. Acestea indica nevoia de replicare pe loturi mai diverse, de
triangulare metodologica si de studii longitudinale care sa verifice persistenta efectelor.

In ansamblu, datele sustin concluzia centrald: un program de interventie psihologica, centrat
pe restructurarea convingerilor irationale si pe dezvoltare personald, produce o crestere
semnificativd si utild operational a constiinciozitdtii la politisti, concomitent cu o reducere a
irationalitatii. Beneficiile converg catre performantd profesionalda mai fiabila, decizii mai
echilibrate si stare de bine psihologica sporita, argumentand integrarea acestor interventii ca

practicd standard in pregatirea si dezvoltarea personalului politienesc.
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ADNOTARE
OLARU Lenuta, Dezvoltarea constiinciozitatii la politisti
Teza de doctor in psihologie, Chisiniu 2025

Structura tezei: Teza este constituita din: adnotari, lista abrevierilor, introducere, trei
capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografia din 314 de surse bibliografice; 4 anexe,
153 pagini de text de baza, 31 figuri si 27 tabele. Numarul de publicatii la tema tezei: 14 articole
stiintifice.

Cuvinte-cheie: constiinciozitate, trasaturi de personalitate, convingeri irationale, valori
personale.

Domeniul de studiu: Psihologia dezvoltarii, Psihologia personalitatii.

Scopul cercetarii: Analiza constiinciozitatii si a predictorilor sai (trasaturi, valori,
convingeri) si proiectarea/implementarea unui program de interventie pentru cresterea
constiinciozitatii la politisti.

Obiectivele cercetdrii: analiza teoretica; determinarea nivelului de dezvoltare a
constiinciozitatii si a relatiei cu trasaturile de personalitate, valorile personale si convingerile
irationale; stabilirea contributiei trasaturilor de personalitate, convingerilor irationale si valorilor
personale, la predictia nivelului de constiinciozitate al politistilor; proiectarea si implementarea
unui program de interventie psihologicd de dezvoltare a constiinciozitatii si diminuare a
convingerilor irationale la politisti; determinarea eficientei programului de interventie psihologica
implementat; formularea unor recomandari practice privind constiinciozitatea la politisti.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice
importante: abordare integrata a personalitatii politistilor, identificarea determinantelor constiinciozitatii
pe subgrupuri (gen, varsta, corp profesional) si validarea unui program de interventie psihologica centrat
pe dezvoltarea constiinciozitatii

Noutatea si originalitatea stiintifici: propune si valideazd un program inovator de
interventie care creste constiinciozitatea si reduce convingerile irationale la politisti. Abordeaza
pentru prima data efectul direct al unei interventii psihologice asupra constiinciozitatii Tn acest
sector. Integreaza relatiile dintre constiinciozitate, trasaturi, valori si credinte intr-un cadru
teoretic—aplicativ orientat spre performanta si echilibru emotional.

Semnificatia teoretica a lucrarii. Teza are o semnificatie teoretica considerabila, oferind o
intelegere mai profunda a constiinciozitatii, trasaturilor de personalitate, convingerilor irationale
si valorilor personale ale politistilor. De asemenea, aceasta abordeaza un model teoretic integrat
care explicd modul in care constiinciozitatea si reducerea convingerilor irationale pot contribui la
imbunatatirea performantei politienesti.

Valoarea aplicativa a lucririi. Programul de interventie psihologica dezvoltat poate fi
aplicat de catre psihologii de unitate in scopul dezvoltdrii constiinciozitatii, imbunatatirii
echilibrului emotional si a performantei profesionale a politistilor. Rezultatele pot fi utilizate atat
in vederea imbunatatirii selectiei si formarii personalului de politie, precum si pentru consolidarea
increderii publicului in fortele de ordine.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarii teoretico-experimentale au
fost implementate cu succes in procesul de pregétire profesionala si cel de profilaxie psihologica
a politistilor la nivelul Inspectoratului de Politie al Judetului Olt, urméand a fi prezentate ca un
exemplu de bune practici si putdnd servi drept model pentru alte unitati din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne.
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ANNOTATION
OLARU Lenuta, The Development of Conscientiousness in Police Officers
PhD Thesis in Psychology, Chisinau 2025

Thesis Structure: The thesis consists of annotations, list of abbreviations, introduction,
three chapters, general conclusions and recommendations, bibliography with 314 sources; 4
annexes, 153 pages of main text, 31 figures, and 27 tables. The number of publications on the
thesis topic: 14 scientific articles.

Keywords: conscientiousness, personality traits, irrational beliefs, personal values

Field of study: Developmental Psychology, Personality Psychology.

The purpose of research: is to analyze conscientiousness and its determining factors
(personality traits, personal values, and irrational beliefs), as well as to develop and implement a
psychological intervention program focused on fostering conscientiousness among police officers.

Research objectives: Theoretical analysis; determining the level of conscientiousness and
its relations with personality traits, personal values, and irrational beliefs; establishing the
contribution of traits, irrational beliefs, and values to predicting police officers’ conscientiousness;
designing and implementing a psychological intervention to develop conscientiousness and reduce
irrational beliefs in police officers; assessing the effectiveness of the intervention; formulating
practical recommendations regarding conscientiousness in policing.

The results obtained, which contribute to solving an important scientific problem: an
integrated approach to police officers’ personality; identification of determinants of
conscientiousness across subgroups (gender, age, professional corps); and validation of a
psychological intervention program focused on developing conscientiousness.

Scientific novelty and originality: The thesis proposes and validates an innovative
intervention program that increases conscientiousness and reduces irrational beliefs in police
officers. It is the first to examine the direct effect of a psychological intervention on
conscientiousness in this sector. It integrates relations among conscientiousness, traits, values, and
beliefs within a theory-to-practice framework aimed at performance and emotional balance.

Theoretical significance of paper: The thesis offers a deeper understanding of police
officers’ conscientiousness, personality traits, irrational beliefs, and personal values, and advances
an integrated theoretical model explaining how conscientiousness and the reduction of irrational
beliefs can enhance police performance.

Applicative value of paper: The developed intervention can be used by unit psychologists
to strengthen conscientiousness, improve emotional balance, and enhance professional
performance among police officers. The results can inform selection and training processes and
help build public trust in law enforcement—crucial for maintaining public safety and order.

Implementation of scientific results: The results of the theoretical-experimental research
have been successfully implemented in the professional training process and psychological
prevention of police officers within the Olt County Police Inspectorate, and are to be presented as
an example of good practices, potentially serving as a model for other units within the Ministry of
Internal Affairs.
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AHHOTALIUA
Ouaapy Jlennna, PazBurue cO3HATEJIbHOCTH Y MOJMIEHCKUX

Juccepranusi HA COMCKaHUe CTeNeH! JOKTOpa ncuxoJorun, Knmmnes, 2025

Crpykrtypa auccepranuu: /{uccepranusi COCTOUT U3: aHHOTAIIMM, CIIMCKa abOpeBuartyp,
BBEJICHUS, TPEX IJIaB, OOIIMX BHIBOAOB U peKOMeHAanui, oubmuorpaduu u3z 314 ucrounukos; 4
npuioxenus, 153 crpaHur, ocHoBHoro Tekcra, 31 pucynka u 27 tabmun. KomudectBo
nyOMKanui mo TeMe auccepTanuu: 14 HaydHBIX CTaTeH.

KitoueBble ci1oBa: CO3HATEIbHOCTh, YEPThl JIMYHOCTH, MppalOHATIbHbIE yOeKIACHUS,
JIMYHBIE LIECHHOCTH.

Obu1acth uccaenoBanus: [Icuxonorus pazsutus, llcuxonorus au4HOCTH.

Heap ncenenoBanus: AHanu3 J0OPOCOBECTHOCTH U €€ MPEAUKTOPOB (YEPTHI, LIEHHOCTH,
yOexaeHus) U pa3pabOTKa/BHEIPEHHE MPOTrpaMMbl ICUXOJOTHYECKOW HMHTEPBEHIMH s
MOBBIIIEHUS T0OPOCOBECTHOCTH Y COTPYIHUKOB MOJUIIHH.

3agaun  ucciaenoBaHusi:  TeopeTHUeCKHil  aHanW3;  ONpeAeNieHHEe  YpOBHS
NO0OPOCOBECTHOCTH U €€ CBA3EM C JUYHOCTHBIMU YEPTAMHU, LICHHOCTSIMU U MPpPalMOHAIbHBIMU
yOeXAeHUsIMH;, YCTAaHOBIIEHHUE BKJIaJa 4epT, YOeKIEHW M 1IEHHOCTe B MPOTHO3
TOOPOCOBECTHOCTH TMOJUICHCKHX; pa3paboTKa M BHEIPEHUE TICUXOJIOTHYECKOW MPOrpaMMbI IO
Pa3BUTHUIO JOOPOCOBECTHOCTM M  CHIDKEHUIO HPPALMOHAIBHBIX  YOSXKIEHHH; OIlIeHKa
3G GEKTUBHOCTH TPOTPaMMBbl; (HOPMYTUPOBAHHE MPAKTUYECKUX PEKOMEHIAIUI MO Pa3BUTHUIO
JOOPOCOBECTHOCTH B MOJIHUIIHH.

ITosyyeHHble pe3yabTaTbl, CIHOCOOCTBYIOIIME PpelIeHHI0 BaKHOM HAy4HOI
npodiaembl: VHTErpupoBaHHBIA MOAXOI K JMYHOCTH COTPYJHUKOB TMOJUIMHU; BBISIBICHUE
JNETEPMUHAHT JOOpPOCOBECTHOCTH MO mMOArpynmnam (Ioj, BO3PacT, CIYXKEOHBIM KOpPIycC);
BaJIMIalIUA [ICUXOJIOTHYECKON MPOrpaMMbl, HAPaBIEHHOW Ha pa3BUTHE JOOPOCOBECTHOCTH.

Hayunast HOBM3HA M OpUTHMHAJIBHOCTB: [IpeuioxkeHa u NoaATBEpKAeHAa HHHOBALMOHHAS
porpaMMa HMHTEPBEHIMHM, MOBBIIIAIONIAS JOOPOCOBECTHOCTh W  CHIKAIOUIas ypPOBEHBb
MppalMOHATIbHBIX YOeKIeHUH Y noauneiickux. BriepBeie B JaHHOM CEKTOpE UCCIEN0BaH NPSIMOM
3¢ (}eKT MCUXoIOTHYecKo MHTEPBEHIIMH Ha T0OPOCOBECTHOCTh. MIHTErpupoBaHbl B3aUMOCBSI3U
MEXJIy J100pOCOBECTHOCTBIO, 4YepTaMH, LIEHHOCTSIMH U YyOeXJECHUSIMU B TEOPETHUKO-
MPAKTUYECKYI0 PaMKy, OPUEHTHPOBAHHYIO Ha MOBBIMIEHHE YPPEKTUBHOCTH U AMOLIMOHAIBHOTO
OanaHca.

Teopernueckass  3HA4YMMOCTHL  padorei:  Pabora  yrioyOmser — MOHUMaHHe
NO0OpPOCOBECTHOCTH, JIMYHOCTHBIX 4YEpT, HUPPALUOHAIBHBIX YOEXAEHUH M ILEHHOCTEH Yy
COTPYJIHUKOB TOJHUIMK U TpeAsiaraeT MHTETPUPOBAHHYIO MOJENb, OOBSICHSIONIYIO, KaK POCT
JO0OPOCOBECTHOCTH M CHUIKEHUE MPPALMOHAIBHBIX YOXKAECHUH yJIydlaioT NpopecCHOHATBHYIO
3 PEeKTUBHOCTD MOTHUITUH.

IIpakTuyeckass 3HAYUMOCTH HccjenoBaHus: Pa3paboTanHas mnporpamMmma MOXET
MPUMEHSTHCS IITAaTHBIMU TICUXOJIOTaMU JUIsl YKPEIUIEHHs] J0O0pOCOBECTHOCTH, YIIydILEHUs
OMOIIMOHANBHON yCTOMYMBOCTH U TPO(ECCHOHATBHOW pEe3yJNbTaTUBHOCTH TOJMHIICHCKUX.
BbIBo/1bI TOJIE3HBI 71 0TOOpA M MOATOTOBKHU KaJIpoOB, a TAKXKe JUIsl YKPEIIJICHHUs] 00IECTBEHHOTO
JIOBEpHS K TPABOOXPAHUTEIHHBIM OpraHaM — KJIFOUEBOT0 YCJIOBHS O0OIIECTBEHHOM O€3011acHOCTH
U TIOpsKa.

BHeapenune HayyHBIX pe3yabTaToB: Pe3ynbTaThl TEOPETHKO-3KCIEPUMEHTATBHOTO
UCCIIEeIOBaHUsl ObUIM YCHEIIHO BHEAPEHbl B MpoIecC MNPOPEecCHOHANbHON MOATOTOBKUA U
MICUXOJOTHYECKON MPOQPMIAKTUKN COTPYAHUKOB TOJUIIMU Ha ypoBHE MHCHeKTopaTa MONUIIUN
xynena Onr, OyayT npeICTaBIeHbI KaK IPUMep MepeI0BOM MPAKTUKU U MOTYT CITYKUTh MOJIEIIBIO
JUTSL IPYTUX To/ipaszieieHnid MuHucTepcTBa BHYTPEHHUX JIET.
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