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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei de cercetare. Abuzul si neglijarea copiilor reprezinta 0 problema de sanatate
publica si de protectie a copilului, care afecteaza vietile a milioane de copii si adolescenti anual [15].
Rapoartele, publicate de catre autoritati indica persistenta fenomenului si in Romaénia, in ciuda
implementarii unor programe de preventie si interventie de catre asociatii si institutii specializate [33].

Cercetarile din literatura de specialitate evidentiaza ca in orice clasa, intre unul si cinci copii, sunt victime

.....

de catre populatia generala, partial din cauza credintelor inradacinate privind neimplicarea strainilor in viata
privata a familiei [43]. In acest context, cadrele didactice ocupa o pozitie importanta, deoarece interactiunile
frecvente cu elevii le oferd posibilitatea de a observa dificultdtile emotionale, comportamentale si
relationale care pot semnala situatii de vulnerabilitate. Cu toate acestea, literatura de specialitate evidentiaza
ca unele cadre didactice nu se considera suficient de pregatite pentru a adresa problematica CAN in mediul
scolar [4, 23, 38]. Prin urmare, este necesara abordarea problematicii abuzului si neglijarii in mediul scolar,
prin implicarea tuturor participantilor la actul educational.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.
Consecintele expunerii la CAN sunt evidente in orice perioada a vietii, dar mai ales in adolescenta, cand
presiunea parintilor si a cadrelor didactice creste. Cu toate acestea, unele cercetdri aratd ca exista o
variabilitate interindividuala ridicatd in ceea ce priveste manifestarea anumitor consecinte negative ale
CAN si ca sunt persoane care pot avea o adaptare favorabilad in pofida experientelor adverse [9, 29]. Aceste
constatdri justificd necesitatea investigarii factorilor de risc si protectie asociati adaptdrii scolare a
adolescentilor cu istoric de CAN [25].

Fundamentarea teoreticd a cercetdrii integreaza doud perspective complementare, teoria bio-
ecologicd si teoria rezilientei [12]. In acest context, factorii de risc, care pot creste prevalenta CAN, dar si
amplifica consecintele negative asupra adaptarii scolare, tin de parinti (ex. stresul parental) si de adolescenti
(ex. probleme de sandtate mintald, implicarea in bullying/cyberbullying, motivatia academicad scazuta,
dificultati de concentrare/atentie).

Cel mai bine documentat factor de protectie, care poate sa joace rol de tampon impotriva stresului
generat de expunerea la CAN, reducédnd astfel aparifia consecintelor negative, este suportul social. Suportul
social a fost abordat descriptiv [2] si mai putin ca moderator sau mediator [24, 30, 36]. De asemenea,
majoritatea cercetarilor s-au concentrat pe legatura dintre expunerea la CAN si sanatatea mintala [4, 13, 38]
si mai putin pe rolul suportului social in adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de CAN [19].
Cercetarile au investigat majoritar perceptia suportului social la adultii cu istoric de CAN, din motive etice
si practice [3, 13, 36] si mai putin la copii/adolescenti. O atentie deosebita necesita investigarea contributiei

distincte a suportului social perceput de la parinti, colegi si cadre didactice.



In acest context, cadrele didactice au un rol important atit in sustinerea adaptirii scolare a
adolescentilor vulnerabili, cat si in identificarea si raportarea suspiciunilor de abuz si neglijare.
Interactiunile frecvente cu elevii le ofera posibilitatea de a observa manifestari ale dificultatilor emotionale,
comportamentale si relationale, Tnsa literatura de specialitate evidentiaza existenta unor dificultati in
recunoasterea si raportarea situatiilor de CAN. Investigarea factorilor asociati intentiei cadrelor didactice
de a raporta aceste situatii poate fi fundamentata prin Teoria Comportamentului Planificat, care evidentiaza
rolul atitudinilor, normelor subiective si controlului comportamental perceput. Integrarea acestei
perspective cu aborddrile bio-ecologica si a rezilientei permite examinarea mai cuprinzatoare a rolului
mediului scolar 1n protectia si adaptarea adolescentilor cu istoric de CAN.

Din datele stiintifice prezentate anterior, am extras problema stiintifica, care consta in urmatoarele
intrebari de cercetare: 1) Care sunt factorii de risc si de protectie care pot explica diferentele in adaptarea
scolard intre adolescentii cu istoric de abuz si neglijare si cei fara istoric? 2) Care sunt variabilele
psihosociale care pot influenta intentia cadrelor didactice de a se implica activ in prevenirea, identificarea
si raportarea cazurilor de abuz si neglijare intalnite in scoala? 3) Cum se asociaza stresul parental si suportul
social perceput de catre parinti cu experientele de CAN si cu functionarea psihosociala si adaptarea scolara
a adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare? 4) Care ar fi cele mai relevante strategii si metode ce ar
trebui incluse intr-un program multinivelar de consiliere psihoeducationala, destinat gestionarii
consecintelor negative ale expunerii la abuz si neglijare manifestate de catre adolescenti?

Scopul cercetirii a constat in investigarea factorilor de risc si de protectie de la nivel individual,
familial si scolar, asociati adaptarii scolare si functionarii psihosociale a adolescentilor cu istoric de abuz si
neglijare, precum si elaborarea, implementarea si evaluarea preliminard a eficientei unui program
multinivelar de consiliere psihoeducationala, adresat adolescentilor, colegilor acestora, parintilor si cadrelor
didactice, orientat spre reducerea consecintelor negative ale expunerii la CAN si consolidarea resurselor
protective ale adolescentilor, oferirea suportului social parintilor, pregatirea si determinarea cadrelor
didactice de a se implica in prevenirea, identificarea §i raportarea cazurilor de abuz si neglijare intalnite in
mediul scolar.

Obiectivele cercetarii:

e studierea aprofundata a literaturii de specialitate pentru a identifica temele de cercetare insuficient
explorate si variabilele ce vor fi incluse si studiate in cercetare;

e selectarea si adaptarea instrumentelor de evaluare a factorilor de risc si de protectie la nivel individual,
familial s1 scolar relevanti pentru adaptarea scolard a adolescentilor cu CAN;

e investigarea relatiilor dintre stresul parental, suportul social perceput de catre parinti, experientele de
CAN si adaptarea scolara a adolescentilor;

¢ identificarea factorilor asociati intentiei cadrelor didactice de a interveni si raporta situatiile de CAN;



e claborarea, implementarea si evaluarea preliminara a eficientei unui program multinivelar de consiliere
psihoeducationala destinat adolescentilor, parintilor, colegilor si cadrelor didactice;
e formularea unor recomandari pentru valorificarea practica a rezultatelor cercetarii.

Suportul teoretic al cercetarii este reprezentat de integrarea a doua teorii, teoria bio-ecologica si
teoria rezilientei [12, 40], cu scopul de a investiga factorii de risc si de protectie; definitii si conceptualizari
ale fenomenului de abuz si neglijare [6, 17, 28, 31, 39]; Teoria comportamentului planificat (TCP, [3]), cu
scopul de a investiga factorii care pot influenta intentia cadrelor didactice de a se implica si raporta CAN;
modele teoretice si validate empiric de interventie cu grupurile vulnerabile precum modelele Student

Success Skills (SSS) si Cognitive Behavioral Intervention for Trauma in Schools (CBITS) [42].

Metodologia cercetirii stiintifice se constituie din: metode teoretice - studierea si sintetizarca

rezultatelor cercetarilor din literatura de specialitate; metode empirice — chestionarul, testul, experimente

de constatare si de control, interventii psihopedagogice; metode statistice — statistici descriptive (calcul de

frecvente absolute si relative, indici pentru normalitatea distributiilor, teste y*> de asociere), statistici
inferentiale parametrice (teste t pentru esantioane independente si dependente, analize de corelatie);
ANOVA,; analize de mediere si moderare prin regresii multiple cu functia PROCESS si statistici inferentiale
neparametrice (testul Mann-Whitney, testul Wilcoxon).

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in abordarea integrala a adaptarii scolare a adolescentilor
cu istoric de CAN, prin investigarea concomitentd a unor variabile individuale, familiale si scolare. In
cadrul cercetarii: s-a evidentiat prevalenta expunerii la abuz si neglijare si diferentele in functionarea
psihosociala si adaptarea scolara intre adolescentii cu istoric de CAN si cei fara; s-au testat modele
complexe de mediere si moderare, care au surprins cateva efecte indirecte semnificative (factori de risc si
de protectie) si asocieri conditionate de gen si sursa suportului social; s-au investigat relatiile dintre stresul
parental si suportul social primit de parinti si variabilele evaluate la adolescenti; s-a tradus si adaptat un
instrument de masurd ce evalueaza intentia cadrelor didactice de a se implica si raporta CAN si au fost
identificati factorii psihosociali asociati acestei intentii; s-a dezvoltat, implementat si evaluat preliminar
eficienta unui program multinivelar de consiliere psihoeducationala, ce poate fi implementat in mediul
scolar de catre consilierii scolari in colaborare cu cadrele didactice, destinat adolescentilor cu istoric de
CAN si persoanelor semnificative din mediul lor familial si scolar.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice constau in descrierea si
evidentierea unor asocieri intre forme diferite de abuz (fizic, emotional, sexual) si neglijarea emotionala,
functionarea psihosociala si adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de CAN; evaluarea rolului pe care
stresul parental si suportul social primit de catre parinti il are in perpetuarea CAN si in adaptarea scolara a
adolescentilor; elaborarea si testarea unui model al factorilor de risc (consecintele negative ale expunerii
la CAN) si de protectie (suport social perceput) ce pot influenta relatia dintre expunerea la CAN si adaptarea

scolara a adolescentilor cu istoric de CAN; identificarea, conform cu Teoria Comportamentului Planificat
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(TCP) a factorilor ce pot influenta intentia cadrelor didactice de a se implica in cazurile de CAN din scoala;
implementarea unui program multinivelar de consiliere psihoeducationala cu adolescentii cu istoric de
CAN, colegii si parintii acestora, precum si cu cadrele didactice.

Semnificatia teoretica consta in: aprofundarea si extinderea cunostintelor privind functionarea
psihosociala si adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare (CAN); identificarea si
analiza unor factori de risc si de protectie (mecanisme de moderare si mediere) in relatia dintre expunerea
la CAN si adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de CAN; intelegerea rolului unor factori care {in de
parinti (stresul parental si suportul social perceput), in asociere cu expunerea adolescentilor la CAN si cu
dificultatile de adaptare scolara; fundamentarea conceptuald, implementarea si evaluarea preliminard a
eficientei unui program multinivelar de consiliere psihoeducationald, adresat adolescentilor cu istoric de
CAN, parintilor acestora, colegilor si cadrelor didactice.

Valoarea aplicativa a lucrarii constd in: elaborarea unui program multinivelar de consiliere
psihoeducationala, ce ofera un model alternativ de abordare a consecintelor negative ale expunerii la CAN
asupra adaptarii scolare; datele obtinute in urma sistematizarii literaturii de specialitate si rezultatele
studiilor pot fi o sursa importanta de documentare pentru specialistii din domeniu; instrumentele utilizate
si adaptate si activitdtile propuse pot sprijini consilierii scolari, psihologii si cadrele didactice in
identificarea nevoilor adolescentilor vulnerabili, consolidarea suportului social si dezvoltarea unor
interventii adaptate contextului educational.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere: Expunerea la abuz si neglijare in mediul
familial este asociata cu o serie de consecinte negative ce se pot manifesta in perioada adolescentei, precum
probleme de sandtate mintald, implicarea mai frecventd in bullying/cyberbullying, dificultati de
atentie/concentrare, motivatie academica scazuta sau o adaptare scolard deficitard; Nivelul de stres parental,
precum si suportul social pe care percep parinii ca il primesc se pot asocia cu frecventa CAN, dar si
functionarea psihosociald a adolescentilor; Intentia cadrelor didactice de a se implica in cazurile de CAN
intalnite in mediul scolar poate fi influentatd de o serie de factori precum atitudini, control comportamental
perceput, cunostinte sau norme; Datele statistice obtinute in urma evaluarii adolescentilor, parintilor
acestora si cadrelor didactice impun elaborarea unui program multinivelar de consiliere psihoeducationala;
Elaborarea unui program multinivelar de consiliere psihoeducationald si implementarea acestuia cu
adolescentii cu istoric de CAN, parintii acestora, colegii de clasa si cadrele didactice poate contribui la
reducerea dificultatilor in functionarea psihosocialda a adolescentilor, imbunatatirea relatiei parinte-
adolescent si consolidarea suportului social perceput de la cadrele didactice si colegii de clasa.

Implementarea si aprobarea rezultatelor stiintifice obtinute. Rezultatele cercetarilor teoretico-
experimentale realizate in prezenta teza au fost discutate si aprobate in cadrul sedintelor Scolii doctorale de

Psihologie, Catedra de Psihologie U.P.S ,,Jon Creanga” din Chisinau, la conferinte stiintifice organizate de



U.P.S. ,Jon Creangd” din Chisinau, Universitatea ,,Petre Andrei” din lasi, Universitatea de Vest din
Timisoara, simpozioane organizate de Centrele de Resurse si Asistentd Educationala si in reviste stiintifice.

Publicatii la tema tezei: Rezultatele obtinute in urma studiilor realizate au fost publicate in 10 lucrari
stiintifice in reviste de specialitate din Republica Moldova, Romania si international, precum si in volumele
conferintelor nationale si internationale.

Volumul si structura tezei. Lucrarea este constituitd din: adnotari (in limbile romana si engleza),
lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie (include 314
surse bibliografice), 5 anexe, 15 figuri si 22 tabele. Textul principal al tezei este compus din 136 de pagini.

Cuvinte cheie: abuz, neglijare emotionala, adolescenti, factori de risc si protectie, sanatate mintala,
adaptarea scolara, cadre didactice, program consiliere educationala.

CONTINUTUL TEZEI

In sectiunea de Introducere este argumentata actualitatea si importanta temei de cercetare si sunt
revizuite, pe scurt, rezultatele cercetarilor realizate pana in prezent. De asemenea, sunt prezentate scopul si
obiectivele cercetarii, ipotezele de cercetare, rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei
stiintifice, metodologia, noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii.

In Capitolul 1, cu titlul ,, Repere teoretico-conceptuale ale investigarii implicarii cadrelor didactice
in adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare emotionala ” sunt analizate principalele
abordari teoretice si rezultate empirice privind consecintele expunerii la abuz si neglijare asupra dezvoltarii
adolescentilor, factorii de risc si de protectie implicati in adaptarea scolara, precum si rolul cadrelor
didactice 1n identificarea, raportarea, gestionarea situatiilor de CAN si sustinerea elevilor vulnerabili.

Abuzul si neglijarea (CAN) intrerup dezvoltarea normala a copiilor si adolescentilor si aduc cu sine
o serie de consecinte negative in plan biologic, fizic, cognitiv, psihosocial si comportamental [5, 14, 23, 26,
32, 34, 35, 41]. Aceste consecinte se manifestd inclusiv in mediul scolar, prin dificultati emotionale si
comportamentale, diminuarea motivatiei pentru invatare, probleme de atentie si concentrare sau dificultati
de integrare in colectivul clasei. In acest context, cadrele didactice ocupa un rol central, deoarece
interactiunile constante cu elevii le oferd oportunitatea de a observa modificari in comportament, dificultati
de adaptare si alti posibili indicatori ai expunerii la CAN. Cu toate acestea, numeroase situatii de CAN
raman neobservate sau neraportate, iar studiile evidentiaza ca unele cadre didactice nu se considera suficient
de pregatite pentru identificarea si gestionarea acestora [4, 22, 37].
ce priveste consecintele expunerii la CAN. Aproximativ 20-30% dintre supravietuitorii abuzului nu
raporteaza distres psihologic ca urmare a experientei de abuz [8], ceea ce evidentiaza necesitatea investigarii
unor factori de risc si de protectie, care ar putea explica adaptarea pozitiva sau negativa dupd experienta de

CAN [25]. Din aceasta perspectiva, relatia adolescent-cadru didactic, suportul social oferit de catre cadrele



didactice si climatul relational al clasei reprezinta dimensiuni relevante pentru intelegerea dinamicii
adaptarii scolare a adolescentilor cu istoric de CAN.

Scoala, privata sau de stat, este mediul in care copiii si adolescentii isi petrec cea mai mare parte din
timp si unde cadrele didactice pot observa indicatorii expunerii la CAN [16]. Rolul mediului scolar in
dezvoltarea copiilor si adolescentilor a fost cercetat extensiv in literatura de specialitate, iar un termen
utilizat frecvent este adaptarea gscolard, un concept umbreld pentru variabile precum prezenta
competentelor pozitive la elevi (ex. realizari academice, Invatarea auto-reglata, prezenta la scoald, motivatia
academici) si absenta caracteristicilor negative [43]. In consecinta, factorii de risc si de protectie ar trebui
sa fie investigati in contextul adaptarii scolare a adolescentilor cu istoric de CAN.

Fundamentarea teoretica a cercetarii integreaza Teoria rezilientei propusa de Ann Masten [27] si
Teoria bio-ecologica propusa de Urie Bronfenbrenner [7]. Complementaritatea acestor perspective ofera
cadrul teoretic propice pentru conceptualizarea factorilor de risc si de protectie care pot avea impact asupra
adaptarii scolare a adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare. Factorii de risc selectati din literatura spre
investigare 1n aceasta teza au tinut de parinti (ex. stresul parental) si de adolescenti (ex. probleme de sanatate
mintald, implicarea 1n bullying/cyberbullying, motivatia academica scazuta, dificultdti de
atentie/concentrare). Factorul de protectie investigat a fost suportul social perceput de la parinti, colegi si
cadre didactice pentru adolescentii cu istoric de CAN si suportul social perceput de la cei semnificativi
pentru paringi. O atentie deosebitd a fost acordata suportului social perceput de la cadrele didactice, ca
posibila resursa de protectie in procesul adaptarii scolare a adolescentilor cu istoric de CAN.

O directie distinctd a fundamentdrii teoretice a vizat implicarea cadrelor didactice in identificarea,
raportarea si gestionarea cazurilor de CAN. In acest sens a fost utilizata Teoria Comportamentului
Planificat (TCP) [13, 38], pentru explicarea intentiei cadrelor didactice de a interveni si raporta situatiile
de CAN. Au fost analizate atitudinile privind practicile de educare si crestere a copiilor, raportarea CAN,
pedepsirea persoanelor care comit abuzuri, normele subiective directe si indirecte, cunostintele si control
comportamental perceput. Aceasta abordare a permis evidentierea unor factori individuali si contextuali

In Capitolul 2, cu titlul ,, Investigarea factorilor ce pot influenta adaptarea scolard a adolescentilor
cu istoric de abuz gi neglijare” sunt prezentate obiectivele, ipotezele si metodologia cercetarii
experimentale, la care au participat 326 adolescenti (cu istoric si fara istoric de CAN), 275 de parinti si 656
de cadre didactice.

Scopul a constat in investigarea factorilor psihosociali care pot influenta adaptarea scolara a
adolescentilor cu istoric de CAN, prin analiza rolului factorilor de risc si de protectie in functionarea
psihosociald a adolescentilor, a modului 1n care suportul social perceput de catre parinti si stresul parental
contribuie la adaptarea scolara si identificarea variabilelor care pot prezice implicarea cadrelor didactice in

prevenirea, identificarea si raportarea cazurilor de CAN intalnite in mediul scolar.
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Obiectivele cercetarii experimentale constatative au fost: investigarea prevalentei expunerii la una
sau mai multe forme de CAN in randul adolescentilor din esantionul selectat; evidentierea unor diferente
intre adolescentii cu istoric de CAN si cei fara in functionarea psihosociala si adaptarea scolara; investigarea
rolului de moderator si mediator al suportului social (de la parinti, cadre didactice si colegi) si al genului,
in relatia dintre expunerea la CAN si adaptarea scolara; investigarea legaturii dintre suportul social perceput
de catre parinte, nivelul stresului parental si variabilele evaluate la adolescenti; investigarea factorilor socio-
demografici, cognitivi si psihosociali care pot influenta intentia cadrelor didactice de a se implica si de a
raporta CAN.

Urmatoarea ipoteza generala a fost enuntata in cadrul experimentului constatativ: se presupune ca
nivelul adaptarii scolare al adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare (CAN) este determinat de
interactiunea dintre factorii de risc (probleme de sanatate mintald, motivatie academica scazuta, dificultati
de concentrare/atentie, implicarea in bullying/cyberbullying/acte de violentd) si factorii de protectie
(suportul social perceput din partea parintilor, colegilor si cadrelor didactice), precum si de nivelul stresului
parental si al suportului social perceput de catre parinti. lar, intentia cadrelor didactice de a se implica in
cazurile de CAN este determinata de factori socio-demografici, atitudini, norme subiective, control
comportamental perceput, cunostinte si strategii de coping, conform cu TCP.

Variabilele experimentului constatativ - variabile independente: a) adolescenti: expunerea la abuz

(emotional, fizic, sexual) si neglijare emotionala; variabile socio-demografice; b) parinti: gen, varsta, statut
marital, status ocupational, mediul de provenienta si componenta familiei; ¢) cadre didactice: gen, varsta,
statut marital, numar de copii, mediul de provenienta, mediul in care preda, ani de experientd in invatamant,

nivel (gimnaziu, liceu, gimnaziu si liceu, consilier scolar); variabile dependente: a) adolescenti: probleme

emotionale, probleme comportamentale, probleme de hiperactivitate, probleme cu covarstnicii,
anxietate/depresie, insingurare/depresie, acuze somatice, probleme sociale, adaptarea scolara, motivatia
academicad scazuta si dificultati de concentrare/atentie, suport social perceput de la trei surse (cadre
didactice, parinti, colegi); b) parinti: suport social perceput, nivelul de stres parental; c) cadre didactice:
cunostinte, atitudini (cresterea copiilor, pedepsirea abuzatorilor, responsabilitatea profesionala, realizare
raport), norme subiective (directe, indirecte), control comportamental perceput (persoana, cadru didactic),
intentia de a raporta cazuri severe si mai putin severe de CAN.

Instrumentele folosite in cadrul experimentului de constatare: a) adolescenti: chestionar date socio-
demografice; chestionar bullying, cyberbullying si implicarea in batai; Family affluence scale 111 (FAS);
Childhood Experiences-short form (ACE-SF); Trauma and Distress Scale (TADS); Strengths and
Difficulties Questionnaire (SDQ); Scala multidimensionala a suportului social perceput (MSPSS); Social
support from teachers and colleagues (SS-HBSC); School Adjustment Scale (SAS); Chestionar de evaluare
a strategiilor de invatare si a motivatiei scolare (SMALSI); Sistemul Achenbach al evaluarii bazate empiric

(ASEBA); b) parinti: Scala multidimensionala a suportului social perceput (MSPSS); Parenting Stress Scale
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(PSS); c) cadre didactice: Scala Child Abuse Report Intention Scale (CARIS); chestionar metode de coping
dezvoltat de catre Hawkins si McCallum.

Prelucrarea si interpretarea rezultatelor experimentale: in baza aplicarii instrumentelor psihologice
s-au obtinut urmatoarele date:

Rezultatele la Chestionarul Adverse Childhood Experience (ACE-SF) si subscala privind
neglijarea emotionald din chestionarul Trauma and Distress Scale (TADS)

Scop: identificarea frecventei celor trei tipuri de abuz si neglijare emotionald in esantionul investigat.

Abuzul emotional, fizic si neglijarea emotionala sunt cele mai comune tipuri de abuz raportate. Fetele
raporteazd mai des experienta de abuz emotional si neglijare emotionala, cu diferente semnificative statistic
de gen doar in cazul abuzului emotional (*(1, 326) = 3.94, p < 0.05), indice de asociere mic (V Cramer =
11, p = 0.042). Baietii tind sa raporteze mai frecvent abuzul fizic, dar fara diferente semnificative statistic
de gen (*(1, 326) = 1.83, p = 0.176).

Rezultatele pentru Chestionarul privind implicarea in bullying/cyberbullying si batdii

Scop: evaluarea frecventei implicarii in bullying/cyberbullying si acte de violenta in mediul scolar a
adolescentilor cu si fara istoric de CAN, precum si evidentierea unor diferente In functie prezenta/absenta
abuzului, tipul de abuz si gen.

Tabel 2.1 Rezultatele comparatiilor AA vs AP la Chestionar — Implicarea in bullying/cyberbullying si

batai
Implicarea in acte de Abuz/neglijare Abuz/neglijare
violenta Absent (AA) Prezent (AP) t p
M SD 95% ClI M SD 95% ClI

Bullying agresor 154 | 091 | 144-167 | 190 | 1.26 | 1.70-2.10 | -3.06 | <0.05
Bullying victima 1.35 | 0.84 1.23-1.48 161 | 1.01 | 1.45-1.77 | -2.44 0.015
Cyberbullying mesaj 112 | 043 | 1.05-1.18 | 1.29 | 0.74 | 1.17-1.41 | -254 | <0.05
Cyberbullying poze 1.03 | 0.16 | 1.00-1.05 | 1.13 | 045 | 1.05-1.20 | -2.62 | 0.014
Implicarea 1n batai 168 | 1.14 | 151-1.85 | 184 | 1.27 | 1.64-2.05 | -1.24 | 0.231

Nota: Grupul AA (abuz absent) a avut 170 de adolescenti, iar grupul AP (abuz prezent) a avut
156 de adolescenti.

Adolescentii din grupul AP (abuz prezent) au raportat o implicare mai frecventa in bullying, atat in
calitate de agresori (t(324) = -3.06, p < 0.05), cat si de victime (t(321) = -2.44, p = 0.015), precum si in
comportamente de cyberbullying prin mesaje (t(321) = -2.54, p < 0.05) si prin poze (t(318) = -2.62, p =
0.014) (Tabel 2.1). Dar, nu am gasit diferente semnificative statistic intre grupul AA (abuz absent) si grupul
AP (abuz prezent) in ceea ce priveste implicarea in batai (t(324) = -1.24, p = 0.231). Fetele din grupul AP
au raportat mai frecvent decat fetele din grupul AA implicarea in bullying ca agresoare (F(1, 189) = 12.11,
p < 0.001), in cyberbullying prin mesaje (F(1, 187) = 5.03, p = 0.026), poze (F(1, 184) = 4.04, p = 0.046)
si batai (F(1, 189) = 4.83, p = 0.029), dar fara rezultate semnificative in cazul implicarii in bullying din
postura de victima (F(1, 188) = 2.54, p = 0.112).

Rezultatele la Chestionarul Strengths and Difficulties Questionnaire (SDQ) si Chestionarul de

autoevaluare Achenbach System of Empirically Based Assessment (ASEBA-YSR)
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Scop: identificarea problemelor de sanatate mintald in randul adolescentilor, precum si evidentierea
unor diferente 1n functie de prezenta/absenta abuzului, tipul de abuz, numarul de abuzuri raportate si gen.

Adolescentii din grupul AP au raportat scoruri semnificativ mai mari, comparativ cu adolescentii din
grupul AA, la toate subscalele de la chestionarele SDQ si ASEBA-YSR. Specific, adolescentii din grupul
AP au raportat scoruri mai mari la probleme emotionale (F(1, 323) = 25.81, p < 0.001), probleme
comportamentale (F(1, 323) = 24.13, p < 0.001), probleme de hiperactivitate (F(1, 323) = 43.43, p < 0.001)
si probleme cu covarstnicii (F(1, 323) = 26.01, p < 0.001). In ceea ce priveste scorurile la Chestionarul
ASEBA-YSR, cei din AP au raportat scoruri mai mari la anxietate/depresie (F(1, 325) = 27.75, p < 0.001),
insingurare/depresie (F(1, 325) = 38.27, p < 0.001), acuze somatice (F(1, 325) = 19.38, p < 0.001) si
probleme sociale (F(1, 325) = 50.22, p < 0.001). Aceste rezultate evidentiaza ca expunerea la experienta
de abuz si neglijare in copilarie este asociata cu dificultati in functionarea emotionald, comportamentala si
sociald, care pot afecta in mod negativ adaptarea scolara si relatiile cu covarstnicii i cadrele didactice.

Rezultatele pentru Scala multidimensionala a suportului social perceput de la parinti (MSPSS) si
Subscalele privind suportul social perceput de la colegi (SSc¢) si de la cadrele didactice (SScd)

Scop: explorarea diferentelor in ceea ce priveste nivelurile suportului social perceput de la parinti,
cadre didactice si colegi, in functie de prezenta sau absenta abuzului, tipul de abuz, numarul de abuzuri
raportate si gen.

Tabel 2.6 Rezultatele comparatiilor AA vs AP la MSPSS, SSc si SScd

Tip suport Abuz/neglijare Abuz/neglijare
social Absent (AA) Prezent (AP) F p
M SD 95% ClI M SD 95% ClI
MSPSS 0.26 | 0.84 | 0.14-0.39 | -0.30 | 1.07 | -0.47--0.13 | 26.54 | <0.001
SSc 031 | 0.35 | 0.17-0.45 | -0.35 | 0.95 | -0.50--0.20 | 41.05 | <.0001
SScd 0.20 | 0.84 | 0.08-0.33 | -0.23 | 1.10 | -0.41--0.05 | 16.45 | <0.001

Adolescentii din grupul AP au avut scoruri semnificativ mai mici fatd de adolescentii din grupul AA
la suportul social perceput de la paringi (MSPSS), (F(1, 323) = 26.54, p < 0.001), suport social perceput
de la cadrele didactice (SScd), (F(1, 320) = 16.45, p < 0.001) si la suportul social perceput de la colegi
(SSc), (F(1, 323) = 41.05, p < 0.001) (Tabel 2.6). Tipul de abuz a avut un efect semnificativ asupra
suportului perceput de la parinti (F(7, 316) = 15.38, p < 0.001, np? = .254), colegi (F(7, 316) = 7.327, p <
0.001, np?=.140) si cadre didactice (F(7, 316) = 5,59, p < 0.001, #p?=.101).

Numarul de experiente abuzive - scor ACE (F(3, 316) = 23.24, p < 0.001, p? = .181), cat si genul
(F(1, 316) = 6.66, p = .01, np? = 0.021) au avut efecte principale semnificative asupra suportului social
perceput de la parinti. Am obtinut diferente semnificative statistic de gen doar in cazul suportului social
perceput de la colegi, la adolescentii cu istoric de trei/patru abuzuri. Baietii care au raportat prezenta
concomitenta a trei/patru tipuri de CAN, raporteaza ca percep semnificativ mai putin suport social de la

cadrele didactice comparativ cu fetele (t(23) = 2,66, p = 0.014).
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Rezultatele la Subscala MOTSCA (motivatia academica scazutd), Subscala DIFCON (dificultati
de concentrare/atentie) si Scala SAS (adaptare scolara)

Scop: explorarea diferentelor in ceea ce priveste subscalele MOTSCA, DIFCON si SAS in randul
adolescentilor, in functie de prezenta absenta/abuzului, tipul de abuz, numarul de abuzuri raportate si gen.

Adolescentii din grupul AP au raportat scoruri mai mari fata de cei din grupul AA la subscalele
MOTSCA — motivatia academica scazuta (F(1,322) = 34.29, p < 0.001) si DIFCON - dificultati de
concentrare/atentie (F(1, 322) = 84.03, p < 0.001), dar si medii semnificativ mai mici la SAS — adaptare
scolara (F(1, 321) = 25.29, p < 0.001) (Tabel 2.10). Altfel spus, adolescentii cu istoric de CAN raporteaza
mai frecvent ca au motivatie academica scazuta, dificultati de concentrare/atentie si de adaptare scolara.

Tabel 2.10 Rezultatele comparatiilor AP vs AA la chestionarele SMALSI si SAS

Variabile Abuz/neglijare Abuz/neglijare
misurate Absent (AA) Prezent (AP) F p
M SD 95% ClI M SD 95% CI
MOTSCA -0.29 0.94 -0.43--0.14 | 032 | 0.95 0.17-0.48 | 34.29 | <0.001
DIFCON -0.42 0.85 -0.55--0.29 | 0.48 | 0.93 0.33-0.63 | 84.03 | <0.001
SAS 0.25 0.88 0.11-0.38 -0.28 | 1.04 |-0.45--0.12 | 25.29 | <0.001

In ceea ce priveste tipurile de abuz la care au fost expusi adolescentii s-au obtinut urmdtoarele
rezultate: adolescentii care au raportat abuz emotional (F(1, 323) = 26.41, p < 0.001, #p?=.082), abuz fizic
(F(1,323) =44.26, p < 0.001, #p?=.114), abuz sexual (F(1, 319) = 15.87, p < 0.001, #p?=.048) si neglijare
emotionala (F(1, 323) = 16.50, p < 0.001, »p? = .043) au raportat scoruri mai mici la SAS, comparativ cu
adolescentii fara experiente de abuz si neglijare. Fetele au avut tendinta de a raporta scoruri mai mari la
adaptarea scolard, dar nu am gésit diferente semnificative de gen in grupurile AA si AP.

Rezultatele analizelor de moderare

Analizele derulate au evidentiat trei modele de moderare-moderata semnificative statistic: Modelul 1
a evidentiat un rol semnificativ al genului Tn moderarea relatiei dintre expunerea la abuz emotional si
adaptarea scolara prin suportul social perceput de la colegi (b =.770, p = 0.003), modelul explicand 18.7%
din varianta adaptirii scolare (F(7, 316) = 10.36, p < 0.001, R? = .187) — suportul social din partea colegilor
prezinta un posibil rol de atenuare a asocierii negative dintre expunerea la abuz emotional si adaptarea
scolard in cazul baietilor, in timp ce, in cazul fetelor, expunerea la abuz emotional este asociatd cu
diminuarea avantajului adaptativ corespunzator unui nivel ridicat al suportului social perceput; Modelul 2
a evidentiat un rol semnificativ al genului in moderarea relatiei dintre expunerea la abuz emotional si
adaptarea scolara prin suportul social perceput de la cadrele didactice in care suportul social perceput de la
cadrele didactice (b = 0.30, SE = 0.14), modelul explicand 27.6% din varianta adaptarii scolare (F(7, 313)
= 17.07, p < 0.001, R? = .276) — rezultatele sunt compatibile cu ipoteza unui posibil rol compensator al
suportului social perceput din partea cadrelor didactice in cazul baietilor; Modelul 3 a evidentiat o

interactiune semnificativa statistic intre suportul social perceput din partea parintilor si gen (b =—.62, SE =
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.15, p < 0.001), modelul explicand 21.7% din varianta adaptirii scolare (F(7, 315) = 12.44, p < 0.001, R? =
.217) — expunerea la abuz fizic a fost asociata cu o adaptare scolara semnificativ mai redusa atat in cazul
fetelor care percep un nivel scazut al suportului social perceput din partea parintilor (b = -1.25, p < 0.001),
cét si in cazul baietilor care percep un nivel ridicat al acestuia (b =-1.08, p < 0.001), fara a confirma insa
un rol moderator semnificativ al suportului perceput de la parinti in relatia dintre expunerea la abuz fizic si

adaptare scolara.

Rezultatele analizelor de mediere
Analizele derulate au evidentiat cinci modele de mediere in paralel care au atins semnificativitate
statistica, iar in Tabelul 2.11 sunt prezentati doar mediatorii semnificativi statistic.

Tabel 2.11 Rezultate ale analizelor de mediere

Efect VI Efect unic Efect BC 95%

Mediator —>mzaacli)|ator mediator (b) m?;g;ct Cluin | Cloay
Bullying agresor A2(.12)** -.19(.09)* -.08(.04) | -.187 | -.005
Probleme comportamentale A7(11)** -.34(.11)* -16(.07) | -.316 | -.041
Probleme de hiperactivitate .60(.10)** -.30(.11)* -18(.07) | -.347 | -.049
Anxietate/depresie 76(.10)** -.44(.15)* -34(.13) | -.620 | -.091
Probleme sociale .62(.10)* -.26(.11)* -15(.08) | -.325 | -.004
Suport social parinti -.54(.10)** 37(.09)** -.20(.07) | -.375 | -.080
Suport social profesori - 34(.11)** T71(.10)** -.24(.09) | -.452 | -.080
Motivatia academica scazuta b53(.10)** | -1.59(.06)** | -.84(.17) | -1.21 | -513

Nota. Toti coeficientii pentru calea a, b si ab sunt coeficienti nestandardizati cu eroarea standard corespunzatoare in
paranteze (SE pentru a si b, BootSE pentru ab). *p<0.05; **p<0.001.

Urmatoarele modele au fost evidentiate de analiza datelor: Modelul 1, in care mediatorii au fost
implicarea in bullying /cyberbullying /batii, a fost semnificativ statistic (F(6, 309) = 8.58, p <.001 , R?=
.143) - bullying din postura de agresor a fost singurul mediator statistic semnificativ (b = -.08 , BootSE =
.04, 95%CI [-.187, -.005]); Modelul 2, in care mediatorii au fost subscalele chestionarului SDQ a fost
semnificativ statistic (F(5, 317) = 16.48, p < 0.001, R? = .206) - problemele comportamentale (b = -.16 ,
BootSE = .07, 95%CI [-.316, -.041]) si problemele de hiperactivitate (b = -.18 , BootSE = .07, 95%Cl [-
347, -.049]) s-au dovedit a fi mediatori semnificativi; Modelul 3, in care mediatorii inclusi au fost
subscalele chestionarului ASEBA-Y SR a fost semnificativ statistic (F(5, 318) = 15.17, p <0.001, R?=.193)
- anxietate/depresie (b = -.34 , BootSE = .13, 95%CI [-.620, -.091]) si probleme sociale (b = -.15, BootSE
= .08, 95%CI [-.325, -.004]) au fost mediatori statistic semnificativi; Modelul 4, in care mediatorii inclusi
au fost suportul social perceput de la parinti, cadre didactice si covarstnici, a fost statistic semnificativ (F(4,
307) = 29.52, p < 0.001, R?=.278) - suportul social perceput de la parinti (b = -.20 , BootSE = .07, 95%ClI
[-.375, -.080]) si suportul social perceput de la cadrele didactice (b =-.24 , BootSE = .09, 95%ClI [-.452, -
.080]) au fost mediatori semnificativi; Modelul 5, in care mediatorii inclusi au fost motivatia academica

scazuta (MOTSCA) si dificultati de concentrare/atentie (DIFCON) a fost statistic semnificativ (F(3, 320)
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= 313.85, p < 0.001, R? = .746) - MOTSCA a mediat semnificativ relatia dintre expunerea la CAN si
adaptarea scolara (b = -.84, BootSE = .17, 95%ClI [-1.21, -.513], p < 0.001). in ansamblu, rezultatele indica
existenta unor efecte indirecte semnificative statistic, prin care factorii psihosociali analizati pot contribui
la explicarea asocierii dintre expunerea la CAN si adaptarea scolara, fara a permite formularea unor

concluzii cauzale.

Rezultate privind rolul stresului parental si al suportului social perceput de parinti

In relatia cu experientele de CAN manifestate asupra propriilor copii, stresul parental a corelat pozitiv
emotionale (r = 0.24, p < 0.001), dar corelatia a fost nesemnificativa in cazul abuzului sexual (r = 0.10, p
=0.075). In schimb, suportul social a corelat negativ cu toate formele de abuz, cu exceptia abuzului sexual
unde corelatia a fost nesemnificativa.

Stresul parental a corelat pozitiv cu implicarea adolescentilor in bullying din postura de agresor (r =
0.15, p =.011), victima (r = 0.12, p = 0.041) si in cyberbullying prin poze (r = 0.13, p = 0.027), dar si cu
toate problemele de sanitate mintali evaluate. In privinta adaptarii scolare, stresul parental a corelat pozitiv
cu motivatia academica scazuta (r = 0.17, p < 0.001) si dificultatile de concentrare/atentie (r = 0.30, p <

0.001), respectiv negativ cu adaptarea scolara (r = -0.17, p < 0.05).

Rezultatele analizelor statistice privind cadrele didactice

O treime dintre cadrele didactice (34%) au indicat ca au raportat cel putin un caz de CAN in toata
cariera lor. A fost 0 asociere statistic semnificativa intre nivelul la care activau cadrele didactice si
experienta anterioara de raportare CAN (y2(5) = 39.41, p < 0.001), indice de asociere moderat (V Cramer
= .24). Consilierii scolari (57.7%) au avut cea mai mare rata a raportarii, urmati de cadrele didactice de la
nivel gimnaziu (31.1%) si cei de la liceu (28.7%). Mai putin de jumatate dintre cadrele didactice (46.3%)
au indicat ca nu au raportat cel putin un caz de CAN, desi stiau de existenta acestuia.

In ceea ce priveste metodele de coping pe care cadrele didactice le folosesc atunci cand identifica un
caz de CAN 1in scoald, am obtinut cateva diferente semnificative statistic relevante. Cadrele didactice de la
nivel gimnaziu au raportat scoruri semnificativ mai mici la subscale coping informational (M = 7.56, SD =
3.04), dar si la subscale coping personal (M = 7.37, SD = 2.29), comparativ cu consilierii scolari (M = 9.33,
SD =3.87; M =8.68, SD = 1.90) si cadrele didactice de la nivel liceu (M = 8.95, SD = 3.64; M = 8.09, SD
= 2.02). Diferentele au fost statistic semnificative pentru coping-ul informational (F(3, 652) = 7.66, p <
0.001) si pentru coping-ul personal (F(3, 652) = 9.86, p < 0.001).
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Tabel 2.12 Rezultate regresie ierarhica multipla cu predictorii intentiei de a raporta cazuri severe si mai

putin severe de CAN
Intentia de a raporta cazuri severe si mai putin severe de CAN
Variabile Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
B B B B B B B B
Constanta 53.03** 31.97** 17.58** 12.10*
Participare formare 5.09** | 0.13 | 4.22** | 0.11 | 3.34* | 0.09 | 1.35 0.03
Experienta raport CAN 247 |0.07| 1.22 0.03 0.83 0.02 | -0.41 | -0.01
Cunostinte .53** | 0.09 0.25 0.04 0.20 0.03 | 0.15 0.03
Atitudini privind:
Cresterea copiilor -0.66** | -0.10 | -0.45* | -0.07 | -0.47* | -0.07
Pedepsirea abuzator 0.14 0.49 0.04 0.01 | 0.08 0.02
Responsabilitate prof. 1.67** | 0.34 | 1.26** | 0.25 | 0.99** | 0.20
Realizare raportare -0.44** | -0.10 | -0.38** | -0.09 | -0.15 | -0.03
Norme subiective:
Norme-directe 2.94** | 0.19 1.70 0.11
Norme-indirecte 1.57 0.09 1.29 0.07
Control comportamental perceput
Cadru didactic -0.37* | -0.07*
Personal 1.10** | 0.27**

Pentru a investiga masura in care factorii inclusi in cercetare pot contribui la intentia cadrelor
didactice de a raporta cazurile de CAN (sever si mai putin sever), s-a derulat o analiza de regresie multipla
ierarhicd, in care am folosit variabilele predictor: participarea la programe de formare, experienta in
raportare CAN, cunostinte, atitudini, norme subiective si control comportamental perceput. S-au rulat 4
modele din care au reiesit urmatoarele (Tabel 2.12): in modelul 1 participarea la cursuri de formare,
experienta anterioara in raportarea CAN si cunostintele au contribuit semnificativ la intentia de a raporta
CAN (F(3, 652) = 10.78, p < 0.001, R? = .04); in modelul 2, adiugarea in ecuatie a celor patru subscale
privind atitudinile cadrelor didactice a dus la o crestere semnificativa a R? de .17 (F(6, 648) = 35.63, p <
0.001) - subscalele atitudine crestere copil si atitudine realizare raport au fost predictori in sens negativ,
subscala atitudine responsabilitate profesionala a fost un predictor pozitiv, iar predictorul atitudine
pedepsire abuzator nu a fost semnificativ statistic; in modelul 3, pe langa variabilele adaugate anterior, am
adiugat si cele doui subscale privind norme subiective, ceea ce a dus la o crestere cu .06 a R? (F(8, 646) =
27.94, p < 0.001) - doar subscala norme subiective directe a fost predictor semnificativ; in modelul 4, s-au
adiugat subscalele privind controlul comportamental perceput, ceea ce a dus la o crestere cu .06 a R? -
predictorii intentiei de a raporta CAN care au ramas statistic semnificativi au fost atitudine crestere copil,
atitudine responsabilitate profesionala si controlul comportamental persoand.

Concluzii la Capitolul 2

1. Abuzul emotional este cea mai frecventa forma de abuz raportata, urmata de abuz fizic si cel sexual.

.....
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2. Adolescentii cu istoric de CAN au raportat, comparativ cu cei fara istoric: o implicare mai crescuta
in comportamente de bullying si cyberbullying, atat din rolul de agresor, cat si din cel de victima si scoruri
mai ridicate la dificultatile emotionale, comportamentale si sociale; niveluri mai scazute ale suportului
social perceput din partea parintilor, colegilor si cadrelor didactice, existand insa diferente in functic de
tipul de abuz si gen; scoruri semnificativ mai mici la adaptarea scolard si scoruri mai mari la motivatia
academica scazuta si dificultati de concentrare/atentie.

3. Rezultatele analizelor de moderare moderata au evidentiat ca rolul suportului social perceput din
partea colegilor si al cadrelor didactice in relatia dintre expunerea la abuz emotional si adaptare scolara
difera semnificativ in functie de gen. In ceea ce priveste suportul social perceput de la parinti, rezultatele
au evidentiat diferente de gen in asocierea acestuia cu adaptarea scolard, fard a confirma insd un rol
moderator semnificativ in relatia dintre expunerea la abuz fizic si adaptarea scolara.

4. Analizele de mediere 1n paralel au identificat efecte indirecte semnificative statistic prin implicarea
in bullying din postura de agresor, probleme comportamentale, probleme de hiperactivitate,
anxietate/depresie, probleme sociale, suportul social perceput de la parinti, suportul social perceput de la
cadrele didactice si motivatia academica scazuta. Aceste rezultate sugereaza existenfa mai multor cai
psihosociale prin care experientele de CAN sunt asociate cu adaptare scolara, fard a permite stabilirea unor
mecanisme cauzale pe baza analizelor realizate.

5. La nivel parental, un nivel ridicat de stres parental s-a asociat cu o frecventa mai mare a
comportamentelor de CAN, in timp ce suportul social perceput de catre parinti a reprezentat un factor de
protectie pentru sdnatatea mintala si adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de CAN.

6. Rezultatele privind raportarea cazurilor de CAN au evidentiat diferente in functie de categoria
profesionala si nivelul de invatdmant: consilierii scolari au raportat mai frecvent cazurile de CAN, urmati
de cadrele didactice de la nivel gimnazial. In ceea ce priveste strategiile de coping utilizate in situatiile de
identificare a cazurilor de CAN, cadrele didactice din gimnaziu au raportat scoruri mai mici la coping
informational si personal comparativ cu consilierii scolari si cadrele didactice din liceu.

7. Rezultatele analizei de regresie ierarhica au evidentiat cativa predictori ai intentiei cadrelor
didactice de a raporta CAN precum: atitudinea privind cresterea copiilor, atitudinea privind
responsabilitatea profesionala si control comportamental perceput in calitate de persoana. Aceste rezultate
subliniaza relevanta factorilor atitudinali si a perceptiei propriei capacitati de actiune in explicarea intentiei
declarate de raportare.

Pe baza rezultatelor studiului constatativ a fost elaborat programul multinivelar de consiliere
psihoeducationala destinat adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare. Programul urmareste consolidarea
resurselor de suport social, dezvoltarea competentelor de autoreglare emotionala si sustinerea motivatiei

academice, precum si pe formarea cadrelor didactice pentru identificarea si gestionarea situatiilor de CAN.
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in Capitolul 3, cu titlul , Implementarea si evaluarea eficientei programului multinivelar de
consiliere psihoeducationala”, sunt prezentate detaliat programul de interventie, la care au participat
adolescentii in situatie de abuz si neglijare, parintii acestora, colegii de clasa si cadrele didactice.

Scopul etapei formative a fost elaborarea, implementarea si evaluarea preliminara a eficientei
programului multinivelar de consiliere psihoeducationala destinat adolescentilor cu istoric de CAN, ce a
urmarit reducerea simptomelor asociate problemelor de sanatate mintala si a frecventei implicarii in acte
de violenta in mediul scolar, prin activarea resurselor personale, optimizarea functionarii psihosociale,
dezvoltarea abilitatilor de gestionare a emotiilor si comportamentelor, respectiv consolidarea abilitatilor de
utilizare a suportului social din partea parintilor, cadrelor didactice si colegilor, in vederea cresterii adaptarii
scolare si a motivatiei, precum si diminuarea dificultatilor de concentrare/atentie.

Obiectivele demersului formativ §i de control au fost:

1. Elaborarea si structurarea programului multinivelar de consiliere psihoeducationald, prin stabilirea
obiectivelor, continuturilor, metodelor si activitatilor de interventie adresate adolescentilor cu istoric de
CAN, parintilor acestora, cadrelor didactice si colegilor de clasa

2. Implementarea si evaluarea preliminara a eficientei programului multinivelar de consiliere
psihoeducationala;

3. Formularea concluziilor si elaborarea unor recomandari pentru parinti, cadre didactice si
specialistii din domeniu, pe baza rezultatelor obtinute in etapa formativa si de control.

Ipoteza generala: participarea la un program multinivelar de consiliere psihoeducationala se va asocia
cu reducerea simptomelor asociate dificultatilor de sanatate mintala, la cresterea adaptarii scolare si a
motivatiei, diminuarea dificultatilor de concentrare/atente si la consolidarea suportului social perceput de
la parinti, colegi si cadre didactice, in randul adolescentilor cu istoric de abuz emotional, fizic si neglijare
emotionala.

Participanti:

Grupul experimental §i de control — adolescenti: GEa format din 10 adolescenti (5 baieti si 5 fete) si
GCa format din 12 adolescenti (5 baieti si 7 fete).

Grupul experimental si de control — parinti: GEp a fost alcatuit din 10 mame, cu varsta cuprinsa intre
34 5142 de ani (M = 37.2, SD = 4.12), din GC, au facut parte 12 mame, cu varsta cuprinsa intre 36 si 43
de ani (M = 36.5, SD = 1.94).

Grupul experimental si de control - cadre didactice: a fost format din dirigintii claselor evaluate si
alti profesori care au dorit sa participe si aveau ore la clasele vizate; in GEcq au fost incluse 7 cadre didactice
(dintre care 5 au fost dirigintii claselor), cu varsta intre 24 si 56 de ani (M = 42.2, SD = 12.77); in GCcq au
fost incluse 9 cadre didactice (dintre care 5 au fost dirigintii claselor), cu varsta intre 31 si 56 ani (M =
42.56, SD = 8.96).

Respectarea principiilor etice ale cercetarii: cercetarea si implementarea programului multinivelar
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de consiliere psihoeducationala s-au desfasurat cu aprobarea conducerii unitatii de Tnvatdmant, in baza
consimtamantului informat, exprimat in scris de catre parintii sau reprezentantii legali, si a acordului
voluntar al adolescentilor participanti. Selectia grupului experimental a vizat adolescentii cu istoric de
expunere la abuz si neglijare, care prezentau dificultati de nivel subclinic (conform cu ASEBA-YSR si
SDQ), cei cu nivel clinic fiind referiti spre alti specialisti. Cazurile de abuz sexual identificate au fost referite
spre autoritatile competente si nu au fost incluse in programul de interventie. Activitatile din programul de
interventie au avut caracter psihoeducational, fiind desfasurate in limitele atributiilor si competentelor
profesionale ale profesorului consilier scolar. Pe parcursul cercetarii  s-au urmarit respectarea
confidentialitatii informatiilor, protejarea demnitatii participantilor, prevenirea stigmatizarii si asigurarea
unui climat de siguranta psihologica, prioritizand interesul superior al copilului.

Programul multinivelar de consiliere psihoeducationala s-a desfagurat pe parcursul a 7 luni si a inclus
sedinte individuale si de grup, organizate la patru niveluri de interventie. Nivelul I — interventia adresata
adolescentilor a cuprins 12 sedinte de consiliere individuald (50 minute), orientate spre dezvoltarea
competentelor socio-emotionale si imbunatatirea adaptarii scolare. Nivelul 1l — interventia adresata
parintilor adolescentilor a inclus 1-2 sedinte individuale (50-130 minute) si doud sedinte de grup (100
minute), avand ca obiective reducerea stresului parental, consolidarea suportului social perceput si
optimizarea relatiei parinte-adolescent. Nivelul Il — interventia adresatd cadrelor didactice a inclus o
sedinta de formare de grup si sedinte periodice (sase obligatorii), orientate spre dezvoltarea competentelor
profesionale de identificare si gestionare adecvata a situatiilor de CAN in mediul scolar. Nivelul 1V —
interventia adresata colegilor adolescentilor a cuprins trei sedinte de consiliere de grup (150 minute),
desfasurate la nivelul clasei, in colaborare cu profesorii diriginti si doud sedinte realizate cu consilierul
scolar (100 minute). Activitatile au urmarit dezvoltarea unui climat relational empatic si suportiv,
prevenirea excluderii sociale si consolidarea abilitatilor de reglare emotionala.

Pentru prelucrarea statistica a datelor s-au utilizat metode statistice neparametrice.

Rezultatele postinterventie la Chestionarul privind implicarea in bullying/cyberbullying si batai

Scop: evaluarea asocierii dintre participarea la programul multinivelar de consiliere
psihoeducationala si implicarea in bullying, cyberbullying si batai in mediul scolar.

Ipoteza de lucru: participarea la programul multinivelar de consiliere psihoeducationala se va asocia
cu o reducerea a implicarii in bullying, cyberbullying si batai; vor exista diferente semnificative statistic
intre GCj si GEa

S-au obtinut rezultate semnificative statistic pentru GE,, test-retest, doar pentru implicarea in bullying
(z=-2.041, p = 0.041), cu o marime a efectului mare (d = 0.81), dar nesemnificative pentru cyberbullying
(z=-1.633, p = 0.102). De asemenea, in urma participarii la program, adolescentii au relatat ca se implica
mai rar in batai in mediul scolar (z = -2.414, p = 0.016), marimea efectului fiind una mare (d = 1.21). La

retestare, s-au identificat diferente statistic semnificative intre GCa (M = 2.33) si GEa (M = 1.20) la
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implicarea in batai (z = -2.397, p = 0.030), dar pentru bullying si cyberbullying rezultatele au fost
nesemnificative (Tabel 3.1).

Tabel 3.1. Valorile medii ale rezultatelor la implicarea in bullying, cyberbullying si batdi

Variabile GE, GC, GE etest VS GCretest
Muest | Mretest | Ztest-retest P Muest | Mretest | Ztest-retest p YA p
Bullying 230 | 1.40 | -2.041 | 0.041 | 2.08 | 2.00 | -0.577 | 0.564 | -0.882 0.456
Cyberbullying | 1.70 | 1.30 | -1.633 | 0.102 | 158 | 1.66 | -1.001 | 0.371 | -1.119 0.346
Batai 240 | 1.20 | -2.414 | 0.016 | 1.75 | 2.33 1.734 | 0.083 | -2.397 0.030

Rezultatele postinterventie la chestionarele SDQ si ASEBA

Scop: evaluarea asocierii dintre participarea la programul multinivelar de consiliere
psihoeducationala si scorurile medii la chestionarele SDQ si ASEBA

Ipoteza de lucru: participarea la program se va asocia cu o reducere a scorurilor la chestionarul SDQ
(probleme emotionale, de comportament, hiperactivitate si cu covarstnicii) si la chestionarul ASEBA
(anxietate/depresie, insingurare/depresie, acuze somatice, probleme sociale), pentru GE,, dar nu si pentru
GCa.

Tabel 3.2 Valorile medii ale rezultatelor la chestionarele SDQ si ASEBA

GEa GCa GE etest VS GCretest

Variabile

Miest | Mretest | Ztest-retest p Miest | Mretest | Ztest-retest P Z P
P. emotionale | 5.80 | 3.80 | -2.121 | 0.034 | 5.33 | 5.58 1.342 | 0.180 | -3.459 | 0.001

P. comport. 460 | 270 | -2.873 | 0.004 | 433 | 5.16 | 1.801 | 0.072 | -3.836 | <0.001
P. covarstnicii | 5.60 | 2.80 | -2.555 | 0.011 | 541 | 6.16 | 1.282 | 0.200 | -3.668 | <0.001
P. hiperactiv. | 4.60 | 450 | -0.378 | 0.705 | 4.83 | 491 | 0.264 | 0.792 | -0.747 | 0.497
Anx./Depresie | 11.50 | 7.40 | -2.820 | 0.005 | 10.6 | 10.41 | -0.647 | 0.581 | -3.313 | 0.002
Insg./Depresie | 8.30 | 5.70 | -2.831 | 0.005 | 8.33 | 9.75 | 2.484 | 0.013 | -3.185 | 0.001
Acuze som. 10.01 | 8.20 | -2.565 | 0.010 | 9.10 | 9.10 | -0.175 | 0.861 | -0.589 | 0.582
P. sociale 8.90 | 5.80 | -2.598 | 0.009 | 8.75 | 8.41 | -1.242 | 0.214 | -2.737 | 0.006

La toate subscalele din chestionarul ASEBA s-a observat o scadere a scorurilor, ceea ce inseamna ca
simptomele au scazut in intensitate dupa participarea la program la GEa. O marime a efectului mare (d =
0.87) s-a obtinut pentru subscala anxietate/depresie, subliniind scaderea simptomelor (z = -2.820, p =
0.005). in ceea ce priveste subscala insingurare/depresie si subscala acuze somatice s-au obtinut marimi
medii ale efectului, d = 0.56, respectiv d = 0.57. Pentru subscala probleme sociale, marimea efectului a
fost una mica (d = 0.43), cu o scadere usoara a scorurilor (z = -2.598, p = 0.009). La GC4 am obtinut
rezultate semnificative test-retest la subscala insingurare/depresie, z = 2.484, p = 0.013, adolescentii
raportand scoruri semnificativ mai mari in etapa de retestare (M = 9.75, SD = 2.41), fata de etapa de testare
(M =8.33,SD =1.87).

In etapa retest, am identificat diferente statistic semnificative intre GCa si GEa la trei dintre subscalele
chestionarului SDQ. Altfel spus, adolescentii din grupul GEa au raportat scoruri mai mici la probleme

emotionale (z = -3.459, p = 0.001), probleme de comportament (z = -3.836, p < .001) si probleme cu
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covarstnicii (Z = -3.668, p < .001). La subscala probleme de hiperactivitate nu am obtinut rezultate
semnificative statistic (z = -0.747, p = 0.497). La chestionarul ASEBA, rezultatele statistic semnificative
dintre GCa si GEa au fost obtinute la subscalele anxietate/depresie (z = -3.313, p = 0.002),
insingurarel/depresie (z = -3.185, p = 0.001) si probleme sociale (z = -2.737, p = 0.006). Pentru subscala
acuze somatice nu am obtinut rezultate statistic semnificative (z =-0.589, p = 0.582), GCa (M =9.10, SD =
2.97) si GEa (M = 8.20, SD = 2.33) au avut mediile scorurilor apropiate la retestare.

Rezultatele postinterventie la subscalele MSPSS, SSc si SScd

Scop: evaluarea asocierii dintre participarea la programul multinivelar de consiliere
psihoeducationala si nivelul suportului social perceput de la parinti, colegi si cadre didactice

Ipoteza de lucru: participarea la program se va asocia cu o crestere a scorurilor la suportul social
perceput de la parinti, cadre didactice si colegi in GEa, dar nu si in GCa

Rezultatele analizelor statistice au aratat diferente statistic semnificative test-retest in GEa la subscala
MSPSS, cu un efect mediu (d = 0.58), adolescentii raportand o crestere usoara a suportului social perceput
de la parinti (z = 2.694, p = 0.007). S-au obtinut diferente semnificative test-retest si la subscala SS¢ (z =
2.333, p = 0.020), dar efectul a fost unul mic (d = 0.34), suportul social de la colegi a crescut intr-0 mai
mici masura ca urmare a participarii la program. In cazul suportului social perceput de la cadrele didactice,
participarea la program a avut un efect mare (d = 1.40), cu o crestere semnificativa a scorurilor la GEa in
retest (M = 10.50, SD = 1.50), fata de test (M = 7.30, SD = 2.86).

Tabel 3.3 Valorile medii ale rezultatelor la subscalele MSPSS, SSc si SScd

GEa GCa GEretest VS GCretest

Miest | Mretest | Ztest-retest P Miest | Mretest | Ztest-retest p Z P
MSPSS | 15.80 | 18.10 | 2.694 | 0.007 | 14.83 | 14.16 | -1.579 | 0.114 | 2.355 0.017

SSc 8.80 | 9.90 | 2.333 | 0.020 | 9.00 | 9.08 | 0.322 | 0.748 | 0.631 | 0.539
SScd 7.30 | 10.50 | 2,576 | 0.010 | 8.16 | 8.00 | -0.520 | 0.603 | 2.008 | 0.042

Variabile

In etapa retest, am obtinut rezultate statistic semnificative intre GCa si GEa la subscala MSPSS (z =
2.355, p=10.017) si SScq (z = 2.008, p = 0.042 ). Desi, s-a observat o crestere semnificativa a suportului
social perceput de la colegi in grupul experimental, diferenta dintre grupul experimental si de control la
retest nu a fost semnificativa statistic (z = 0.631, p = 0.539).

Rezultate postinterventie la subscalele MOTSCA, DIFCON si SAS

Scop: evaluarea asocierii dintre participarea la programul multinivelar de consiliere
psihoeducationala si motivatia academica scazuta, dificultati de concentrare/atentie si adaptarea scolara

Ipoteza de lucru: participarea la program se va asocia cu 0 scadere a scorurilor la subscalele
MOTSCA (motivatia academica scazuta) si DIFCON (dificultati de concentrare/atentie) si o cresterea

scorurilor la SAS (adaptarea scolard), in GEa, dar nu si in GCa.
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Rezultatele comparatiilor test-retest in GEa au fost statistic semnificative pentru toate subscalele
(Tabel 3.4): la subscala MOTSCA, adolescentii au raportat scoruri mai mici (z = -2.829, p = 0.005), cu o
marime a efectului mare (d = 1.69); la subscala DIFCON au raportat tot scoruri mai mici (z =-2.836, p =
.005), dar cu o marime a efectului mica (d =0.46); la subscala SAS, rezultatele analizelor au aratat o
imbunatatire a scorurilor la adaptarea scolara (z = 2.821, p = .005), cu o marime a efectului medie (d =
0.56).

Tabel 3.4 Valorile medii ale rezultatelor la MOTSCA, DIFCON si SAS
GE. GC, GEfetest VS GCretest

Variabile

Muest | Mretest | Ztest-retest p Miest | Mretest | Ztest-retest p yA p
MOTSCA | 30.2 17.8 | -2.829 | 0.005 | 27.3 | 26.5 | -0.755 | 0.450 | -3.212 0.001

DIFCON | 31.0 | 28.0 | -2.836 | 0.005 | 26.5 | 25.1 | -0.052 | 0.540 | 0.749 | 0.427
SAS 6.90 | 104 | 2.821 | 0.005|6.58 | 6.75 | 0.520 | 0.603 | 3.361 | 0.001

In etapa retest, comparatiile intre GCa si GEa au fost semnificative statistic pentru subscala MOTSCA
(z=-3.212, p = 0.001), adolescentii din GEa (M = 17.80, SD = 4.77) au avut scoruri semnificativ mai mici
fata de cei din GCa (M = 26.5, SD = 5.97). Adolescentii din GEa au raportat scoruri mai mici la motivatie
academica scazuta fata de cei din GCa.

Desi comparatiile test-retest pentru GEa au fost semnificative in cazul subscalei DIFCON, acestea au
fost nesemnificative in comparatia GCa-GEa la retest (z = 0.749, p = 0.427). De asemenea, adolescentii din
GEa au avut scoruri semnificativ mai mari la adaptarea scolara fata de cei din GCa (z = 3.361, p = 0.001)
(Tabel 3.4).

Rezultatele postinterventie la chestionarele aplicate parintilor: PSS si MPSS

Scop: evaluarea asocierii dintre participarea la programul multinivelar de consiliere
psihoeducationala si nivelul de stres parental, precum si suportul social perceput de catre parinti

Ipoteza de lucru: participarea la program se va asocia cu o scadere a scorurilor la chestionarul privind
stresul parental (PSS) si o cresterea a scorurilor la chestionarul privind suportul social perceput de parinti
(MPSS), in GEp, dar nu si in GCp

S-au obtinut rezultate semnificative statistic pentru GEp, test-retest, pentru ambele masuratori.
Parintii din GEjp, in urma participarii la programul de interventie, au raportat scoruri mai mici la PSS (z = -
2.812, p =0.005), cu o marime a efectului mare (d = 2.08 ), si scoruri mai mari la MSPSS (z = 2.807, p =
0.005), cu o marime medie a efectului (d = 0.77).

Tabel 3.5 Valorile medii ale rezultatelor la subscalele PSS si MSPSS
GE, GC, GEretest VS GCretest

Variabile

Miest | Mretest | Ztest-retest p Miest | Mretest | Ztest-retest p Z p
PSS 535 38.8 | -2.812 | 0.005 | 50.8 | 475 | -1.826 | .068 | 2.529 0.011

MSPSS | 32.6 | 38.0 | 2.807 | 0.005|25.2 | 25.8 | 0.954 |.340 | -2.779 | 0.004
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In etapa retest, comparatiile intre GCp si GEp au aritat ci in urma participarii la program, au scazut
scorurile la PSS (z = 2.529, p = 0.011) si au crescut scorurile la MSPSS (z = -2.779, p = 0.004).

Rezultate postinterventie la chestionarul aplicat cadrelor didactice: CARIS-R

Scop: evaluarea asocierii dintre participarea la programul multinivelar de consiliere
psihoeducationala si factorii ce pot influenta intentia cadrelor didactice de a se implica si raporta CAN

Ipoteza de lucru: participarea la program se va asocia cu modificari semnificative la toate subscalele
chestionarului CARIS-R in GEcq, dar nu si in GCcq

Rezultatele comparatiilor test-retest au aratat ca, cadrele didactice din GEcq au raportat in etapa de
retestare scoruri semnificativ mai mari la urmatoarele subscale: atitudini privind responsabilitatea
realizarii unui raport (Z = 2.060, p = 0.039), control comportamental persoana (2 = 2.232, p = 0.026),
control comportamental cadru didactic (z = 2.070, p = 0.038), cunostinte (z = 2.401, p = .016) si coping
personal (z=2.371, p =0.018), precum si scaderi semnificative ale scorurilor privind realizarea unui raport
(z=-2.214, p = 0.027) si copingul informational (z = -2.120, p = 0.034) (Tabel 3.6).

In etapa retest, comparatiile intre GCeq 5i GEca au evidentiat ¢ sunt diferente semnificative intre cele
doua grupuri la subscalele: atitudine pedepsirea abuzator — cadrele didactice din GCcq au raportat scoruri
mai mari; control comportamental cadru didactic — cadrele didactice din GEcq au raportat scoruri mai mari;
cunostinte — scoruri mai mari pentru GEcd; coping informational — scoruri mai mici pentru GEcq si coping
personal — scoruri mai mari pentru GEcqg; alte diferente nu au fost semnificative statistic.

Tabel 3.6 Valorile medii ale rezultatelor la subscalele chestionarului CARIS-R

GE etest VS
GCretest
Miest | Mretest | Ztest- p Meest | Mretest | Ztest-retest p z p

retest

A. crestere copil 585 | 442 |-1.891 | 0.059 |4.88 |4.55 |-1.342 |0.180 | -0.699 | 0.485
A. peds. abuzator 21.28 |1 2285|1801 |0.071|26.11| 27.00 | 1.342 | 0.180 | 2.090 0.037

G Ecd G CCd

Variabile

A. respons. rap. 2142 | 23.14 | 2.060 | 0.039 | 21.55 | 21.88 | 1.118 | 0.447 | -1.484 | 0.138
A. realiz. rap 11.28 | 8.14 | -2.214 | 0.027 | 9.44 | 10.33 | 1.604 | 0.109 | 1.763 0.078
CC. persoana 11.42 | 13.71 | 2.232 | 0.026 | 14.00 | 14.33 | 1.732 | 0.083 | 0.546 0.585
CC. cadru 11.42 | 13.85 | 2.070 | 0.038 | 9.66 |9.33 |-1.342 | 0.180 | -2.734 | 0.006
Cunostinte 285 [9.14 | 2401 |0.016 |4.44 |444 |- - -2.672 | 0.008

C. emot centrat elev | 13.71 | 1442 | 1.342 | 0.180 | 14.66 | 14.00 | -1.342 | 0.180 | -0.387 | 0.699
C. emotional extern | 21.14 | 21.17 | 1.001 | 0.317 | 21.55 | 21.88 | 1.001 | 0.317 | 0.539 0.606
C. informational 2142 | 17.42 | -2.120 | 0.034 | 22.33 | 22.77 | 1.342 | 0.180 | 2.723 0.006
C. personal 871 |13.14|2371 |0.018 | 9.33 |9.88 |1.002 |0.318 | -2.193 | 0.031

Concluzii la Capitolul 3

1. Rezultatele au evidentiat o evolutie favorabild a implicarii in comportamente agresive in grupul
experimental. Cele mai consistente rezultate s-au inregistrat in cazul implicarii in batai, unde rezultatele au
fost semnificative test-retest, dar si in etapa de retestare. In cazul bullying-ului, reducerea semnificativa

test-retest nu a fost insotitd de diferente semnificative intre grupuri la retestare. In ceea ce priveste
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cyberbullying-ul, desi media scorurilor a scizut, modificarile nu au atins pragul semnificatiei statistice. In
ansamblu, rezultatele sugereaza ca participarea la programul multinivelar de consiliere psihoeducationala
a fost asociata cu reducerea implicarii in comportamente agresive directe, in timp ce rezultatele privind
bullying-ul si cyberbullying-ul sunt mai putin concludente.

2. In urma implementirii programului multinivelar de consiliere psihoeducationald s-au obtinut
diferente semnificative statistic intre scorurile adolescentilor din GEa si GCa. Specific, adolescentii din
grupul experimental (GEa) au raportat scoruri semnificativ mai mici la probleme emotionale,
comportamentale, cu covdrstnicii, anxietate/depresie, insingurare/depresie si probleme sociale. Aceste
rezultate au fost sustinute si de diferentele semnificative dintre grupul experimental si de control la retestare.
In cazul acuzelor somatice si problemelor de hiperactivitate, rezultatele nu au aritat semnificativitate
statistica la retestare. Aceste constatari sugereaza ca programul a fost asociat cu imbunatatiri ale unor
dimensiuni ale functiondrii emotionale, comportamentale si sociale, in timp ce rezultatele privind
hiperactivitatea si acuzele somatice necesita o interpretare mai prudenta.

3. Adolescentii din GEa au raportat in retest cresteri semnificative statistic ale suportului social
perceput de la parinti, colegi si cadre didactice, intre testare si retestare. Totusi, diferentele intre GEa si
GCa la retestare au fost semnificative numai pentru suportul social perceput de la parinti si cadre didactice.
Aceste rezultate sugereaza ca programul a fost asociat cu consolidarea resurselor de sprijin percepute de
citre adolescenti, in special in relatiile cu parintii si cadrele didactice. In ceea ce priveste suportul social
perceput de la colegi, rezultatele indica necesitatea explorarii unor strategii suplimentare de interventie si a
evaluarii efectelor acestora pe termen lung.

4. Participarea la programul multinivelar de consiliere psihoeducationala a fost asociata cu
imbunatatirea adaptarii scolare si reducerea scorurilor privind motivatia academica scazuta si dificultati
de concentrare/atentie. Pentru adaptare scolard si motivatia academica scazutd au fost identificate si
diferente semnificative statistic intre cele doud grupuri la retestare. In schimb, reducerea dificultatilor de
concentrare/atentie a fost semnificativdi numai in comparatia test-retest din GEa. Aceste rezultate
evidentiaza relevanta interventiilor orientate spre adaptarea scolara si motivatia academica, in timp ce
reducerea dificultatilor de concentrare/atentie poate necesita interventii suplimentare si evaluari ulterioare.

5. Parintii din grupul experimental (GEp), au raportat o reducere semnificativa a stresului parental si
o crestere semnificativa a suportului social perceput din partea persoanelor semnificative. Diferentele dintre
GE, si GCp au fost semnificative statistic la retestare pentru ambele variabile evaluate.

6. In grupul experimental al cadrelor didactice (GEcd), au fost identificate modificiri semnificative
statistic ale atitudinilor privind raportarea cazurilor de abuz si neglijare, ale controlului comportamental
perceput, cunostintelor si strategiilor de coping. La retestare, au fost evidentiate diferente semnificative
intre grupul experimental si cel de control pentru atitudinea privind pedepsirea abuzatorilor, controlul

comportamental perceput la nivel profesional, cunostinte si strategiile de coping informational si personal.
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Rezultatele sugereazd efecte promitatoare ale programului, care necesitd confirmare prin cercetari
ulterioare.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

1. Abuzul si neglijarea sunt teme de actualitate in literatura de specialitate, cu consecinte ce se pot
manifesta la toate nivelurile de dezvoltare, cu atat mai mult in adolescenta, cand schimbarile biologice sunt
intense si creste presiunea parintilor si cadrelor didactice pentru indeplinirea cu succes a sarcinilor scolare.
Adolescentii petrec 0 parte importantd a timpului in mediul scolar, unde cadrele didactice si colegii pot
observa manifestari asociate expunerii la CAN, iar accesul la interventii de sprijin poate fi facilitat.

2. Adaptarea scolard a adolescentilor cu istoric de CAN este insuficient explorata in literatura, dar
studiul constatativ a adus un aport semnificativ prin: analiza unei serii de factori de risc (familie - stresul
parental; adolescent — probleme de sanatate mintald, implicarea in bullying/cyberbullying si batai, motivatia
academica scazutd, dificultati de concentrare/atentie) si de protectie (parinti— suport social perceput;
adolescent — suport social perceput de la parinti, covarstnici si cadre didactice) ce pot juca rol de
mediator/moderator in relatia dintre expunerea la CAN si adaptarea scolara; 2) descrierea factorilor care
influenteaza intentia cadrelor didactice de a se implica si raporta CAN (in Romania), conform cu Teoria
Comportamentului Planificat.

3. Din etapa constatativa a reiesit ca adolescentii cu istoric de abuz si neglijare raporteaza mai frecvent
implicarea in bullying si cyberbullying, au mai multe dificultati asociate cu probleme de sanatate mintala,
mai ales cei polivitimizati, 1 percep ca primesc mai putin suport social de la parinti, cadre didactice si
colegi. De asemenea, s-a evidentiat ca rolul suportului social perceput din partea colegilor si cadrelor
didactice in relatia dintre expunerea la abuz emotional si adaptare scolara difera semnificativ in functie de
gen. In ceea ce priveste suportul social perceput de la parinti, rezultatele au evidentiat diferente de gen in
asocierea acestuia cu adaptarea scolara, fara a confirma insa un rol moderator semnificativ in relatia dintre
expunerea la abuz fizic si adaptarea scolara

4. Analizele de mediere in paralel au identificat efecte indirecte semnificative statistic prin implicarea
in bullying din postura de agresor, probleme comportamentale, probleme de hiperactivitate,
anxietate/depresie, probleme sociale, suportul social perceput de la parinti, suportul social perceput de la
cadrele didactice si motivatia academica scazutd. Aceste rezultate sugereaza existenta mai multor cai
psihosociale prin care experientele de CAN sunt asociate cu adaptare scolara, fard a permite stabilirea unor
mecanisme cauzale pe baza analizelor realizate.

5. Parintii care au raportat un nivel ridicat de stres parental au fost mai predispusi la a perpetua CAN,
in timp ce suportul social perceput de cétre acestia poate fi un factor de protectie, prin reducerea
probabilitatii de perpetuare a CAN;

6. Printre predictorii intentiei cadrelor didactice de a raporta cazuri severe si mai putin severe de

CAN, identificati in cadrul cercetarii se numara atitudinea privind cresterea copiilor, atitudinea privind
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responsabilitatea profesionala, atitudinea privind realizarea unui raport CAN si control comportamental
perceput in calitate de persoana.

7. Implementarea programului multinivelar de consiliere psihoeducationald a fost asociata cu: a)
adolescenti - un nivel crescut al suportului social perceput de la parinti, colegi si cadre didactice; mai putine
probleme emotionale, comportamentale, sociale si somatice, anxietate/depresie si Insingurare/depresie; 0
frecventa scazuta a implicarii in bullying si batai; scoruri mai ridicate la adaptarea scolara; scoruri mai
scazute pentru motivatia academicd scazutd si dificultati concentrare/neatentie; b) parinti — reducerea
nivelului de stres parental si cresterea nivelului suportului social perceput de la cei semnificativi; c) cadre
didactice — responsabilitate mai crescuta in privinta implicarii si raportarii CAN, un nivel mai ridicat al
controlului comportamental perceput, modificari ale strategiilor de coping utilizate in Situatiile de
dezvaluire a CAN, precum si cresterea nivelului de cunostinte privind CAN.

Recomandari pentru implementare:

Pornind de la rezultatele cercetarii, au fost formulate recomandari pentru valorificarea practica a
acestora, structurate pe patru niveluri:

La nivelul parintilor si al familiei, se recomanda dezvoltarea unor programe de psihoeducatie
scolare a adolescentilor, gestionarea stresului parental, imbunatatirea comunicarii parinte—adolescent si
promovarea unor practici parentale nonviolente.

La nivelul cadrelor didactice, se recomanda integrarea rezultatelor cercetarii in ghiduri de bune
practici si programe de formare continud, pentru consolidarea competentelor de identificare, gestionare si
raportare a suspiciunilor de abuz si neglijare. Chestionarul CARIS-R poate fi utilizat pentru evaluarea
factorilor asociati intentiei de raportare a cazurilor de CAN si adaptarea programelor de formare la nevoile
cadrelor didactice.

La nivelul consilierilor scolari si al specialistilor in psihologie, se recomanda utilizarea unei evaluari
multidimensionale a factorilor individuali, familiali si scolari asociati adaptarii scolare a adolescentilor cu
istoric de CAN. Programul multinivelar de consiliere psihoeducationald elaborat in cadrul cercetarii poate
constitui un punct de plecare pentru dezvoltarea unor interventii adaptate nevoilor acestora, orientate spre
reducerea dificultatilor emotionale si comportamentale, consolidarea suportului social si imbunatatirea
adaptdrii scolare.

La nivel institutional si scolar, se recomanda dezvoltarea unor programe de preventie si interventie
pentru consolidarea relatiilor de sprijin dintre adolescenti, parinti, colegi si cadre didactice, precum si
intdrirea colaborarii dintre scoli, serviciile de consiliere scolard si institutiile de protectie a copilului, in

vederea identificarii timpurii si gestionarii adecvate a situatiilor de abuz si neglijare.

26



Sugestii pentru cercetiri viitoare:

1. Extinderea cercetarii pe esantioane mai ample si diversificate din punct de vedere geografic si
sociodemografic, precum si realizarea unor studii longitudinale, pentru aprofundarea intelegerii relatiilor
dintre expunerea la abuz si neglijare, sdnatatea mintala si adaptarea scolara a adolescentilor.

2. Investigarea unor factori suplimentari de risc si protectie, precum reglarea emotionald,
autoeficacitatea si climatul scolar, precum si examinarea asocierilor dintre polivictimizare si adaptarea
scolard a adolescentilor.

3. Continuarea evaluarii programului multinivelar de consiliere psihoeducationald, prin includerea
unor evaluari de urmarire la 6 si 12 luni dupa interventie si explorarea unor strategii suplimentare pentru
reducerea hiperactivitatii si a dificultatilor de concentrare si atentie, precum si a unor formate alternative
de interventie individuala si de grup.

Rezultatele acestei teze de doctorat trebuie analizate tinAndu-se cont de cateva limite:

1. Caracteristicile esantioanelor investigate. Studiul constatativ a fost realizat pe un esantion de
convenientd, alcatuit din adolescenti si parinti din judetul Neamt, cu o reprezentare predominantd a
mediului rural, ceea ce limiteaza posibilitatea generalizarii rezultatelor la populatia adolescentilor din
Romania. De asemenea, numarul redus de participanti la evaluarea programului multinivelar de consiliere
psihoeducationald impune prudentd in interpretarea rezultatelor privind eficienta acestuia.

2. Utilizarea instrumentelor de autoraportare. Colectarea datelor prin chestionare de autoraportare
poate fi influentata de dezirabilitatea sociala si de particularitatile perceptiei individuale. Utilizarea unor
surse multiple de informare, inclusiv evaluari realizate de parinti si cadre didactice, ar putea contribui la o
intelegere mai cuprinzatoare a variabilelor investigate.

3. Designul transversal al studiului constatativ. Acesta a permis identificarea unor asocieri intre
experientele de abuz si neglijare, factorii psihosociali si adaptarea scolard, fara a permite stabilirea unor

relatii cauzale sau a succesiunii temporale a fenomenelor investigate.
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ADNOTARE
Delia-Simona Mihalache. Implicarea cadrelor didactice in adaptarea la scoald a adolescentilor cu istoric de abuz
si neglijare. Teza de doctor in Psihologie. Chisinau, 2026.

Structura tezei: Teza contine: adnotari, lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie (314 titluri), 5 anexe, 136 pagini de text de baza, 15 figuri si 22 tabele. Rezultatele obtinute sunt publicate in 10
lucrari stiintifice.

Cuvinte cheie: abuz, neglijare emotionala, adolescenti, factori de risc i protectie, sanitate mintala, adaptare scolara,
cadre didactice, program consiliere educationala.

Scopul cercetirii a constat in evaluarea factorilor de risc si de protectie de la nivel individual, familial si scolar implicati
in adaptarea scolard si functionarea psihosociald a adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare, precum si elaborarea,
implementarea si evaluarea preliminard a eficientei unui program multinivelar de consiliere psihoeducationald, adresat
adolescentilor, colegilor acestora, parintilor si cadrelor didactice, orientat spre reducerea consecintelor negative ale expunerii la
CAN si consolidarea resurselor protective ale adolescentilor, oferirea suportului social parintilor, pregatirea si determinarea
cadrelor didactice de a se implica in prevenirea, identificarea si raportarea cazurilor de abuz si neglijare intalnite in mediul scolar.

Obiectivele cercetirii: studierea aprofundata a literaturii de specialitate pentru a identifica temele de cercetare insuficient
explorate si a variabilelor ce vor fi studiate; selectarea si adaptarea metodelor si instrumentelor de evaluare a factorilor de risc
si de protectie la nivel individual, familial si scolar relevanti pentru adaptarea scolard a adolescentilor cu istoric de CAN;
investigarea relatiilor dintre stresul parental, suportul social perceput de catre parinti, experientele de CAN, functionarea socio-
emotionald si adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de CAN; identificarea factorilor asociati intentiei cadrelor didactice
de a interveni si raporta situatiile de CAN; elaborarea, implementarea si evaluarea preliminard a eficientei unui program
multinivelar de consiliere psihoeducationala destinat adolescentilor, parintilor, colegilor si cadrelor didactice; formularea unor
recomandari pentru valorificarea practica a rezultatelor cercetarii.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice sunt: sistematizarea rezultatelor cercetarilor
prezentate in literatura de specialitate; descrierea si evidentierea unor asocieri intre forme diferite de abuz (fizic, emotional,
sexual) si neglijarea emotionald, functionarea psihosociala si adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de CAN; evaluarea
rolului pe care stresul parental i suportul social primit de catre parinti il are frecventa sau ocurenta CAN si in adaptarea scolard
a adolescentilor; elaborarea si testarea unui model al factorilor de risc (consecintele expunerii la CAN) si de protectie (suport
social) ce pot influenta relatia dintre expunerea la CAN si adaptarea scolard a adolescentilor cu istoric de CAN; identificarea,
conform cu Teoria Comportamentului Planificat (TCP), a factorilor ce pot influenta intentia cadrelor didactice de a se implica in
cazurile de CAN din scoald; implementarea unui program multinivelar de consiliere psihoeducationala care a fost asociat cu: a)
adolescenti - reducerea unor dificultati de sdnatate mintala, reducerea frecventei implicarii in comportamente violente, cresterea
motivatiei academice, cresterea nivelului de adaptare scolara si a suportului social perceput de la parinti si cadre didactice; b)
parinti — scdderea nivelului de stres parental si cresterea nivelului suportului social perceput; ¢) cadre didactice — imbundatdtirea
cunostintelor privind CAN, consolidarea intentiei de implicare in CAN, dobdndirea unor metode de coping potrivite pentru
adresarea situatiilor de CAN.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in abordarea integrala a adaptarii scolare a adolescentilor cu istoric de CAN,
prin investigarea concomitent a unor variabile individuale, familiale si scolare. In cadrul cercetarii: s-a evidentiat prevalenta
expunerii la abuz si neglijare si diferentele in functionarea psihosociala si adaptarea scolara intre adolescentii cu istoric de CAN
si cei fara; s-au testat modele de mediere si moderare complexe, care au surprins cateva efecte indirecte semnificative (factori de
risc si de protectie) si asocieri conditionate de gen si sursa suportului social; s-au investigat relatiile dintre stresul parental si
suportul social perceput de parinti si variabilele evaluate la adolescenti; s-a tradus si adaptat un instrument de masura (CARIS-
R) si au fost identificati factorii psihosociali asociati acestei intentii; s-a dezvoltat, implementat si evaluat preliminar eficienta
unui program multinivelar de consiliere psihoeducationala.

Semnificatia teoretica consta in: aprofundarea si extinderea cunostintelor privind functionarea psihosociala si adaptarea
scolard adolescentilor cu istoric de abuz si neglijare (CAN); identificarea si analiza unor factori de risc si de protectie (mecanisme
de moderare si mediere) in relatia dintre expunerea la CAN si adaptarea scolara a adolescentilor cu istoric de CAN; intelegerea
rolului unor factori care tin de parinti (stresul parental si suportul social perceput), in asociere cu expunerea adolescentilor la
CAN si cu dificultatile de adaptare scolard; fundamentarea conceptuald, implementarea si evaluarea preliminara a eficientei unui
program multinivelar de consiliere psihoeducationala, adresat adolescentilor cu istoric de CAN, parintilor acestora, colegilor si
cadrelor didactice.

Valoarea aplicativa a lucrarii consta in: elaborarea unui program multinivelar de consiliere psihoeducationald, ce ofera
un model alternativ de abordare a consecintelor negative ale expunerii la CAN asupra adaptarii scolare; datele obtinute Tn urma
sistematizarii literaturii de specialitate si rezultatele studiilor pot fi o sursd importantd de documentare pentru specialistii din
domeniu; instrumentele utilizate si adaptate si activitatile propuse pot sprijini consilierii scolari, psihologii si cadrele didactice
in identificarea nevoilor adolescentilor vulnerabili, consolidarea suportului social si dezvoltarea unor interventii adaptate
contextului educational.

Implementarea rezultatelor stiintifice: rezultatele sunt utilizate in pregatirea consilierilor scolari, cadrelor didactice,
dar si a altor specialisti din domeniul sanatatii mintale.
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ANNOTATION
Delia-Simona Mihalache. Teacher’s Involvement in the School Adjustment of Adolescents with a History of
Abuse and Neglect. PhD thesis in Psychology. Chisinau, 2026.

Thesis structure: The thesis contains: Introduction, three chapters, General conclusions and recommendations,
Bibliography (314) and 5 Annexes, 136 pages of text, 15 figures and 22 tables. The results obtained are published in 10 scientific
papers.

Keywords: child abuse, emotional neglect, adolescents, risk and protective factors, mental health, school adjustment,
teachers, educational counseling program.

Field of study: psychology of child abuse, neglect and school adjustment

The aim of the research was to assess the individual, familial, and school-level risk and protective factors associated
with the school adjustment and psychosocial functioning of adolescents with a history of abuse and neglect, as well as to develop,
implement, and to conduct a preliminary evaluation of the effectiveness of a multilevel psychoeducational counseling program
involving adolescents, their peers, parents, and teachers. The program was designed to reduce the negative consequences of
exposure to child abuse and neglect (CAN), strengthen adolescents’ protective resources, provide social support to parents, and
enhance teachers’ preparedness and willingness to engage in the prevention, identification, and reporting of suspected cases of
CAN in the school settings.

Research objectives: to conduct a comprehensive review of the literature in order to identify under-explored research
areas and relevant variables to be studied; to select and adapt assessment methods and instruments measuring individual, family,
and school-level risk and protective factors associated with the school adjustment of adolescents with a history of child abuse
and neglect (CAN); to investigate the relationship between parental stress, parents’ perceived social support, experiences of
CAN, and adolescents’ socio-emotional functioning and school adjustment; to identify factors associated with teachers’
intentions to intervene in and report suspected cases of CAN; to develop, implement, and preliminary evaluate the effectiveness
of a multilevel psychoeducational counseling program targeting adolescents, parents, peers, and teachers; and to formulate
recommendations for the practical application of the research findings.

The results obtained that contribute to solving the scientific problem consist of: systematizing the results of research
from the scientific literature; the identification and description of associations between different forms of abuse (physical,
emotional, and sexual), emotional neglect, and the psychosocial functioning and school adjustment of adolescents with a history
of CAN; the assessment of the role of parental stress and parents’ perceived social support in the occurrence or frequency of
CAN related behaviors and adolescents’ school adjustment; the development and testing of a model incorporating risk factors
(consequences of CAN exposure) and protective factors (social support) that may influence the relationship between CAN
exposure and school adjustment; the identification — in accordance with the Theory of Planned Behavior (TPB)- of factors
associated with teachers’ intention to become involved in school-based CAN cases; the implementation of a multilevel
psychoeducational counseling program that was associated with: a) adolescents — reduction in certain mental health issues,
reduced frequency of involvement in violent behavior, increased academic motivation, and improved school adjustment and
perceived social support from parents, teachers, and peers; b) parents — reduced parental stress and increased perceived social
support; ¢) teachers — improved knowledge regarding CAN, strengthened intention to become involved in addressing CAN, and
the acquisition of appropriate coping methods for handling situations of CAN.

Scientific novelty and originality. The scientific novelty of the research lies in its integrated approach to the school
adjustment of adolescents with a history of CAN through the simultaneous investigation of individual, family, and school-level
variables. The study examined the prevalence of exposure to abuse and neglect and identified differences in psychosocial
functioning and school adjustment between adolescents with and without a history of CAN. Mediation and moderation models
were tested, revealing several statistically significant indirect effects involving risk and protective factors, as well as associations
conditional on gender and the source of perceived social support. The relationships between parental stress, parents’ perceived
social support, and variables assessed among adolescents were also investigated. Furthermore, a measurement instrument
(CARIS-R) was translated and adapted, and psychosocial factors associated with teachers’ intentions to report CAN were
identified. A multilevel psychoeducational counseling program was developed, implemented, and subjected to a preliminary
evaluation of its effectiveness.

The theoretical significance of the work consists in: expanding and deepening knowledge of the psychosocial
functioning and school adjustment of adolescents with a history of CAN; identifying and analyzing risk and protective factors,
including statistical mediation and moderation effects, in the relationship between exposure to CAN and adolescents’ school
adjustment; improving understanding of the associations between family-related factors, particularly parental stress and
perceived social support, adolescents’ exposure to CAN, and school adjustment difficulties; and providing the conceptual
foundation for the development, implementation, and preliminary evaluation of a multilevel psychoeducational counseling
program involving adolescents with a history of CAN, their parents, peers, and teachers.

The applied value of the work lies in the development of a multilevel psychoeducational counseling program that offers
an alternative approach to addressing the negative consequences of exposure to CAN for school adjustment. The synthesis of the
scientific literature and the empirical findings may serve as valuable resources for professionals in the field. Furthermore, the
assessment instruments used and adapted, together with the proposed intervention activities, may support school counselors,
psychologists, and teachers in identifying the needs of vulnerable adolescents, strengthening social support, and developing
interventions tailored to educational settings.

Implementation of scientific results: the results are used in the training of school counselors, teachers, and other
specialists in the field of mental health.
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