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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei abordate. Actualitatea temei abordate se reflectd in
transformarile semnificative din peisajul cercetarii contemporane, marcate de cresterea exploziva
a volumului si complexititii datelor de cercetare. In acest context, bibliotecile academice devin
nucleul gestiondrii si accesului la aceste date, avand un impact direct asupra eficientei si calitatii
cercetarii.

Actualmente, gestionarea datelor de cercetare este o provocare majora pentru organizatiile
din sfera cercetare-dezvoltare. Managementul datelor de cercetare (MDC) a aparut ca o prioritate
strategicd a universitatilor si institutiilor de cercetare. Utilizarea pe larg a tehnologiilor
informationale in cadrul diferitelor discipline stiintifice a conditionat cresterea numarului de
cercetdtori care genereaza si utilizeaza frecvent seturi de date ca parte a procesului de cercetare.
Buna gestionare a datelor este un aspect cheie pentru cercetarea de calitate si sprijina schimbul de
date, asigura durabilitatea si accesibilitatea datelor pe termen lung, permitand astfel reutilizarea
acestora pentru descoperirile viitoare. Cresterea volumului de date de cercetare digitale, create
intr-un ritm rapid intr-o largd varietate de forme, genereaza nevoia de a dezvolta, in cadrul
institutiilor stiintifice, politici, infrastructuri si servicii pentru a gestiona datele de cercetare si a
asista cercetatorii in crearea, stocarea, organizarea si pastrarea seturilor de date.

Recomandarea UNESCO privind Stiinta Deschisa, adoptata in 2021, promoveazd accesul
deschis la cunostinte stiintifice, inclusiv la date de cercetare, prin intermediul unei infrastructuri de
date deschise si a unor practici de cercetare care faciliteaza colaborarea si transparenta. UNESCO
subliniazd necesitatea unui ecosistem stiintific deschis si incluziv, care sd reduca disparitatile in
accesul la cunoastere si sd stimuleze inovarea si dezvoltarea durabila (UNESCO, 2021).

Acordul de asociere dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana ofera oportunitati
semnificative pentru consolidarea cooperarii stiintifice si tehnice, precum si pentru facilitarea
schimbului de informatii in cadrul spatiului european al cercetirii, dezvoltarii si inovarii. In acest
context, armonizarea politicilor, Tn special a celor referitoare la gestionarea datelor de cercetare,
devine destul de importanta, reprezentand o conditie esentiald pentru alinierea cercetarii din
Republica Moldova la standardele si bunele practici europene si internationale.

In contextul integrarii conceptului de acces deschis in peisajul european al cercetarii, cu
scopul optimizarii impactului cercetdrii stiintifice finantate din fonduri publice, institutiile de
cercetare si cercetatorii sunt incurajati sa adopte principiile partajarii deschise a datelor rezultate
din activitatea de cercetare. Stiinta deschisa, care reprezentd o extindere a accesului deschis si are
potentialul de a accelera progresul cunoasterii si de a facilita circulatia cunostintelor, a devenit o
prioritate strategica a Comisiei Europene. Aceasta orientare se reflecta in Programele-cadru ale
Uniunii Europene (UE), ,,Orizont 2020” si ,,Orizont Europa” (2021-2027), cele mai ample
initiative de cercetare si inovare derulate pana in prezent la nivel european (European Commission,
2016; 2021). In cadrul programelor a fost lansati o actiune-pilot flexibild pentru accesul deschis
la datele de cercetare, care urmareste sa amplifice accesul si reutilizarea datelor de cercetare
generate de aceste proiecte.

Cerintele legale pentru proiectele care participa la aceastd actiune sunt stabilite prin acordul
de finantare care stipuleaza ca beneficiarul proiectului trebuie sd elaboreze un plan de management
al datelor si sa depuna datele intr-un depozit de date de cercetare, astfel incat sa poata accesa,
exploata, reproduce si disemina datele, in mod gratuit, pentru orice utilizator.



Necesitatea aplicarii managementului datelor de cercetare in cadrul institutiilor este
conditionata si de faptul cd majoritatea agentiilor de finantare si a consiliilor de cercetare, pentru
a incuraja bunele practici stiintifice si pentru a obtine o valoare sporitd pentru cercetarile pe care
le sponsorizeaza, solicitd ca cercetatorii sa depund cererile de grant impreund cu un plan de
management al datelor si sa aplice standarde specifice de gestionare si partajare a datelor. Accesul
deschis si partajarea datelor de cercetare finantate din fonduri publice ofera randamente mai mari
ale investitiilor publice in cercetare si contribuie la valorificarea maxima a potentialului de
cercetare al noilor tehnologii si retele digitale.

Stabilirea unor mandate de gestionare a datelor a motivat bibliotecile academice sa dezvolte
servicii privind datele de cercetare pentru cercetatori, profesori si studenti. Noile servicii sunt in
curs de dezvoltare, ca raspuns la schimbarile tehnologice, politice, economice si sociale, in special
ca urmare a evolutiei politicilor nationale de cercetare si a stiintei bazate pe date in retea.

Evolutiile tehnologice recente, precum e-cercetarea si accesul deschis, au avut un impact
semnificativ asupra practicilor moderne de cercetare, determinidnd transformadri atat in
desfasurarea activitdtilor stiintifice, cat si in modalitatile de diseminare a rezultatelor. Aceste
transformari genereaza multiple beneficii, dar implicd si provociri specifice. In acest context,
capacitatea de a desfasura cercetari de inaltd calitate in era digitald si de a gestiona eficient
volumele tot mai mari de date stiintifice devine esentialda. Un rol important in facilitarea acestei
tranzitii revine bibliotecarilor universitari, care, In calitate de specialisti in prezervarea pe termen
lung a memoriei institutionale si de actori implicati in procesul de instruire si predare, pot contribui
semnificativ la dezvoltarea competentelor necesare pentru valorificarea oportunitatilor oferite de
noile paradigme ale cercetarii.

In contextul dat, o cercetare privind cazul bibliotecilor din Republica Moldova este de
interes atat pentru profesionistii din domeniu, cat si pentru managementul cercetarii si dezvoltarii.

Gradul de investigare a temei. Subiectul privind implicarea bibliotecilor in sustinerea
procesului de gestionare a datelor de cercetare este unul de mare interes pentru specialistii din alte
tari din domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii — Lyz Lyon, Carol Tenopir, Andrew Cox,
Stephen Pinfield, Angus Whyte, Jane Tedds, E. Verbaan s.a., care aduc argumente in favoarea
bibliotecilor, evidentiind faptul cd aceste institutii, avand o experienta vastd si o practicd
indelungata in organizarea informatiei, devin in mod firesc parteneri principali in procesul de
management al datelor de cercetare. Lucrarile autorilor mentionati trateaza fenomenul
managementului datelor de cercetare in domeniul bibliotecilor drept o sfera distincta de cercetare
si un serviciu in sustinerea comunitatii academice privind proiectarea, crearea, stocarea,
securitatea, conservarea, localizarea, distribuirea, accesul si reutilizarea datelor de cercetare.

Modele de servicii de management al datelor de cercetare pentru biblioteci sunt reflectate
in publicatiile cercetatorilor Sheila Corrall, Martin Lewis, Lyz Lyon, Sarah Jones, Graham Pryor,
Angus Whyte, Stephen Pinfield si Andrew M. Cox, care propun diverse servicii pe care le pot
furniza bibliotecile ca suport cercetatorilor in gestionarea datelor de cercetare, de asemenea descriu
repartizarea rolurilor potentiale ale bibliotecii In mai multe etape, ludnd ca baza modelul ciclului
de cercetare.

Cercetatorii Martin Lewis, Angus Whyte, Jane Tedds, Q. Zhou, Natalia Redkina, M. Henty,
Chuck Humphrey, Kristin Briney, au analizat aspectele teoretice, notiunea si definitiile pentru
datele de cercetare si managementul datelor. Semnificatia contextului pentru datele de cercetare a



fost demonstrata in studiile mai multor cercetatori, cum ar fi Christine Borgman, Graham Pryor,
Besiki Stvilia, Juleah Swanson, Amanda K. Rinehart etc.

De elaborarea modelelor ciclului de viata al datelor au fost preocupati cercetatorii Kristi
Miller, Matthew Miller, Maarit Moran, Boya Dai, care au pus la dispozitia noastrd modele concrete
ce descriu etapele ciclului de viata al datelor.

Examinand nivelul de cercetare a subiectului propus spre investigatie, constatim ca tema
a fost studiatd de foarte putini cercetatori in spatiul autohton — dr. hab. Nelly Turcan, dr. Igor
Cojocaru, Mihai Grecu, Viorica Lupu, Rodica Cujba, Andrei Rusu.

In baza studiilor existente si a constatirilor privind starea de lucruri in domeniul gestionarii
datelor de cercetare, ne-am propus o abordare proprie a modului in care bibliotecile academice se
pot implica in managementul datelor de cercetare. Aceastd abordare a permis identificarea si
solutionarea unei probleme stiintifice importante: clarificarea si consolidarea fundamentelor
teoretice referitoare la datele de cercetare si managementul acestora. De asemenea, a fost conturat
un cadru conceptual cuprinzator pentru implementarea managementului datelor de cercetare in
institutiile academice din Republica Moldova, evidentiind rolul bibliotecilor academice in acest
proces si oferind noi perspective si modele de organizare si partajare a datelor. Aceste eforturi de
cercetare au condus la elucidarea competentelor pe care bibliotecarii trebuie sa le detind pentru a
deveni manageri de date calificati si sustindtori activi ai stiintei deschise. Totodata a fost propus
un model practic de servicii de management al datelor de cercetare, adaptat nevoilor institutiilor
academice din Republica Moldova.

Scopul lucrarii este de a analiza si a defini rolul bibliotecii academice in gestionarea
datelor de cercetare prin identificarea strategiilor, practicilor, tehnologiilor si competentelor
necesare pentru sprijinirea cercetatorilor In managementul datelor de cercetare, precum si de a
propune solutii pentru consolidarea capacitdtilor bibliotecilor academice in contextul stiintei
deschise.

Scopul stabilit a condus la formularea urmatoarelor obiective ale cercetarii:

e analiza abordarilor teoretico-conceptuale privind managementul datelor de cercetare;

e analiza rolului si importantei bibliotecilor academice in gestionarea datelor de
cercetare;

e cvaluarea practicilor si serviciilor existente ale bibliotecilor in domeniul
managementului datelor de cercetare;

¢ identificarea nevoilor si cerintelor bibliotecilor si ale comunitatii academice in ceea ce
priveste gestionarea datelor de cercetare;

e elaborarea modelului serviciilor de suport ih managementul datelor de cercetare;

e identificarea competentelor necesare bibliotecarilor in domeniul managementului
datelor de cercetare;

e cercetarea perceptiilor si atitudinii bibliotecarilor cu privire la furnizarea serviciilor de
management al datelor de cercetare;

e examinarea opiniilor cercetétorilor din Republica Moldova cu privire la deschiderea si
partajarea datelor de cercetare;

e propunerea unor recomandari si strategii pentru Imbunatdtirea si optimizarea rolului
bibliotecilor in acest domeniu.



Ipoteza generala de cercetare poate fi formulata astfel: implementarea unui sistem de
management al datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova va
imbunatati calitatea, accesibilitatea si potentialul de reutilizare a datelor de cercetare, contribuind
astfel la avansarea stiintei deschise si la dezvoltarea unui sistem de cercetare mai eficient si
participativ in institutiile academice din Republica Moldova.

Aceasta ipoteza se bazeaza pe premisele ca gestionarea eficienta a datelor de cercetare este
foarte importantda in contextul volumului crescut de date, ca bibliotecile academice pot oferi
expertiza si suport necesar si cd promovarea transparentei si a accesului deschis la date contribuie
la dezvoltarea unei culturi de cercetare participative si responsabile.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii rezida in contributia semnificativa adusa la
domeniului managementului datelor de cercetare prin abordarea unui subiect relativ nou si in curs
de dezvoltare in institutiile universitare si de cercetare din Republica Moldova. Prin analiza
complexd a modului in care bibliotecile academice pot juca un rol important ih managementul
datelor de cercetare in era digitald si a stiintei deschise, teza evidentiaza importanta acestor
institutii nu doar ca depozite de cunostinte, ci si ca actori-cheie in administrarea si diseminarea
datelor stiintifice.

Aspectele inovatoare ale lucrarii sunt reflectate prin:

e abordarea unui domeniu de cercetare emergent, centrat pe rolul bibliotecilor academice
n MDC;

e analiza sistemica a contributiei bibliotecilor academice la managementul datelor de
cercetare;

e explorarea rolului multifunctional al bibliotecarilor in tranzitia catre un management al
datelor de cercetare eficient si formarea lor ca manageri de date calificati;

e elaborarea unui model propriu de servicii de management al datelor de cercetare;

e identificarea competentelor necesare bibliotecarilor pentru furnizarea serviciilor de
MDC,;
e dezvoltarea de politici si practici inovative in gestionarea datelor de cercetare.

Valoarea teoretica a cercetarii. Teza de doctorat aduce contributie la dezvoltarea teoretica
a managementului datelor de cercetare, axandu-se pe bibliotecile academice din Republica
Moldova. Valoarea teoreticd a tezei consta in explorarea si definirea rolului multifunctional al
bibliotecarilor in tranzitia cdtre un management al datelor eficient. Cercetarea propune noi
perspective teoretice care descriu competentele necesare bibliotecarilor in calitate de manageri de
date calificati si promotori ai stiintei deschise, oferind totodatd un model teoretic original de
servicii de MDC, adaptat nevoilor institutiilor academice din Republica Moldova.

De asemenea, teza examineazd rolul bibliotecilor academice in gestionarea datelor de
cercetare, integrand perspective teoretice existente cu noi modele de organizare. Aceasta
contribuie la Intelegerea modului in care bibliotecile pot sprijini cercetatorii in toate etapele
ciclului de viata al datelor, evidentiind totodata importanta infrastructurii adecvate si a politicilor
institutionale bine definite.

Valoarea aplicativa a tezei de doctorat consta in faptul ca ea ofera solutii concrete pentru
imbunatatirea managementului datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica
Moldova. Cercetarea dezvolta un model practic de servicii de MDC, care tine cont de nevoile si
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Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii se reflecta in capacitatea de a furniza
practicienilor din bibliotecile academice informatii relevante si instrumente utile pentru a-i ajuta
sa Inteleagd mai bine provocarile si oportunitatile in gestionarea datelor de cercetare. Prin analiza
celor mai bune practici si identificarea solutiilor inovatoare, teza contribuie la dezvoltarea unor
strategii si servicii eficiente, avand un impact pozitiv asupra comunitatii academice.

Rezultatele cercetarilor efectuate de autoare pot fi folosite atat ca resurse conceptuale, cat
si ca instrumente metodologice pentru stimularea si sustinerea investigatiilor ulterioare in
domeniul MDC. Bibliotecile din Republica Moldova pot utiliza aceste resurse si instrumente
pentru a dezvolta si implementa practici eficiente de MDC, contribuind astfel la cresterea calitatii
gestiondrii datelor si la facilitarea accesului la informatii si eficientizarea comunicarii stiintifice in
comunitatea academica. Prin urmare, rezultatele obtinute nu doar imbogatesc literatura de
specialitate, dar ofera si un cadru practic pentru imbunatatirea serviciilor bibliotecilor Tn vederea
adaptarii la cerintele emergente ale cercetdrii contemporane.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese. Studiul
stiintific a cuprins o abordare integratoare, imbinand diverse metode de cercetare pentru a asigura
o perspectiva comprehensiva asupra subiectului. In acest sens au fost utilizate metodele stiintifice
generale, cum ar fi documentarea stiintifica, analiza, sinteza, comparatia, inductia, deductia si
abordarile structurale si functionale. Aceastd diversitate metodologicd a permis examinarea
detaliata a diferitor aspecte ale managementului datelor de cercetare si evidentierea conexiunilor
complexe intre ele. De asemenea, au fost utilizate metoda triangulatiei cu scopul de a spori
credibilitatea si fiabilitatea rezultatelor studiului, analiza sistemica cu aplicarea elementelor de
raportare recomandate pentru liniile directoare PRISMA (The Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analysis), ancheta pe baza de chestionar si interviul.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele stiintifice obtinute au fost diseminate,
prezentate si discutate la conferinte si intruniri profesionale internationale — conferinta
internationala , Research Data Alliance (RDA) 10" Anniversary Plenary meeting” (2023), Virtual
Meeting , JGAD/RDA: Sharing Experiences and Creating Digital Dialogues in Eastern Europe”
(2023), conferinta internationald ,,Libraries as enablers of scientific research”, Thilisi, Georgia
(2023), conferinta stiintifica internationalda CEEE|Gov Days 2023, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem (NIKE), Budapesta, Ungaria (2023), workshopul regional pentru tarile Europei de Est si
Centrale ,,Access to Global Online Research in Agriculture”, Chisinau (2019), ,,Strengthening the
Accessibility and Visibility of Agricultural and Land Data through the Use of Semantics — AGRIS
in Europe and Central Asia”, Moscova, Federatia Rusa (2019); la conferinte si intruniri
profesionale nationale — evenimentul national de diseminare NI4OS-Europe in Moldova
(Initiative Nationale pentru Stiinta Deschisa in Europa), Chisindu (2021), conferinta ,Instrumente
ale Stiintei Deschise pentru cercetatori”, Chisindu (2021), conferinta stiintificd nationala, editia a
2-a, ,,Stiinta Deschisa in Republica Moldova”, Chisindu (2022), masa rotunda ,,Noi roluri si functii
ale bibliotecilor in dezvoltarea comunicarii virtuale in mediul online”, Chisinau (2021), atelierul
profesional ,,Principii FAIR in managementul datelor de cercetare”, Chisinau (2022), atelierul
profesional ,,Consolidarea capacitdtilor regionale in implementarea practicilor de management al
datelor de cercetare”, Cahul si Balti (2022), conferinta stiintifica internationala ,,30 years of
economic reforms in the Republic of Moldova: economic progress via innovation and
competitiveness”, Chisinau (2021), conferinta stiintifica cu participare internationald ,,Academic
libraries in the modern information environment” (2019).



Rezultatele cercetarilor sunt publicate in 20 de lucrari stiintifice: un articol publicat in
revista internationala ,,Postmodern Openings”, indexata in baza de date Web of Science; un articol
in materialele conferintei internationale ,,Central and Eastern European eDem and eGov Days
2023” (CEEeGov 2023, 14-15 septembrie 2023, Budapesta, Ungaria), indexate in baza de date
Scopus; un articol in revista ,JFLA Journal” indexata in Scopus si WoS (FI 1,0); 5 articole in
revistele recenzate din Republica Moldova ,,Studia Universitatis. Seria Stiinte sociale” si
,2Akademos” (categoria B); 5 publicatii elaborate in cadrul proiectelor; 4 articole publicate in
materialele conferintelor stiintifice; 3 ghiduri.

Rezultatele au fost implementate in cadrul a doud proiecte internationale — ,,Enhancing
awareness about open data in food and agriculture in the Republic of Moldova”, EOSC, RDA
Open Call for RDA Communities of Practice (2023, rol: coordonator) si ,,Consolidating the
AGRIS National Hub in the Republic of Moldova to increase awareness about open science in
agriculture and train researchers and practitioners in new trends on agricultural research”, FAO
(2021, rol: coordonator), precum si in cadrul proiectului national — ,,Stimularea angajamentului
Republicii Moldova in Stiinta Deschisa: suport metodologic si aplicativ”’ (2021-2022, rol: membru
al echipei proiectului).

Datele de cercetare ca rezultate ale cercetdrilor autoarei au fost stocate in depozite digitale
— ZENODO si CRIS al UTM.

Sumarul capitolelor tezei. Lucrarea contine 194 de pagini de text de baza, fiind alcatuita
din introducere, patru capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie cu 281 de surse, 5
tabele, 28 de figuri si 18 anexe.

Cuvinte-cheie: biblioteci academice, ciclu de viatd al datelor, date de cercetare,
managementul datelor de cercetare, stiinta deschisa, servicii de biblioteca.

CONTINUTUL TEZEI DE DOCTORAT

In Introducere este abordati actualitatea si importanta temei. Sunt prezentate scopul si
obiectivele studiului, ipoteza de cercetare, sinteza metodologiei si justificarea metodelor de
cercetare alese, precum si sumarul capitolelor tezei.

Capitolul 1, intitulat Cadrul teoretico-conceptual privind sistemul de management al
datelor de cercetare, cuprinde 3 subcapitole. Subcapitolul 1.1. Abordiri teoretice privind datele
de cercetare si managementul datelor de cercetare include abordiri si repere conceptuale
referitoare la datele de cercetare si managementul acestora.

Definitiile pentru datele de cercetare, identificate Tn studiile de specialitate, sunt cel mai
frecvent furnizate de partile interesate din ciclul de viatd al datelor de cercetare, cum ar fi
institutiile de invatamant universitar care sustin si realizeaza activitati de cercetare, revistele care
publicd rezultatele activitatii stiintifice, agentiile de finantare a cercetdrii etc. Drept exemplu,
Consiliul National pentru Stiintd cu activitdti de consiliere pentru Presedintele si Congresul SUA
in probleme de politica legate de stiintd, inginerie si educatie a definit datele de cercetare ca ,,orice
informatie care poate fi stocata in forma digitala, inclusiv text, numere, imagini, video sau filme,
audio, software, algoritmi, ecuatii, animatii, modele, simulari etc.”; Conform Organizatiei pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica, conceptul de date de cercetare este definit ca ,,material factual
inregistrat, acceptat iIn mod obisnuit de comunitatea stiintifica, ca fiind necesar pentru validarea



rezultatelor cercetarii” (OECD, 2007); Kristin Briney (2015) concepe datele ca ,,orice lucru pe
care se efectueaza o analiza”.

Analizand natura complexa a datelor si diversele definitii furnizate de organizatii si autori,
s-a propus o definitie extinsa si detaliatd a datelor de cercetare, care reprezinta o colectie de
informatii, fapte sau materiale colectate si prelucrate prin metode sistemice pentru a genera noi
cunostinte, a valida teorii si a avansa intelegerea intr-un anumit domeniu, fiind fundamentale
pentru credibilitatea si reproductibilitatea rezultatelor stiintifice.

In literatura de specialitate dedicatd managementului datelor de cercetare, se evidentiaza
faptul ca organizarea, administrarea si utilizarea acestora sunt abordate din multiple perspective,
reflectand importanta proceselor implicate in gestionarea eficientd a datelor stiintifice. Prin
urmare, managementul datelor de cercetare este un set extrem de complex de activitdti desfasurate
de diversi actori-participanti la ciclul de viata al proiectului de cercetare, care necesita instrumente,
resurse si infrastructurd, si implicd provocari tehnice, precum si probleme de ordin cultural,
managerial, juridic si politic.

n subcapitolul 1.2, Analiza ciclului de viata al datelor de cercetare, sunt prezentate si
descrise etapele de bazd ale ciclului de viata al datelor, de la generare si colectare pana la
prelucrare, arhivare, publicare si reutilizare. Analiza acestor etape contribuie la intelegerea
modului in care datele de cercetare sunt create, gestionate si valorificate, evidentiind importanta
unui management structurat si eficient.

In functie de criteriul de clasificare, sunt analizate diferite tipuri de modele ale ciclului de
viatd al datelor de cercetare, incluzidnd modele bazate pe individ, organizatie si comunitate, precum
si structuri conceptuale diverse, cum ar fi modelele liniare, circulare si neliniare. Aceasta
diversitate de abordari reflectd complexitatea procesului de gestionare a datelor si necesitatea unei
adaptari flexibile la nevoile specifice ale comunitatii stiintifice si ale institutiilor de cercetare.

Modelele de reprezentare a ciclului de viata al datelor sunt menite sd ajute institutiile sa
articuleze si sd perfectioneze fluxurile de lucru de cercetare si sa dezvolte servicii de asistenta care
sa permitd o gama largd de parti interesate implicate pentru a raspunde cerintelor de gestionare si
custodie a datelor. De asemenea, aceste modele sunt eficiente la implementarea si sustinerea
serviciilor de management al datelor de cercetare, precum si la identificarea posibilelor servicii de
date si a parteneriatelor construite in sprijinul acestor servicii.

Subcapitolul 1.3, Caracteristica sistemului de management al datelor de cercetare,
examineaza componentele de baza ale unui sistem eficient de gestionare a datelor de cercetare,
incluzand politici, tehnologii, procese, resurse si servicii, elemente fundamentale pentru asigurarea
accesibilitatii, reutilizarii si conservarii pe termen lung a datelor stiintifice.

Politicile stabilesc cadrul normativ pentru colectarea, stocarea, utilizarea si partajarea
datelor, asigurand conformitatea cu reglementarile etice, juridice si institutionale. Tehnologiile
oferd infrastructura necesard pentru implementarea solutiilor de gestionare a datelor, incluzand
platforme software si mecanisme de securizare si accesibilitate. Procesele reglementeaza
activitatile din ciclul de viatd al datelor, de la planificare si colectare la prelucrare, analiza si
arhivare, promovand cele mai bune practici si conformitatea cu standardele internationale.
Serviciile sprijind cercetatorii in gestionarea datelor, oferind consultanta, infrastructura, suport
pentru organizare si partajare, facilitdnd astfel colaborarea si reproductibilitatea cercetarii.
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Sistemul de management al datelor de cercetare implica multiple parti interesate, inclusiv
institutii de cercetare, agentii de finantare, editori de reviste, bibliotecari, servicii IT si comitete
etice, fiecare avand un rol important in reglementarea si sustinerea proceselor de gestionare a
datelor (Chen, 2017; Schmidt et al., 2016).

Capitolul 2, Explorarea rolului bibliotecilor academice in managementul datelor de
cercetare, include 3 subcapitole.

Tn subcapitolul 2.1, Rolul bibliotecilor academice in gestionarea datelor de cercetare, se
analizeaza importanta, contributia si potentialul bibliotecilor academice in contextul actual. Studii
realizate de autori precum Martin Lewis (2010), Liz Lyon (2012), Sheila Corrall (2012), Carol
Tenopir (2019), Eddy Verbaan (2014), Andrew M. Cox si Stephen Pinfield (2014), Mary Anne
Kennan (2017), Abankwa Frederick si Yuan Run (2019) si Jodi Reeves Flores et al. (2015)
evidentiazd faptul ca bibliotecile academice, datoritd pozitiei lor neutre in cadrul universitatilor si
a Interactiunii cu numeroase parti interesate, joacd un rol central in managementul datelor de
cercetare. Experienta vasta a bibliotecilor in colectarea, sistematizarea, descrierea, organizarea si
conservarea informatiei, utilizarea standardelor de metadate si a vocabularelor controlate,
furnizarea de servicii de asistentd informationald si formarea culturii informatiei le confera
bibliotecarilor un rol strategic in acest proces.

Subcapitolul 2.2, Metodologia de cercetare a activitatii bibliotecilor academice privind
managementul datelor de cercetare, prezinta cadrul metodologic utilizat pentru investigarea
activitatii bibliotecilor in acest domeniu. Studiul adopta o metodologie integratoare, in care sunt
combinate diferite metode de cercetare. Prin utilizarea mai multor metode de investigare, am obtinut
o abordare multifatetatd care nu doar cad examineaza fenomenul din perspective diverse, dar si
contribuie la validarea rezultatelor prin triangularea datelor obtinute. Combinatia de abordari
calitative si cantitative a ajutat la construirea unui cadru analitic complex, capabil sa cuprindd nu
doar aspectele teoretice ale subiectului, ci si implicatiile sale practice, asigurand o evaluare mai
precisa si o interpretare mai larga a fenomenului studiat.

Fundamentul empiric al tezei este construit pe patru studii realizate prin metode sociologice,
incluzand trei sondaje si un interviu semi-structurat. Astfel, au fost realizate studii care sa
examineze atét atitudinea bibliotecarilor cu privire la furnizarea serviciilor de management al
datelor de cercetare, cat si atitudinea cercetatorilor care sunt consumatori ai serviciilor oferite de
bibliotecari in sprijinul procesului de cercetare.

Studiul ,,Atitudinea bibliotecarilor privind furnizarea serviciilor de management al datelor
de cercetare” a avut ca scop cercetarea opiniilor si atitudinilor bibliotecarilor privind furnizarea
serviciilor de management al datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica
Moldova. La sondaj a participat un esantion reprezentativ format din 93 de bibliotecari
reprezentand 10 biblioteci universitare si specializate din Republica Moldova.

Pentru a examina atitudinea cercetatorilor fatd de deschiderea si partajarea datelor de
cercetare, autoarea a contribuit la sondajul national ,,Atitudini fata de Stiinta Deschisa”, realizat in
cadrul proiectului 21.70105.40SD ,,Stimularea angajamentului Republicii Moldova in Stiinta
Deschisa: suport metodologic si aplicativ”’. Autoarea a extras si analizat datele referitoare la
partajarea datelor de cercetare din acest chestionar. Sondajul a vizat cercetatori universitari,
personal pedagogic, cercetatori din institutii de cercetare, personal administrativ si de conducere
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din universitati si institutii de cercetare, precum si doctoranzi, postdoctoranzi si bibliotecari din
bibliotecile universitare si de cercetare. La acest studiu au participat 532 persoane.

Un alt studiu, ,,Atitudinea cercetatorilor din domeniul agriculturii din Republica Moldova
privind utilizarea si partajarea datelor de cercetare”, s-a focusat pe analiza perceptiilor si
atitudinilor cercetatorilor din domeniul stiintelor agricole cu privire la partajarea datelor de
cercetare. Populatia-tinta a acestui studiu a fost comunitatea de cercetatori din domeniul stiintelor
agricole din Republica Moldova, incluzand cercetatori, cadre didactice si personal administrativ.
La sondaj au participat 131 de respondenti (n=131), ceea ce corespunde unei marje de eroare de
6% si unei proportii de 60% din populatie.

1n 2023, a fost realizat un studiu complementar, care a implicat colectarea de date calitative
prin interviuri individuale cu 8 profesionisti din bibliotecile universitare. Participantii au fost
selectati pe baza recomandarilor directorilor de bibliotecd, avand in vedere experienta lor
profesionald de cel putin 8 ani si cunostintele lor in domeniul gestiondrii datelor de cercetare.
Interviurile au abordat patru subiecte principale: reglementarile pentru gestionarea datelor de
cercetare, capacitatile resurselor umane (cunostinte, competente si nevoi de formare pentru
furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare), tehnologiile si infrastructurile
necesare in acest domeniu, precum si parteneriatele de colaborare care influenteaza aceste
activitati.

In subcapitolul 2.3, Analiza modelelor de servicii privind managementul datelor de
cercetare n bibliotecile academice, se examineaza diverse modele de servicii implementate in
bibliotecile academice pentru gestionarea datelor de cercetare. Se analizeazd impactul acestor
modele asupra capacitatii bibliotecilor de a furniza servicii inovatoare si de a raspunde cerintelor
dinamice ale comunitatii academice in ceea ce priveste managementul datelor de cercetare.

Modelele de servicii de management al datelor de cercetare in bibliotecile academice difera
in functie de resursele institutionale, strategiile de cercetare si necesitatile specifice ale
utilizatorilor. Cele mai eficiente modele sunt cele flexibile, integrate in politicile institutionale si
capabile sd se adapteze rapid la evolutiile tehnologice si la tendintele emergente In domeniul
gestionarii datelor.

Un model de servicii de MDC in bibliotecile academice include mai multe componente de
baza care asigura suportul necesar pentru cercetatori in gestionarea datelor pe parcursul intregului
ciclu de viata al acestora, de la generarea si colectarea datelor pana la partajarea acestora.

Capitolul 3, denumit Diagnosticarea starii actuale a bibliotecilor academice din
Republica Moldova in procesul managementului datelor de cercetare, include 3 subcapitole. Tn
subcapitolul 3.1. Particularitatile sistemului de management al datelor de cercetare in Republica
Moldova se analizeaza stadiul actual al implementarii managementului datelor de cercetare in
institutiile universitare si de cercetare din Republica Moldova. Evaluarea se bazeazd pe
particularitatile contextului national si pe modul in care bibliotecile academice isi adapteaza
practicile In conformitate cu tendintele globale, cum ar fi stiinta deschisa, precum si pe atitudinile
cercetatorilor cu privire la datele de cercetare.

Rezultatele obtinute in baza mai multor studii privind datele de cercetare demonstreaza
ca comunitatea academica din Republica Moldova produce si genereaza diferite tipuri de date
de cercetare. In cadrul sondajului realizat de Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale,
cercetatorii au mentionat ca produc sau genereaza in procesul de cercetare urmdtoarele tipuri de
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date: text (86,2%), imagini (66%), date numerice (62,6%), date tabelare (55,7%) si alte tipuri,
precum protocoale, algoritmi, programe, harti, desene tehnice (Turcan, 2018).

Un alt sondaj relateaza ca cercetatorii din agricultura colecteaza si produc cel mai mult date
statistice (84,7%), observatii experimentale (77,9%) si tabele/grafice (59,5%) (Tabelul 1). Cel mai
des produse sau utilizate date conform domeniului de cercetare sunt datele agronomice (60,3%),
datele de productivitate (57,3%), datele pedologice (45%), urmate de cele meteorologice (34,4%),
datele privind situatia social-economica (29,0%), datele de marketing (22,1%) si datele privind
cresterea animalelor (20,6%) (Lupu et al., 2023).

Tabelul 1. Categorii de date produse sau utilizate de cercetatorii din agriculturi

Tipuri de date produse sau utilizate de Numirul de Respondenti,
cercetatorii din agricultura respondenti %
Date statistice 111 84,7%
Observatii experimentale 102 77,9%
Tabele, grafice 78 59,5%
Baze de date, software de simulare, fisiere de date 55 42,0%
Note de teren 46 35,1%
Note de laborator 45 34,4%
Fotografii, filme, slide-uri, diafilme 44 33,6%
Masuratori instrumentale 42 32,1%
Caiete de laborator, registre 38 29,0%
Foi de calcul 27 20,6%
Metodologii si fluxuri de lucru 23 17,6%
Harti 21 16,0%
Proceduri si protocoale standard de operare 20 15,3%
Modele, algoritmi, scripturi 18 13,7%
Chestionare, stenograme, caiete de coduri 15 11,5%
Specimene catalogate 7 5,3%

Sursa: Lupu, Viorica, Cujbd, Rodica, Sobetchi, Vera (2023).

Cercetatorii din Republica Moldova nu utilizeazd un sistem sau un soft special de
organizare a datelor, dar se straduie sd asigure integritatea datelor, sd le protejeze si sa le
organizeze intr-un mod logic si ordonat, astfel incat sa le identifice rapid si operativ. Cercetatorii
sunt responsabili sa asigure ca datele de cercetare si materialele primare sunt pastrate intr-un mediu
sigur si securizat si ca acestea sunt stocate Intr-un mod in care s poata fi recuperate.

Cercetatorii utilizeaza diverse formate de fisiere pentru pastrarea datelor, ele variind in
functie de natura, tipul datelor colectate, cerintele specifice domeniului de cercetare (Turcan et al.,
2019). Dintre cele mai utilizate formate sunt fisierele de text (93,1%), probabil pentru ca sunt cele
mai simple si cele mai usoare formate de date, care stocheaza informatia intr-un mod usor de citit
si de editat. Multi dintre cercetatori fac disponibile seturile lor de date in ,,.pdf’. Cu toate ca le
ofera intr-un format de fisier deschis, in acest format datele nu pot fi modificate.

De asemenea, cercetatorii utilizeaza frecvent fisierele de prezentare (83,2%), in special .ppt,
.pptx si fisierele grafice/de imagine (67%), ce includ .jpg, .bmp, .tif si .gif, pentru a stoca rezultatele
experimentelor vizuale sau pentru a analiza si procesa imagini. Dacd cercetarea implica date audio
sau video, cercetatorii stocheaza datele in formate specifice, cum ar fi .mp3, .wave, .aiff pentru fisiere
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audio si .avi, .tiff, MPEG-4 pentru fisiere video. Cercetatorii in domeniul stiintelor computationale
sau al programadrii utilizeaza fisierele de cod sursa pentru a descrie metode si algoritmi.

Mai multi cercetatori din Republica Moldova stocheaza datele pe sisteme de stocare locala.
Printre sistemele de stocare locala, intr-o proportie de 63,5%, cercetatorii utilizeaza discurile fizice
(hard disk-uri externe sau flash drive-uri USB). Peste o treime dintre cercetatorii utilizeaza reteaua
institutionala de calculatoare si serviciile de stocare in cloud (Google Drive, Dropbox, Microsoft
OneDrive), care permit utilizatorilor sa 1si stocheze, sd acceseze si sa gestioneze datele in Internet.
Aceste servicii devin tot mai populare printre cercetatorii din Republica Moldova, deoarece ofera
scalabilitate, redundanta si accesibilitate globald, facilitand partajarea si colaborarea in timp real.

In studiile pe care le-am realizat cu cercetitorii a fost evidentiati o varietate de perceptii in
ceea ce priveste problemele si provocdrile asociate schimbului de date. Desi multi respondenti
recunosc beneficiile aduse de deschiderea datelor, acestia au mentionat i anumite provocari si
preocupari care diminueaza dorinta lor si ii descurajeaza sa impartaseasca datele (Figura 1). Printre
principalele obstacole in calea schimbului de date pentru cercetétori se numara drepturile de autor si
aspectele legate de licentiere, care au fost mentionate de 55,53% dintre respondenti (n =443) (Turcan
et al., 2022). Acest lucru poate fi influentat de teama ca ar putea avea de suferit din punct de vedere
al proprietdtii intelectuale in privinta datelor si din cauza lipsei unei intelegeri clare a modului in care
sunt atribuite licentele pentru orice drepturi asociate datelor lor. De asemenea, un numar semnificativ
de respondenti au exprimat preocupari legate de caracterul sensibil si personal al datelor (36,34%; n
= 161), precum si de posibilitatea unei utilizari incorecte a acestora (40,41%; n=179). De asemenea,
existd o Ingrijorare crescutd in ceea ce priveste reutilizarea datelor de catre alti cercetatori, inclusiv
interpretari diferite ale acestora realizate de alte laboratoare (20,77%; n = 92), si indoieli cu privire
la capacitatea altor cercetatori de a replica descoperirile initiale (10,84%; n = 48).

Nu sunteti sigur cu privire |a drepturile de autor si licentierea I ess 53%

Tngrijorari legate de utilizarea incorect a datelor

Datele contin informatii sensibile si/sau personale

Nu sunteti sigur cd aveti drepturi de a impartasi

Nu stiti ce repozitoriu sa folositi

Tngrijorari legate de organizarea datelor intr-un mod prezentabil i util
Nu aveti probleme / ingrijorari cu privire la partajarea datelor
Un alt laborator poate face o interpretare diferita a datelor dvs.
Nu primiti recunoastere sau confirmare cuvenita

Datele sunt prea mari pentru a fi distribuite

Este posibil ca altii sa nu poata repeta constatarile dvs.

Datele sunt prea mici sau neimportante

Nu aveti nicio dorinta de a partaja datele dvs.

I —— 40,41%
I — 36,34%
[ ——29,80%
——27,09%
I—— 22,35%
—21,44%
—20,77%
I 19,64%

I 15,12%

[ 10,84%

[ 9,71%

I 6,09%

Fig. 1. Probleme si preocupari ale cercetatorilor privind partajarea datelor de cercetare
Sursa: Lupu, Viorica, Cujba, Rodica & Sobetchi Vera (2023).
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Tn subcapitolul 3.2, Implementarea managementului datelor de cercetare de citre
bibliotecile academice din Republica Moldova in contextul stiintei deschise, se mentioneaza ca
stiinta deschisa are un impact semnificativ asupra activitétii bibliotecilor academice din Republica
Moldova, generand schimbari substantiale in modul in care aceste institutii isi desfasoara
activitatile si isi indeplinesc misiunea de a sprijini cercetarea si educatia. Bibliotecile academice
si-au asumat un rol activ in promovarea accesului deschis si a gestiondrii eficiente a resurselor
informationale, integrand principiile stiintei deschise in activitatile lor. Aceste institutii sprijina
cercetatorii prin facilitarea accesului la publicatii, educatie deschisa si date deschise, contribuind
la 0 mai buna vizibilitate si diseminare a rezultatelor stiintifice.

In Republica Moldova, bibliotecile universitare implementeazi doud modele principale de
sustinere a accesului deschis: autoarhivarea in depozite institutionale si publicarea in reviste cu
acces deschis. Ele ofera servicii de administrare a acestor depozite, Tnregistrare a revistelor
stiintifice si consultantd privind drepturile de autor, garantand astfel diseminarea eticd si
transparentd a rezultatelor cercetarii. Prin aceste actiuni, bibliotecile devin actori importanti Tn
ecosistemul stiintific, sprijinind nu doar accesul la cunoastere, ci si valorile academice bazate pe
colaborare si responsabilitate.

Un exemplu concret al implicarii bibliotecilor academice este dezvoltarea repozitoriilor
digitale, bazate pe platforma DSpace, care ofera acces durabil la productia stiintifica a institutiilor.
Printre cele mai semnificative repozitorii se numara cel al Universitatii Tehnice a Moldovei (25
620 inregistrari), cel al Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” (23
379 inregistrari) si cel al Universitatii de Stat din Moldova (13 371 inregistrari). Aceste platforme

circuitul international al stiintei deschise.

Pe masura ce creste nevoia de evaluare a impactului cercetarii, bibliotecile academice isi
adapteaza serviciile pentru a sustine comunitatea stiintifici in monitorizarea performantelor
academice. Ele utilizeaza instrumente de analiza a citarilor, evalueaza factorul de impact al
revistelor si ofera suport cercetatorilor in gestionarea profilurilor academice pe platforme precum
Google Scholar, ORCID, ResearchGate si Academia.edu. De asemenea, organizeaza sesiuni de
instruire si ateliere pentru optimizarea utilizarii acestor resurse.

Un alt aspect important al managementului datelor de cercetare este sprijinul oferit
cercetdtorilor in toate etapele ciclului de viata al datelor. Bibliotecile academice dezvolta initiative
pentru promovarea culturii datelor deschise, oferind consultantd, organizdnd workshopuri si
facilitand colaborarea intre cercetatori.

Analiza interviului ,, Explorarea si abordarea deschisa a managementului datelor de
cercetare in institutiile din Republica Moldova” evidentiaza directiile strategice ale bibliotecilor
academice In acest proces. Acestea vizeaza Tmbunatdtirea serviciilor de gestionare a datelor,
promovarea celor mai bune practici internationale si adaptarea continud la noile tehnologii si
cerinte ale comunitatii academice.

Astfel, bibliotecile academice din Republica Moldova nu doar ca faciliteazd accesul la
informatie, ci devin parteneri strategici in dezvoltarea unui mediu stiintific bazat pe transparenta,
colaborare si inovare.

Tn subcapitolul 3.3, Perceptiile si atitudinile bibliotecarilor cu privire la implementarea
managementului datelor de cercetare Tn Republica Moldova, sunt analizate perceptiile si
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atitudinea bibliotecarilor din Republica Moldova in ceea ce priveste implementarea MDC, gradul
lor de pregatire profesionald, nivelul de constientizare privind importanta datelor de cercetare si
disponibilitatea bibliotecarilor de a se implica activ in acest proces. Studiul include rezultatele
sondajelor si ale interviului realizate cu bibliotecari, care reflectd barierele si oportunitatile
percepute in dezvoltarea capacitatilor de gestionare a datelor de cercetare. Printre acestea se
numara lipsa de resurse financiare si umane, lipsa suportului organizational, lipsa politicilor si a
reglementarilor nationale si institutionale cu privire la datele deschise si managementul datelor de
cercetare, insuficienta pregatire a personalului, rezistenta la schimbare a unor bibliotecari, volumul
de munca suplimentar, colaborarea limitata intre biblioteci si alte parti interesate.

Un obstacol major il constituie lipsa unor politici si reglementari coerente privind datele
deschise st MDC. Fragmentarea legislatiei si incertitudinile juridice ingreuneaza stabilirea unor
reguli clare privind accesul, reutilizarea si licentierea datelor. Aceasta situatie descurajeaza
partajarea datelor si impiedicd dezvoltarea unor initiative eficiente. De asemenea, lipsa resurselor
financiare afecteaza dezvoltarea infrastructurilor necesare, precum depozite digitale si servicii
avansate de conservare a datelor.

Nivelul redus de pregatire a bibliotecarilor este o altd provocare. Lipsa programelor de
instruire formald ii determina pe bibliotecari sd se autoformeze prin resurse internationale. Desi
interesul pentru dezvoltarea competentelor In MDC exista, infrastructura tehnologica limitata si
absenta unor solutii software adecvate ingreuneaza implementarea acestor servicii.

Rezistenta la schimbare incetineste integrarea MDC in activitatea bibliotecilor universitare.
Unii bibliotecari percep acest domeniu ca pe o sarcina suplimentara, iar volumul mare de munca
existent descurajeaza asumarea de noi responsabilititi. In plus, lipsa tinerilor specialisti reduce
capacitatea bibliotecilor de a raspunde cerintelor emergente din domeniul cercetarii.

O altd problema este Sprijinul organizational insuficient. Bibliotecile nu beneficiaza de
recunoastere adecvatd in cadrul institutiilor academice, iar lipsa finantarii ingreuneaza
implementarea unor servicii eficiente de MDC. In absenta unui sprijin clar din partea conducerii
universitatilor, bibliotecile se confrunta cu dificultati in asigurarea infrastructurii si dezvoltarea
unor strategii pe termen lung.

Deficientele de comunicare si colaborare intre biblioteci si structurile universitare
fragmenteaza initiativele de MDC, iar lipsa coordonarii impiedica schimbul de bune practici si
dezvoltarea unor politici comune. De asemenea, perceptia limitatd a cercetdtorilor asupra
bibliotecii contribuie la subutilizarea serviciilor MDC.

Expertii au mentionat, de asemenea, ca securitatea si confidentialitatea datelor de cercetare
raman aspecte esentiale. Integrarea MDC cu infrastructurile existente este dificild, iar actualizdrile
constante ale standardelor necesitd investitii suplimentare. Lipsa unor masuri de protectie adecvate
poate descuraja cercetatorii sa partajeze datele, afectand colaborarea stiintifica.

Astfel, pentru o implementare eficienta a MDC, sunt necesare politici clare, sprijin
financiar adecvat, investitii in formarea personalului si 0o mai buna integrare a bibliotecilor in
ecosistemul academic. Consolidarea colabordrii dintre biblioteci, cercetatori si institutiile de
invatdmant superior este esentiald pentru dezvoltarea sustenabila a acestui domeniu.

Tn capitolul 4, Consolidarea rolului bibliotecii academice din Republica Moldova n
implementarea managementului datelor de cercetare, sunt examinate directiile si actiunile prin
care bibliotecile academice pot imbunatati procesul de implementare a MDC, modelarea
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serviciilor oferite de biblioteci pentru sprijinirea cercetatorilor si dezvoltarea competentelor
profesionale ale bibliotecarilor.

In subcapitolul 4.1, Adaptarea si optimizarea activititii bibliotecilor academice in
contextul implementarii managementului datelor de cercetare, au fost analizate posibilitatile de
adaptare si optimizare a activitdtilor bibliotecilor academice in contextul implementarii
managementului datelor de cercetare, au fost definite principalele etape pe care bibliotecile ar
trebui sa le urmeze: evaluarea nevoilor cercetdtorilor si a capacitatilor bibliotecii, elaborarea unui
cadru de reglementare, formarea unei echipe interdisciplinare si dezvoltarea competentelor
specializate ale bibliotecarilor, implementarea si dezvoltarea infrastructurii tehnologice necesare,
proiectarea serviciilor de MDC si stabilirea colaborarilor si parteneriatelor strategice(Figura 2). O
corelare eficientd a acestor etape poate asigura fundamentul necesar pentru o implementare
eficienta a managementului datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova.

Evaluarea nevoilor si
resurselor disponibile

Etapa 1 {

= identificarea necesitatilor specifice ale cercetatorilor

= evaluarea capacitatilor institutionale, inclusiv ale

biblictecii

- elaborarea politicii privind MDC
Dezvoltarea cadrului
de reglementare

Etapa 2

= elaborarea procedurilor institutionale pentru protectia si
conservarea datelor, conformitate etica etc.

= formarea echipei de lucru interdisciplinare

= proiectarea posturilor de bibliotecari de date, elaborarea
fisei de post si a profilului

= alocarea resurselor pentru formarea bibliotecarilor de date

= formarea bibliotecarilor in cadrul cursurilor specializate

* implementarea infrastructurii tehnice (servere, spatiu de
stocare, suport tehnic etc.)

» dezvoltarea depozitelor digitale institutionale cu CRIS
DSpace

= gestionarea securitatii si backup-ului

= utilizarea depozitelor de date externe

Implementarea
si dezvoltarea

Etapa 4

infrastructurii
tehnologice

= modelarea (proiectarea si ajustarea) servidilor MDC

Proiectarea
serviciilor MDC

Etapa 5
= furnizarea serviciilor MDC

Formarea
Etapa 3 echipei de lucru
interdisciplinare

- - = colaborarea bibliotecii cu structurile universitare
Stabilirea colaborarilor

si parteneriatelor

= colaborarea bibliotecii la nivel national si international

Etapa 6 {

Fig. 2. Etapele de implementare MDC Tn bibliotecile academice
Sursa: Elaborata de autoare.

Totodata, pentru a intelege mai bine provocdrile si oportunitatile asociate cu adaptarea si
optimizarea activitatii bibliotecilor academice in contextul implementarii MDC, a fost utilizata
analiza SWOT (Figura 3), care a permis evaluarea punctelor forte si slabe ale bibliotecilor, precum
si oportunitatile si amenintarile din mediul extern care influenteaza acest proces.

Printre punctele tari se numdra schimbarile pozitive in cultura cercetdrii stiintifice,
experienta bibliotecarilor in arhivarea si gestionarea informatiilor, suportul cercetétorilor pentru
publicarea in acces deschis si existenta unor initiative internationale de colaborare. De asemenea,
sunt mentionate adoptarea standardelor internationale si implicarea bibliotecarilor in activitdti de
formare continud.
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Principalele probleme sunt lipsa politicilor si reglementarilor nationale in domeniul MDC,
infrastructura tehnologica deficitard, resursele financiare limitate si competentele insuficiente ale
bibliotecarilor. Totodata, exista reticentd in implementarea noilor tehnologii si lipsa unei strategii
coerente privind gestionarea datelor.

Oportunitdtile includ existenta unor reglementéri internationale care sprijind MDC,
dezvoltarea tehnologicd, parteneriatele cu institutii externe si accesul la platforme globale de
gestionare a datelor. Pe de alta parte, ritmul rapid al schimbarilor tehnologice, deficitul de personal
calificat si lipsa finantarii pot Tncetini implementarea MDC.

ANALIZA SWOT

Puncte tari (S)

Puncte slabe (W)

Oportunitati (0)

Amenintari (A)

Actiuni (S-T)

Actiuni (W-T)

r

Oportunitéti (O)

existenta politicilor si reglementérilor la nivel
international care sa sprijine managementul
eficient al datelor;

tehnologii avansate de stocare si procesare a
datelor;

parleneriale cu universitili si centre de cercelare
din alte tari;

dezvoltarea uner retele de suport 5i comunitati de
praclicd in MDC;

posibilitatea de a contribui la initiative globale de
Open Data s5i Open Science;

adoptarea principiilor FAIR {Regasibile,
Accassibile, Interoperabile, Reutilizabile);
dezvoltarea platfarmelor de depozitare a datelor
(Dryad, Re3Dala, Figshare, Mendeley Dala elc.);
posibilitatea de a accesa fonduri si granturi
specifice europene si internationale pentru
dezvoltarea capacitatilor de gestionare a datelor;
disponibilitatea surselar alternative de finantare;
integraraa de tehnologii emergente, cum ar fi
inteligenta artificiala si invalarea aulomald;
dezvoltarea de cursuri si programe de formare
profesionala pentru bibliotecari la nivel
international.

/

Amenintari (A)

ritmul rapid al schimbé&rilor tehnologice;
evolulia nevoilor de formare profesionald;
deficitul de cadre calificate;

dificultati in recrutarea si pdstrarea personalului
competent;

reducerea semnificativa a absolventilor in
domeniul biblioleconormiei;

Tmb3tranirea fortei de muncd in biblioteci;
regislenta la schimbare siin adoplarea noilor
tehnologii si practici;

costuri mari de implementare si mentenanta a
infrastructurii de date;

resurse financiare insuficiente;

complexitatea ridicatd a procesului de gestionare
a dalelor de cercelare;

linsa programelor guvernamentale de sprijin al
managementului datelor de cercetare;
diversitatea formatelor si surselor de date;
riscuri legate de protectia, integritatea si
confidentialitatea datelor;

Tntirzierea aprobarii politicilor nationale;
riscul pierderiii datelar, ohsolescenta software.

/

N ACTIUNI

Puncte tari (S)

schimbari in cultura cercetérii stiintitice;
cresterea vizibilitdtii cercetdrii si recunoasterea
muncii cercetitorilor;

experienta bibliotecarilor in arhivarea si
prezervarea pe termen lung a patrimaoniului
stiintific institutional;

suportul cercetitorilor in publicarea n acces
deschis;

implementarea standardelor internationale
pentru catalogares i descrierea resurselor
informationale;

interes academic din partea cercetdtorilor si a
cadrelor universitare pentru gestionarea si
partajarea datelor de cercelare;

modele de politici nationale elaborate- cadru
conceptual si punct de plecare pentru
implementarea MDC;

disponibilitatea si d
participa la activi

ta personalului de a
e formare continui

alinierea politicilor si procedurilor interne la
reglementirile internationale existente
implementarea unor platforme moderne de
stocare si procesare a datelor pentru a gestiona
eficient volume mari de date;

dezvoltarea de colabordri cu institutii academice
internationale pentru a accesa resurse si expertizi
in managementul datelar;

implicarea activi in retele international
camunildli de practicd penbru a fmpirtis )
praclici i 8 accesa resurse de formare conlinu;
promovarea siimplementarea initiativelor de
Open Data si Open Science in cadrul
universitdtilor;

aplicarea pentru finantdri si granturi dedicate
desvollari inlrastructurii de date i formarii
profesionale a personalului biblistecii;

explorarea surselor alternative de finantare, cum
ar fi crowdfunding ul sau sponsorizirile din partea
organizatilor non prafit;

implementarea solutiilor bazate pe inteligentd
artificiald si invdtare automatd pentru
automatizarea proceselor de gestionare a datelor;

organizarca §i participarea la cursuri de formare si

compeleniele profesionale ale bibliolecarilor.

o
Ve

workshop uri internationale pentru a desvolla

investitii in formare continud prin partensriate
internationale cu universititi si centre de cercetare
pentru a actualiza constant;

implicarea activd in initiative internationale pentru
ainfluenta pozitiv politicile nationale si pentru a
abtine sprijin guvernamental in gestionarca datelor
de cercetare;

atragerea tinerilor absolventi si diversificarea
competentelor echipai;

implementarca unui program de schimbare a
cullurii organizalionale;

dezvaltarea unui protocol de securitate cibernetici
si aunar politici clare de protectie a datelor;
implementarea unor salutii de backup si arhivare
baczale pe tehnologiile emergente, cum ar fi cloud
computing-ul si inteligenta artificiala;

utilizarea retelelor de supaort si comunititile de
practicd pentru a rispunde prompt nevoilor de
formare profesionald emergente;

lansarea campaniilor de promovare a carierei in
biblioteconomie si managementul datelor;

crearea unui mediu de lucru atractiv;

alerirea slimulentelor pentru bibliotecarii de dale;
Tncurajarea personalului mai in varstd si participe la
programe de formare in noile tehnologii.

/

Puncte slabe (W)

lipsa politicilor si procedurilor aprobate la nivel
national cu privire la MDC;

infrastructura tehnologica insuficient dezvoltata;
lipsa investitiilor in MDC;

lipsa standardizarii in gestionarea datelor;

acces limitat la resurse de formare si supaert tehnic;
protectia insuficientd a datelor sensibile;
gestionarea ineficients a versiunilor si modificarilor
datelor;

lipsa mecanismelor de monitorizare si evaluare a
modului in care sunt gestionate datele de
cercetare;

capacitali limitate in gestionarea datelor;

lipsa hibliotecarilor specializati in gestionarea
datelor;

absenta MDC n curriculumul universitar si oferta
educationald a centrelor de formare profesionla
continui din RM.

organizarea de consultiri si ateliere cu partile
interesate din domeniul educational, academic si
guvernamental pentru a contrioui la crearea unei
strategii nationale pentru MDC;

crearea de parleneriate public-private pentru
dezvoltarea infrastructurii IT prin intermediul unor
proiecte pilot;

pramovarea importantei MDC prin studii de caz si
exemple de succes la nivel international pentru a
atrage finantari si sponsorizari;

inifierea de campanii de constientizare a
importantei MDC in cadrul universitatilor si centrelor
de cercetare, adresate potentialilor investitori;
colaborarea cu Comitetul nr. 1. ,Biblioteconomie.
Informare. Documentare” pentru a dezvolta si
implementa standarde de gestionare a datelor
conforme cu cele internationale;

initierea de discutii cu institutiile de fnvatamant
pentru includerea MDC in curriculumul universitar si
dezvoltarea de programe de formare continua;
crearea de programe pilot in colaborare cu
universitati din alte t3ri, pentru a adapta si
implementa curriculumuri legate de MDC;
dezvoltarea si implementarea unui mecanism pentru
monitorizarea si evaluarea procesului de gestionare

N

a datelor de cercetare.

colaborarea cu autorititile nationale pentru a
dezvolta si implementa politici si reglementsri care
sd sprijine MDC;

lobbying activ catre factorii de decizie si potentiali
finantatori pentru a atrage investitii necesare;
crearea unui cadru de standardizare a gestionrii
datelor la nivel national;

implementarea de misuri avansate de securitate
ciberneticd si stabilirea unor protocoale clare
pentru gestionarea datelor sensibile;

evaluarea nevailar tehnelogice si dezvoltarea unui
plan de modernizare a infrastructurii IT;

crearea unor platforme online care sa ofere acces la
resurse de formare, tutoriale si suport tehnic;
Implementarea unui plan de sacuritate T care s5
includd masuri preventive si reactive pentru
protectia datelor sensibile;

pramaovarea MDC ca disciplind obligatorie in cadrul
programelor universitare relevante, atat la nivel de
licents, cit si de masterat si doctorat.
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Fig. 3. Analiza SWOT privind managementul datelor de cercetare
Sursa: Elaborata de autoare.

Strategiile recomandate vizeazd dezvoltarea infrastructurii, formarea continud a
bibliotecarilor, adoptarea unor politici clare si colaborarea internationald. De asemenea, este foarte
importantd implicarea activa a bibliotecilor in promovarea datelor deschise si in dezvoltarea unor
solutii tehnologice eficiente pentru gestionarea acestora.

Tn subcapitolul 4.2, Modelarea serviciilor bibliotecilor academice privind managementul
datelor de cercetare, se propune un model de servicii de management al datelor de cercetare,
elaborat de autoare, conceput pentru a fi aplicabil si util bibliotecilor din Republica Moldova in
implementarea acestora in institutiile lor. Modelul propus are ca scop crearea unui cadru flexibil,
capabil sd se adapteze nevoilor specifice si contextului particular al bibliotecilor academice din
Republica Moldova, pentru a asigura o gestionare eficientd a datelor de cercetare (Figura 4).

Planul de
Management
al Datelor

SERVICII DE
MANAGEMENT

AL DATELOR
DE CERCETARE

Fig. 4. Modelul serviciilor de suport in managementul datelor de cercetare
Sursa: Elaborata de autoare.

Modelul serviciilor de MDC propus se concentreaza pe cinci activitdti functionale de baza,
care reflectd etapele ciclului de viata al datelor: elaborarea politicilor si a planului de management
a datelor, generarea si organizarea datelor, documentarea si descrierea acestora, stocarea si
prezervarea, precum si partajarea si utilizarea datelor. Biblioteca poate sa se implice activ si sa
furnizeze servicii de MDC pentru a sprijini cercetdtorii in toate etapele ciclului de viata al datelor,
inclusiv consultantd in organizarea si structura datelor, recomandari privind bunele practici de
stocare gi conservare, asistentad in alegerea platformelor de arhivare si diseminare a datelor, precum
si respectarea cerintelor de etica si conformitate legald. De asemenea, biblioteca faciliteaza
elaborarea politicilor MDC, crearea planurilor de management al datelor, adoptarea standardelor
de metadate si utilizarea instrumentelor si resurselor educationale digitale.
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Pentru a functiona eficient si pentru a asigura o abordare integrata in gestionarea datelor de
cercetare, toate componentele modelului de servicii trebuie sa fie interconectate si sd opereze
sinergic. Este necesard o colaborare stransa intre biblioteca si alte echipe de suport din cadrul
universitatii, precum departamentele de cercetare, departamentele IT, comisiile de eticd etc.
Biblioteca ar trebui sd 1si asume un rol central in oferirea de suport si resurse pentru cercetatori,
actionand ca un coordonator si intermediar intre departamentele implicate si comunitatea de
cercetare.

Tn subcapitolul 4.3., Competentele bibliotecarilor necesare in domeniul managementului
datelor de cercetare, au fost identificate competentele si abilitatile necesare bibliotecarilor pentru
a sprijini eficient cercetatorii in managementul datelor de cercetare.

Evolutia rolurilor din bibliotecile academice necesita ca bibliotecarii sa isi evalueze
competentele si sa dobandeasca abilitati suplimentare pentru a se adapta noilor responsabilitati.
Avand in vedere implementarea serviciilor de sprijinire a cercetarii, este necesara analiza
competentelor actuale ale bibliotecarilor si identificarea oportunitatilor de formare in gestionarea
datelor de cercetare. Aceasta evaluare asigura pregatirea bibliotecilor academice pentru a raspunde
cerintelor tot mai mari privind sustinerea cercetarii, inclusiv gestionarea si conservarea eficienta a
datelor. Un set potential de competente si cunostinte necesare bibliotecarilor a fost extrapolat din
informatiile colectate din raspunsurile la sondaj si din interviu. Studiile realizate cu bibliotecarii
din bibliotecile universitare din Republica Moldova au identificat un set complex de competente
si abilitati de care acesti profesionisti au nevoie in furnizarea serviciilor de MDC (Figura 5).

Ce cunostinte si competente considerati ci trebuie sa posede un bibliotecar de date?

93,65%
87,30%

84,13%
68,25% 68.25%
63,49%
16,03%
—

Competente tehnice Competente Competente Cunogtinte juridice  Cunostine privind  Cunogtinte privind Cunostinte Altele (specificati)
§i TIC (de ex., informationale (de pedagogice (de ex., (de ex., proprietate metodele de cercetare ciclul de viata al disciplinare
stocarea datelor, ex., cAutarea, organizarea intelectuald, etica, (de ex, analiza cercetdrii
infrastructurd, documentarea, activitatilor de acordarea de licente datelor, vizvalizarea
arhitectura etc.). descrierea datelor instruire, consultatii, elc.) datelor)
elc.) elaborarea
tutorialelor,
ghidurilor etc.)

Fig. 5. Clasificarea competentelor necesare bibliotecarului de date
Sursa: Elaborata de autoare.

Astfel, cele mai importante sunt competentele informationale (93,65%), necesare pentru
documentarea si descrierea datelor, urmate de cunostintele despre metodele de cercetare (87,30%)
si competentele tehnice si TIC (84,13%), care includ gestionarea infrastructurii si stocarea datelor.
De asemenea, sunt importante cunostintele juridice (68,25%) si competentele pedagogice
(68,25%) pentru instruirea utilizatorilor. Cunostintele despre ciclul de viata al cercetarii (63,49%)
si cele disciplinare (46,03%) sunt considerate relevante, dar cu o pondere mai redusa.
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Bibliotecarii constientizeaza rolul si importanta formarii si instruirii continue in acest
domeniu nou de activitate. Circa 53% din respondenti au evidentiat necesitatea dezvoltarii
competentelor si abilitatilor in domeniul managementului datelor de cercetare ca foarte importanta,
iar 43% — ca importanta.

Respondentii au evidentiat cu prioritate necesitatea instruirii bibliotecarilor pentru a furniza
servicii eficiente de management al datelor de cercetare. Domeniile prioritare identificate includ
arhivarea, depozitarea si prezervarea datelor (prioritate majord), urmate de politici si strategii
MDC (74,6%), dezvoltarea depozitelor de date (73%) si clasificarea datelor (73%). De asemenea,
sunt foarte importante formarea in aspectele etice si juridice, inclusiv licentierea si drepturile de
autor. In plus, bibliotecarii trebuie si sprijine cercetitorii in descoperirea si citarea datelor.
Presiunea agentiilor de finantare impune instruire in elaborarea planurilor de management al
datelor (62%) si utilizarea instrumentelor aferente (60%).

Analiza realizata a constatat ca bibliotecarii universitari din Republica Moldova sunt la
inceputul procesului de pregatire pentru MDC. Expertii au subliniat necesitatea formarii continue
si specializate, iar autoevaluarea competentelor de gestionare a datelor de cercetare poate ajuta
bibliotecarii sa identifice punctele slabe si sa isi consolideze cunostintele. Pe baza acestor
observatii, se recomandd implementarea unor programe de instruire care sd vizeze dezvoltarea
competentelor in TIC, digitizare, arhivare si administrarea depozitelor de date. Sustinerea din
partea institutiilor si accesul la resurse educationale contribuie la reducerea discrepantelor de
competente. Printre calitdtile esentiale pentru oferirea eficienta a serviciilor MDC se numara
flexibilitatea, adaptabilitatea si dorinta de Invétare continua.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

In ultimele decenii, utilizarea pe scara larga a tehnologiilor informationale a determinat o
crestere exponentiala a volumului de date de cercetare digitale, fapt ce a condus la necesitatea
dezvoltédrii de politici, infrastructuri si servicii care sd sprijine cercetatorii In crearea, stocarea,
organizarea si pastrarea seturilor de date. Astfel, institutiile stiintifice sunt incurajate sa
implementeze practici de management al datelor care sa optimizeze investitiile in cercetare si sa
accelereze progresul stiintific si inovarea. Evolutia tehnologica si a reglementarilor in domeniul
managementului datelor de cercetare impune bibliotecilor academice o adaptare continua si o
extindere a competentelor si serviciilor oferite pentru a raspunde nevoilor in schimbare ale
comunitatii academice.

In cadrul acestei lucrari, obiectivul de baza a fost analiza si investigarea rolului pe care
bibliotecile academice il au Tn gestionarea datelor de cercetare. Acest subiect este considerat
complex si inca emergent in peisajul cercetarilor aplicate din Republica Moldova.

Concluziile derivate din rezultatele obtinute ne permit sa afirmam urmatoarele:

1. Cercetarea de astdzi se bazeaza tot mai mult pe date, acestea devenind esentiale pentru o
varietate de domenii si proiecte interdisciplinare. Datele au crescut in complexitate si
amploare, reflectdnd progresele tehnologice rapide si aplicarea lor in cercetare. Importanta
strategicd a datelor ca resursd in abordarea provocdrilor globale moderne este tot mai
constientizata, oferind noi oportunitati de progres in diferite domenii.

2. Datele de cercetare sunt un concept complex, dificil de definit Th mod unitar din cauza
diversitatii lor. Ele pot fi de diferite forme (fizice sau digitale) si pot varia in functie de
sursa lor, problema de cercetare abordatd si disciplina stiintificd. Recunoasterea
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complexitatii acestor date si adoptarea unei perspective flexibile si incluzive sunt foarte
importante pentru gestionarea eficientd a datelor. Definitiile date de diverse organizatii si
cercetatori reflecta aceastd diversitate si subliniazd necesitatea unor politici adaptabile si
comprehensive. Managementul datelor de cercetare este intr-o continud evolutie, fiind un
domeniu central in paradigma emergenta a e-stiintei si e-cercetarii. Acesta capteaza tot mai
mult interesul guvernelor, al organismelor de finantare, al institutiilor academice si de
cercetare, precum si al cercetdtorilor insisi. Conceptul este vast, acoperind procesele
necesare pentru a crea si gestiona date de cercetare de inaltd calitate, organizate,
documentate, accesibile si reutilizabile. Managementul datelor de cercetare reprezinta
procesul complex de organizare, gestionare si utilizare responsabild a datelor in toate
etapele ciclului de viatad al cercetarii, de la colectare si prelucrare pand la diseminare si
arhivare, avand ca obiectiv asigurarea calitatii, integritatii si accesibilitdtii acestora in
conformitate cu normele etice si legale (Subcapitolul 1.1).

Analiza ciclului de viata al datelor de cercetare releva faptul cd managementul eficient al
datelor trebuie sa acopere toate etapele, de la planificare si colectare, pana la arhivare si
reutilizare a datelor. Fiecare fazd a ciclului de viatd prezinta provocari unice, care necesitd
solutii specifice pentru a asigura integritatea si accesibilitatea datelor pe termen lung. O
abordare comprehensiva a ciclului de viata al datelor permite cercetatorilor sa mentina
standarde ridicate de calitate si s8 maximizeze valoarea investitiilor in cercetare. Integrarea
unor bune practici in fiecare etapa contribuie la crearea unui sistem de date durabil si
eficient, care sprijina inovarea si dezvoltarea continud a cunostintelor (subcapitolul 1.2).
In contextul Republicii Moldova, organizarea si partajarea datelor de cercetare in
institutiile stiintifice necesitd o abordare strategica si bine coordonata. Este important sa se
dezvolte politici si practici care sa sprijine gestionarea eficientd a datelor, in conformitate
cu standardele internationale. Partajarea datelor intre institutii poate stimula colaborarea si
poate Tmbunatati calitatea cercetdrii, dar necesitd de asemenea mecanisme clare de
protectie a datelor si respectarea drepturilor de proprietate intelectuald. Eforturile de
organizare a datelor trebuie sd fie sustinute de infrastructurd adecvata si resurse umane
calificate, care sa asigure ca datele sunt accesibile, reutilizabile si pastrate in conditii
optime. Implementarea unor astfel de masuri poate consolida pozitia cercetarii stiintifice
din Republica Moldova pe plan international si poate contribui la dezvoltarea economica
si sociala a tarii (subcapitolul 1.3).

Rezultatele cercetarii efectuate in cadrul temei tezei de doctor au confirmat ipoteza
generald conform careia implementarea unui sistem de management al datelor de cercetare
n bibliotecile academice din Republica Moldova va imbunatati calitatea, accesibilitatea si
reutilizarea datelor de cercetare. In urma studiului au fost identificate o serie de experiente,
cunostinte si abilitati pe care le detin bibliotecarii in domeniul biblioteconomiei si stiintei
informarii, precum si in alte domenii conexe, care evidentiaza biblioteca academica ca fiind
cel mai potrivit actor pentru coordonarea managementului datelor de cercetare. Printre
acestea se remarcd: expertiza bibliotecarilor in colectarea, organizarea si accesarea
resurselor informationale, crearea si dezvoltarea depozitelor digitale, crearea metadatelor,
aplicarea standardelor si protocoalelor de interoperabilitate, implicatiile active 1in
promovarea conceptului de stiintd deschisa si a principiilor asociate, asistarea cercetatorilor
pe parcursul intregului ciclu de viatd al cercetdrii, furnizarea de servicii de asistenta
informationala si de formare a culturii informatiei etc. De asemenea, biblioteca academica
serveste ca un hub central pentru comunitatea universitara, oferind un mediu sigur si de
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10.

incredere pentru stocarea si accesarea datelor. Prin urmare, implicarea bibliotecii in
administrarea datelor de cercetare ar asigura o gestionare corespunzdtoare, sustinutd si
securizata a acestor date, consolidand astfel rolul sdu central in ecosistemul academic al
universitatii (subcapitolul 2.1).

Sondajul efectuat releva o atitudine pozitiva a bibliotecarilor din Republica Moldova in
ceea ce priveste furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare, conform
rezultatelor obtinute. Mai exact, aproximativ 78% dintre bibliotecarii chestionati manifesta
o atitudine favorabild fatd de furnizarea acestor servicii, in timp ce doar 22% dintre
respondenti ar prefera sa nu ofere acest tip de suport (subcapitolul 4.2).

Prin intermediul serviciilor sale specializate, biblioteca academica poate oferi suport in
toate aspectele gestionadrii datelor de cercetare, inclusiv in planificare, colectare, stocare,
prelucrare si partajare. De asemenea, prin colaborarea stransa cu cercetatorii si alte entitati
relevante, biblioteca poate promova bune practici si standarde in domeniul
managementului datelor, contribuind la dezvoltarea unei culturi a deschiderii si colaborarii
in cadrul comunitatii academice.

In urma studiilor efectuate au fost identificate mai multe probleme si obstacolele in
aplicarea MDC, cum ar fi: lipsa politicilor, reglementdrilor nationale si institutionale cu
privire la datele deschise si MDC, lipsa cunostintelor, competentelor si abilitatilor
bibliotecarilor in managementul datelor de cercetare, volumul de munca suplimentar si
rezistenta la schimbare a unor bibliotecari, absenta sprijinului organizational, lipsa de
comunicare, coordonare, implicare si colaborare cu colegii din bibliotecd, cercetatorii, alte
unitdti/structuri universitare si institutii din afara universitatii, viziunea traditionala asupra
specialistilor din biblioteci in randul comunitétii academice (subcapitolul 3.3).

Cercetarile privind atitudinile cercetatorilor cu privire la partajarea datelor constata ca
marea majoritate a acestora constientizeaza beneficiile deschiderii datelor de cercetare, dar,
cu toate acestea, au unele Ingrijorari si temeri in legaturd cu partajarea in mod deschis a
datelor. Principala provocare in schimbul de date pentru cercetatori sunt drepturile de autor
si licentierea, urmate de temerea ca datele pot fi utilizate incorect si cd datele ar putea
contine informatii sensibile si/sau cu caracter personal. In Republica Moldova, adoptarea
unei culturi a deschiderii si partajarii datelor de cercetare Intdmpind obstacole
semnificative, fiind incetinitd de lipsa unor politici la nivel national care sd impuna sau sa
recomande cercetatorilor sa isi faca publice rezultatele cercetarilor, in special cele finantate
din surse publice (subcapitolul 3.2).

Existd provocdri si oportunitdti In ceea ce priveste rolul bibliotecarilor in MDC. Una dintre
provocdri este necesitatea bibliotecarilor de formare si dezvoltare profesionald continua
pentru a tine pasul cu tehnologiile emergente si cu cele mai bune practici. Pentru a oferi
sprijin specializat potrivit nevoilor de informare si conexe ale cercetatorilor, bibliotecarii
trebuie sd posede un complex de competente si abilitati: cunostinte contextuale despre
mediul de cercetare institutional, abilitdti de colaborare si cooperare cu comunitatea
si tehnologice, precum si un set specific de competente si cunostinte cu privire la
gestionarea datelor de cercetare — cunoasterea principiilor si practicilor privind gestionarea
datelor de cercetare, competente in planificarea si implementarea planurilor de
management al datelor, expertiza in utilizarea instrumentelor si tehnologiilor de gestionare
a datelor, cunoasterea legislatiei si reglementdrilor privind protectia datelor,
confidentialitatea si etica cercetarii etc. (subcapitolul 4.3).
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Pe baza constatarilor, au fost propuse cateva recomandari pentru dezvoltarea serviciilor de

MDC 1n institutiile din Republica Moldova:

La nivelul factorilor de decizie de nivel national (Guvern, Ministerul Educatiei si

Cercetarii, Agentia Nationala de Cercetare si Dezvoltare)

integrarea in strategiile si programele nationale in domeniul cercetdrii si inovarii
(Programul national in domeniile cercetarii si inovarii, strategia de transformare digitala a
Republicii Moldova, Codul Educatiei etc.) a unor actiuni si initiative referitoare la
managementul datelor de cercetare, precum si elaborarea unui plan strategic separat, care
sa contureze scopuri, obiective, actiuni si termene clare pentru implementarea initiativelor
privind MDC;

asigurarea unei finantari adecvate si alocarea resurselor necesare pentru implementarea si
sustinerea programelor si initiativelor in domeniul managementului datelor de cercetare;

elaborarea si aprobarea unei politici In domeniul managementului datelor de cercetare la
nivel national, crearea de ghiduri, sabloane si instrumente care sa asiste institutiile si
cercetatorii in aplicarea politicii, cum ar fi planuri de management al datelor, instrumente
pentru evaluarea conformitdtii, ghiduri pentru securitatea si partajarea datelor etc.;

includerea in Clasificatorul ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-2021) a
ocupatiei ,,bibliotecar de date”;

integrarea MDC in Legea cu privire la biblioteci, Regulamentul de organizare si functionare a
bibliotecii si alte documente relevante domeniului biblioteconomic si stiintei informarii;

alocarea de fonduri si resurse suficiente din partea guvernului si institutiilor pentru
infrastructura MDC, inclusiv depozite digitale, solutii avansate de stocare, sisteme de
backup, masuri de securitate a datelor, servicii de suport, instruire etc.;

promovarea unei culturi de gestionare a datelor prin integrarea MDC in ciclul de viata al
cercetdrii, incorporarea planurilor de management al datelor in propunerile de granturi si
n planificarea proiectelor;

incurajarea si sprijinirea cercetatorilor pentru a partaja datele lor de cercetare in mod
deschis si transparent prin politici si programe care sd ofere recunoastere si recompense
pentru partajarea datelor;

colaborarea si stabilirea parteneriatelor cu organizatii internationale, cu institutii din tarile
vecine §i tari avansate si cu initiativele regionale pentru a facilita schimbul de cunostinte,
partajarea in comun a resurselor si armonizarea practicilor MDC;

instituirea unor mecanisme eficiente de monitorizare si evaluare a implementarii politicilor
si practicilor de management al datelor de cercetare, pentru a asigura conformitatea si
eficacitatea acestora in timp.

La nivelul universitatilor si institutiilor de cercetare:

aprobarea politicii privind accesul deschis la datele de cercetare pentru a consolida
angajamentul institutiei fatd de principiile accesului deschis, transparenta si vizibilitatea
datelor si practicilor institutionale in domeniul cercetarii;
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elaborarea la nivel institutional a unor ghiduri si practici clare si cuprinzatoare de
management al datelor de cercetare, care sa contureze liniile directoare, procedurile si
responsabilitatile pentru gestionarea datelor de cercetare in toate disciplinele si sd se
alinieze la standardele si reglementarile nationale si internationale, luand in considerare, in
acelasi timp, nevoile si provocarile specifice ale comunitatii de cercetare a universitatii;

crearea unui serviciu de suport sau echipe specializate in cadrul institutiei pentru a oferi
asistenta directd cercetatorilor in organizarea si gestionarea datelor lor, acoperind aspecte
precum colectarea, conservarea, metadatele si cerintele de partajare a datelor;

oferirea posibilitatilor de formare si dezvoltare continud a competentelor si abilitétilor
personalului de suport in toate aspectele gestiondrii datelor de cercetare, urmata de
instruirea cercetatorilor In gestionarea eficientd a datelor de cercetare;

introducerea in planul de invatamant la nivel de masterat, la domeniul de formare
profesionald 0322 Biblioteconomie, informare si studii arhivistice, a disciplinelor
referitoare la managementul datelor de cercetare;

introducerea subiectelor referitoare la managementul datelor de cercetare in cadrul
disciplinei Managementul proiectului de cercetare, in cadrul programului de studii
superioare avansate la ciclul 3 (doctorat) pentru toate specialitatile;

consolidarea capacitatii de lideri si coordonatori bine pregatiti si informati in domeniul
managementului datelor, capabili sa ofere directie strategica, sa coordoneze eforturile de
implementare si sa faciliteze schimbul de informatii si bune practici in cadrul institutiei;

facilitarea colaborarii si a parteneriatelor intre institutiile de cercetare, universitati,
agentiile de finantare a cercetarii, sectorul privat si organizatiile nonguvernamentale pentru
a Tmpartasi resurse, expertiza si bune practici in managementul datelor de cercetare;

aplicarea masurilor de securitate si confidentialitate a datelor pentru a proteja datele de
cercetare sensibile si confidentiale Tmpotriva accesului neautorizat, pierderii sau utilizarii
abuzive, stabilirea de protocoale de criptare a datelor, controale de acces, proceduri de
backup si tehnici de anonimizare a datelor, respectand orientarile juridice si etice, cum ar
fi reglementérile specifice disciplinei, pentru a asigura conformitatea cu cerintele de
protectie a datelor.

Pentru biblioteci:

infiintarea posturilor de bibliotecar de date in bibliotecile academice, identificarea
responsabilitatilor si competentelor bibliotecarilor de date;

proiectarea si dezvoltarea in biblioteci a serviciilor de management al datelor de cercetare;

elaborarea si implementarea unor politici si proceduri clare privind gestionarea datelor de
cercetare 1n biblioteci, care sa reglementeze aspecte precum achizitia, procesarea, stocarea,

diseminarea si arhivarea datelor in conformitate cu standardele si practicile internationale
in domeniul MDC,;

promovarea si incurajarea colaborarii si schimbului de bune practici intre biblioteci pentru
a Tmpartasi expertiza si experientele in domeniul MDC, organizarea de Intalniri periodice,
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seminare sau grupuri de lucru care ar facilita acest schimb de cunostinte si ar stimula
inovarea in gestionarea datelor de cercetare;

dezvoltarea de resurse educationale online, cum ar fi tutoriale video, infografice si ghiduri
interactive, disponibile atdt pentru bibliotecari, cat si pentru cercetatori, si integrarea
acestor resurse in platforme de invatare online pentru a oferi informatii practice si
accesibile despre MDC;

colaborarea cu departamentul IT in vederea crearii si dezvoltarii platformelor digitale si
instrumentelor specializate pentru facilitarea descoperirii, accesului si reutilizarii datelor
de cercetare deschise (cataloage de date, depozite digitale si instrumente de analizad si
vizualizare a datelor);

facilitarea si Incurajarea accesului deschis la datele de cercetare in comunitatile academice,
atdt prin organizarea de mese rotunde, ateliere si sesiuni de instruire, cat si prin
implementarea actiunilor menite sa sporeasca impactul si utilizarea accesului deschis la date.

Pentru centrele de formare continua, furnizori de programe de instruire formala continua
n biblioteconomie:

integrarea in oferta educationald a centrelor de formare continua din Republica Moldova a
subiectelor, modulelor specifice care sa acopere conceptele de bazd ale MDC, ciclul de viata
al datelor de cercetare, standardele si instrumentele utilizate pentru gestionarea datelor;

formarea competentelor tehnice pentru gestionarea si conservarea datelor prin dezvoltarea
unor cursuri practice care sa includa aspecte tehnice legate de depozitele de date, metadate,
formate de date si cerintele pentru accesul deschis, precum si utilizarea de software si
platforme specifice (de exemplu, ZOTERO, DMPonline);

furnizarea unor programe de certificare pentru competentele de management al datelor de
cercetare, astfel incét bibliotecarii s dobandeasca o recunoastere formala a abilitatilor in
acest domeniu.

Pentru cercetatori:

sprijinirea initiativelor bibliotecilor care promoveaza accesul deschis la datele de cercetare;

colaborarea activa cu bibliotecarii pentru a primi sprijin in crearea si implementarea
planurilor de management al datelor in conformitate cu cerintele finantatorilor si
standardele internationale, arhivarea datelor in depozite digitale, respectarea cerintelor
etice si legale etc.;

participarea la sesiunile de instruire continue oferite de biblioteci, axate pe noi tehnologii
si instrumente pentru gestionarea si partajarea datelor;

participarea la intalniri regulate cu bibliotecarii si alte parti interesate pentru actualizdri
privind noile instrumente de gestionare a datelor si cerinte legislative, precum si la sesiuni
de feedback privind bunele practici in MDC.
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Rezultatele cercetarilor sunt publicate in 20 lucrari stiintifice.
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managementul datelor de cercetare, stiintd deschisa, servicii de biblioteca.

Domeniul de studiu: stiinte ale comunicarii.

Scopul lucrarii: definirea rolului bibliotecii academice in gestionarea datelor de cercetare
prin identificarea strategiilor, practicilor, tehnologiilor si competentelor necesare pentru a sprijini
cercetatorii in managementul datelor de cercetare (MDC) si a oferi solutii pentru consolidarea
capacitatilor bibliotecilor academice in contextul stiintei deschise.

Obiectivele: analiza abordarilor teoretico-conceptuale privind managementul datelor de
cercetare; analiza rolului si importantei bibliotecilor academice in gestionarea datelor de cercetare;
evaluarea practicilor, serviciilor si potentialului bibliotecilor in domeniul managementului datelor
de cercetare; identificarea nevoilor si cerintelor bibliotecilor si ale comunitatii academice in ceea
ce priveste gestionarea datelor de cercetare; elaborarea modelului serviciilor de suport in
managementul datelor de cercetare; identificarea competentelor necesare bibliotecarilor;
cercetarea perceptiilor si atitudinii bibliotecarilor cu privire la furnizarea serviciilor de
management al datelor de cercetare; examinarea opiniilor cercetatorilor din Republica Moldova
cu privire la deschiderea si partajarea datelor de cercetare; propunerea unor recomandari si strategii
pentru imbunatatirea si optimizarea rolului bibliotecilor in domeniul managementului datelor de
cercetare.

Noutatea si originalitatea stiintificd rezidd in aprofundarea cercetarilor teoretice si
practice in domeniul managementului datelor de cercetare prin realizarea unei analize complexe a
modului Tn care bibliotecile academice pot contribui semnificativ la acest proces in contextul erei
digitale si al stiintei deschise.

Rezultatele noi pentru stiinta: lucrarea propune un model de servicii de suport pentru
managementul datelor de cercetare, adaptat la nevoile specifice ale cercetatorilor si aliniat
tendintelor actuale in gestionarea datelor de cercetare, precum si modele de politici si bune practici
n managementul datelor de cercetare.

Semnificatia teoreticd a tezei rezidda in explorarea si conceptualizarea rolului
multifunctional al bibliotecarilor in tranzitia catre un management de date de cercetare eficient,
dezvoltarea cadrului teoretic care descrie competentele de care au nevoie bibliotecarii pentru a
deveni manageri de date calificati si avocati ai stiintei deschise, precum si in elaborarea unui model
teoretic original de servicii de MDC, adaptat nevoilor institutiilor academice din Republica
Moldova, extinzand domeniul de cercetare prin noi concepte si abordari.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in oferirea de solutii concrete pentru imbunatatirea
managementului datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova. Modelul
practic de servicii de MDC propus poate optimiza procesele de colectare, stocare, organizare si
partajare a datelor, contribuind la cresterea eficientei si calitatii cercetarii stiintifice.

Implementarea rezultatelor stiintifice: Rezultatele cercetarilor stiintifice au fost expuse
in cadrul conferintelor stiintifice nationale si internationale si au fost valorificate prin publicarea a
20 de lucrari relevante pentru tema tezei.
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Juccepranusi Ha COMCKAHHME YY€HOM CTeNeH! JOKTOPa KOMMYHUKAIIMOHHBIX HAYK
no cneunagabHocTu 572.02 — Un¢ponoxymenranus; budiuorexosenenue
u Undopmanuonnsie Haykn. Kumunes, 2025.

CTpykTypa auccepTalluM: BBEICHUE, YETHIPE TJIABbI, OOIIME BBHIBOJBI M PEKOMEHIAIIWH,
ouonmorpadudeckuii ciucok u3 281 ucTouHnKoB, 18 nproxenni, 194 crpaHuIl OCHOBHOTO TEKCTa,
28 pucyHKOB u 5 Tabnu1l. Pe3ynpraThl nccnenoBanuii omyoarkoBansl B 20 HayqHBIX paboTax.

KaroueBble cjioBa: akajgeMUYecKne OWONMOTCKH, JKU3HCHHBIM IHKJI JaHHBIX,
HCCTIEI0OBATEIbCKUE JAaHHBIC, YIPABJICHHE HCCIIENOBATENbCKUMHU JTaHHBIMH, OTKpBITas Hayka,
OUOIMOTEYHBIE YCITYTH.

OobaacTh uccjae10BaHUs: KOMMYHUKAIITMOHHBIC HAYKH.

Heas paGoThl: ompeneneHUe poJM aKaJeMUYeCKOW OHOTMOTEKM B  YIPABJICHUH
uccienoBaTeNbckuMu 1aHHbIMU (YUJI) myTeM BBISBIEHUS CTpAaTeruil, MPakTHUK, TEXHOJOTUN U
KOMIETEHITNH, HEOOXOAMMBIX JIJIS TIOICPIKKH MCCIIeI0BATENCH B yIIPaBIEHUU JAHHBIMH, a TAKXKE
pa3paboOTKK pelieHu# Jyisl YKpeIIeHUsl MOTEHIMala aKaJIeMUYeCKuX OMOIMOTEK B KOHTEKCTE
OTKPBITON HAyKH.

3agaum padoOTHLI: aHAIM3 TEOPETHUKO-KOHIENTYadbHBIX TOAXOJ0B K YIPaBICHUIO
HCCIe0BATEIbCKUMHU JAaHHBIMHE; aHAJIU3 POJIU M 3HAUNMOCTH aKkajaeMudeckux oubnmorex B YU/
OIIEHKA MPAKTHUK, YCIYT U MOTEHIIHAa OMOJIMOTEK B 00JIaCTH yIIPaBIEHUS MCCIIEI0BATEIECKIMHI
JTAHHBIMU; BBISIBJICHHE TIOTPEOHOCTEH M TpeOOBaHM OMOIMOTEK M aKaIEMUYECKOTO COOOIIECTBA
B YIPaBIICHUH HWCCIIEIOBATEIIbCKUMHU JTaHHBIMH; pa3pabOoTKa MOJEIN CEPBUCOB IMOJICPKKHA B
YU ]I; onpeneneHne HEOOXOUMBIX KOMIIETCHITUN OMOIMOTEKapeil; nCCiae0BaHNE BOCTIPHUATHS 1
OTHOIIEHUsI OMOIMOTEKapell K MPeJOCTaBICHUIO YCIYT MO YIPAaBJICHUIO HUCCIIEI0BATEIbCKUMU
JTAHHBIMU; U3y4e€HWE MHEHUH HuccienoBateneii Pecrydonuku MonmoBa 00 OTKPBITOCTH U OOMEHE
HCCIIEI0BATEIbCKUMH JaHHBIMH; pa3paboTka peKOMEHJIAluil W cTpaTeruil JUisl yiaydllIeHUus U
ONTUMU3ALMU POJIH OUOINOTEK B YIPABIEHUHU UCCIEA0BATEILCKUMU JaHHBIMH.

Hayunasi HOBU3HA M OPMIMHAJBbHOCTb 3aKJIIOYAIOTCS B YIUIYOJIEHUU TEOPETHUUECKUX U
MPaKTUYECKUX HuccienoBaHuil B obnactu YUJI mocpencTBoM KOMIUIEKCHOTO aHalu3a BKIaja
aKaJeMHUYeCKUX OMOIIMOTEK B ATOT IPOLECC B YCIOBUAX LU(PPOBOIA SMIOXU U OTKPHITOM HAyKH.

HoBble HayuyHble pe3yJbTaThl: B padoTe Mpe/ularaeTcs MOJIENb CEPBUCOB MOAICPKKU
yIpaBJICHUS UCCIIEI0OBATEILCKUMU JAHHBIMU, aallTUPOBAHHAS K CIIeHU(DUUECKUM TOTPEOHOCTAM
HCCIEeA0BATENIe U COOTBETCTBYIOIIASI COBPEMEHHBIM TEHIEHLUSAM B YIPABICHUM JaHHBIMH, a
TaK)Ke MOJIEJH MOJUTUKH U MIepPeIOBbIC MPAKTHKHU B JAHHOM 00J1acTH.

Teoperuyeckass 3HAYUMOCTH JAUCCEPTALMH 3aKIIOYACTCS B HUCCIEAOBAaHUU U
KOHLENTyaIH3aI[ii MHOTO(DYHKIIMOHAIEHOU poin OubinoTeKkapeii B nepexoae K 3p(HeKTUBHOMY
YUJI, pa3BUTUM TEOPETUYECKOW OCHOBBI, OIMCHIBAIONICH KOMIIETEHIIMH, HEOO0XOAUMbIe
OubnuoTekapsM JUIsl  CTAHOBJEHUS KBAIM(DUIMPOBAHHBIMU MEHEIKEpaMH JAaHHBIX H
3alUTHUKAMHU OTKPBITON HAayKH, a TakkKe B pa3paboTKe OpUTHMHAIBLHONW TEOPETHUECKON MOJeNnu
ceprucoB YUJI, anantupoBaHHOW K MOTPEOHOCTAM aKaJeMHYECKUX YUpexJeHud PecnyOnuku
MounnoBa, 4yTo pacuupsier 00J1acTh UCCIeI0OBaHUS HOBHIMU KOHIICTIIUSAMU U TIOIXOJAMH.

IpukaagHasi HEHHOCTb UCCJIE0BAHHUA COCTOUT B MPEIOKEHUH KOHKPETHBIX PEIICHUMN
g ynydmenus YUJI B akanemudeckux Oubnuotekax PecnyOmuku Momngosa. [Ipeanosxkennas
MPaKTUYECKasi MOJENb CEPBUCOB YIPABJICHUS aHHBIMU MOJKET ONTHMM3UPOBATh MPOLIECCHI
cbopa, XpaHeHUs!, OpraHu3auy 1 oOMeHa TaHHBIMH, CIIOCOOCTBYS MOBBIIIEHUIO d3PPEKTUBHOCTH
Y KauecTBa HAYYHBIX UCCIIEIOBAHUM.

BHenpenue Hay4yHBIX Ppe3yJbTAaTOB. pE3yAbTaThl HAYYHBIX HCCIEIOBAHUN OBUIH
MIPE/ICTaBJICHBI HA HAITMOHATBHBIX U MEXIyHAPOIHBIX HAYYHBIX KOH(DEPEHIIHIX U OIMyOIMKOBaHbBI
B 20 paboTe, nMeroIIel OTHOILIIEHUE K TEME TUCCEPTAIIHH.
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ANNOTATION

Author: Lupu Viorica
Theme: The Role of the Academic Library in Research Data Management
PhD Thesis on Communication Sciences, Specialty 572.02 — Infodocumentation;
Library and Information Sciences. Chisinau, 2025.

Thesis structure: Introduction, 4 (four) chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography with 281 references, 18 appendices, 194 pages of main text, 28
figures, and 5 tables. The research findings have been published in 20 scientific papers.

Keywords: academic libraries, data lifecycle, research data, research data management,
open science, library services.

The field of research: Communication Sciences.

The purpose of this research is to analyze and define the role of academic libraries in
RDM by identifying the strategies, practices, technologies, and competencies required to support
researchers effectively, as well as to propose solutions for enhancing the capacity of academic
libraries within the context of open science.

The objectives of research: Analyzing theoretical and conceptual approaches to Research
Data Management (RDM); Examining the role and significance of academic libraries in RDM;
Evaluating existing library practices and services related to RDM; Identifying the needs and
requirements of both libraries and the academic community in RDM; Developing a model for
library support services in RDM; Identifying the essential competencies required by librarians in
RDM; Investigating librarians’ perceptions and attitudes toward RDM services; Assessing
researchers' opinions in the Republic of Moldova on open research data and data sharing;
Proposing recommendations and strategies to enhance and optimize the role of academic libraries
in RDM.

Scientific innovation and originality: The study deepens theoretical and practical
research on research data management by conducting a comprehensive analysis of how academic
libraries can significantly contribute to this process in the digital era and within the framework of
open science.

New results for science: The study proposes a model of support services for research data
management, tailored to the specific needs of researchers and aligned with current trends in
research data management, as well as models of policies and best practices in the field.

The theoretical significance: The thesis explores and conceptualizes the multifunctional
role of librarians in the transition to effective research data management. It develops a theoretical
framework describing the competencies librarians need to become qualified data managers and
advocates of open science. Additionally, it presents an original theoretical model of RDM services
adapted to the needs of academic institutions in the Republic of Moldova, expanding the field of
research through new concepts and approaches.

The applied value of the research: The research provides concrete solutions for
improving research data management in academic libraries in the Republic of Moldova. The
proposed practical model of RDM services can optimize processes related to data collection,
storage, organization, and sharing, contributing to increased efficiency and quality in scientific
research.

Implementation of scientific results: The results of the scientific research were
presented at national and international scientific conferences and were disseminated through the
publication of 20 papers relevant to the thesis topic.
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