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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea teoretici si importanta practica a problemei abordate. Contextul economic
actual este marcat de sporirea importantei asigurarilor ca factor determinant al cresterii economice.
Contrar opiniei larg raspandite ca asigurarea este un serviciu financiar necesar i solicitat pentru a
proteja interesele populatiei si ale intreprinzatorilor de diverse riscuri, sectorul de asigurari in
Romania si in Republica Moldova este slab dezvoltat, gradul de penetrare a asigurdrilor in
Romania, dar si in Republica Moldova fiind mai mic in comparatie cu tarile europene. Piata de
asigurdri se caracterizeaza printr-un nivel inalt de concentrare, tendinta de reducere a numarului
de asiguratori afecteaza mediul concurential, conducand la oligopolizarea pietei, iar ca efect -
scaderea calitatii serviciilor de asigurare. Aceste aspecte au servit drept motiv pentru a cerceta
problemele eficientei asigurarilor.

Actualitatea temei de cercetare constd in necesitatea identificarii solutiilor pentru
impulsionarea dezvoltarii asigurarilor ca domeniu de activitate strategic pentru dezvoltarea
oricdrei economii. Asigurarea permite nu numai compensarea pierderilor suferite, ci este si una
dintre cele mai stabile surse de resurse financiare pentru investitii. Toate acestea determind pozitia
strategica a asigurarilor in tarile cu economie de piatd dezvoltata, dar si in tarile cu economie 1n
dezvoltare. La etapa actuala, in Romania, cea mai importanta sarcind consta in constituirea unei
piete de asigurari moderne cu produse inovationale, dar si a dezvoltarii unei culturi a asigurarilor.
Realizarea acestui obiectiv este posibila doar in conditiile eficientei asigurdrilor atat pentru
asiguratori cat si pentru asigurati.

Pentru a face fatd numeroaselor probleme economico-financiare si multiplelor evenimente
provocatoare de daune atat pentru viata oamenilor, dar si pentru afaceri, societatile de asigurari
sunt in cadutarea de solutii in vederea eficientizarii activitatii sale. Dacd aspectele teoretice si
metodologice ale evaludrii eficientei pentru asigurator sunt cercetate mai aprofundat, eficienta
asigurdrii prin prisma maximizarii valorii pentru asigurati, pentru societate si economie in general,
necesita o cercetare mai aprofundatd, dat fiind impactul economic, financiar si social al acestora.
Totodata, cercetarea ne-a permis sd constatdm cd asigurdrile, prin prisma functiilor pe care le
indeplinesc, au un caracter complex, de care trebuie sa tinem cont in procesul de evaluare a
eficientei. Aspectele enuntate constituie motivatia principald care ne-a determinat sa ne indreptam
atentia spre o arie atdt de complexa cum este eficienta asigurdrilor si care, in opinia noastra,
depinde de valorificarea potentialului financiar al societatilor de asigurari.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare. Problematica eficientei si rolului asigurarilor
in economie este studiatd sub diferite aspecte, respectiv aborddrile metodologice ale evaludrii
acesteia sunt prezentate in mod diferit. Cu toate acestea, multiplele studii si modele de gestiune
sunt greu de aplicat la realitatile economiei romanesti. Modelele de analiza si evaluare complexa
a eficientei asigurarilor nu se bucura de interes din partea asiguratorilor din Romania, care prefera
sa adopte decizii financiare in baza evaludrii eficientei prin metodele traditionale, transpuse in
indicatori de solvabilitate, rentabilitate, considerate de experti ca fiind depasite de contextul actual
al evolutiei pietelor financiare, in special in contextul noilor reglementéri.

Problematica asigurarilor prin abordarea conceptual-metodologica este de mare actualitate
pentru cercetdtori si practicieni. O contributie importanta in clarificarea acestor aspect revine
savantilor: St. Fotescu, M. Bogdan, C. Ciumas, D. Constantinescu, L. Galiceanu, P. Liedtke, T.
Negru s.a. Eficienta activitatii de asigurare este un subiect dezbatut in studiile publicate de M.
Vaduva, L. Cilestecan, C. Dolghi, Iu. Caprian, A. Giurgiu, T. Moldovan, G. Caporrale, St.
Popovici s.a. Datorita faptului ca una dintre sarcinile prioritare in dezvoltarea sistemului national
de asigurari este extinderea domeniului de aplicare a serviciilor oferite asiguratilor, rolul
valorificarii potentialului financiar al societdtilor de asigurare este important. Problemele
teoretico-metodologice privind potentialul financiar asigurari constituie subiect de cercetare in
lucrarile urmatorilor cercetatori: C. Ungur, L Cilestean, N. Botnari, A. Teaca, D. Constantinescu,
R. Pintea, R. Sumandea-Simionescu s.a.



In teza, un subiect cercetat vizeaza aspectele interdependentei dintre dezvoltarea asiguririlor
si cresterea economicd, care sunt abordate pe larg in lucrarile cercetatorilor:, M. Andreica, A.
Chitu, A. Atkinson, A. Maltz, D. Stefanescu s.a.

Cercetdri in domeniul asigurdrilor se realizeaza in importante centre stiintifice nationale,
europene si internationale: Insurance Europe, SwissRe s.a. Cu toate acestea, nu existad opinii clar
conturate privind eficienta asigurdri, potentialul financiar al societatii de asigurare, impactul
asigurdrilor asupra cresterii economice. Astfel, cercetarea realizatd in cadrul prezentei teze va
contribui la dezvoltarea sectorului de asigurare prin dezvoltarea unor modele si instrumente de
evaluare a eficientei, de determinare a nivelului valorificarii potentialului financiar al societatii de
asigurare, dar si pentru a creste contributia acestuia sector la cresterea economica.

Problema stiintifica care consta in fundamentarea teoretico-metodologica a analizei eficientei
asigurdrilor ca domeniu de activitate economica-financiara, fapt ce a confirmat necesitatea
abordarii sistemice a acesteia prin prisma nivelului de valorificare a potentialului financiar al
societdtilor de asigurare, considerat determinantul eficientei asigurdrilor la toate nivelele
(microeconomic, sectorial si macroeconomic)

Obiectul cercetarii include activitatea societatilor de asigurare, a carei impact influenteaza
cresterea eficientei asigurdrilor, precum si piata de asigurdri ca element al sistemului financiar.

In concordanti cu importanta temei de cercetare, a fost formulat scopul cercetiirii, care consti
in dezvoltarea si perfectionarea cadrului teoretico-metodologic existent al evaludrii eficientei
asigurdrii prin identificarea rezervelor nevalorificate ale potentialului financiar a societatilor de
asigurare.

Obiective:

e clarificarea conceptului si rolului asigurarilor ca componenta a sistemului financiar;

e delimitarea stadiului actual al cunoasterii privind eficienta asigurarilor si a metodelor de

evaluare a acesteia;

e cercetarea componentelor si si calibarea mecanismului formarii potentialului financiar al

asigurarilor;

e analiza comparativa a evolutiei pietei asigurarilor In Romania si Republica Moldova;

e cvaluarea eficientei si identificarea potentialului financiar prin prisma conformitatii cu

cerintele de solvabilitate si stabilitate;

e dezvoltarea instrumentarului analitic si previzional al evaluarii eficientei asigurarilor.

Suportul stiintifico-metodologic al tezei. Delimitarea abordarilor conceptuale ale notiunilor
de asigurare, eficienta asigurdrii si explicarea formelor acestora, respectiv explicarea diversitatii
opiniilor s-a efectuat cu metode de cercetare calitativa, cantitativa, metoda comparatiei, analogia,
metoda istoricd, analiza documentara, metoda abstractizarii stiintifice (indusctia, deductia). Aceste
metode au fost aplicate pentru a face distinctie intre diferite concepte si pentru a pune in opozitie
diferitele opinii. Delimitarea stadiului actual al cunoasterii privind potentialul financiar al societatii
de asigurari s-a realizat cu aplicarea analizei de continut, metoda observatiei, metoda deductiva,
analogia, observarea si analiza sistemica.

In vederea evaluirii tendintei de dezvoltare a pietei de asigurari din Romania si Republica
Moldova au fost calculati si analizati indici ai concentrarii. Analiza s-a realizat cu procedee de
calcul numeric (coeficientul de concentrare, indicele Herfindahl-Hirschman) si metoda grafica.
Datele acumulate au fost prelucrate cu procedee statistice precum gruparea, marimi relative ale
dinamicii, ale structurii. Metoda comparativa este aplicatd pe larg in teza, in special, comparatia
in timp, comparatia teritoriala (piata asigurarilor din Republica Moldova si Romania, precum si
cu media la nivel european). Studiul metodic si normativ al activitatii de asigurare in contextul
cerintelor Solvency II s-a realizat prin aplicarea metodei ratelor financiare, sistematizarea
indicatorilor, gruparea, modelarea seriilor de timp s.a.

In scopul realizirii dimensionrii si analizei potentialului financiar al asigurarilor ca domeniu
de activitate si element al sistemului financiar a fost aplicat metoda matriceala (modelul Franchon
& Romanet), iar demersul stiintific pentru evaluarea potentialului financiar al societatii de
asigurari s-a bazat pe metoda analizei pe componente (transformarea Karhunen-Loeve),
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sistematizarea determinantilor potentialul financiar al societatii de asigurare s-a efectuat prin
abordarea sistemicd si analiza multicriteriala, iar pentru a determina nivelul de valorificare a
potentialului financiar s-a utilizat metoda liniara de standardizare a matricelor.

Pentru a demonstra contributia asigurarilor la cresterea economica s-a realizat modelarea
econometrica. Prelucrarea informatiilor s-a efectuat cu metode statistice de analiza: metoda
comparatiei, metoda regresiei si corelatia.

Suportul informational al cercetarii. Pentru realizarea studiilor empirice din capitolele 2 si
3 au fost analizate rapoarte si banci de date ale Autoritatii Nationale de Supraveghere din Romania
si ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare din Republica Moldova; situatiile financiare publicate
pe paginile web ale societatilor de asigurari, ale CEA Insurance of Europe, SwissRe, Federatiei
Europene Insurance Europe, OECD.

Ipoteza de cercetare: Eficienta asigurarilor este determinatd de potentialul societatilor de
asigurare si adaptarea mecanismului financiar, care sporesc performanta acestora si implicit
dezvoltarea sectorului de asigurari si cresterea economica in general.

In cadrul cercetarii problemei stiintifice abordate au fost reliefate urmatoarele elemente de
noutate si originalitate stiintifica:

e delimitarea cadrului conceptual-metodologica a eficientei asigurarilor prin corelare cu

nivelul de valorificare a potentialului financiar;

e modelul econometric al interdependentei dintre potentialul financiar al asiguratorilor si

cresterea economica,

e analiza strategicd a sectorului de asigurari din Romania cu aplicarea matricei

Franchon&Romanet;

e elaborarea modelului (indice integral) de evaluare a valorificarii potentialului financiar ca

indicator complex al eficientei activitatii societatii de asigurare.

Importanta teoretica a cercetarii in cadrul prezentei teze rezida in concretizarea conceptului
st metodologiei de evaluare a eficientei asigurarilor si determinarea componentelor potentialului
financiar al companiei de asigurdri. Concluziile si recomandarile prezentate in teza prezinta
valoare teoretica pentru cunoasterea si evaluarea potentialului financiar al societatilor de asigurari
si dezvoltarii sectorului de asigurdri In general.

Valoarea aplicativa a lucrarii consta in aplicarea analizei integrate a eficientei asigurarilor.
De asemenea, managerii financiari ai societdtilor de asigurari pot utiliza modelul evaluarii
valorificarii potentialului financiar ca instrument analitic pentru a da aprecieri performantei
actiunilor sale si a stabili indicatori strategici de eficientizare a activitatii. Modelul econometric al
interdependentei dintre potentialul financiar al asiguratorilor si cresterea economica poate servi
drept instrument pentru organele de supraveghere si reglementare pentru formularea unor viziuni
strategice privind dezvoltarea sectorului de asigurari. Atat societatile de asigurare, cat si organele
de supraveghere si de decizie pot uitliza rezultatele analizei strategice a sectorului de asigurari cu
modelul matriceal Franchon&Romanet pentru a determina directii de dezvoltare strategica.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Principalele rezultate ale cercetarii realizate in cadrul
prezentei teze de doctorat au fost comunicate la 13 manifestari stiintifice nationale si
internationale. In total la tema tezei au fost publicate 20 lucriri stiintifice cu un volum total de 4,85
coli de autor. De asemenea, rezultatele obtinute sunt aprobate prin Certificatul de inovator nr.125
din 05.12.2022 si Actul de implementare la Societatea de asigurare ,,Allianz-Tiriac Unit Asigurari”
S.A., anterior cu denumirea Gothaer Asigurari Reasigurari S.A. (Romania). Unele rezultate vor fi
utilizate n procesul didactico-metodic la disciplina ,,Asigurari si reasigurari”.

Sumarul compartimentelor tezei. Structura tezei de doctorat a fost determinata de
problematica care rezultd din titlul tezei, scopul si sarcinile cercetarii si cuprinde: introducere, 3
capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie, anexe, lista abrevierilor, cuvinte-cheie,
adnotari 1n limbile romana, engleza si rusa, dovezi privind implementarea rezultatelor.

Cuvinte-cheie: asigurare, eficienta, solvabilitate, model, Solvency II, metoda matriceala,
potential financiar, analiza multicriteriald, analiza pe componente, piata de asigurari, relatii
financiare.



SINTEZA CAPITOLELOR

Capitolul 1 ,Fundamentarea conceptualid si teoretici a potentialului financiar al
societiatilor de asigurari prin optica eficientei” reprezintd stadiul cunoasterii In domeniul
potentialului financiar prin optica eficientei, Importanta acestuia vine din intelegerea conceptelor
de asigurare, eficienta asigurarii si potential financiar, acestea fiind sistematizate intr-0 abordare
conceptuald multidimensionald. Pornind de la prezentarea conceptului asigurarii, am constatat ca
literatura stiintifica abordeaza conceptul asigurarilor sub diferite aspecte: juridic, economic,
financiar, social, psihologic etc. In temeiul cercetirii realizate prezinti interes abordarea
economico-financiara a asigurarilor, in care se reliefeaza esenta acestora ca activitate de prestare
a serviciilor financiare de catre societdti de asigurari, care opereaza cu instrumente financiare
specifice — polite de asigurari, precum si cea sociala, tinand cont de rolul asigurarilor in societate
si solutionarea problemelor cu caracter social.

Activitatea societdtilor de asigurare se desfasoard pe piata asigurarilor — o componenta
importanta a infrastructurii financiare si social-economice. Societatile de asigurari asigura
mobilizarea fondurilor asiguratilor si crearea de resurse financiare adecvate, inclusiv rezerve de
asigurare, pentru a oferi protectie asiguratilor in limita riscurilor asigurate. Astfel, activitatea
societatii de asigurari presupune relatii de schimb cu subiecti ai relatiilor economico-financiare,
care implica transfer de servicii de active financiare. Schimburile se fac pe baza de moneda, dand
nastere relatiilor financiare. Prin preluarea riscurilor de la asigurati, asigurarile devin mecanism de
protectie si permit mentinerea stabilitatii financiare a entitatilor, a cetatenilor si a statului.

Furnizarea de servicii de asigurare este o activitate utila din punct de vedere social. Este una
dintre conditiile de baza care asigura fiabilitatea, toleranta la risc si securitatea antreprenoriatului.
Serviciile de asigurdri si cele conexe acestora reprezintd servicii de natura financiara oferite de un
prestator de servicii - asiguratorul. Serviciile de asigurare, reasigurare, coasigurare si retrocedare
sunt servicii prestate de societati de asigurdri, activitati, care, pot fi desfasurate de catre asiguratori
(reasiguratori) sub forma de societate pe actiuni, inclusiv cu investitii straine sau de catre fondurile
mutuale [11]. Pe langa serviciile de asigurare si reasigurare, deosebim si serviciile conexe
asigurdrilor, precum cele prestate de alte tipuri de entitati (brokeri/agenti de asigurari,
bancaasigurari, consulting, actuariat etc.

Asigurarile ca domeniu de activitate se caracterizeaza printr-un grad de risc sporit, fapt care
afecteaza in mod direct natura relatiilor financiare in cadrul sistemului financiar, ceea ce impune
necesitatea reglementdrii acestora. Procesul de furnizare a serviciilor de asigurare incepe din
momentul in care societatea de asigurare este asigurata cu toti factorii necesari, principalul factor
constituindu-1 riscurile asumate de la asigurati. Rezultd ca in absenta factorului ,,risc” activitatea
de asigurare este imposibila. Prin preluarea riscului are loc tranzactia de vanzare-cumparare a
serviciilor de asigurare, deci incasarea primei de asigurari.

Cercetarile realizate au condus la sistematizarea urmatoarelor abordari conceptuale ale
asigurdrilor:

1) ca categorie economico-sociala: activitate de oferire a protectiei economico-financiare
prin asumare de riscuri contra unei prime; operatiune economico-financiard de
despagubire; fond de asigurare pentru compensarea pierderilor din activitdtile economice
si aferente vietii oamenilor;

2) ca sistem de relatii redistributive (economice si financiare), care, de regula iau forma
monetara, reflectand un ansamblu de relatii specifice care sunt asociate cu compensarea
pierderilor cauzate economiei si populatiei; aceste relatii presupun redistribuirea unei parti
a venitului national conditionatd de caracterul riscant al productiei si vietii sociale;

3) ca categorie juridicad, asigurdrile se manifesta printr-un acord de vointa intre doua parti,
materializate sub forma unui contract (politd) de asigurare.

Un alt aspect abordat in acest capitol este problematica evaludrii eficientei activitatii de
asigurare. Stadiul actual de dezvoltare a gandirii economice se caracterizeaza printr-o atentie
sporita fata de aspectele eficientei asigurarilor. Cercetarea abordarilor conceptuale si metodologice
ale eficientei asigurarilor a scos 1n evidentd numarul mare de indicatori care o caracterizeaza, ceea
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ce ne sugereaza ca eficienta 1n asigurari are un caracter complex. Multidimensionalitatea
metodologiei eficientei asigurarilor creeaza unele impedimente pentru utilizatori, care sunt pusi in
situatia de a gasi solutii pentru imbunatatirea simultana a tuturor valorilor indicatorilor eficientei,
ceea ce practic este imposibil.

Caracterul multidimensional al eficientei asigurarilor, justifica delimitarea abordarilor
conceptuale si metodologice de evaluare a acesteia de pe pozitia: a) asiguratorului si b) asiguratilor,
precum si din considerentul ca un contract de asigurare este o tranzactie bilaterala care implica cel
putin doua parti - asiguratorul si asiguratul. Si daca din pozitia asiguratului problema este suficient
de bine studiatd atunci din perspectiva altor parti interesate, aceste subiecte sunt mai putin
abordate. Pentru asiguratori activitatea de asigurare este considerata eficientd daca cheltuielile
aferente despagubirilor, precum si cele legate de formarea si gestionarea fondului de asigurare sunt
cat mai mici. In cadrul unei societati de asigurari, fluxurile financiare sunt influentate in mare
masura de evenimentele generatoare de pagube produse aleator. De aceea, este indicat ca analiza
eficientei s se efectueze pe o perioada ce depaseste 5 ani [16, pag. 151], deoarece numai in acest
mod, concluziile desprinse vor fi concludente. In cazul asigurarilor facultative, factorii de natura
subiectiva influenteaza, intr-o masura mai mare rezultatele obtinute de asigurator. O caracteristica
esentiala a activitatii de asigurare este inversarea ciclului de productie. Asiguratorul stabileste
pretul serviciului (polita de asigurare) fara a cunoaste cu certitudine costurile, pe care va trebui sa
le suporte in caz de producere a evenimentului asigurat, stabilirea pretului se face pe calcule
estimative [5, pag. 170].

Eficienta operatiunilor de asigurare din perspectiva asiguratilor consta in:

1. obtinerea unei despagubiri cat mai mari in raport cu daunele provocate de evenimentul de
risc;

2. minimizarea duratei necesare de timp pentru lichidarea daunei;

3. minimizarea primelor de asigurare, criteriu influentat de gradul de cuprindere a asigurarii.

Eficienta asigurarilor la asigurator se estimeaza prin realizarea unor obiective de maximizare
a veniturilor sau minimizare a costurilor aferente activitatilor desfasurate:

1. maximizarea veniturilor, in care scop se au in vedere cresterea portofoliului de asigurari,
diversificarea produselor (ofertei) de asigurare, cresterea in dinamica a volumului primelor
incasate, cresterea numdrului de contracte incheiate etc.

2. minimizarea costurilor prin actiuni de prevenire a riscurilor, dimensionarea riguroasa a
cheltuielilor de administrare, precizarea unor clauze speciale in conditiile de asigurare etc.

Considerand asigurdrile drept sistem social-economic, eficienta se va concretiza in nivelul
utilitatii pentru societate, care se manifestd prin realizarea corespunzatoare a functiilor acestora.
In scopul realizarii prezentei cercetari, au fost sistematizate functiile asigurarilor si indicatorii
eficientei corespunzatori fiecarei funcii, dupd cum urmeaza:

® functia de protectie impotriva riscurilor de natura financiara (prin compensarea pagubelor de
catre asiguratori asiguratilor si sociala (prin sistemul de asigurari sociale). Eficienta functiei
de protectie a asigurarilor este evaluatd cu ajutorul urmétorilor indicatori:
a) gradul de cuprindere in asigurare pe obiecte ale asigurarii (raportul dintre numarul de
obiecte asigurate la potentialul de asigurare corespunzator obiectului asigurat);
b) nivelul protectiei prin asigurare reflecta masura in care asigurarile isi indeplinesc
functiile in societate.
c) rata daunei.
® functia de prevenire a riscurilor. Eficienta acestei functii rezultd din masurile de prevenire,
fiind considerata drept o masura atat a eficientei, cat si a calitatii protectiei prin asigurare s ise
exprima prin urmatorii indicatori:
a) volumul resurselor financiare alocate pentru masurile de prevenire in corelare cu
numarul de cazuri asigurate;
b) ponderea obiectelor asigurate pentru care s-au platit despagubiri;
C) frecventa riscurilor in raport cu numarul de obiecte asigurate.



Respectiv, in conditii de eficientd, odata cu majorarea volumului finantarii masurilor de prevenire
a riscurilor, indicatorii b) si ¢) trebuie sa se micsoreze.
® functia de economisire. Eficienta acestei functii este evaluata, mai ales 1n tarile in care sunt
dezvoltate asigurarile de viata. Ca indicatori ai eficientei asigurarilor pot servi:
a) ponderea asigurarilor de viata in portofoliul asiguratorului, evolutia in dinamica a
acestuia;
b) nivelul despagubirilor pe tipuri de asigurari de viata;
¢) randamentul real al instrumentelor financiare de economisire.
® functia investitionala se manifesta in cresterea si dezvoltarea economica prin plasamentele
constituite din fondurile rezervelor de asigurare si a capitalului propriu. Eficienta functiei de
investitii se evalueaza prin prisma plasamentelor efectuate. In acest caz, un rol important
revine evaluarii potentialului investitional al societatilor de asigurare. Ca indicatori relevanti
pentru evaluarea eficientei functiei de investitii a asigurarilor pot fi considerati:

a) randamentul investitiilor sectorului de asigurari, care reflectd eficienta activitatii de
investitii a societatii de asigurare, ceea ce permite asiguratorilor sd identifice rezerve
interne pentru reducerea tarifelor de asigurare;

b) gradul de diversificare a portofoliului de investitii;

¢) volumul fondurilor investite in calcul la o unitate monetara prime de asigurare incasate pe
tipuri de asigurari,

Cunoasterea abordarilor metodologice de evaluare a eficientei asiguratorului faciliteaza
analiza potentialului financiar, in scopul identificarii rezervelor de valorificare mai intense a
acestuia. Eficienta asigurarilor ca sector al economiei se reflecta in contributia acestuia la formarea
PIB. In contextul dat, eficienta la nivel macroeconomic reflectd contributia asiguratorilor prin
prisma indicatorilor: penetrarea asigurdrilor; densitatea asigurdrilor si evolutia in dinamica a
acestora (total si pe tipuri de asigurare); contributia sectorului de asigurari la suma totala a
investitiilor; randamentul investitiilor efectuate de asiguratori; rentabilitatea medie pe ramura.
Evaluarea eficientei asigurarilor ca domeniul de activitate este relevanta si importanta pentru a da
aprecieri privind evolutia (crestere sau declin) sectorului si stabilitatea financiara.

O alta perspectiva de abordare a eficientei asigurarilor identificatd de autor este pozitia
relationarii subiectilor asigurarii, conform careia eficienta asigurarilor poate fi: eficienta
asigurdrilor pentru stat, exprimata prin prisma economisirii banului public; eficienta sociald a
asigurdrii; eficienta pentru asigurati. Toate aceste trei categorii de eficienta Insumate determina
eficienta totala a asigurarilor, prin care se intelege totalitatea prestatiilor (economice, sociale,
morale etc.) pe care sistemul de protectie prin asigurare le ofera societatii in ansamblu si pentru
fiecare subiect al asigurarii n parte si se manifesta in solutionarea unei probleme importante a
dezvoltarii societatii si economiei: asigurarea continuitatii reproducerii sociale.

Astfel, prin contributia la dezvoltarea sistemului de asigurari, statul este avantajat, in primul
rand, de scutirea poverii cheltuielilor pentru diverse plati, precum lichidarea consecintelor
dezastrelor naturale, compensarea costurilor de ingrijire medicald, achizitionarea de locuinte,
rezolvarea altor probleme legate in primul rand de asigurarea protectiei sociale a oamenilor.
Experienta Romaniei aratd ca asiguratorii sunt putin implicati in acest proces, iar costurile
compensatiilor revin in cele din urma asupra contribuabililor, ceea ce, la randul sdu, nu face decat
sa mareasca povara fiscala generala [7].

In al doilea rind, este necesar si se ia in considerare eficienta din pozitia de participare a
asigurarilor in economia statului ca investitor institutional. Fondurile de asigurare, constituite din
resursele populatiei si ale entitatilor de afaceri, sunt utilizate de stat pentru asigurarea continuitatii
reproducerii sociale prin investirea unei partii din resursele fondului in conditiile rentabilitatii,
rambursarii, lichiditatii si diversificarii in domenii prioritare de dezvoltare socio-economica si de
mediu ale societatii.

Eficienta asigurdrii in acest caz va fi mdasuratd in timp prin cresterea volumului resurselor
investitionale furnizate de companiile de asigurari catre piatd si prin cresterea ponderii proiectelor
de investitii care sunt finantate din resursele banesti acumulate de societatile de asigurare si
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furnizate de acestea pietei de capital. Se confirma, in asa mod, necesitatea intensificarii activitatii
investitionale a societatilor de asigurare prin dezvoltarea unui mecanism eficiente de promovare a
serviciilor de asigurare in societate. Satisfacerea nevoilor economiei in investitii, inclusiv prin
fondurile constituite de asiguratori ca investitori institutionali eficienti, va asigura o crestere socio-
economica durabild, contribuind la progresul social si, corespunzator - la imbunatatirea calitatii
vietii oamenilor, ceea ce confirma inca o datd eficienta sociald a institutiei de asigurare de pe
pozitia statului.

Eficienta sociala a asigurarii se exprima in cresterea confortului social si de mediu al vietii In
societate, utilizand indicele de progres social ca masura a calitatii vietii. Conform 1PS2022
Romaénia este pe o pozitie mult mai inaintata fatd de Republica Moldova, care are o evolutie
ascendenta 1n acest clasament. Totusi, prin comparare cu nivelul statelor membre ale UE, Roméania
ocupd penultima pozitie, devansand Bulgaria. Atat Romania, cat si Republica Moldova este in
regres la capitolul sdnatate si bunastare, hrand si ingrijirea medicala de baza, aspecte care ar putea
fi imbunatatite prin dezvoltarea asigurarilor.

Utilizarea metodelor prezentate pentru calcularea diferitelor tipuri de eficienta a asigurarilor
face posibila determinarea indicatorilor de performanta si a gradului de participare la sistemul de
protectie prin asigurare a intereselor diferitor subiecti care au decis sd-si asigure protectie
impotriva aparitiei unor evenimente adverse prin asigurdri. Pentru autoritéti, aceste metode pot fi
utile pentru determinarea parametrilor principali ai strategici de dezvoltare si eficacitatii
functionarii sistemului de asigurare In societate, si in aceastd bazd, sa fie formulate metode
eficiente si mecanisme de stimulare a sistemului relatiilor de asigurare, care la randul lor
impulsioneaza dezvoltarea sustenabild a tuturor subiectilor relatiilor social-economice. Sinteza
abordarilor metodologice ale evaluarii eficientei este necesar de sistematizat pe 3 nivele:
macroeconomic; ramural si macroeconomic (fig. 1.)

Abordari metodologice si perspective de
evaluare a eficientei asigurarilor
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[ : | |
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ca element al ca mecamism
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serviciilor de e fi . investitionala investitiilor costul
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’ ) si ai performantei ) )

Fig. 1. Criterii de sistematizare a abordarilor metodologice ale evaluarii eficientei
asigurarilor.
Sursa: elaborat de autor

10



Subcapitolul privind formarea potentialului financiar in asigurare clarifica esenta conceptului,
elementele si modul de formare a acestuia prin optica eficientei. Constituirea potentialului
financiar este o conditie definitorie a desfasurarii activitatii societatii de asigurari.

Sursele potentialului financiar al societatii de asigurari sunt:

* capitalul autorizat varsat (capitalul social);

» primele de asigurare Incasate de la clienti;

* venituri din activitdti de investitii.

Potentialul financiar nu inseamnd doar marimea resurselor financiare asiguratorului, ci si
gestionarea adecvatd a acestora pentru implementarea cu succes a activitdtilor de asigurare pe
piatd. Gestiunea potentialului financiar al unei companii de asigurari este garantul bundstarii
economice atat a statului, cat si a societatii in ansamblu. Prin aceasta se explica importanta sporirii
potentialului financiar al companiilor de asigurari, inclusiv prin elaborarea si realizarea unei
strategii de investitii eficiente [11, pag. 155].

In vederea maximizarii potentialului financiar al societatii de asiguriri, se impune realizarea
unei strategii in 4 pasi/etape:

e analiza factoriala a nivelului de valorificare a potentialului financiar si determinarea

variabilelor /indicatorilor-tinta ai situatiei financiare;
de realizare a strategiei de investitii,

e supravegherea implementarii strategiei si a evolutiei nivelului potentialului financiar;

e ajustarea gestiunii potentialului financiar al societétii, tindnd cont de obiectivul strategic

de crestere sustenabila.

Astfel, strategia actioneaza ca un instrument necesar pentru cresterea potentialului financiar
societatii de asigurari. Asemenea strategii pot fi elaborate in baza unui diagnostic al eficientei
valorificarii potentialului financiar la nivel microeconomic, sectorial si macroeconomic.

Cercetarea teoreticd efectuatd a confirmat ipoteza stiintifica ca eficienta asigurarilor este
determinatd de potentialul societdtilor de asigurare si adaptarea mecanismului financiar, care
sporesc performanta acestora pentru societate, implicit si dezvoltarea sectorului de asigurare si
cresterea economica in general.

Capitolul 2 ,,Metodologia formarii potentialului financiar in asigurari prin corelarea cu
cerintele de eficienta si stabilitate” abordeaza prin comparatie evolutia pietei de asigurari din
Romania si Republica Moldova. Totodata, in acest capitol se analizeaza cadrul normativ normativ
al activitatii de asigurare in contextul cerintelor Solvency II si aspectele analitice ale eficientei
activitatii de asigurare si identificdrii potentialului financiar in corespundere cu cerintele de
solvabilitate si stabilitate.

Importanta si contributia sectorului de asigurari a fost evaluata prin analiza unui sistem de
indicatori cantitativi si calitativi. Unul dintre indicatorii cantitativi care caracterizeaza nivelul de
dezvoltare al pietei de asigurari este numarul participantilor, care este reprezentat de societatile de
asigurare si reasigurare si cele de brokeraj. Anul 2001 a adus reforme importante, care au influentat
evolutia pietei asigurarilor in Romania, fiind aplicate prevederi ale legislatiei aflate in proces de
armonizare cu directivele Uniunii Europene. Aceasta explica reducerea de trei ori a numarului
societatilor de asigurare existent la sfarsitul anului 2000 de la 73 la 26 societdti de asigurare in
anul 2021. Cu toate acestea, reducerea numarului de asigurdtori nu a afectat volumul de activitate,
ci din contra, a continuat sa creasca. Replicate la conditiile si nivelul economiilor tarilor in curs de
dezvoltare, precum Romania si Republica Moldova, unde societdtile de asigurari se considera de
dimensiuni mici si medii dupa potentialul financiar de care dispun, se anticipeaza o scadere i mai
abrupti a duratei medii de viata. In contextul dat, consideram ci societitile de asigurari din
Romania si Republica Moldova trebuie sa se orienteze spre obiective strategice prin
implementarea unor noi modele de valorificare a potentialului financiar. Putem considera ca in
Republica Moldova acest fenomen deja se manifesta, astfel, ca la finele anului 2021 numarul
societdtilor de asigurare care detin licentd de a desfasura activitati de asigurare s-a redus la 10 fata
de 16 — in anul 2017. Pe langa aceasta, se va tine seama de faptul ca piata de asigurdri se afla la
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faza de constituire careia ii sunt caracteristice probleme ale etapei de crestere specifice societatilor
de asigurari.

Analiza efectuata in baza datelor rapoartelor anuale ale Autoritdtii de Supraveghere Financiara
(Romania) si Comisiei Nationale a Pietei Financiare a Republicii Moldova, aratd cd in ultimele
doud decenii piata asigurdrilor In ambele tari trece printr-un proces de concentrare a pietel,
fenomen care se manifesta prin diminuarea constantd a numarului societatilor de asigurari.

In Republica Moldova acest fenomen este mai accentuat, datoriti modificarii legislatiei
privind cerintele de capital si normele de supraveghere. Multe dintre societatile create nu au reusit
sa se conformeze noilor rigori, respectiv, in anul 2021 in Republica Moldova au raportat activitate
doar 10 societiti de asigurari fatd de 45 — in anul 2000. In Roménia procesul de concentrare a
pietei asigurarilor a fost mai lent. In mediu anual o societate de asigurare isi inceta activitatea.

Conform valorii coeficientului de concentrare, piata asigurdrilor din Romania se
caracterizeaza printr-un nivel moderat de concentrare in perioada 2019-2021, spre deosebire de
piata asigurarilor din Republica Moldova, care atestd un grad mai Inalt de concentrare. Aceeasi
concluzie rezulta si din analiza valorilor calculate ale Indicelui Herfindahl Hirschman pentru piata
de asigurari din Romania, care din anul 2020 indica un nivel ce depaseste pragul de 1000, ceea ce
atestd o concentrare moderata a pietei, Insd mult mai mica comparativ cu valorile inregistrate la
nivelul pietei din Republica Moldova. Tendinta de descrestere a numarului asiguratorilor poate
atrage consecinte negative, care se manifestd prin oligopolizarea pietei, ceea ce creeazd premise
pentru autoritati privind supravegherea mai stricta a concurentei.

Volumul primelor brute subscrise de asiguratorii din Republica Moldova constituie 0,005%
din cel al UE-15 si doar 3,81% din cel al Romaniei. Constatam, cu regret, ca la indicatorul
dimensiunea pietei, Republica Moldova se pozitioneaza pe ultimele pozitii in clasamentul
mondial. Masurata in termeni nominali valoarea primelor brute pe piata din Republica Moldova
s-a majorat in mediu anual cu aproximativ 10,73%. Pe durata perioadei analizate, societatile din
Romania au achitat despagubiri si Indemnizatii de asigurare de circa 3 ori mai mici in raport cu
primele brute incasate, inregistrand o descrestere nominala de circa 9% comparativ cu nivelul
anului precedent.

Piata asigurdrilor din Romania, caracterizata prin prisma evolutiei principalilor indicatori de
subscriere reflecta o evolutie mai lentd comparativ cu cea din Republica Moldova. Ritmul mediul
anual de crestere a primelor de asigurari, precum si a indemnizatiilor de asigurari platite constituie
in mediu circa 6,2% comparativ cu 10,7 (prime de asigurari) si 13,0 (indemnizatii) in Republica
Moldova. Se explicad aceasta prin procesele de dezvoltare a pietei. Dupd cum am mentionat mai
sus, Romania a parcurs unele etape in dezvoltare pietei asigurarilor in 2000-2001, iar Republica
Moldova — incepand cu anul 2006.

Structurarea pietei asigurarilor pe segmente (asigurari generale si asigurari de viatd) are ca
scop reliefarea aspectelor calitative. In baza rapoartelor ASF (Romania) si ale CNPF (Republica
Moldova) au fost determinati indicatorii structurii pietei asigurdtilor. Analiza comparativa reflecta
mentinerea unei cote inalte a componentei obligatorii a contractarii politelor, factor care explica
ponderea Tnaltd a asigurdrilor generale, cat si slaba reprezentare a asigurarilor de viatd. Pietele
asigurdrilor din Romania si Republica Moldova sunt dominate de segmentul asigurarilor generale,
in special asigurarile auto. Asigurdrile de viatd, care sunt cele ce domind piata europeand a
asigurarilor, insd in Romania cota detinuta de acest segment constituie doar 18% in totalul primelor
brute subscrise.

Structura primelor de asigurari incasate de societatile de asigurare din Republica Moldova
este similara celei din Roméania, doar cd ponderea asigurarilor de viatd este si mai mica,
inregistrand o tendinta de regres in raport cu cota segmentului de asigurdri generale. Necatand la
aceasta, tendinta generald de evolutie a primelor de asigurari generale si de viatd in ambele tari
este crescatoare.
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Gruparea a 54 de tari OECD dupa cota de piatd a asigurdrilor de viatd in portofoliul
asiguratorilor in anul 2021, a permis sa constatam ca doar 7 tari au ponderea asigurarilor de viata
de pana la 20%, iar 15 tari — intre 20 si 40%. In acelasi timp, este vizibil faptul ca in tirile cu un
nivel inalt de dezvoltare sau care inregistreaza o crestere economicd mai acceleratd, ponderea
asigurarilor de viata depaseste 60% [20].

Indemnizatiile brute platite de societitile de asigurare din Roménia cumulat pentru cele doua
categorii de asigurari au insumat 7,6 miliarde lei in anul 2021, cea mai mare parte revenind
segmentului de asigurdri generale.

Cumulat, suma indemnizatiilor platite de cele 10 societati de asigurdri care opereaza pe piata
din Republica Moldova la momentul actual a constituit circa 662 mil. lei, din care doar 34,2
milioane — pentru daune aferente segmentului asigurari de viata. Totodata, tendinta de evolutie a
sumelor despagubirilor achitate imregistreaza fluctuatii semnificative.

Pe langa indicatorii traditionali, am considerat cd pentru a analiza nivelul de dezvoltare al unei
piete, indicatorul absolut ,,numarul de contracte” incheiate sau in vigoare nu oferd suficienta
valoaer informationald, deoarece valoarea acestuia poate fi influentatd de un sir de factori. De
aceea, am considerat ca indicatorii ,,prime brute subscrise per contract” si ,,numdrul mediu de
contracte in vigoare per societate de asigurare” reflectd mai bine tendintele dezvoltarii pietei
asigurdrilor, in special, evolutia In dinamica a acestora. Analiza acestor indicatori neutralizeaza,
intr-o oarecare masurd, influenta modificarii numarului de asiguratori si accentueazad performanta
in domeniul asigurdrilor. In plus, pot fi comparate valorile acestora in timp pentru a determina
tendintele, in aspect teritorial, in cazul cercetarii date — intre tari, pe segmente si tipuri de asigurare.

Figura 4. reflecta o mare diferenta privind valoarea acestui indicator. Astfel, prima medie per
contract In Roménia depdseste de mai mult de 10 ori nivelul acestui indicator in Republica
Moldova. Functionarea si evolutia pietei reasigurarilor oferd o imagine a procesului de integrare a
pietei nationale pe piata mondiali a serviciilor de asigurare. In baza rapoartelor ASF din Romania
au fost sistematizate date necesare pentru a da apreciere tendintei evolutiei pietei reasigurarilor.
Analiza efectuata a permis sd constatam cd in medie peste 1/3 din primele brute subscrise pe piata
romaneasca de asigurari sunt cedate anual in reasigurare, tendinmta mentinandu-se relative
constantd, cu exceptia anului 2020.
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In porcesul de analiza au fost constatate diferentieri semnificative in politicile de reasigurare
ale asiguratorilor din Republica Moldova in functie de segmentul acestora. Traditional, societatile
de asigurare preiau o parte mult mai mare din riscurile subscrise pentru asigurarea de viata, datorita
primelor nete de reasigurare incasate reflectd o preocupare a asiguratorilor din Roméania pentru
gestiunea riscurilor preluate. Aceastd tendintd s-a transmis si asupra tendintei de evolutie a
indemnizatiilor brute platite. Cresterea gradului de cedare in asigurare a indemnizatiilor platite,
indica la faptul ca au fost cedate in reasigurare riscurile cu o probabilitate de producere mai inalta.

Un segment important al sectorului de asigurari il reprezintd companiile de brokeraj. Gradul
de intermediere Tn Romania are o tendinta de crestere in perioada analizata. Circa 13 la sutd din
totalul primelor brute subscrise de asiguratori au fost intermediate in ultimii doi ani de catre
brokeri. Veniturile obtinute din activitatea de intermediere/distributie n asigurari pe piata din
Romaénia provin din contractele de intermediere/distributie incheiate cu societatile de asigurare si
reasigurare. Veniturile din activitatea de intermediere a companiilor de brokeraj din Romania au
constituit in anul 2021 - 1737,13 mil. lei, cu un sfert mai mult fata anul precedent si o crestere
dubla in raport cu anul 2015. Concomitent se atesta si cresterea gradului de intermediere de la
8,18% in anul 2015 —1a 13,46 in anul 2021.

In Republica Moldova pentru aceeasi perioada veniturile din intermediere in asiguriri au
sporit de 2,4 ori, iar gradul de intermediere constituie circa 1/3 din volumul primelor brute
subscrise, iar in ultimii doi ani ai perioadei analizate — circa 45%. Analiza raportului dintre
veniturile obtinute de brokeri din activitatea de intermediere si volumul primelor intermediate
indica la un randament mai inalt fata de activitatea de intermediere a brokerilor din Romania. Un
criteriu important este dedicat studiului metodic si normativ al activitatii de asigurare in contextul
cerintelor Solvency II. Problema asigurarii stabilitatii financiare si a solvabilitatii societdtilor de
asigurare este preocuparea de baza a societatilor de asigurare, dar si o conditie pentru functionarea
eficienta a unei economii moderne. De mentinerea acestora la un anumit nivel depinde posibilitatea
asigurdrii protectiei de asigurare a societdtii, destinate sd asigure securitatea economica,
continuitatea si stabilitatea reproducerii sociale in conditiile unui mediu de afaceri dinamic. Atat
stabilitatea financiara, cat si solvabilitatea unei societati de asigurare sunt determinate de influenta
unui sistem de factori, care pot fi clasificati dupa diferite criterii (Figura 5). Judecand de pe pozitia
abordarii sistemice, care reprezintd societatea de asigurdri ca un sistem specific de relatii
economice, factori de influenta asupra stabilitatii si solvabilitdtii societdtii de asigurare pot fi
delimitati in factori interni, care isi au originea in interiorul acestui sistem si factori din afara
societdtii de asigurare (externi). [16].
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Criterii de clasificare a factorilor stabilitatii financiare si
solvabilititii societatii de asigurari

Natura Posibilitatea Gradul de Locul Forma de
influentei gestiunii influentd aparitiei exprimare
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neeconomice partial auxiliari interni cantitativi
gestionabile

Figura 5. Clasificarea factorilor stabilitatii financiare si a solvabilititii societitii de
asigurare [6, 8, 13]

Clasificarea data este potrivita pentru stabilirea obiectivelor gestionarii stabilitatii financiare
si a solvabilitdtii societatii de asigurare, deoarece presupune actiuni de interventie, ca raspuns la
influentele externe, anumite schimbari (transformari) interne care vor asigura echilibrul mediului
financiar extern si intern al entitatii.

Problemele evaluarii solvabilitatii asigaratorilor sunt, de reguld, de naturd metodologica.
Abordarile metodologice existente permit determinarea solvabilitatii retrospective a acestuia, dar
nu oferd posibilitatea de a evalua capacitatea asiguratorului de a fi solvabila 1n viitor, cee ace este
foarte important pentru acest domeniu de activitate, intrucat riscurile preluate urmeaza sa se
producd. Prin urmare, este importantd pentru un asigurator atdt solvabilitatea curentd, cat si
estimdri ale solvabilitatii de perspectivd. Problemele aferente gestionarii solvabilitatii
asiguratorului sunt relevante nu doar pentru asigurdtorii insisi, ci si pentru intreaga economie,
tinand cont de rolul si propagarea efectului acestora. Astfel, supravegherea solvabilitdtii
asiguratorilor presupune monitorizarea ex-post si monitorizarea apriori.

Monitorizarea ex-post a solvabilitatii presupune masuri de supraveghere prudentiala din partea
autoritatilor de supraveghere pe perioada de activitate a asiguratorului, inclusiv in procesul de
restructurare a societatii. Obiectul monitorizarii il constituie politica tarifelor la serviciile de
asigurare, conformitatea cu normele in vigoare, calitatea produselor de asigurare s.a. [13].

Metoda apriori de monitorizare a solvabilitatii se aplica atat la nivel de companie sau pentru
anumite riscuri. O asemenea abordare s-a aplicat in decursul unei perioade in Elvetia, Coreea,
SUA, insa cu dezvoltarea tehnologiilor informationale, in special penetrarea inteligentei artificiale,
se renunta la aceastd metoda. In urma adoptrii celei de-a treia generatii de directive in asigurri,
toate statele membre ale Uniunii Europene au implementat monitorizarea ex-post [13]. Comitetul
pentru asigurari si pensii private (IPPC) al OCDE, ofera un set de instrumente analitice si indicatori
utilizati in reglementarea si supravegherea asigurarilor, precum si in scopul elaborarii politicilor
pentru sectorul de asigurari. Monitorizarea ex-post se implementeaza prin aplicarea mai multor
modele, care se dezvolta in mod continuu. Cele mai consacrate modele cercetate si applicate sunt:
modelul cu rata fixa si modelul bazat pe risc (Risk Based Capital - RBK) [16, pag. 218].

In opinia noastra, evaluarea solvabilititii societatilor de asigurari are la bazi doua abordari:

= calculul marjei de solvabilitate (tarile UE, Republica Moldova);

= conceptul de capital de risc (SUA, Canada, Japonia, Australia, Coreea s.a.).

Prima abordare se bazeaza pe ipoteza cd, in mod ideal, obligatiile de plata ale asigurdtorului
trebuie sa fie acoperite de suma rezervelor de asigurare. Cu toate acestea, impactul factorilor pietei
poate duce la atragerea de fonduri suplimentare pentru achitarea despagubirilor. In situatia data,
asiguratorul garanteaza cu capitalul propriu onorarea obligatiilor fatd de asigurati. A doua abordare
se bazeaza pe conceptul capitalului de risc. Adoptarea acestei abordari presupune utilizarea unor
modele complexe de calculare a capitalului necesar pentru fiecare dintre principalele categorii de
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riscuri cu care se confruntd asigurdtorii. De exemplu, in asigurarile de viata se aplicd modele care
iau 1n considerare patru tipuri de riscuri: riscul de active, riscul de asigurare, riscul de rata a
dobanzii si riscul de afaceri.

In Romania, societitile de asigurare au dreptul de a aplica modele interne partiale sau integrale
aprobate de catre Autoritatea Financiara de Supraveghere pentru urmatoarele situatii:

e calcularea valorii totale a cerintei de capital de solvabilitate calculata utilizdnd un
model intern partial, in a carui sfera de aplicare intra riscul de credit inclus atét in riscul
de piata, cat si in riscul de contrapartida — la nivelul de agregare disponibil — exprimata
ca procent din valoarea totala a cerintei de capital de solvabilitate;

e model partial sau integral pentru calculul cerintei de capital de solvabilitate;

e model intern a carui sferd de aplicare acopera riscul de credit atat 1n riscul de piata, cat
si 1n riscul de contrapartida

Din momentul introducerii prevederilor legale in anul 2016 la situatia de la finele anului 2022
in Romania doar 3 societati de asigurari utilizau un model intern partial pentru calculul cerintei de
capital de solvabilitate, celelalte societati utilizeaza formule standard.

Din figura 6. este evident caracterul ascendent al tendintei de evolutie a cerintei de capital
de solvabilitate (SCR) si a cerintei de capital minim (MCR). Acest fapt reflectd consolidarea pietei
asigurdrilor din Romania.
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Figura 6. Evolutia cerintei de capital de solvabilitate (SCR) si a cerintei de capital
minim (MCR) a societitilor de asigurare din Roménia, miliarde lei (2016-2021)

Sursa: Sistematizat de autor In baza rapoartelor Autoritatii de Supraveghere Financiara

Valoarea fondurilor proprii eligibile pentru acoperirea cerintei de capital de solvabilitate la
finele lunii decembrie 2021 inregistra nivelul de 6,2 miliarde lei, cu 0,6% mai putin fatad de
valoarea Inregistrata la 31 decembrie 2020 si o majorare cu 34,7 la sutd comparativ cu anul 2016.

Tabelul 1. Distributia societatilor de asiguriri din Roménia dupi rata SCR, coef.

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Intervale Nr. Frec Nr. Frec Nr. Frecv | Nr. Frec Nr. Frec Nr. Frecv
de variatie de | venta | de | venta | de enta, de | venta | de | venta | de enta,
a ratei socie ,% | socie ,% | socie % socie ,% | socie ,% | socie %
SCR tati tati tati tati tati tati
1,0-2,0 14 51,85 | 14 58,33 | 13 56,58 | 13 50,0 | 16 640 | 14 58,33
2,0-3,0 6 2222 | 6 250 |4 17,39 | 9 3462 | 5 200 |7 29,17
3,0-4,0 5 1852 | 4 16,67 | 4 17,39 | 2 7,69 |2 8,0 2 8,33
RataSCR | 2 740 |0 0 2 8,70 | 2 769 |2 8,0 1 4,17
>4,0
Total 27 100,0 | 24 100,0 | 23 100,0 | 26 100,0 | 25 100,0 | 24 100,0

Sursa: calculele autorului
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Regimul de solvabilitate Solvency Il impune cerinte mai dure de solvabilitate fatd de
asigurdtori, care trebuie sa constituie provizioane pentru riscurile de: piata, de credit li riscurile
operationale. Solvency II tine cont de datele istorice, dar se iau in considerare si factorii care pot
afecta performanta viitoare. Solvabilitatea asiguratorilor poate fi evaluatd si cu ajutorul
indicatorilor relativi: a) rata MCR si b) rata SCR. Distributia societatilor de asigurari din Roméania
dupa rata SCR este prezentata in tabelul 1.

Analiza efectuatd aratd cd ponderea cea mai inaltd o detin societatile care au o rata SCR cu
valoare incadrata in intervalul 1 — 2. Este mica ponderea celor care au valori mai mari de 3 si 4.
Se explicd aceasta prin numarul mic al societatilor care practicd doar asigurari de viata.

Tabelul 2. Distributia societitilor de asigurari din Roméania dupa rata MCR, coef.

| | 2017 2018 2019 2020 2021 2022
dr;ti;vr?afie Nr. Frec Nr. Frec Nr. Frecv Nr. Frec Nr. Frec Nr. Frecv
aratei de_ venta de_ venta de_ enta, de_ venta de_ venta de_ enta,
SCR soF!e , % sovc!e , % sovc!e % soVC|.e , % sovc!e , % soVC|.e %
tat1 tat1 tat1 tat1 tat1 tat1
1,0-2,0 9 33,33 8 33,33 5 21,74 8 30,77 8 32,0 4 16,67
2,0-3,0 5 18,52 5 20,83 5 21,74 5 19,23 5 20,0 7 29,17
3,0-4,0 6 22,22 2 8,33 5 21,74 4 15,38 2 8,0 4 16,67
4,0-6,0 3 11,11 5 20,83 3 13,04 4 15,38 5 20,0 4 16,67
6,0 8,0 1 3,70 3 12,5 2 8,70 3 11,54 4 16,0 3 12,5
Rata MCR 3 11,11 1 4,17 3 13,04 2 7,69 1 4,0 2 8,33
>8,0
Total 27 100,0 24 100,0 23 100,0 26 100,0 25 100,0 24 100,0

Sursa: calculele autorului

Distributia societatilor de asigurari din Roméania dupa rata MCR indica o ratd mai mare a
societatilor care se Tncadreaza in primele doud interval de grupare, deci au valori cuprinse intre 1
st 3 (mai mult de 50 la sutd din societati).

Un criteriu important al solvabilitatii asiguratorilor este structura fondurilor proprii eligibile
pentru a acoperi cerinta de capital de solvabilitate (CSR) si pentru acoperirea cerintei de capital
minim (MCR). Astfel, conform prevederilor Directivei 2009/138/CE [50], fondurile proprii
eligibile pentru a acoperi cerinta de capital de solvabilitate se pot incadra in una dintre 4 categorii:
Rangul 1 — nerestrictionate; Rangul 1 — restrictionate; Rangul 2; Rangul 3. Fondurile proprii
eligibile pentru a acoperi cerinta de capital minim se pot incadra doar in primele trei categorii
(rangul 1 si rangul 2).

Tabelul 3. Structura fondurilor proprii ale asiguratorilor din Roménia eligibile pentru
acoperirea cerintelor de capital de solvabilitate (CSR) si de capital minim (MCR), %

. Rangul 1 - Rangul 1 -
FAleEL nerestrictionate restrictionate Rangul 2 el
Fonduri proprii eligibile pentru a acoperi cerinta de capital de solvabilitate (CSR)
2016 90 1 7 2
2017 92 1 5 2
2018 89 2 6 2
2019 94 1 3 2
2020 92 1 6 1
2021 91 3 5 1
Fonduri proprii eligibile pentru a acoperi cerinta de capital minim (MCR)
2016 99 1 1 n/c*
2017 97 2 1 nic
2018 98 1 1 nic
2019 98 1 1 nic
2020 98 1 1 n/c
2021 98 1 1 n/c

*n/c (nu se calculeaza)
sursa: calculele autorului.
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In baza datelor sistematizate de autor din rapoartele ASF pentru perioada 2016-2021, a fost
analizata structura fondurilor proprii eligibile pentru a acoperirea cerintelor de capital de
solvabilitate si de capital minim. Conform reglementarilor Solvency II, rata de lichiditate se
calculeaza diferentiat pentru asigurarile generale si pentru asigurarile de viata. Valorile acestei rate
sunt diferite, luand in considerare particularitatile acestor doua tipuri de asigurare. in tabelul 4 sunt
sistematizate date privind coeficientul de lichiditate la nivel de piatd de asigurare din Romania si

Tabelul 4. Portofoliul de investitii in active lichide ale asiguratorilor din Romania pentru
asigurarea lichiditatii

; Titluri de Obli_ga_giuni Valori mqbiliare Depozite (mil. Con_t c1_.1rent_§i Obligatii pe Co_efipi{ent de
Perioada stat mun_ICngle tranzactionate lei) Ca5|er|fs (mil. termen scurt lichiditate
(mil.lei) (mil. lei) (mil. lei) lei) (mil. lei)
Asigurari generale
2015 3577 47 251 634 360 2431 2,00
2016 4647 47 358 503 274 2272 2,57
2017 5016 46 328 518 559 2662 2,43
2018 4782 38 327 704 620 2765 2,34
2019 4726 34 414 441 921 2917 2,24
2020 5329 27 374 454 914 2982 2,38
2021 6049 27 595 866 341 3354 2,35
Asigurari de viata
2015 3124,3 64 1257 360 55 881 5,46
2016 2823 64 1249 342 78 899 5,07
2017 3363 65 1293 251 80 1017 4,97
2018 3537 62 1286 185 144 1147 4,55
2019 3830 61 1435 224 167 1286 4,44
2020 4616 64 1457 163 189 1393 4,66
2021 4420 60 1618 249 228 1671 3,94

Sursa: sistematizat de autor in baza rapoartelor ASF.

Analiza efectuatd ne permite sa concluziondm ca societdtile de asigurdri din Romania
gestioneaza prudent riscul de lichiditate, respectand dispersia plasamentelor si prundentd in
selectarea instrumentelor financiare. De asemenea, politica investitionala poate fi apreciata ca fiind
prudenta, principiul sigurantei prevaland asupra apetitului pentru profit al actionarilor.

Societatile de asigurdri efectueazd periodic teste de senzitivitate n scopul evaludrii
capacitdtii de respectare a cerintelor de lichiditate, precum si teste de stres pentru lichiditatea
activelor, pentru pldti neprevazute etc.
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Figura 7. Evolutia activelor si datoriilor totale ale societitilor de asigurare din Romania,
miliarde lei (2016-2021)

Sursi: sistematizat de autor in baza datelor din rapoartele Autorititii de Supraveghere Financiar pentru perioada
2015-2021.
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Ecuatiile trendului liniar pentru valoarea activelor totale (TA) si a datoriilor totale (TD) sunt

T4, =17,548 +1169 -t
TD, =13,443 +0,8326 -t

urmaitoarele: R? = 0,9743 = 97,43%:;

R*=0,9771 = 97,71%;

Figura 7 reflecta evolutia valorii activelor si a datoriilor totale evaluate conform cerintelor
Solvabilitate II. Tendinta liniard de evolutie atét a activelor, cat si a datoriilor se coreleaza perfect,
inregistrandu-se excedent de active in raport cu datoriile pe intreaga perioada analizata. Astfel,
putem considera ca solvabilitatea este mai mult decat un proces de reglementare, reprezentand
pentru asiguratori o perspectiva asupra modului de a gestiona afacerile lor, precum si a strategiei
valorificarii potentialului financiar.

Capacitatea unui asigurator de a fi rentabil este garantul supravietuirii si dezvoltarii
companiei. Indicatorul traditional al rentabilitatii in sectorul de asigurari este rata combinata, care
este interpretatd ca un indicator al performantei activitétii de subscriere si reflecta performanta pe
termen scurt.

O atare concluzie rezultd si din dinamica principalilor indicatori de performanta ai acestui
domeniu: gradul de penetrare si densitatea asigurarilor. Densitatea primei de asigurare pe cap de
locuitor este un indicator care exprimad scara de utilizare a produselor de asigurare de catre
populatie. Dacd densitatea asigurdrilor a Inregistrat o crestere modestd, atunci dinamica
descendentd a gradului de penetrare in ultimii ani reflectd clar involutia acestui domeniu cu
implicatii macroeconomice negative (Fig. 8.). Densitatea asigurarilor in Roméania depaseste de
circa 4 ori nivelul acesteia inregistrat in Republica Moldova, fapt care se explica atat prin nivelul
de dezvoltare economica diferit, nivelul veniturilor, cat si factori de alta natura. Analiza densitatii
asigurdrilor, exprimata in euro pe cap de locuitor la rata de schimb medie anuala pentru perioada
2011 —-2021 a permis sa constatam o dublare a nivelului acesteia pentru ambele tari, ritmul cresterii
constituind: in Romania — 195,12%, in Republica Moldova — 204,6%.

In acelasi timp, nivelul acestui indicator este mult prea inferior nivelului mediu european.
Raportat la media europeana a acestui indicator, nivelul densitatii asigurarilor in Romania
constituia Tn anul 2020 doar 4%, iar in Republica Moldova — 1%. Aceasta indicd la un potential de
dezvoltare al asigurarilor in ambele tari din spatiul european.
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Figura 8. Densitatea asigurarilor, unititi monetare pe cap de locuitor, Euro/Cap de
locuitor
Sursa: elaborat de autor: datele pentru Roméania — din Banca de date EIOPA [17] si rapoartelor ASF;
datele pentru Republica Moldova au fost calculate de autor in baza rapoartelor CNPF si ratei medii de
schimb anuale MDL/euro; *RON/cap de locuitor; **MDL/cap de locuitor;
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Un rol important in evaluarea performentie aisgurarilor revine gradului de penetrare al
asigurdrilor in economie — un indicator sintetic care reflecta contributia sectorului de asigurare la
crearea produsului intern brut si care se calculeaza ca raport intre volumul primelor de asigurare
brute directe si produsul intern brut obtinut intr-o perioada anumita de timp.
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Figura 9. Gradul de penetrare a asiguririlor, % in PIB
Sursa: rapoartele Autoritatii de Supraveghere Financiara pentru perioada 2011 — 2021.

Gradul de penetrare a asigurdrilor in Romania este inferior celui inregistrat de tarile dezvoltate
(spre exemplu, media acestui indicator in tarile UE la nivelul anului 2020 era de 6,8%), ceea ce
reflectd potentialul nevalorificat pe care il au asigurarile in cadrul economiei romanesti. In acelasi
timp, analiza comparativa a indicatorului pentru Romania si Republica Moldova a scos in evidenta
decalajul dintre tari, In Republica Moldova nivelul acestui indicator fiind subunitar si inferior
nivelului din Romania. (Fig. 9). Daca densitatea asigurarilor a inregistrat o crestere modesta, atunci
dinamica descendenta a gradului de penetrare in ultimii 10 ani reflecta clar involutia acestui
domeniu cu implicatii semnificative asupra cresterii economice.

Capitolul 3 ,,Dezvoltarea instrumentarului de analiza complexa a activititii de asigurare
si de evaluare a eficientei asigurarilor” aduce o noud viziune asupra instrumentarului analitic
pentru analiza activiitdtii de asigurare si a evaluarii eficientei asigurdrilor.

Unul din intrsumentele identiifcate de autor este modelul matriceal Francone&Romanet
pentru analiza asigurarilor si dimensionarea potentialului financiar si ca un instrument util pentru
imbunatatirea procesului decizional, reglementarea pietei asigurarilor, este orientat spre asigurarea
eficientei capitalului asiguratorului, urmarirea unui rezultat pozitiv echilibrat al operatiunilor de
asigurare si financiare. Avantajele acestui model constau in coordonarea proceselor de subscriere
si investitii, prezentdnd cadrul de previziune pentru posibilele scenarii de dezvoltare a pietei
asigurdrilor. Analiza comparativa a datelor agregate pentru o perioadd de sapte ani a permis
determinarea atractivitatii sectorului de asigurdri al Romaniei din perspectiva potentialului de
dezvoltare. Rezultatul consolidat al activitatilor de investitii si asigurari permite armonizarea
ambelor aspecte din perspectiva manageriald. Industria asigurarilor vizeaza eficienta operationala
(de subscriere) si eficienta financiara. Acest lucru va permite factorilor de decizie sa influenteze
in mod semnificativ asupra ambelor directii de activitate. Prin analiza integrata a domeniului de
asigurdri din Romania, cercetarea ofera o imagine agregatd cu privire la pozitia financiard a
societdtilor de asigurare. Consideram rezultatele obtinute un reper pentru autorititile de
reglementare. Constatarile efectuate pot fi folosite pentru a propune un cadru sistemic pentru
imbunatatirea performantei industriei asigurarilor.

Rezultatele obtinute arata ca modelul matricei strategice ar putea fi considerat un instrument
util pentru ca guvernul sd-si reexamineze politica si strategia pentru viitor privind dezvoltarea
sectorului de asigurari. Autoritatea de Supraveghere Financiara poate evalua performanta
financiara, poate identifica factorii determinanti si poate prezice tendintele lor viitoare. De
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asemenea, matricea poate servi drept metodologie de diagnosticare pentru detectarea problemelor

financiare si a motivelor acestora.

Modelul teoretic are la baza matricea strategiei financiare [15], care permite determinarea
»parcursului critic” al asiguratorului pentru viitor si la masurarea indicatorului potentialului de
dezvoltare financiara, adica determinarea necesarului de resurse financiare care pot fi investite in
dezvoltare, respectiv va permite sa fie efectuate previziuni ale dezvoltarii potentialului financiar
al asiguratorului. Calculele pentru piata asigurarilor din Romania pentru perioada 2015-2021 sunt
prezentate in Tabelul 5.

Tabelul 5. Valori calculate ale indicatorilor PDF, AO si AF pentru piata asigurarilor din
Romania, 2015-2021

Indicator 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Potential financiar de PFD 17342 18602 20125 19647 20827 21182 25857
dezvoltare, mil. lei
Activitatea de subscriere AO -2,04 -0,16 -0,14 -0,20 -0,23 -0,226 | -0,227
(operationald), indice
Activitate financiara, indice AF 0,04 0,07 0,17 -0,07 0,11 0,06 0,14
Indicele activitatii AA -2,0 -0,09 0,03 -0,27 -0,12 -0,17 -0,09
asiguratorului

Sursa: calculele autorului
In baza datelor tabelului 5 a fost elaboratd matricea strategiei financiare pentru sectorul

asigurarilor din Romania (Figura 10.).
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Figura 10. Matricea strategiei financiare a industriei asigurarilor din Roméania (2015-2021)

Sursa: elaborat de autor dupa matricea 3.1. [5]
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Metoda de previziune strategica matriceala elaborate de céatre Franchon si Romanet are rolul
de a Tmbundtati procesul decizional pentru reglementarea pietei asigurdrilor, pe baza determinarii
eficientei capitalului asiguratorului. Rezultatele ofera dovezi empirice cu privire la fiabilitatea
rezultatelor previziunii performantei financiare si de subscriere (asigurari), pe piete foarte diferite.
Metoda permite evaluarea atractivitatii sectorului de asigurari intr-o anumita tard din perspectiva
portofoliului de produse de asigurari (activitatea de subscriere) si a portofoliului investitional. in
acest sens, prognoza matriceala ar putea fi considerata un instrument util pentru ca autoritatile sa-
si reexamineze politica si strategia pentru dezvoltarea viitoare a asigurarilor. Autoritatea de
reglementare poate evalua performanta financiara, poate fixa factorii determinanti si poate prezice
tendintele lor viitoare.

Rezultatul consolidat al activitatilor de investitii si de subscriere permite armonizarea
ambelor categorii de operatiuni din perspectiva manageriala si de reglementare. In decursul intregii
perioade analizate (2015-2021), cu exceptia anului 2018, ,,Indicatorul activitatii asiguratorului
(AA)” a fost mereu in patratul cu pozitie financiard dezechilibrata, ceea ce indica la potentialul
nevalorificat al societdtilor de asigurare romanesti. Aceasta se datoreazd urmadtorilor factori:
incasarea primelor de asigurari pentru perioada analizata este la un nivel de echilibru, dar se atesta
un grad inalt de cedare in reasigurare, ceea ce indica imposibilitatea societatilor de asigurari de a
respecta obligatiile de asigurare.

De asemenea, au fost identificate directii de cercetare ulterioard prin extinderea analizei
diferentiate pentru asigurarile de viata si asigurdrile generale in vederea identificarii diferentelor
si testarea ipotezelor initiale de cercetare. In acelasi context, preconizim extinderea aplicarii
modelului matriceal la nivel de societéti de de asigurari pe un esantion de cel putin 10 companii.
Aceasta va permite identificarea factorilor care influenteazd strategia de dezvoltare a acestora
pentru a ajuta managerii sa formuleze strategiile viitoare care vor fi implementate.

Asa cum rezultd din analiza efectuatd in capitolul 2 al tezei sectorul asigurdrilor atat in
Romania, cat si in Republica Moldova are potential de dezvoltare. Indicatorii analizati reflecta
contributia modesta a asigurarilor la cresterea economica si asigurarea bunastdarii cetatenilor. Un
argument In acest sens constituie concluzia care rezultd din clarificarea ipotezei existentei unei
interdependente intre dimensiunea economicd a dezvoltarii asigurdrilor exprimata prin volumul
primelor brute subscrise si indicatorul macroeconomic Produsul Intern Brut pe cap de locuitor.
Rezultatele obtinute confirmd ipoteza data, ca dovezi servind testele de calitate a modelului
econometric (3.6.). Interpretarea parametrilor modelului de regresie liniara au scos in evidenta
faptul ca evolutia PIB pe cap de locuitor poate fi considerata determinanta pentru evolutia pietei
asigurarilor, oferind managerilor companiilor de asigurari un instrument de previziune financiara
util.

Relatia dintre asigurdri si cresterea economica a devenit o problema de dezbateri atat la nivel
teoretic, cat si empiric. Sistemul financiar a fost recunoscut ca un sector important in cresterea
economica a tarii. Diferite teorii ale cresterii au ardtat ca exista o relatie Intre sistemul financiar s1
cresterea economicd. Relatia dintre asigurari si cresterea economicd a fost tratatd de multi
cercetdtori, ajungand la concluzia ca existd o legatura cauzala si directa Intre asigurari si cresterea
economicd. Dezvoltarea afacerilor de asigurare si reasigurare este esentiala pentru dezvoltarea
economica a oricarei tari, deoarece reduce incertitudinea si Incurajeaza investitiile pe termen lung.

In vederea clarificarii ipotezei dependentei dintre sectorul asigurdrilor din Romania si
cresterea economica la nivel national, exprimata prin indicatorul macroeconomic PIB pe cap de
locuitor 1n preturi curente am realizat un studiu cu aplicarea instrumentarului econometric, care a
demonstrat impactul pozitiv al evolutiei PIB pe cap de locuitor asupra asigurarilor totale si o
legatura semnificativa intre acestea (88,94% - valoarea coeficientului de determinatie).

Pentru a demonstra ca dezvoltarea asigurdrilor depinde de evolutia proceselor economice,
autorul a formulat urmatoarea ipoteza de lucru: intre evolutia primelor brute subscrise si valoarea
PIB pe cap de locuitor exprimat in preturi curente (USD) exista o legaturd directa pozitiva. Pentru
testarea ipotezei, autorul a aplicat instrumentarul statistic de analizd — Metoda celor mai mici
patrate si modulul Data Analysis in Excel. Astfel, a fost elaborat modelul de regresie liniara, in
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care variabila dependenta sunt primele brute subscrise de companiile de asigurari din Romania
(PBS), iar PIB 1in preturi curente pe cap de locuitor, exprimat in dolari SUA este variabila
independenta (X). Modelul teoretic al ecuatiei de regresie liniara are forma:
PBS =a + b- PIB + ¢ (3.5)

a — termenul liber, care determina valoarea PBS, cand valorile tuturor factorilor (variabilelor
independente) sunt egale cu 0.

b — parametrul ecuatiei de regresie;

¢ — eroarea aleatoare (abaterea);

PIB¢i — variabila independenta — PIB pe cap de locuitor;

PBS — factorul (variabila) dependenta.

Modelul econometric bifactorial obtinut este exprimat prin ecuatia de regresie (3.6.):

PBS = 14,36 + 0,898 -PIByi + & (3.6)

Acest model va permite estimarea influentei factorului determinant al dinamicii primelor brute
subscrise de companiile de asigurari din Romania si va considerat cadru de verificare empirica a
ipotezei enuntate mai sus. Termenul liber al modelului a = 14,36 are valoare pozitiva si
demonstreaza existenta unor factori suplimentari care influenteazd dinamica primelor brute
subscrise si al caror impact global este pozitiv.

Analizand coeficientul modelului de regresie estimat (3.6), observam ca acesta exercita o
influentd pozitivd asupra dinamicii primelor brute subscrise de societatile de asigurare din
Romania: cresterea PIB pe cap de locuitor cu o unitate monetara (un dolar USD) genereaza un
plus de 0,898 mil. RON al primelor brute subscrise.

Rezultatele prezentate confirma ca ipotezele care au stat la baza acestui model sunt valide, iar
testele efectuate confirma calitatea modelului, deci volumul primelor brute subscrise de societatile
de asigurari este determinat de variatia factorului independent — valoarea PIB pe cap de locuitor
exprimat in preturi curente (USD).

Analiza 1n aspect metodologic a eficientei activitatii de asigurari a scos in evidenta faptul ca
este necesara o abordare complexa, fapt care a condus la dezvoltarea metodologiei de evaluare a
potentialului financiar al societatii de asigurdri, prin care se intelege ca capacitatea de a atinge un
anumit nivel al pozitietiei si performantei financiare.

Exista trei directii principale in dezvoltarea teoriilor privind potentialul unei companii:

1. Potentialul este un set de resurse necesare pentru functionarea si dezvoltarea sistemului
(abordarea resurselor). In acest caz, evaluarea si se bazeazi pe o analizd a caracteristicilor
cantitative si calitative ale diferitelor tipuri de resurse, iar efectul lor sinergic nu este luat in
considerare.

2. Potentialul este un sistem de conditii (factori) care asigurd atingerea obiectivelor. in
consecintd, analiza si evaluarea tipurilor de resurse individuale ar trebui sa fie completate cu
indicatori de eficientd a functiondrii sistemului In ansamblul sau, tindnd seama de actiunile de
control.

3. O abordare a intelegerii potentialului ca capacitate a sistemului de a-si rezolva sarcinile si
de a-si atinge obiectivele folosind resursele disponibile, care, pe langa abordarile anterioare,
implica si identificarea rezervelor neutilizate ale sistemului si mobilizarea acestora. Insi conceptul
de potential presupune ca acesta sa fie abordat prin prisma unor criterii de: masurare, analiza,
evaluare si gestionare.

Pornind de la necesitatea adoptarii unei viziuni strategice asupra eficientei activitatii
companiilor de asigurari, precum si considerarea ca la baza evaluarii acesteia trebuie sd stea un
sistem echilibrat de indicatori, eficienta activitatii prin prisma gestiunii financiare, poate fi evaluate
in baza indicatorilor care reflectd potentialul financiar al societitii de asiguriri. In acest scop a
fost:

e claborat algoritmul de evaluare a potentialului financiar al societatii;

e a fost sistematizat sistemul de indicatori ai potentialului financiar;
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e a fost elaborata si demonstratd aplicabilitatea metodologiei de analiza a evaluarii gradului
de valorificare a potentialului financiar, metodologia fiind aplicata in cadrul societatii de
asigurare ,,Allianz Tiriac Unit Asigurari” S.A.

Algoritmul evaluarii potentialului financiar al societatii de asigurare este urmatorul:

ETAPA |. Evaluarea elementelor potentialului financiar si determinarea valorilor
optime/de referintd ale acestora pe grupe de indicatori ale societdtii de asigurari.

In acest scop au fost stabilite 5 componente (perspective) definitorii ale potentialului financiar
al companiei de asigurari, reprezentate prin 5 blocuri de criterii de performanta (KP1) sau variabile
ale modelului multicriterial — enuntate de autor ca Perspective:

1. Perspectiva solvabilitatii si lichiditatii — 4 indicatori.

2. Perspectiva gestiunii activitatii de reasigurare — 2 indicatori.

3. Perspectiva performantei in relatiile cu clientii — 5 indicatori.

4. Perspectiva performantei financiare — 4 indicatori.

5. Perspectiva ,,Investitii/Inovatii” — 5 indicatori.
Fiecarui bloc, respectiv Perspective, ii corespund anumite criterii de performanta (KPI) expuse in
tabelul 3.4. din teza. In total modelul complex are la baza 20 de indicatori.

Etapa a |l. Evaluarea multicriteriali a componentelor potentialului financiar.

Ca metodologie de referinta s-a utilizat metoda analizei pe componente sau ca transformarea
Karhunen-Loeve, care a fost adaptata la specificul societatilor de asigurari [137, pag. 221-231 si
140, pag. 55-63]. A fost calculat un indicator integral in forma unui indice multicriterial de
evaluare a potentialului financiar pentru societatea de asigurari ,,Allianz Tiriac Unit Asigurari
S.A.”, anterior — cu denumirea de Gothaer Asigurari Reasiguri, pentru perioada 2017 — 2021.

Au fost considerate xjj — valori ale criteriului K, corespunzatoare elementelor potentialului
financiar (Ai, Bi, Ci Dj, Ei) in anul t; al perioadei analizate. Toate valorile criteriilor de performanta
au fost calculate de autor in baza situatiilor financiare ale Companiilor de Asigurari. Valorile
calculate ale criteriilor de performanta ale potentialului financiar pe componente sunt sistematizate
in tabelul 6.

Tabelul 6. Valori calculate ale criteriilor de performanti pe componente ale potentialului
financiar al societatii de asigurari ,,Allianz Tiriac Unit Asigurari S.A.” pentru perioada

2017 — 2021
2017 2018 2019 2020 o021~ Valoarea  Devierea medie
medie pitratica

A1 143,0 129,0 167,0 156,0 165,0 152,0 15,97
A2 281,0 338,0 356,0 276,0 364,0 323,0 41,74
As 3,19 2,39 2,03 1,62 1,60 2,166 0,66
Az 1,58 1,59 1,65 2,11 2,10 1,806 0,274
B1 49,37 41,19 41,24 39,52 33,23 40,91 5,76
B2 37,54 56,67 21,60 34,43 19,92 34,032 14,82
C1 9727,4 9659,3 5894,1 4835,0 4463,1 6915,78 2589,46
C2 50,2 69,1 51,6 66,8 54,2 58,38 8,89
Cs 29,0 29,0 12,0 8,0 8,0 17,2 10,89
Ca 23,0 19,0 8,0 7,0 7,5 12,9 7,54
Cs 20,0 13,0 5,0 6,0 5,5 9,9 6,52
D1 -7,52 -12,37 -6,41 -9,56 -12,08 -9,588 2,66
D2 28,97 25,64 32,74 23,80 22,74 26,778 4,09
D3 -32,34 -61,65 -29,19 -38,32 -42,26 -40,752 12,74
Da 61,0 57,6 56,3 58,6 59,9 46,602 25074
E1 44,01 49,4 43,65 79,32 85,65 60,406 20,41
E> 90,97 94,71 143,7 86,47 100,95 103,36 23,17
Es 4,28 3,82 6,55 7,32 5,23 5,44 1,48
Ea 60,9 63,74 56,62 74,54 75,16 66,192 8,30
Es 2,44 2,89 4,75 4,20 3,10 3,476 0,96

Sursa: calculele autorului.
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2. S-a calculat sj — devierea medie patratica a ratelor K.

n
3. Au fost calculat valorile standardizate ale criteriilor de performanta: Si (3.19.)

4. In calitate de valori de referintd/etalon ( Xj) se iau valorile normative ale criteriilor de
performantd ale potentialului financiar sau valorile medii in domeniul asigurarilor. Daca asemenea
valori lipsesc, atunci ca valoare de referinta se va lua cea mai buna valoare a indicatorului realizata
de societatea de asigurari in decursul perioadei analizate. In modelul elaborat au fost utilizate cele
mai bune valori obtinute de catre societatea de asigurari in perioada analizatd, precum si unele
valori considerate optimale.

5. Au fost calculate valorile standardizate ale valorilor considerate etalon:

*

. X
Ki=—

i
a) daca etalonul tinde spre maxim, se va aplica formula: S (3.20)

Kr=—L

b) daca etalonul tinde spre minim, se va aplica raportul invers: X; (3.21)

6. Au fost calculate ponderile indicatorilor inclusi in modelul de calcul a indicelui integral

KJ
a T )
> (K3
dupa relatia: = (3.22)
Yi=2,9;" Kij
7. Valorile functiei potential pentru fiecare an s-a calculate dupa relatia: = (3.23)
AEDIE: i K]
8. Valoarea etalon al functiei potential se calculeaza dupa formula: = (3.24)

9. S-a calculat valoarea complexa a potentialului financiar in baza unui indice integrat pentru

p =t 100
fiecare an: Yi (3.25)

Calculul potentialului financiar si evolutia In dinamica este prezentat in tabelul 7.

Indicele multicriterial al valorificarii potentialului financiar al societdtii de asigurari trebuie
sd tinda spre nivelul de 100%. Cu cat acest indice este mai aproape de valoarea maxima (100%),
cu atat mai mare eficienta activitatii acesteia. Rezerva nevalorificatd a potentialului financiar se
calculeazd ca diferenta dintre 100% si valoarea coeficientului integral al potentialul financiar.
Astfel, putem concluziona, ca potentialul financiar al companiilor analizate a fost valorificat la un
nivel inalt, existd reserve nevalorificate de crestere a eficientei gestiunii financiare a acestor
companii.
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Tabelul 7. Evaluarea multicriteriala a nivelului de valorificare a potentialului financiar al
societatii de asigurari ,,Allianz Tiriac Unit Asigurari S.A.”

2017 2018 2019 2020 2021
a1 A 21,30 19,218 24,877 23,238 24,57
a2A2 6,51 7,831 8,247 6,394 8,43
asAs 0,672 0,503 0,427 0,341 0,337
asAs 14,4 14,496 15,043 19,237 19,144
b1B1 13,328 11,12 11,338 10,669 8,97
b2B: 1,560 2,355 0,897 1,431 0,827
c1C1 1,866 1,408 1,242 2,373 0,829
c2C2 0,005 0,008 0,006 0,007 0,006
c3Cs 2,365 2,365 0,978 0,653 0,653
C4Cs 5,649 4,667 1,965 1,719 1,843
csCs 7,6 4,941 19 2,28 2,089
diD1 -0,693 -1,139 -0,59 -0,88 -1,112
d2D2 19,12 16,926 21,613 15,711 15,01
dsDs -0,56 -1,069 -0,506 -0,665 -0,73
daDa 0,021 0,02 0,02 0,02 0,021
0,413 0,465 0,411 0,746 0,805
6,36 6,622 10,047 6,046 7,058
2,982 2,661 4,563 5,099 3,643
19,94 20,87 18,542 24,41 24,611
2,621 3,103 5,101 4,511 3,329
Y 125,459 117,371 126,121 123,34 120,333
Pt 81,26 76,02 81,69 79,89 77,94

Sursa: calculele autorului

Etapa a lll. Analiza si interpretarea rezultatelor evaluarii potentialului financiar
Sistematizarea rezultatelor evaludrii multicriteriale ale nivelului de valorificare a
potentialului financiar sunt reprezentate sub forma de diagrama structurala (Fig. 11.).

2021
2020

2019

2018

2017

0 20 40 60 80 100
M Potential financiar valorificat M Rezerva nevalorificata
Fig. 11. Dinamica indicelui multicriterial al valorificirii potentialului financiar al societatii
de asiguriri ,,Allianz Tiriac Unit Asigurari S.A.” in perioada 2017 — 2021, %

Sursa: elaborat de autor
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In baza analizei multicriteriale pe componente si a evaludrii nivelului de valorificare a
potentialului financiar al societdtii de asigurari poate fi elaborata o strategie si determinat setul de
masuri $i actiuni pentru eficientizarea activitatii de asigurare.

Algoritmul elaborarii strategiei financiare pentru eficientizarea activitatii societatii de
asigurare in baza rezervelor nevalorificate ale potentialului financiar este urmatorul:

e la un nivel scazut (pdana la 50%) al valorificarii potentialului financiar se va tinde spre o
realizare maxima a rezervelor interne pe componente ale acestuia fara a recurge la investitii
externe;

e la un nivel mediu (50-75%) de valorificare a potentialului financiar se vor mobiliza
rezervele interne cu atragerea investitiilor dupa principiul ,,ritmul de crestere a indicelui
integral al valorificarii potentialului financiar depaseste cresterea treptata a investitiilor”;

e in situatia unui nivel inalt (peste 75 la suta) al valorificarii potentialului financiar se vor
elabora strategii care vizeaza transformari inovationale ale proceselor operationale, ale
produselor de asigurare pe baza unor proiecte de investitii fundamentate din punct de
vedere economic si financiar.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarile efectuate in cadrul tezei de doctorat, au permis solutionarea problemei stiintifice
care consta in fundamentarea teoretico-metodologica a analizei eficientei asigurarilor ca domeniu
de activitate economica-financiara, fapt ce a confirmat necesitatea abordarii sistemice a acesteia
prin prisma nivelului de valorificare a potentialului financiar al societatilor de asigurare, considerat
determinantul eficientei asigurdrilor la toate nivelele (microeconomic, sectorial si
macroeconomic). Solutionarea acestei probleme stiintifice a permisd concluzionam urmétoarele:
1. La etapa actuald a dezvoltarii teoriei si practicii manageriale se contureaza clar o tendintd de

reorientare dinspre sistemele de management traditionale spre cele orientate strategic. Aceasta
tendinta este valabild si pentru sectorul asigurarilor. Deosebirile principiale intre aceste doua
sisteme o reprezintd instrumentele manageriale aplicate. Introducerea principiilor
managementului orientat strategic in sistemul evaludrii eficientei activitatii de asigurare impune
necesitatea unor noi tehnici, metode de gestiune. Aceasta se referd si la necesitatea unei evaluari
corespunzatoare a eficientei. Necesitatea in noi abordari metodologice de evaluare a eficientei
asigurarilor rezulta si din caracterul complex al conceptului asigurarilor.

2. Stiinta asigurarilor a cercetat detaliat natura diferita a asigurarilor, a definit caracteristicile
acestora ca categorie economico-financiara si juridica, functiile si rolul lor. Totodata am
constatat ca asigurarea este un instrument eficient de gestionare a riscurilor sociale, dar nu este
suficient de aplicat in sistemul de protectie a populatiei din Romania si Republica Moldova. La
etapa actuala nu vom intalni o definire clara a conceptului ,.,eficienta asigurdrilor”, acesta fiind
definit din perspectiva asiguratorilor, asiguratilor, a impactului acestora asupra societatii,
precum si prin prisma dimensiunii (juridice, economice, financiare, sociale etc.) acestora. In
urma cercetarilor intreprinse, au fost obtinute anumite rezultate stiintifico-metodologice, care
clarificd esenta conceptului si rolul asigurarilor ca element al sistemului financiar si in
economie. Cercetarea realizatda ofera o fundamentare teoreticd a faptului ca importanta
economico-sociala a asigurarilor consta nu numai in compensarea daunelor rezultate in urma
producerii unui eveniment asigurat, asigurand astfel stabilitatea, securitatea activitatii
antreprenoriale, cresterea competitivitatii entitdtilor economice, ci si in faptul cd este un
domeniu de afaceri, de eficienta si nivelul de dezvoltare caruia depende dezvoltarea altor
domenii de afaceri. Totodata, ca element important al sistemului financiar, rezultatele activitatii
societatilor de asigurare contribuie la formarea PIB-ului si imbunatatirea sferei sociale.

3. Prin compararea metodelor de evaluare a eficientei asigurarilor s-a ajuns la concluzia relevantei
evaludrii eficientei asigurarilor prin prisma criteriului functional, adica al celor 4 functii de baza
ale asigurarilor, identificate in capitolul 1 al tezei. Consideram evaluarea eficientei sociale a
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asigurdrilor relevantd si oportund, intrucit ofera un suport metodologic important pentru
evaluarea eficientei asigurdrilor din perspectiva economisirii banului public si a resurselor
cetatenilor. Aceastd delimitare a permis sa stabilim trei contexte interdependente de evaluare:
e cficienta asigurarilor ca mecanism de transformare a resurselor (la nivelul societdtii de
asigurare — contextul microeconomic);
e cficienta asigurdrilor ca mecanism de realizare a obiectivelor indivizilor si grupurilor
(nivelul individual);
e Eficienta asigurarilor ca domeniul al afacerilor, exprimata in indicatori ai dezvoltarii
sectorului asigurarilor (nivel sectorial);
e cficienta asigurdrilor ca mecanism de protectie utilizat de stat pentru cetdtenii sai si pentru
cresterea economica (nivelul macroeconomic).
Un aspect important, care rezultd din prezenta cercetare, este cd in centrul relatiilor de
asigurare se plaseazd asiguratorul, respectiv capacitatea societatii de asigurdri de a forma si
utiliza eficient resursele sale printr-o gestiune eficienta este sursa de baza a eficientei
asigurdrilor. Cea mai cuprinzdtoare caracteristica a activitdtii unei companii de asigurdri este
potentialul financiar a acesteia, ceea ce permite ca evaluarea acestuia sa fie acceptata drept
criteriu al eficientei activitatii de asigurare. Astfel, activitatea de asigurare poate fi considerata
un sistem in care procesele care se realizeazd in cadrul relatiilor economico-financiare,
influenteaza structura financiara, pozitia si performanta societatii de asigurare pentru a realiza
obiectivul strategic de crestere prin valorificarea maxim posibild a potentialului financiar al
acestea.
Astfel, capacitatea societatii de asigurari de a atinge si mentine in decursul unei perioade de
timp a unui anumit nivel al situatiei financiare (pozitie financiara si performantd financiara),
tinand cont de potentialul financiar disponibil poate fi considerata criteriul de bazd pentru
evaluarea eficientei societdtii de asigurare. Din aceasta definitie se pot deduce doud aspecte
ale eficientei asiguratorului: static si dinamic. Componenta staticd caracterizeaza gradul de
atingere de catre companie a nivelului necesar al situatiei financiare, exprimata in inidicatori
a1 pozitiei si performantei financiare la un moment dat. Componenta dinamica caracterizeaza
capacitatea companiei de a mentine si imbundtati acest nivel in viitor.
Procesul de evaluare a eficientei activitatii, dar si a performantei gestiunii financiare a
companiei de asigurdri presupune probleme metodologice fundamentale: comensurabilitatea
principiala a eficientei; degradarea indicatorilor de performanta; validitatea extrapolarii.
Cercetarea metodelor traditionale si a celor multicriteriale a devaluare a eficientei activitatii a
permis sa constatam cad gradul de minimizare a influentei negative al acestor trei probleme in
metodele si modelele analizate este diferit. Cele mai bune rezultate se atestd in modelele care
au la bazd metode matematice moderne, printre care se evidentiaza metoda analizei pe
componente (PCA — Principal Component Analysis), care elimina aceste dezavantaje.
Cercetarile Intreprinse au permis sa identificam doud aspecte cheie ale evaluarii eficientei
activitatii de asigurare: a) evaluarea eficientei operationale a activitdtii de subscriere prin
analiza matriceala — ca instrument de controlling asupra mentinerii la un nivel suficient a
rentabilitdtii si a solvabilitatii; b) evaluarea nivelului valorificérii potentialului financiar al
companiei — ca criteriu complex al eficientei obtinute a societatii de asigurare si al eficientei
de perspectiva (permite determinarea potentialului nevalorificat). Aplicarea acestor metode
elimind dezavantajul metodelor traditionale de evaluare a eficientei.
Ca urmare a integrarii metodei matriceale, a metodei analizei pe componente si a abordarii
activitatii de asigurari ca sistem, iar a potentialului financiar ca determinant al eficientei
activitatii de asigurari, a fost elaborat setul de instrumente metodologice pentru evaluarea
potentialului de dezvoltare a asigurarilor la nivel de companie, la nivel de sectorial, dar si prin
prisma contributiei la cresterea economica. Calculele efectuate in baza datelor pe intreg
sectorul de asigurdri din Romania (analiza matriceala), precum si pe la nivelul societatii de
asigurare ,,Allianz Tiriac Unit Asigurdri S.A.” pentru perioada 2017 — 2021, confirma
aplicabilitatea in practica a metodei recomandate, care se justifica printr-un sir de avantaje:
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a) elimind problemele de ordin metodologic: comensurabilitatea principiala a eficientei;
degradarea indicatorilor de performantd; validitatea extrapolarii;

b) ia in considerare specificul activitatii companiei de asigurdri si relatiile acestora cu alte
elemente;

C) tine cont de orientarea strategica a gestiunii financiare a asigurarilor;

d) se bazeaza pe cinci componente de baza ale potentialului financiar: a) solvabilitate si
lichiditate; b) gestiunea activitatii de reasigurare; c) performanta in relatiile cu clientii; d)
performanta financiara si e) performanta activitatii de investitii si inovationale.

9. Analiza efectuata aratd ca dimensiunea economica a dezvoltarii asigurarilor Romania este
datd de indicatorul macroeconomic Produsul Intern Brut in preturi curente pe cap de
locuitor. Rezultatele cercetarii confirma ca evolutia primelor brute subscrise de societitile
de asigurare este determinata de variatia nivelului PIB pe cap de locuitor exprimat in preturi
curente (dolari SUA). Interpretarea parametrilor modelului de regresie liniara au scos in
evidentd masura in care variabila factoriala poate fi consideratd determinantd pentru
evolutia pietei asigurdrilor, oferind autoritatilor un instrument de previziune util.

Solutionarea problemei stiintifice si analiza efectuata in capitolul doi al tezei au condus la
formularea urmatoarelor recomandatri:

1. Pentru desfasurarea unei activitati eficiente n timp, este necesar ca managerii societatilor
de asigurari sd fie preocupati atit de eficienta operationala (a activitatii curente), care se
evalueaza cu ajutorul indicatorilor traditional, cat si de eficienta de perspectiva, care se
exprima prin indicatori de naturd complexa. Pentru aceasta, pe langd metodele traditionale
de evaluare si gestiune a activitatii de asigurari, trebuie implementate modele de gestiune
strategicd, precum matricea analizei strategice propusa de catre savantii francezi Franchon
si Romanet. Aceste metode permit sa fie adaptate la specificul companiei, tinand cont de
factorii mediului intern si extern al companiei.

2. Se recomanda expertilor in elaborarea de politici, precum si managerilor societatilor de
asigurare utilizarea modelului econometric prezentat in paragraful 3.2. ca un instrument
util pentru a face previziuni privind evolutia pietei asigurdrilor, sa elaboreze strategii si sa
formuleze setul necesar de masuri si actiuni pentru eficientizarea si dezvoltarea
asigurdrilor, avand in vedere rolul acestora in economie.

3. Consideram potentialul financiar ca determinant al eficientei activitatii unei societdti de
asigurare. In contextul dat, recomandim evaluarea trimestriald a nivelului de valorificare
a potentialului financiar prin algortimul dezvoltat de catre autor in paragraful 3.3. Aceasta
va permite managerilor sd se autoevalueze, precum si sd revizuiasca obiectivele strategice.
Este important pentru o societate de asigurare de a monitoriza performanta activitatilor
sale, precum si pentru a determina cdile de dezvoltare ulterioard a pietelor regionale de
asigurdri in baza unui sistem de indicatori, considerate KPI pentru managementul acesteia.

4. 1n lipsa informatiilor cu privire la viziunea strategici a companiei de asigurari (cum este si
cazul companiilor din Republica Moldova, dar si a unor asiguratori din Romania), aceasta
metodologie poate fi utilizatd de potentialii investitori, banci, altor companii de asigurari,
clienti pentru a evalua si monitoriza nivelul de valorificare a potentialului financiar si a da
aprecierea eficientei operationale si de perspectiva. Semnificatia metodei analizei pe
componente constd Intr-un studiu cuprinzator al problemei evaluarii asigurdrilor de pe
pozitia eficientei sale.
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ADNOTARE
Lom Ionut-Valentin: ,,Cresterea eficientei asigurarilor prin valorificarea potentialului
financiar al societitilor de asigurare”, tezd de doctor 1n stiinte economice, specialitatea 522.01
Finante, Universitatea de Stat din Moldova, Chisinadu, 2023
Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 164
de titluri, 18 anexe. Continutul este expus pe 131 pagini text de baza, contine 28 tabele, 31 figuri
si 34 formule. Rezultatele obtinute sunt publicate in 20 lucrari stiintifice.
Cuvinte-cheie: asigurare, eficienta, solvabilitate, model, Solvency II, metoda matriceald, potential
financiar, analiza multicriteriald, analiza pe componente, piata de asigurari, relatii financiare.
Domeniul de studiu: 522.01 Finante.

Scopul cercetirii consta in dezvoltarea si perfectionarea cadrului teoretico-metodologic
existent al evaluarii eficientei asigurarii prin identificarea rezervelor nevalorificate ale
potentialului financiar a societatilor de asigurare.

Obiectivele cercetarii: clarificarea conceptului si rolului asigurarilor ca componentd a
sistemului financiar; delimitarea stadiului actual al cunoasterii privind eficienta asigurarilor si
compararea metodelor de evaluare a acesteia; cercetarea componentelor potentialului financiar al
asigurdrilor din perspectiva identificarii rezervelor de eficientizare a valorificarii acestuia; analiza
comparativa a evolutiei pietei asigurarilor in Romania si Republica Moldova; evaluarea eficientei
si identificarea potentialului financiar prin prisma conformitatii cu cerintele de solvabilitate si
stabilitate; dezvoltarea instrumentarului analitic si previzional al evaludrii eficientei asigurarilor.

Noutatea si originalitatea stiintificA o constituie urmatoarele elemente: delimitarea
conceptual-metodologica a eficientei asigurarilor prin prisma criteriului functional; a fost realizata
analiza comparativa a pietei de asigurdari din Romania si Republica Moldova; elucidarea
interdependentei dintre evolutia pietei asigurarilor si cresterea economicd prin elaborarea unui
model econometric; analiza strategicd a sectorului de asigurdri din Romania cu aplicarea matricei
Franchon si Romanet; elaborarea modelului integrat de evaluare a valorificarii potentialului
financiar ca indicator complex al eficientei activitatii societatii de asigurare.

Importanta teoretica a cercetarii in cadrul prezentei teze rezida in concretizarea conceptului
s1 metodologiei de evaluare a eficientei asigurdrilor si determinarea componentelor potentialului
financiar al companiei de asigurdri. Concluziile si recomandarile prezentate in teza prezinta
valoare teoreticd pentru cunoasterea si evaluarea potentialului financiar al societatilor de asigurari
st dezvoltarii sectorului de asigurdri in general.

Valoarea aplicativa a rezultatelor cercetirii constd in aplicarea rezultatelor analizei
comparative a eficientei asigurarilor in adoptarea unor decizii si elaborarea masurilor de dezvoltare
a acestora in Romania si Republica Moldova. De asemenea, managerii financiari ai societatilor de
asigurari pot utiliza ca instrument managerial modelul analitic al evaluarii valorificarii
potentialului financiar pentru a da aprecieri actiunilor sale manageriale si a stabili indicatori
strategici de crestere a performantei. Modelul econometric al dependentei evolutiei sectorului
asigurdrilor de cresterea economica poate servi drept instrument pentru organele de supraveghere
si reglementare pentru formularea unor viziuni strategice privind dezvoltarea sectorului de
asigurari.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarii la tema tezei sunt publicate in 17
lucrari stiintifice cu un volum total de 4,85 coli de autor, dintre care 13 — au fost communicate la
foruri stiintifice nationale si internationale. De asemenea, rezultatele obtinute sunt aprobate prin
Certificatul de innovator si Actul de implementare la Societatea de asigurare ,,Allianz-Tiriac Unit
Asigurari” S.A., anterior cu denumirea Gothaer Asigurari Reasigurari S.A. (Romania). Unele
rezultate vor fi utilizate in procesul de didactico-metodic la disciplina ,,Asigurari si reasigurari”.
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ANNOTATION
Lom Ionut-Valentin: «Increasing insurance efficiency by exploiting the financial potential
of insurance companies», PhD thesis in Economics, specialty 522.01 Finance,
Moldova State University, Chisinau, 2023

Thesis Structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
references containing 164 titles, 18 appendices. The content is laid out on 131 pages of basic text,
it contains 28 tables, 31 figures and 34 formulae. The results are published in 20 scientific papers.
Keywords: insurance, efficiency, solvency, model, Solvency II, matrix method, financial
potential, multi-criteria analysis, component analysis, insurance market, financial relations.

Field of Study: 522.01 Finance.

The purpose of the research is to develop and refine the existing theoretical and
methodological framework for assessing insurance efficiency by identifying the unused reserves
of the financial potential of insurance companies.

Objectives of the research: clarification of the concept and the role of insurance as a
component of the financial system; delimitation of the current state of knowledge on insurance
efficiency and comparison of methods for its evaluation; research on the components of the
financial potential of insurance from the perspective of identifying the reserves for making its
exploitation more efficient; comparative analysis of the evolution of the insurance market in
Romania and the Republic of Moldova; evaluation of efficiency and identification of financial
potential in terms of compliance with solvency and stability requirements; development of
analytical and forecasting tools for the evaluation of insurance efficiency.

The novelty and originality of the research is constituted by the following elements:
conceptual and methodological delimitation of insurance efficiency through the functional
criterion; comparative analysis of the insurance market in Romania and the Republic of Moldova
was performed; elucidation of the interdependence between the evolution of the insurance market
and economic growth through the development of an econometric model; strategic analysis of the
Romanian insurance sector with the application of the Franchon and Romanet matrix; development
of the integrated model to evaluate the exploitation of financial potential as a complex indicator of
insurance company efficiency.

The theoretical importance of the research in this thesis lies in the concretization of the
concept and methodology of evaluating insurance efficiency and determining the components of
the financial potential of the insurance company. The conclusions and recommendations presented
in the thesis are of theoretical value for understanding and assessing the financial potential of
insurance companies and the development of the insurance sector in general.

The applied value of the research results lies in the application of the results of the
comparative analysis of insurance efficiency in the adoption of decisions and elaboration of
insurance development measures in Romania and the Republic of Moldova. At the same time,
CFOs of insurance companies can use as a managerial tool the analytical model of financial
performance evaluation in order to assess their managerial actions and establish strategic
performance growth indicators. The econometric model of the dependence of the development of
the insurance sector on economic growth can serve as a tool for supervision and regulatory bodies
to formulate strategic visions for the development of the insurance sector.

Approval of Scientific Results. The main aspects of the research have been presented in
scientific papers in national and international journals of different categories, as well as during
national and international scientific events. The research results on the thesis topic are published
in 20 scientific papers with a total volume of 4.85 author sheets. The results obtained are also
approved by the Certificate of Innovator and the Deed of Implementation at the insurance company
"Allianz-Tiriac Unit Asigurari” S.A., formerly Gothaer Asigurari Reasigurari S.A. (Romania).
Some results can be used in the didactic and methodical process in the subject "Insurance and
reinsurance”.
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AHHOTAIUA

K JIMCCEepPTALlMU Ha COUCKaHUE YUEHOU CTETeHH JOKTOpa 3KOHOMUYeckux Hayk Jlom Monyr

Banentun: «IloBpimenne 3¢p¢eKTUBHOCTH CTPAXOBAHUS IyTeM HCIIO0JIb30BaHNA GUHAHCOBOTO
MOTEHIHAJIA CTPAXOBBIX Opranusanuii», ['ocynapcreeHHblil Y HuBepcurer Mongossl, Kummnay,
2023 r.

CTpykTypa AuccepTallMU: BBEICHHME, TPHU TJaBbl, OOIIME BHIBOABI M PEKOMEHIAIIHH,
oubmmorpadus 3 164 HaumeHoBanui, 18 npwioxkennid. 131 cTpaHuIla OCHOBHOTO TEKCTa, 28 TaOIIHII,
31 pucynka u 34 hopmyiiel. Pe3ynbrathl omyOiarkoBaHbl B 20 HAy9IHBIX CTaThsIX.

KawueBble cjioBa: cTpaxoBaHue, 3pPEeKTHBHOCTD, IIATEKECIIOCOOHOCTh, MoIeIb, Solvency I,
MaTpUYHBIA METOT, YUHAHCOBBIN MOTEHITHA, MHOTOKPUTEPHATLHBIN aHATTN3, KOMITOHCHTHBIN aHAJIH3,
CTPaxoBOU PHIHOK, (PMHAHCOBBIE OTHOLICHUSI.

Ob6nactb uccnenoanus: 522.01 OuHaHCHI.

Ieanb ucceroBaHMsl 3aKIIOYACTCd B Pa3BUTHMM U YTOUYHEHMM CYILIECTBYIOIIEH TEOPETUKO-
METOJIOJIOTUYECKOW ~ 0a3bl  OLEHKH  3(PQPEKTUBHOCTH  CTPAaxOBaHUS  IYTEM  BBISBICHHS
HEHCII0JIb30BAHHBIX PE3ePBOB (PMHAHCOBOT'O MOTEHIIMAJIA CTPAXOBBIX KOMIIAHUH.

3agauM mcciaeJOBAHUSI: YTOUHUTH MOHATHE U POJIb CTPAaXOBaHMs Kak 3IeMeHTa (pUHAHCOBOH
CHCTEMBI; OIpPENEeNUTh COBPEMEHHOE COCTOSHHE 3HaHUM 00 S(PQPEKTUBHOCTH CTPaxOBaHHA U
CpaBHEHHE METOIOB €€ OLIEHKH; UCCIIEIOBATh COCTABIISIONINE (PMHAHCOBOTO MOTEHIIMAIA CTPAXOBAHMUS
B IIEJISIX BBISIBIICHHS PE3€PBOB €ro 3(h(heKTHBHOTO UCTIONB30BaHMS; TPOBECTH CPABHUTEIIBHBIN aHAIIN3
JUHAMUKHU Pa3BUTHUS CTPAXoOBOro peiHka Pymbrnnm u Pecriy6nuku MomnioBa; oueHUTh 3 (HEeKTUBHOCTD
Y BBISIBUTH (DMHAHCOBBIN MOTEHIMAT HA MPEAMET COOTBETCTBUS TPEOOBAHUAM IIATEKECTIOCOOHOCTH
U yCTOMYMBOCTH; pa3paboTaTh AHAIUTHYECKMH M TNPOrHO3HBIH MHCTPYMEHTApUil A OLIEHKU
3¢ (HEeKTUBHOCTH CTpaxoBaHUsI U ONpeesieHUs] PMHAHCOBOTO MOTEHIIMAJA CTPaXOBOW OpraHU3aIIHH.

HoBu3Ha W OpPUIMHAJBHOCTH MHCCJIEIOBAHMSA: KOHIIENTYaJbHOE U METOIO0JIOTHUECKOE
pasrpaHudeHue A(PQPEKTUBHOCTH CTpaxoBaHMA B  paspe3e  (YHKLUHMOHAIBHOIO  IPHU3HAKA;
CPaBHUTENbHBIN aHANMU3 CTPaxoBOro pbiHKAa PymeiHuum u PecnyGuuku Monjgosa; BbIsBIEHHE
B3aMMO3aBHCHUMOCTH MEXJAy pPa3BUTHEM CTPaxOBOTO pBhIHKA M SKOHOMHYECKHM POCTOM IIyTEM
pa3paboTKu 3KOHOMETPUYECKOW MOJIENH; CTPATErHYeCKU aHalIu3 CTpaxoBOro cekropa PymbiHuu ¢
npumeHenneM martpunbl Ppanmona u Pomane; pa3paboTka MHTEIPUPOBAHHOW MOJENH OICHKU
UCTIONIb30BaHMs (DMHAHCOBOTO TOTEHLMANA KaK KOMIUIEKCHOTO Tokaszarenst 3(PQGEeKTHBHOCTH
CTPaxOBOW OpPraHU3ALNH.

Teopernueckasi 3HAYUMOCTb ITPOBEACHHOIO B JMCCEPTAIL[MM HMCCIEIOBAHUS 3aKIIOYAETCS B
YTOYHEHUH KOHIICTIIMU M METOIOJOTHH OIEHKH A3(P(EKTUBHOCTH CTPAaXxOBaHUS W OIPEACTCHUS
COCTaBJIAIOUIMX (PMHAHCOBOTO MOTEHIMANA CTPaXOBOM OpraHu3alud. BBIBOOBI M peKOMEHIAINH,
HpeCTaBICHHbIE B AUCCEPTAIMHU, PEACTABIISIIOT TEOPETUUYECKYIO [IEHHOCTD ISl TIO3HAHUS U OLIEHKU
(bMHAHCOBOTO MMOTEHIIMAJIA CTPAXOBBIX OPTraHU3ALMI U Pa3BUTHUS CTPAXOBOTO CEKTOPA B LIEJIOM.

IIpuknagHasi LEeHHOCTh pE3yJIbTATOB MCCIEAOBAaHUS 3aKIIOYAeTCsl B MCIOJIb30BAHUU
pe3yJIbTaTOB CPABHUTEIBLHOTO aHanM3a Y(PQPEKTUBHOCTH ACATEIBHOCTH CTPAXOBBIX KOMIIAHUH MpU
NPUHATUU PELIEHUM M pa3paboTKe MEponpuaTUd Mo MX pa3BuUTHIO B PymbiHuM u PecnyOnuke
Monnosa. Taxxe puHaAHCOBbIE MEHEIKEPHI CTPAXOBBIX KOMIIAHUN MOTYT MCIIOJIb30BaTh B KauecTBE
YOPABJIECHYECKOIO0 HHCTPYMEHTA AaHATUTHUECKYI0 MOJEIb OLIGHKH pPa3BUTHA (PUHAHCOBOTO
NOTEHIHANa JJIs OLEHKH CBOMX YIPABICHYECKHX pPEIICHHH U ONpEeAeTeHUs CTPaTerHYecKUX
nokasarenei pocta 3pPeKTHBHOCTH. DKOHOMETPHUECKAsT MOJIENIb B3aUMOCBSI3H CTPaXOBOT0 CEKTOPA
U DKOHOMHUYECKUM POCTOM MOXKET CIYKUTh WHCTPYMEHTOM I HAI30PHBIX W PETYIHPYIOIINX
OpraHoB mpHu (OPMYIHPOBAHUHM CTPATETMYECKOTO BUJICHUS PA3BUTUS HAIIMOHAIBHO CTPAaXOBOTO
CEeKTOpa.

Anpodanus HAy4YHBIX Pe3yJbTaTOB. Pe3ynbTaTsl HCClIE0BaHUs OMyOJMKOBaHbI B 17 HAyUHBIX
pabotax oOuM 06beMoM 4.85 aBTOPCKHX JIMCTA, MPEACTaBICHbl Ha 13 HAayYHBIX MEXIyHapOIHBIX
koHpepenuusix. Kpome Toro, moiydeHHble —pe3ynbTaThl  yTBepxkaeHbl — CepTudukarom
pauuoHanu3aropa ¥ AKTOM O BHeapeHuH B ctpaxoBod kommanuu "Allianz-Tiriac Unit Asigurari”
S.A., panee - Gothaer Asigurari Reasigurari S.A. (Pymbinus). Hekoropeie pe3ynbraThl OymyT
MCTIOJIb30BaHBI B y4eOHO-METOIMIECKOM Iporiecce 1o nmpeameTty "CTtpaxoBaHHe U TIepecTpaxoBaHue'.
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