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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei abordate

Secolul XXI se caracterizeaza prin cresterea agresivitatii si violentei la nivel global, dar si
regional, comunitar, institutional, generate de provocarile lumii contemporane: crize, razboaie,
propaganda, extremismul etc.

In acest context, problematica agresivitatii si violentei a devenit prioritara pentru mai multe
organizatii internationale: Organizatia Natiunilor Unite, Organizatia Mondiala a Sanatatii,
UNICEF, Consiliul European etc.

Problema agresivitatii si violentei pe larg se abordeaza practic in toate tarile Europei,
inclusiv in Romania si Republica Moldova. Aici putem vorbi despre primul studiu national
,Violenta in scoald”, realizat de Institutul de Stiinte ale Educatiei, Romania (2006). in 2007
Ministerul Educatiei din Roméania elaboreaza ,,Strategia cu privire la reducerea fenomenului de
violenta 1n scoald. Al doilea Raport elaborat de Institutul de Stiinte ale Educatiei in 2018 intitulat
,Un mediu de invatare nonviolent pentru toti copii, in care se constatd ca circa 70% din totalul
elevilor au fost supusi violentei sau au fost implicati Intr-o situatie de violenta.

Si in Republica Moldova problema violentei in scoala este in vizorul guvernului. In 2014
se elaboreaza si se aproba, Strategia pentru protectia copilului 2014-2024 si,, Instructiunile privind
mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si
(Hotarirea Guvernului nr.270 din 8 aprilie 2014). In 2022 a fost aprobatd Metodologia cu privire
la prevenirea si combaterea bullying-ului (Ordin MEC nr.1024 din 13.10.2022). In componenta
analizei a acestor documente se constata ca circa 75% dintre copii au fost supusi diferitor forme
de violenta: psihologica, fizica. Iar 60% dintre absolventi au fost implicati intr-o situatie violenta.

In toate documentele de politici cu referire la combaterea violentei in scoald, dar si in
societate n genere se constatd cd violenta si agresivitatea acuza sanatatea, bunastarea emotionald,
capacitatea de a invata si de a socializa. Cu alte cuvinte, agresivitatea, violenta si, in primul rand,
bullyingul, au consecinte negative asupra dezvoltirii si socializarii elevului. In acest context, se
identificd o contradictie intre promovarea insistentd a politicilor de prevenire si diminuare a
agresivitatii si violentei 1n scoala la toate nivelurile si cresterea alarmanta a acestui fenomen in
institutiile de invatdmant. Aceasta contradictie genereaza mai multe probleme, inclusiv de ordin
stiintific: care sunt abordarile teoretice si metodologice ale prevenirii §i diminuarii violentei si

agresivitatii, de tip bullying in institutiile de invatamant?



Descrierea situatiei in domeniul de cercetare

Existenta problemei de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in institutiile
de invatdmant se confirma si prin analiza situatiei si a abordarilor stiintifice in acest sens.

Problema bullyingului a devenit obiectul a mai multor cercetari abia in anii 1980, la inceput
in Norvegia si Suedia, apoi in Finlanda, Marea Britanie, Canada, Australia, SUA. La etapa actuala,
aceastd problema este una importantd in majoritatea tarilor lumii, inclusiv in Romania si Republica
Moldova. Primele lucrari stiintifice privind problema bullyingului au fost scrise de D.Olwens [26],
P.Stephenson si D.Smith [30], A.Charach [23].

In ultimele doua- trei decenii, violenta in institutiile de invatimant si, in primul rand, cea
de tip bullying, se abordeaza din diferite perspective: sociologica, pedagogica, psihologica etc.,
dar si din perspectiva diferitor aspecte de manifestare a agresivitatii. Asa autori ca D.Dodge si
T.Coie cerceteaza problema agresivitatii, proactive si reactive, iar A.Bandura, K.Kingsbury- au n
vizor agresivitatea instrumentald si agresivitatea ostild, Meloy caracterizeazd manifestarile
agresivitatii afective si acaparatoare etc.

Desi in Romania problema agresivitatii si in special, a bullyingului ca obiect al
investigatiilor, a aparut in ultimii ani, totusi si in trecut au fost tentative de a aborda agresivitatea
tinand cont de contexte istorice: S.Radulescu, D.Banciu [20], C.Paunescu [16], C.Neamtu [15] etc.
Si la etapa actuala problema prevenirii si diminudrii agresivitatii in scoald, inclusiv de tip bullying,
este abordata de mai multi cercetdtori romani: C.Gradinaru [10], C.Balan [1-6].

Asa cum afirmd C.Balan ,,Orientarea majoritard a cercetdrilor din Roméania rdmane cea
psihologica, paradigma sociologica a fost abordata in putine studii si mult mai putine sunt cele in
domeniul pedagogiei” [6]. Lucrarea Violenta in mediul scolar, scrisa de D.Salavastru [22]
accentueaza cd educatia civicd poate reprezenta o forma de educatie pentru tolerantd pentru ca
formeaza abilitati cotidiene de respectare a drepturilor omului, armonizeaza individul in grup,
cellalt. In aceasta lucrare D.Salavistru a identificat factori sociali ai violentei scolare: situatia
economicd, slabiciunea mecanismelor de control, inegalitatile sociale, educatia, lipsa de cooperare
a institutiilor implicate in educatie. Lucrarea Violenta in scoala, realizata de M.Jigau si alti autori
[12], descrie pentru prima data o imagine fidela a dimensiunii acestui fenomen la nivelul intregului
sistem de invdtdmant, indicand o incidentd ridicata a cazurilor de violentd scolara, in special a
violentei elev-elev, elev-profesor, profesor-elev, in spatiul scolar propriu-zis si in spatiul proxim
unitatilor de Tnvatdmant deopotriva. Lucrarea Tineri violenti, categorii violente de scolari sau scoli
violente?, reliefeaza ca victimizarea (bullying-ul) este una din modalitatile prin care se produce

marginalizarea sociala intre elevi, ca elevul agresor provine adesea dintr-un mediu de middle class.



In Republica Moldova cercetarile problematicii de agresivitate si violenta scolard sunt
legate de cercetatori remarcabili, V.Bodrug-Lungu [7], A.Potang & I.Botnari [17], E.Losii [13],
I.Racu [18] etc. Importante sunt si rapoartele si articolele editate in cadrul unor publicatii ale
institutiilor implicate in prevenirea violentei, sub diferite forme si manifestari ale ei: Pe mine cine
ma protejeaza?, 2007 (publicatie a Centrului National de Prevenire a Abuzului fatd de Copii);
Opinii §i perceptii privind violenta in familie si abuzul asupra copiilor. Studiu ecologic in cadrul
cercetarii OMNIBUS, 2018; Raportul copiilor din Moldova pentru Comitetul ONU privind
Drepturile Copilului, 2016, Protectia copilului fata de violenta in institutia de invatamant.
Culegere de acte normative, 2017.

Constientizarea intensitatii fenomenului de violentd scolara si a consecintelor produse de
acesta a generat preocupdri si din partea unor organisme neguvernamentale care au Incercat sa
abordeze fenomenul. Abordarile au fost locale, contextualizate, si in general, tangente la problema
bullyingului in scoala.

E de mentionat cd in ultimii ani apar tot mai multe lucrari stiintifice privind problematica
bullyingului axate pe exemple concrete. Astfel, R.Hayes si C.Herbert in 2011 publica lucrarea
,Rising above bullyingului” [25] care contine un numar de studii de caz al unor copii care au
suferit experienta de bullying foarte grave. Alta carte scrisd de Diana si Victoria Webster ,,So
many Everests” [31], unde au descris hartuirea fiicei in scoala.

Trebuie de remarcat faptul ca exista putine cercetari care abordeaza problema bullyingului
in Invatdmantul liceal, forme de manifestare, dimensiunile si factorii determinanti, dar si absenta
unor strategii si modele de prevenire si diminuare a acestui fenomen.

Asadar, problema cercetarii este cea a bullyingului in scoald si a fundamentarii
demersurilor teoretice si praxiologice de prevenire si diminuare a acestui fenomen, asigurand in

acest sens un climat scolar/ psihologic favorabil, incluziv pentru toti elevii.

Obiectul cercetarii: procesul de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in
institututiile de invatamant liceal.
Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoreticd si praxiologicd a prevenirii i
diminudrii agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatdmant liceal.
Obiectivele cercetarii:
1. Analiza abordarilor pedagogice, psihologice si sociale privind agresivitatea de tip bullying
in institutiile de invatamant;
2. Stabilirea factorilor si conditiilor psihopedagogice si sociale ale prevenirii si diminuarii

agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatamant;



Fundamentarea unui concept multidimensional de prevenire si diminuare a agresivitatii de
tip bullying in institutiile de Tnvatamant liceal;

Elaborarea si fundamentarea unui Program de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip
bullying in institutiile de invatdmant liceal;

Elaborarea unui curriculum de formare continua a cadrelor didactice pentru prevenirea si
diminuarea agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatamant liceal;

Validarea experimentald a Programului de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip
bullying in institutiile de Invatamant liceal.

Ipoteza cercetarii: Procesul de prevenire si diminuare a agresivitdtii de tip bullying in

institutiile de invatamant liceal va fi eficient in conditiile abordarii inter-conexe (sociale,

psihologice si pedagogice) a fenomenului de bullying si abordarii multidimensionale a procesului

de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatamant liceal (familie

— scoald — comunitate).

Epistemologia cercetarii stiintifice

Cercetarea se axeazd pe teorii, principii, legitati, concepte cu privire la fenomenul de

bullying si modalitati de prevenire si diminuare a acestui fenomen din perspectiva sociald,

psihologica si pedagogica, dar si pe prevederile documentelor de politici educationale la nivel

international si cel national:

Teoriile psihologice: teoria atasamentului (John Bowlby, Mary Ainswort, Mary Main),
teorii instinctuale ale agresivitatii (K.Lorenz, R.Andreg), teoria dispozitionala;

Teoriile sociale/ psihosociale: teoria socializarii (A.Bandura), Teoria justitiei sociale
(G.Turner);

Teoriile pedagogice: teoria dezvoltarii morale (L.Kuhelberg); teoriile cognitive (J.Piaget,
J.Bruner, D.Zilman si altii);

Teoriile biologice (Z.Freud, K.Lorenz, R.Dawkins);

Model ecologic al lui U.Bronfenbrenner;

Teoria climatului scolar (R.A.Astur, J.Cohen);

Abordarea comprehensiva a bullyingului de D.Olweus.

Metode aplicate in cercetare:

Teoretice-analiza, sinteza, generalizarea si sistematizarea, documentarea stiintifica,
Empirice-chestionarea, analiza documentelor, experimentul pedagogic;
Statistico-matematice de prelucrare a datelor.

Validarea rezultatelor stiintifice a fost asiguratd de aplicarea metodelor relevante, de

obiectivitatea inregistrarii datelor si a prelucrarii statistice a acestora prin intermediul programelor

SPSS.



Noutatea si originalitatea cercetarii rezida in:

e Abordarea problemei de agresivitate de tip bullying in institutiile de Invatdmant ca fenomen
determinant: a) pedagogic, psihologic si social, b) contextual si individual.

¢ Definirea bullyingului ca un comportament agresiv care implica dorinta de a face rau cuiva
in mod intentionat si repetat, este o actiune vatdmatoare de utilizare dezechilibrata si
incorecta a puterii/ fortei care aduce satisfactie agresorului si sentimentul de intimidare din
partea victimei, care nu poate sa se apere.

e Elaborarea unei taxonomii ale teoriilor pedagogice, biologice, psihologice, sociale, privind
fenomenul bullyingului si a modalititilor de aplicare ale acestora in fundamentarea
demersurilor praxiologice de prevenire si diminuare a bullyingului in scoala.

e Structurarea profilului elevului: 1) agresor (dominant, reactiv, instrumental, pasiv),
evidentiind trasaturi specifice psihologice, sociale si individuale; 2) victima (pasiva,
provocatoare, accidentald), evidentiind trasaturi specifice psihologice, sociale si
individuale.

e Generalizarea si dezvoltarea unor strategii de prevenire si diminuare a comportamentelor
agresive de tip bullying ierarhizate (nivel individual, nivel al clasei, nivel al scolii, nivel
familial si al comunitdtii), dar si cele generate de finalitdtile preconizate si nevoile
individuale si contextuale de prevenire si diminuare a acestui fenomen.

e Fundamentarea conceptului multidimensional de prevenire si diminuare a
comportamentelor agresive de tip bullying, axat pe un sistem de principii generale,
pedagogice, psihologice, sociale si contextuale.

e Fundamentarea si elaborarea unui Program complex privind prevenirea si diminuarea
comportamentelor agresive de tip bullying in institutiile de invatamant liceal, axat pe
interventii pedagogice, psihologice, sociale si manageriale, de evaluare si monitorizare a
acestui proces.

e Conceperea unui Curriculum pentru formarea continud a cadrelor didactice si a
psihologilor scolari din perspectiva formarii competentelor de prevenire si diminuare a
comportamentelor agresive de tip bullying in institutiile de invatamant.

Problema stiintificai importanta solutionata in cercetare este obiectivatd de rezultatele
obtinute privind eficientizarea procesului de prevenire si diminuarea a agresivitatii de tip bullying
in institutiile de Tnvatdmant liceal, avand la baza fundamente teoretice si praxiologice relevante

demersului general al cercetarii.



Semnificatia teoretica a cercetarii consta in:

e Dezvoltarea demersurilor teoretice privind agresivitatea de tip bullying cu noi concepte si
prevederi specifice manifestarii bullyingului in invatamantul liceal: dezvoltarea definitiei
de ,,bullying” in structura generald a fenomenului de agresivitate; precizarea si extinderea
comportamentelor agresive specifice bullyingului; interpretarea conditiilor si a factorilor
in interconexiune care genereaza aparitia fenomenului de bullying in institutiile de
invatamant.

e Dezvoltarea demersurilor teoretice (conceptualizarea) privind prevenirea si diminuarea
agresivitatii de tip bullying in institutiile de invataimant liceal: a) interconexiunea
abordarilor pedagogice, psihologice si sociale; b) abordare contextuala si individuald a
fenomenului; ¢) abordare tridimensionala: familie-scoala-comunitate.

e Conceptualizarea demersurilor praxiologice de prevenire si diminuarea a agresivitatii de
tip bullying in institutiile de Tnvatamant liceal;

e Corelarea strategiilor de prevenire si diminuarea a bullyingului in scoala cu forme si
gravitatea manifestarii agresivitatii de catre elevi-liceeni;

e Definirea si formarea competentelor de prevenire si diminuare a bullyingului la cadrele
didactice;

e Transferul competentelor de prevenire si diminuare a bullyingului in scoala in diferite
contexte, inclusiv in contexte noi, legate de tehnologii informationale etc.

Valoarea aplicativa a cercetarii:

e Rezultatele teoretice ale cercetdrii pot fi aplicate in elaborarea diferitor strategii si programe
institutionale de diminuare si prevenire a agresivitatii de tip bullying la toate nivelurile ale
sistemului de invatamant;

e Rezultatele practice In mod real pot fi aplicate in procesul de prevenire si diminuare a
agresivitatii de tip bullying in licee din Romania si Republica Moldova, dar si in alte tari
prin transfer contextualizat;

e Rezultatele teoretice si practice pot fi aplicate in formarea initiala si continua a cadrelor
didactice, manageriale si a psihologilor/ consilierilor educationali.

Aprobarea rezultatelor

Valoarea stiintificd si practica a rezultatelor cercetarii a fost confirmatd in cadrul
conferintelor nationale si internationale, in cadrul workshopurilor si activitdtilor de formare
profesionald continud a cadrelor didactice, a managerilor si a psihologilor. Totodata, aprobarea

rezultatelor s-a confirmat prin publicarea articolelor stiintifice in reviste de specialitate.



Implementarea rezultatelor s-a realizat in liceele din Romania: Liceul industrial de
Constructii si Masini, Liceul teoretic Astra, Liceul Teoretic Cantacuzino, judetul Arges.

Publicatii la tema: Rezultatele cercetdrii sunt reflectate in 11 publicatii, dintre care: 5
articole stiintifice publicate in reviste de profil: Revista ,,STUDIA UNIVERSITATIS
MOLDAVIAE”, Seria ,,Stiinte ale Educatiei”, Categoria B si Revista de teorie si practica
educationala ”Didactica Pro...” si 6 articole stiintifice publicate in urma comunicarilor din cadrul
conferintelor nationale si internationale, dupd cum urmeazd: Conferinta stiintifica
internationald Perspectivele si Problemele Integrarii in Spatiul European al Cercetarii si
Educatiei”, Ed. Partea 2, 3 iunie 2022, Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din
Cahul; Conferinta stiintifica nationald cu participare internationala ”Integrare prin cercetare si
inovare”, dedicata Zilei Internationale a Stiintei pentru Pace si Dezvoltare, 10-11 noiembrie, 2022,
Universitatea de Stat din Moldova; Conferinta stiintifica nationald cu participare internationald
”Integrare prin cercetare §i inovare”, dedicatd Zilei Internationale a Stiintei pentru Pace si
Dezvoltare, 9-10 noiembrie, 2023, Universitatea de Stat din Moldova; The Sixth International
Conference on Adult Education ”Education for Peace and Sustainable Development”, November
oih-11" 2023. Moldova State University; Conferinta stiintifici nationald cu participare
internationala “Integrare prin cercetare si inovare”, dedicata Zilei Internationale a Stiintei pentru
Pace si Dezvoltare, 7-8 noiembrie 2024, Universitatea de Stat din Moldova si Conferinta stiintifica
nationald cu participare internationald “Integrare prin cercetare si inovare”, dedicatd Zilei
Internationale a Stiintei pentru Pace si Dezvoltare, 6-7 noiembrie 2025, Universitatea de Stat din

Moldova.

Volumul si structura tezei
Continutul tezei cuprinde introducere, trei capitole, concluzii generale, recomandari,
bibliografii 137 titluri si 3 anexe. Volumul tezei cuprinde 145 pagini, text de baza, 24 figuri si 43

tabele.
Cuvinte-cheie: agresivitate, bullying, violenta, devianta, prevenirea bullying-ului,

diminuare a bullying-ului, conditii pedagogice, psihologice si sociale.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere este descrisa actualitatea, relevanta si importanta problemei cercetate,
precum si scopul cercetarii, obiectivele, noutatea si originalitatea cercetarii, valoarea teoretica si
practicd a investigatiei. Totodata este formulata ipoteza cercetarii, problema solutionata si stabilite

metodele de cercetare modul de implementare si aprobare a rezultatelor cercetarii.
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In Capitolul 1 Cadrul teoretic: prevenirea si diminuarea agresivititii de tip bullying in
institutiile de invatamdnt sunt analizate aborddrile teoretice ale agresivitatii, demersurile
pedagogice, psihologice si sociale ale agresivitatii de tip bullying, precum si coordonatele teoretice
si experientiale de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in institutiile de Tnvatamant.

In literatura de specialitate gisim un numar de notiuni/ termeni care intr-un mod sau altul
reflectd sensul agresivitdtii: comportament deviant, violentd scolard, bullying. Majoritatea
autorilor considera ca dificultatea formularii unei definitii unitare a agresivitdtii tine de
complexitatea manifestarii acestui fenomen. Este evident ca delimitarea conceptului a acestor
notiuni va crea premise mai obiective de a construi un mecanism mai eficient de prevenire si
diminuare a fenomenului de violentd/ agresivitate inclusive de tip bullying. Este cunoscut faptul
ca si violenta si agresivitatea si bullyingul sunt abateri de la norme stabilite in societatea data.
Aceasta abatere de la norme/ reguli sociale si caracterizeaza comportamentul deviant. Devianta a
capatat sensuri dominant sociale si juridice.

S.Radulescu defineste violenta ca ,,orice conduitd sociala si orice act social care sunt
diferite de comportamentele si actiunile generale ale mebrilor unei societati si care risca, prin
aceasta diferenta sa provoace reactii ostile sau sactiuni din partea colectivitatii. Devianta este un
concept care inglobeazd multiple conduite ale individului catalogate ca deviante in raport cu norma
sociala” [20].

Agresivitatea tot este o abatere de la norme sociale, morale, comportamentale insa similar
altor trasaturi ale omului este un comportament dinamic si complex, care are la baza acestuia
mecanisme biologice si ale mediului social. In acest context N.Mitrofan defineste agresivitatea ca
fiind ,,orice forma de conduitd orientatd cu intentie catre obiecte, persoane sau catre sine, in
vederea producerii unor prejudecati, a unor raniri, distrugeri si daune” [14].

Cercetarile problematicii cu referire la violenta si agresie au evidentiat o forma specifica
de manifestare a agresivitatii- bullyingul. Acest concept a fost introdus pentru prima data in teorie
si practica psihopedagogica de cédtre D.Olwens in anul 1978. Acesta scria ca un elev este hartuit
atunci cand este expus in mod repetat si In timp la actiuni negative din partea unui sau a mai multor
elevi.

Bullyingul este una dintre cele mai complexe forme de comportament agresiv si de
violenta. Acesta este caracterizat ca fiind acel comportament agresiv, intentionat, menit sa
provoace suferinta si care implicd intotdeauna un dezechilibru de putere si tarie intre agresor si

victima si se manifesta repetitiv, regulat, intr-un grup de copii [2].
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In literatura de specialitate, bullyingul este definit ca: forma de agresivitate [27]; forma de
violenta [29], formad de opresiune [28; 24] sau proces de grup in care elevii sunt implicati in
initierea, exacerbarea, intretinerea si, uneori, reconcilierea comportamentului agresiv. Retinem
definitia formulatd de W.M.Craig si D.J.Pepler (2007), bullying-ul este ,,0 forma repetata de
agresiune, fizica sau verbald, directionata catre o persoana sau un grup de persoane, in care exista

o diferenta de putere” [24].

Tabelul 1.1. Definitii ale conceptului de bullying [9]

Autori

Agresivitatea-definitii

Dan Olweus

[OLWEUS, D. Bullying
at school: What we know
and what we can do.

Bullyingul este comportamentul agresiv intentionat, repetat care impune
un dezechilibru de putere si creeaza o atmosfera de frica, intimidare si
suferinta emotionala.

Centrul National pentru
prevenirea Bullyingului

Bullyingul este utilizarea repetatd a puterii sau a fortei verbala fizica sau
in alte forme de catre una sau mai multe persoane pentru a intimida, rani,
discredita sau executa pe altcineva.

Organizatia Mondiald a
Sanatatii

Bullyingul este comportamentul negativ intentionat si repetat care
cauzeaza daune emotionale, fizice sau sociale unei persoane sau grup de
persoane care nu se pot apara in mod adecvat impotriva acestui
comportament.

Asociatia Americand de
Psihologie

Bullyingul este un comportament negativ deliberat intentionat si repetat
care implica o putere asupra altei persoane mai vulnerabile si care
cauzeaza suferinta emotionald sau fizica.

Platforma Guvernului
American pentru
combaterea Bullyingului
Stop.Bullying.gov

Bullyingul este un comportament agresiv si repetat care implica un
dezechilibru de putere si creeaza un mediu ostil i intimidat pentru
persoana vizata.

Academia Americana de
Pediatrie
stgove@aap.org

Bullying-ul este un comportament agresiv, nedorit, prezent in randul
copiilor de varsta scolara, care implica un dezechilibru de putere real sau
perceput.

Centrul pentru Prevenirea
si Controlul Bolilor
(SUA)

Bullying-ul este orice comportament (comportamente) agresiv(e) al unui
tanar sau grup de tineri care nu sunt frati sau nu se afla intr-o relatie
romantica si care implicd un dezechilibru de putere observat sau perceput
si este repetat de mai multe ori, sau existd probabilitatea sa fie repetat.

Departamentul pentru
Educatie, Londra (2017)

Bullying-ul este comportamentul unui individ sau grup, repetat in timp,
care face rau in mod intentionat altui individ sau grup, la nivel fizic sau
emotional... Multi experti sustin ca bullying-ul implica un dezechilibru de
putere intre agresor si victima.

Dankmeijer/ Reteaua
Europeana Anti-Bullying
(2017)

Oamenii sunt agresati cand sunt expusi in mod regulat la actiuni de
agresiune, cu motivatia implicita sau explicita de a creste/a scadea statutul
social si atunci cand le este greu sa se apere, din motive individuale,
sociale sau culturale

Bullying-ul reprezinta un fenomen social complex si distructiv, cu consecinte devastatoare
asupra elevilor din institutiile de invatdmant liceal. Este definit ca fiind comportamentul agresiv,
intentionat si repetat, care implicd un dezechilibru de putere intre agresor si victima. Acest
comportament poate manifesta sub forma intimidarii, hartuirii, excluderii sociale sau violentei

fizice sau verbale [9].
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Abordarea comprehensiva a bullyingului si a modalitatilor de prevenire si diminuare a
fenomenului dat, implicd analiza si valorificarea mai multor teorii in acest sens.

Etimologia bullying-ului este studiatd din diferite perspective: psihologica, sociala,
pedagogica etc., generdnd aparitia mai multe teorii §i conceptii asupra acestui fenomen.
Conventional acestea teorii $i conceptii pot fi structurate in cele psihologice, sociale, pedagogice
etc. Desi conceptiile si tehnicile care vor fi analizate foarte greu de plasat intr-0 categorie, deoarece
ele fundamenteaza ,,bullyingul” din diferite puncte de vedere, in complexul diferitor factori. Din
teoriile preponderent psihologic fac parte: teoria atasamentului, teoria modelarii
comportamentului, teoria frustrare-agresivitate, teoria controlului impulsurilor, teoria

dispozitionala, teoria instinctuala a bullying-ului.

Din teoriile sociale/ psihosociale fac parte: teoria socializarii, teoria invatarii sociale, teoria
justitiei sociale, teoria ecologica.

Din teoriile pedagogice fac parte: teoria dezvoltarii morale, teoriile cognitive i de invatare,
teoriile de formare a atitudinilor etc. In prezentarea noastra a teoriilor cu referire la bullying ne
vom axa pe cele mai complexe si pe posibilele modalitati de transferul acestora in zona
metodologica si praxiologicad. Desi trebuie de mentionat cd complexitatea si diversitatea teoriilor,
pe de o parte, asigurd un cadru de referintd pentru a cerceta problema bullyingului, pe de alta parte
face dificil acest proces.

Manifestarea agresivitatii inclusiv de tip bullying depinde in mare masura de personalitatea
elevului, in cazul dat, a elevului licean si factorilor sociali, pedagogici, psihologici, biologici.

D.Salavastru (2004) se axeaza in abordarea sa a fenomenului de tip bullying pe analiza
factorilor sociali care includ: situatia economica, inegalitatea sociald, criza valorilor sociale,
rezultatele scazute in educatie, lipsa de cooperare a institutiilor implicate in educatie [21].

I.Radu [19] evidentiaza factorii ca lipsa exercitiului democratic, slabirea autoritatii statului
si a structurilor angajate in respectarea legii, libertatea mass-media etc.

O viziune asemandtoare are E.Debarbieux care include in setul factorilor ce provoaca
bullyingul- statutul inferior si saracia, dezorganizarea comunitara, prezenta drogurilor, expunerea
elevilor la violentd si rasism. El pune accentul pe factorii legati de ceilalti elevi (implicati in diferite
grupuri criminale) si factorii de mediu comunitar si de structura colectivelor scolare: structura
demografica, contextual comunitar [8].

In baza factorilor ce provoaci agresivitatea si caracteristicilor agresorului si victimei, am
structurat profilul agresorului si al victimei.

Asadar, profilul elevului agresor poate varia in functie de context, dar existd anumite

trasaturi si factori care apar frecvent in cazul elevilor implicati In comportamente agresive, inclusiv
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de tip bullying. Acestea pot fi grupate in mai multe categorii, incluzand aspecte psihologice,

sociale si familiale. Anume din aceste perspective putem structura profilul elevului agresor (a se

vedea Figura 1.1).

PROFILUL ELEVULUI AGRESOR:
dominant, reactiv, instrumental, pasiv

L ~—

Trasaturi
psihologice

Trasaturi sociale

Factori familiali

Factori
educationali

v

v

v

v

e Lipsa empatiei

e Impulsivitate

e Stima de sine
ridicata

e Nevoiade
control si putere

e Tulburari
comportamentale

e Frustrare

e Hiperactiv

e AnNXxios

¢ Influenta
grupului

e Victima
agresiunii
anterioare

e Modele negative

e lIresponsabilitate

e Mediu familial
disfunctional

¢ Neglijarea sau
abuz

e Lipsa
supravegherii

e Dificultati in
invatare

e Climat
psihologic
nefavorabil

e Toleranta
institutiei fata de

bullying

Figura 1.1. Profilul elevului agresor (sursa: elaborata de autor)

PROFILUL ELEVULUI VICTIMA:
pasiva, provocitoare, accidentala
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Figura 1.2 Profilul elevului victima (sursa: elaborata de autor)
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Profilul elevului victima poate include anumite trasaturi si factori care ii fac pe unii elevi
mai vulnerabili in fata actelor de agresiune. Este important de mentionat cd nicio trasdtura
personald sau de context, nu justificd agresiunea, iar vina apartine exclusiv agresorului. Totusi,
intelegerea caracteristicilor comune ale victimelor poate deveni un reper important in elaborarea
unui concept de prevenire §i diminuare a comportamentului agresiv de tip bullying in institutiile
de invatamant (a se vedea Figura 1.2).

Factorii ce provoaca agresivitate a elevilor In mare parte genereaza si diferite forme de

manifestare a agresivitatii, inclusiv de tip bullying.

Tabelul 1.2. Formele agresivititii de tip bullying (sursa: elaborata de autor)

Directa Indirecta
Fizica Agresarea fizica, lovirea, scuiparea, Determinarea unei persoane sa
lovirea cu piciorul, palmuirea, agreseze o altd persoand

punerea de piedici, aruncarea cu
pietre, distrugerea bunurilor
personale, furtul lucrurilor personale,
amenin;area cu arma, atingerea sau
tentativa de viol

Verbala Insultarea, poreclirea, jignirea, Convingerea unei alte persoane sa
umilirea, amenintarea, sarcasm insulte pe cineva, calomnierea,
denigrarea rasiald, raspandirea de
zvonuri false, barfirea, manipularea

prieteniilor
Non-fizica Gesturi obscene, sicanarea, umilirea, | Mutarea si ascunderea bunurilor
Non-verbala strambarea, tachinarea, aratarea personale, excluderea intentionatd din
limbii, a face cu ochiul grup sau activitati, respingerea,
marginalizarea sociald, discriminarea,
alungarea

Aceasta analiza a tipurilor si formelor de manifestare a agresivitatii de tip bullying nu este
una exhaustiva si lasd locul pentru continuarea studiului. Totodatd, diversitatea formelor si
tipurilor de agresivitate de tip bullying caracterizata oferd oportunitati de stabilire a unor
mecanisme de prevenire, diminuare si gestionare a acestui fenomen.

In Capitolul 2 Cadrul conceptual si metodologic de prevenire si diminuare a
comportamentului agresiv de tip bullying in institutiile de invatamant liceal este fundamentat
teoretic conceptul multiaspectual al prevenirii si diminudrii comportamentului agresiv de tip

bullying in liceu si prezentat demersul metodologic de realizare a acestui proces.
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Conceptualizarea prevenirii si diminuarii agresivitatii si violentei in institutiile de
invatamant se axeazd pe trei dimensiuni: politici internationale si nationale de prevenire si
diminuare a agresivitatii de tip bullying; abordari actuale a conceptului de bullying si a
modalitatilor de prevenire si diminuare a acestui fenomen; experientele internationale si nationale
in domeniu, care constituie Tn acelasi timp conditii psihopedagogice si sociale alec acestui proces.

Avand la baza prevederile politicilor internationale si nationale, au explorat conceptele si
orientarile privind prevenirea si diminuarea a agresivitatii scolare, in cazul dat, de tip bullying. Din
aceastd perspectiva, am dedus un set de principii privind conceptualizarea prevenirii si
diminudrii agresivititii de tip bullying:

e principiul centrarii pe prevenire a agresivitatii de tip bullying,

e principiul consensului §i parteneriatului intre structuri implicate in proiectarea
strategiilor de prevenire §i diminuare a agresivitatii de tip bullying;

e principiul orientarii umaniste in prevenirea si diminuarea agresivitatii de tip bullying,

e principiul integrarii atentiei acordate victimelor in proiectarea §i implementarea
strategiilor de prevenire si diminuare a agresivitdatii de tip bullying;,

e principiul crearii climatului psihologic in cadrul institutiei de invatamant, in cadrul clasei
ca factor important de prevenire si diminuare a agresivitatii scolare de tip bullying,

e principiul stiintific privind abordarea problemei de prevenire si diminuare a agresivitatii
scolare de tip bullying.

Din perspectiva ultimului principiu, bullyingul se abordeazd ca un fenomen social,
psihologic, pedagogic, economic etc. Exista un numar mare de definitii ale bullyingului, care pun
accentul pe una sau mai multe caracteristici al acestui fenomen (a se vedea capitolul I).

In cercetare incercam si generalizim diferite definitii ale bullyingului si si formulim o
definitie proprie ca un element impotant al conceptului nostru de prevenire si diminuare a
agresivitdtii de tip bullying in institutiile de invatdmant.

Bulyingul este un comportament agresiv care implica dorinta de a face rau cuiva in mod
repetat, este o actiune vatamatoare de utilizare dezechilibtata si incorecta a puterii/ fortei care
aduce satisfactie agresorului si sentimentul de oprimare din partea victimei, care nu poate sa se
apere [9].

Conceptul de prevenire si diminuare a comportamentului agresiv de tip bullying are la baza

un sistem de teorii care direct sau indirectt determina eficienta acestui proces.
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SISTEMUL DE TEORII

privind prevenirea si diminuarea comportamentului
agresiv de tip bullying in institutiile de invataméant
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Teoria conflictelor
de culturi
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Fig.2.1. Taxonomia teoriilor privind prevenirea si diminuarea bullyingului in scoala

(sursa: elaborata de autor)

Aceste teorii si opinii relevante subliniaza importanta implicarii scolii In abordarea

bullyingului si in crearea unui mediu sigur si respectuos pentru toti elevii. Prin implementarea unor

strategii s1 programe adecvate, scolile pot juca un rol crucial in prevenirea si reducerea incidentei

bullyingului si in promovarea relatiilor sanatoase intre elevi.

Fenomenul de agresivitate si agresivitate de tip bullying este privit ca comportament

distructiv si violent orientat spre persoane, comportament care are ca scop vatdmarea sau jgnirea

altora. Agresivitatea cum am mentionat mai sus este privitd din mai multe perspective: etologica,

psihologica, sociald, pedagogica.

Cadrul etologic abordeaza agresivitatea ca o insusire a caracteristica lumii animale. La

animale, agresivitatea se manifestd de reguld 1n situatii de pericol. Se constata cd in cadrul fiintelor

umane agresivitatea a evoluat de la trasdtura indscuta spre comportamentul distructiv si violent

format.
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Cadrul psihologic abordeaza problema agresivitatii ca raspuns la frustare. Nu poate aparea
agresivitatea care sd nu aiba ca mobil motivational o frustare. Comportamentul agresiv poate fi
generat motivational prin formarea la persoane a starilor de furie. Agresivitatea se manifesta in
diferite forme; verbale; fizice, afective, sociale.

Cadrul social abordeaza agresivitatea ca o situatie de interactiune si o actiune prin care se
aduc prejudecati, altora (fizice, morale, sociale). A.Bandura a fudamentat teoria Invataturii a
agresivitatii, conform careia comportamentul agresiv se invata in diferite contexte si prin diferite
modalitati, clasa de elevi si climatul psihologic nesandtos pot fi surse ce promoveaza agresivitatea
la elevi.

Cadrul pedagogic abordeaza problema agresivitatii din perspeciva prevenirii, diminudrii
in cazul existentei acestui fenomen. Majoritatea cercetatorilor al agresivitatii si violentei in scoala
pun accentul pe prevenire a agresivitatii si violentei care poate fi realizatd in trei forme:

e prevenire primard: cadrul didactic pune in valoare functiile clasei de elevi, formarea
atitudinii pozitive fatd de fiecare elev, formarea increderii in sine. In genere crearea
echilibrului psihologic al clasei este cea mai eficienta modalitate de prevenire a agresivitatii
si violentei la elevi.

e prevenire secundara: se implicd psihologii scolari, asistentii sociali, aste autoritti
competente In rezolvarea cazurilor de manfestare a agresivitdtii de elevi concreti si
inlaturarea cauzelor care au adus elevul/elevii la comportamentul respectiv.
prevenirea tertiara: sprijinul direct oferit elevilor care manifestd comportamentul agresiv

inclusiv cel de tip bullying.

Asadar, abordarea multiaspectuald a bullyingului si a prevenirii si diminudrii acestui
fenomen ne-a permis sa identificam si sd prezentam in inter-conexiune componente constituitive

(a se vedea Figura 2.2).
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CONCEPTUL MULTIASPECTUAL DE PREVENIRE
SI DIMINUARE A BULLYINGULUI iN SCOALA

/\

Politici internationale privind prevenirea Politici nationale privind prevenirea si

si diminuarea bullyingului in scoala diminuarea bullyingului in scoala
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Bullying- concept
teoretic

Forme si tipuri de

bullying

e

Dimensiuni ale prevenirii si diminudrii bullyingului in
scoala

DA <> Factori de risc

Fig.2.2. Componentele constitutive ale conceptului multiaspectual al prevenirii si
diminuarii comportamentului agresiv de tip bullying in institutiile de invatamant

(sursa: elaborata de autor)

Fiecare componenta in structura datd are functia sa si este in corelatie cu celelalte
componente. Componentele Politici internationale si Politici nationale au generat un sistem de
principii generale privind prevenirea si diminuarea bullyingului in scoala, care la randul lor, au
generat un sistem de repere teoretice privind bullyingul si prevenirea si diminuarea acestui
fenomen: definirea bullyingului ca forma specifica de manifestare a agresivitatii; forme si tipuri
de bullying, factori de risc. Componenta dimensiunile ale prevenirii i diminudrii bullyingului in
scoala- famili, scoald, comunitate apar in doua ipostaze ca factori ce provoaca agresivitatea elevilor
si ca factor de prevenire si diminuare a acestui fenomen.

Componenta praxiologicd a prevenirii si diminudrii comportamentuliui agresiv de tip

bullying implica un sistem de strategii, prezentate in Figura 2.3.
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STRATEGII DE PREVENIRE SI DIMINUARE A
BULLYINGULUI iN INSTITUTIILE DE INVATAMANT
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Fig.2.3. Sistemul de strategii de prevenire si diminuare a bullyingului in scoala

(sursa: elaborata de autor)

Aceste strategii de actiuni pot fi structurate pe doua directii:

e Directia informativ-formativa si preventiva la nivel de institutie de invatamant si la nivel

de clasd care are ca obiect de interventie elevi, profesori, pdrinti si are ca scop-

congtientizarea consecintelor unor acte de agresivitate de tip bullying.

Directia de identificare a elevilor aflati in situatie de risc si aplicarea strategiilor respective

de interventie.
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In Capitolul 3 Demersul experimental privind prevenirea si diminuarea
comportamentului agresiv de tip bullying in institutiile de invatamadnt liceal se prezinta designul
experimentului pedagogic, se descriu pe larg etapele si continutul experimentului pedagogic, se
analizeaza rezultatele obtinute in cadrul experimentului pedagogic.

Experimentul pedagogic s-a desfasurat in: liceele din Romania: 1) Liceul Industrial
Constructii de Masini, localitatea Pitesti, judetul Arges; 2) Liceul Teoretic ,,Jon Cantacuzino”,
localitatea Pitesti, judetul Arges; 3) Liceul Teoretic ,,ASTRA”, localitatea Pitesti, judetul Arges.

In experiment au luat parte: 120 elevi si 32 cadre didactice.

Diagnosticarea initiala a nivelului de manifestarea a agresivitatii de tip bullying in
institutiile de Tnvatimant liceal, dar si a perceptiei acestui fenomen de citre subiectii implicati in
cercetare a avut loc in conformitate cu urmatoarele variabile:

1. variabile privind perceptia de catre profesori a gravitatii agresiunii de tip bullying si reactia
fata de agresorii si victime;

2. variabile privind manifestarea comportamentelor violente in mediul scolar (perceptia
elevilor);

3. variabile privind frecventa actelor de violenta in mediul scolar (perceptia profesorilor);

4. variabile privind influenta climatului psihologic al scolii/clasei asupra agresivitatii de tip
bullying in institutiile de invatamant liceal,;

5. variabile privind eficienta metodelor si tehnicilor de prevenire si diminuare a agresivitatii

de tip bullying in institutiile de invatamant.

Organizarea experimentului formative privind prevenirea si diminuarea agresivitatii de tip

bullying presupune realizarea a doud obiective generale:

1. Formarea continua a cadrelor didactice si a psihologilor scolari din liceele experimentale
din perspectiva prevenirii si diminudrii comportamentului agresiv de tip bullying a elevilor
liceeni, avand ca finalitate competentele specific de mediere si consiliere a elevilor
implicati si neimplicati in acte de agresivitate.

2. Formarea la elevi a comportamentelor prosociale in cadrul clasei, scolii si in afara scolii.
Programul de formare profesionala continua privind prevenirea si diminuarea agresivitatii

de tip bullying include subiectele: conceptul si specificul comportamentului agresiv de tip
bullying, caracteristicile agresorului si al victimelor, factorii ce genereaza comportamentul agresiv
la elevii liceeni, consecintele bullyingului, competentele necesare cadrelor didactice si psihologilor
in vederea prevenirii si diminudrii bullyingului, strategii de prevenire si diminuare a agresivitatii

de tip bullying in institutiile de invatamant liceal cu referire la agresori si victime.

21



Programul de formare a elevilor cuprinde un ansamblu de activitati privind: initierea in
problematica bullyingului in randul elevilor, autocunoasterea si dezvoltarea personala, formarea
de abilitati prosociale de cunoastere si a stimei de sine, rezolvarea conflictelor etc.

In continuare prezentim unele rezultate obtinute la etapa preexperimentald si

postexperimentala conform unor variabile.

Tabelul 3.1. Perceptia gravitatii agresiunii de catre cadrele didactice si psihologi

preexperiment postxperiment
Tipul de agresiune foarte oarecum foarte oarecum
grav grav
grav grav grav grav
Agresiunea fizica 65.62% 28.13% 6.25% 74.25% | 20.25% | 5.50%
Agresiune verbala 73.75% 13.12% 9.12% 89.75% | 7.25% 3,00%
Agresiunea relationald 75% 18.75% 6.25% 76.50% | 20.25% | 3.25%

Analiza comparativa a datelor obtinute in urma aplicarii chestionarului respectiv — itemul
perceptia gravitatii a actelor de agresiune la etapa preexperiment si etapa postexperiment ne

permite sd constatdm:

1. A crescut numarul de profesori care percep agresiunea fizicd ca una foarte grava de la
65.62% la 74.25% si respectiv a scazut numarul de profesori care percep agresiunea fizica
ca una oarecum grava de la 6.50% la 5.50%.

2. A crescut si numarul de profesori care percep agresivitatea verbala ca una foarte grava de
la 73.75% la 89.75%, si respectiv a scazut numarul de profesori care percep agresiunea
verbald ca una ,,0arecum grava” de la 7,25% la 3%.

3. Nesemnificativ a crescut numarul de profesori care percep agresevitatea relationald ca una
foarte grava de la 75% la 76.50%. Totodata s-a micsorat numarul de profesori care percep
agresiunea relationald ca una ,,oarecum grava”, de la 6,25% la 3,25%. Trebuie de mentionat
ca numarul de profesori care percep agresivitatea ca una ,,grava” nu a deviat semnificativ
de la etapa preexperimentald si etapa posexperimentald. Exceptie face perceptia lor a
agresivitatii verbale ca una ,,grava”, de la 13,12% la 7,25%. Majoritatea cadrelor didactice
au trecut din acest grup de respondenti in grupul care a apreciat agresivitatea verbald ca

una foarte grava, constatand impactul psihologic al actului de agresivitate asupra victimei.
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Tabelul 3.2. Probabilitatea reactiei fata de agresor implicat in acte de agresivitate

preexperiment postexperiment
Tipul de
i . ' . Pui
agresiune | Foarte Probabi OarecumNehotdrdi Puy " Foarte ProbablloarecumNehotdrdl uf m
grav probabil orobabil grav probabil probabil
gzgirczs'””ea 35.25% [28.13%| 6.25% | 18.75% |15.62%| 45% |34.25%| 8.25% |12.75% | 0%
jegrfjl';‘”e 56.25%| 9.37% | 28.12% | 6.25% | 0% |67.27%|15.25%| 6.50% | 1.0% | 0%
AQesiUnea | o o 1081206 25% | 9.37% | 0% | 55.7% | 35% | 6.50% | 1.0% | 0%
relationala

Tabelul 3.3. Probabilitatea reactiei fata de victima implicata in acte de agresivitate

preexperiment

postexperiment

Tipul de

agresiune | Foarte .[(Oarecum . .| Putin FoarteP .IOarecum hotiri Putin
probabilprObabII probabilNehommtprobabilprobabiI robabi probabilNe ommtprobabil

gfizzs'“”ea 28.12%|15.62% | 6.25% | 53.12% | 3.12% 54% |15.75%| 8.25% | 30.25% | 0%

Adresiune | o) 3706| 6.25% | 6.25% | 0% | 6.25% 86.30%]| 6.0% | 6.30% | 0% | 4.0%

verbala

Adresiunea o ocoel 6.25% | 9.37% | 15.62% | 0% 79.75%| 8.25% | 12% | 0% | 0%

relationala

Analiza comparativa a datelor obtinute in urma aplicarii chestionarului respectiv — itemul

reactia fata de agresorul implicat in actul de agresiune si itemul — reactia fatd de victima implicata

in actul de agresiune ne-a permis sa constatam si sa formulam urmatoarele:

1. A crescut numarul de cadre didactice si psihologi care au rmarcat ca foarte probabil se vor

implica in actul de agresiune cu referire la agresor de la 31.25 — etapa preexperimentala la

45 — etapa postexperimentald (agresiune fizica), de la 56.25% la 67.25% (agresiune

verbald), de la 37.5% la 57.5% (agresiune relationald). A crescut si numarul de cadre

didactice care au afirmat ca probabil se vor implica in actul de agresiune: fizica, verbala si

relationald in diferite forme. Semnificativ a scazut numadrul de cadre didactice nehotarate

si a celor care nu se vor implica in actul de agresiune.

2. A crescut si numarul de cadre didactice care se vor implica in actul de agresiune cu referire
la victima, foarte probabil — de 1a 28.12% la 54% (agresiune fizica), de la 84.37% la 86.30%

(agresiune verbald), de la 68.75% la 79.75% (agresiune relationald).

Si ultima prezentare a rezultate chestionarii elevii si profesorilor tine de identificarea

influentei climatului psihologic al clasei/ scolii asupra prevenirii si diminudrii comportamentului

agresiv de tip bullying in institutiile de invatdmant liceal.
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Analiza statistica realizatd in baza Wilcoxon Siqued Ranks. Rezultatele testului se prezinta
in urmatoarele Tabele 3.4 si 3.5.

Tabelul 3.4. Climatul psihologic al clasei vs prevenirea si diminuarea

comportamentului agresiv in licee (chestionar pentru elevi)

Cum crezi
climatul .
. . Cum crezi ;
p;:hccl)gggc Cum crezi Cum crezi |\Cum crezi climatul conggg;tacrrﬁgrlltul
; A : . climatul climatul psihologic al .
asigura Tesimti | coeziuneasi | oo 0oie o |bcinoloaicl  clasei poate agresiv a unor
siguranta | confortabil | colaborarea P gl P gy PoaAte 1 ejevi din clasa
tasi in intre elevi fav(gﬁszilaza inglsljgiv mflu:r;ha E:Z't'v influenteaza
sprijinul |{comunicarea| asiguraun . . P .| negativ asupra
emotional,| cu colegii, |comportament|. relatiile  pentru totijcomportamentuluil " ey
! ' o interpersonale, |elevii, postjagresiv al elevilor, ihologi
post - Cum| post - Te |pozitiv, post - ) i N '[psihologic,post -
crezi simti Cum crezi cpeozsitclicmuaTul c(r:euzrin postC"CriquarPufrem Cum crezi
climatul | confortabil | coeziunea si : : ; b ; comportamentul
psihologic in colaborarea psihologic al | climatul psthologic al agresiv a unor
al clasei |comunicarea| intre elevi fav%lﬁsz?aza psn;g{gglc infﬁllj?r?tlapoc?;?tiv elevi din clasa
asigura | cu colegii, | asiguraun relatiile incluziv asup?a influenteaza
S|gt:rginta pre cc;)r(r)lzpig[)ir\t/ag\reent interpersonale, | pentru toti comportamentului negﬁmg&slld;i)ra
Spritj_inull pre elevii, pre [agresiv I«;;)ureelewlor, psihologic.pre
emotional,
pre
-,365" -,816" 0,748 0,844 0,484 -,365" - 447"
0,017 0,041 0,031 0,028 0,022 0,047 0,025
Tabelul 3.5. Climatul psihologic al clasei vs prevenirea si diminuarea
comportamentului agresiv in licee (chestionar pentru cadre didactice)
Apelati la
mecanisme
de
Cum imbunatatire
.| Cum credeti : Cum a climatului
c(iirr(er\da(etﬂl elevii clasei Cum credeti Clérl?rr?;?l(jletl credeti psihologic %%Teg?\stglmuer:g?l
psihologic respective | coeziunea si psihologic al climatul privind elevi
al clasei cosnefglrtfgf)il colaborarea clasei psﬂg{gglc prevgimrea influenteaza
asigura : intre elevi favorizeaza | . L negativ asupra
siguranta in asigura un relatiile incluziv | diminuarea climatului
elevilor, |Comunicarea comportament | interpersonale pentru fotl | agresivitatii psihologic al
post - ' | Intre el, post pozitiv, post - | post - Cum | elevi, elevilor, clasei,post -
Cum (-:rS(ijg[]i Cum credeti credeti %ﬁn Apr))e(‘)lz[ti- |a | Comportamentul
climatul | €levi clasei | SORLTERS | nological | Credeti | mecanisme | A07ESCET U1
psihologic Pex intre elevi clasei : s . influenteaza
al clasei se simt asigura un favorizeaza psihologic | imbunatatire negativ asupra
asigura conf(i)r:tabll comportament relatiile inglstﬁgiv a gli'hn;%u!g' climatului
siguranta ; pozitiv, pre |interpersonale, tru toti psthot % psihologic al
elevilor, |Comunicarea pre pentru fotr}- privin clasei,pre
ore ' | intre ei, pre elevii, pre | prevenirea :
Si
diminuarea
agresivitatii
elevilor, pre
-0,489° - 577° -0,576" -,272° 1,433° -1,342¢ -1,244P
0,031 0,048 0,028 0,049 0,028 0,018 0,038
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E de mentionat ca la etapa postexperimentala si la elevi si la cadrele didactice s-au schimbat
viziunile privind rolul climatului psihologic in prevenirea si diminuarea comportamentelor
agresive in licee. Datele statistice aratd ca schimbarile sunt semnificative.

Analiza comparativd si generalizarea rezultatelor obtinute in cele doud etape a
experimentului pedagogic (preexperiment si postexperiment formativ) aratd cd manifestarile
comportamentelor agresive in liceele experimentale isi reduc considerabil frecventa, iar Programul
de prevenire si diminuare a comportamentelor agresive, inclusiv de tip bullying are efecte pozitive
asupra elevilor liceeni, cadrelor didactice implicati in acest proces, dar si asupra climatului
psihologic in clasele respective.

Cu referire la elevi, manifestarile comportamentelor agresive in mediul scolar s-au redus
in raport cu diferiti indicatori; cu referire la cadrele didactice, comportamentul lor agresiv fata de
elevi s-aredus de la 5,83% la 3,5%, s-a majorat numarul de cadre didactice care percep agrsivitatea
fizica, verbala ca grava si foarte grava, ceea ce a generat implicarea lor mai activa in procesul de
prevenire si diminuare a comportamentelor agresive in liceele experimentale. Cu referire la
climatul psihologic al clasei de elevi-liceeni, in urma formarii comportamentelor prosociale si
psihosociale a elevilor, dar si consilierii psihopedagogice a elevilor implicati n acte de agresiune,
si Tn urma formarii continue a cadrelor didactice implicati in experiment, climatul psihologic al
claselor liceale s-a imbunatatit, a devenit mai prietenos, mai incluziv, mai sigur, mai favorabil

pentru comunicare si relationare.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

1. Logica a cercetarii date a generat necesitatea de a definii si de a realiza o incadrare corecta
a notiunii de bullying in diversitatea acceptiunilor inrudite acestui concept: violenta,
agresivitate comportament deviant, se constatd dificultatea formularea unei definitii
unanim acceptate din cauza complexitatii acestui tip de comportament agresiv si a
numeroaselor forme de manifestare. Noi acum pornim de la analiza mai multe abordari si
definitii ale comportamentului agresiv de tip bullying si am propus o definitie proprie care
contine o caracteristica de baza - hartuire repetata. Bullyingul este o interactiune in care
agresorul manifestd in mod repetat un comportament agresiv cu initiativa de a provocat
suferintd victimei.

2. Analiza diferitor teorii cu privire la conduitele agresive din diferite perspective: 1)
lingvistica (teoriile constitutionale, teoriile de naturd biochimica, teoriile etologice); 2)
psiho-sociala (teoria personalitati, teoria frustrare-agresivitate, teoria invatarii sociale); 3)
sociologica (teorii ecologice, teoria asociatiilor diferentelor, teoria conflictului de culturi,
teoria a etniilor), au condus la identificarea reperelor care au stat la baza conceptului nostru
de prevenire si diminuare a agresivitatii de tipul de tip bullying in institutiile de Invatamant
liceal.
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Pornind de la teoriile expuse potrivit careia elevii sunt in permanente interactiuni in diferite
contexte si la diferite niveluri am identificat factori de risc generatoare de comportamente
agresive: Caracteristici individuale ale agresorului si a victimei, familia, scoala, societatea.
Cunoasterea interactiunii acestor facturi creeazd premise de stabilire a mecanismelor de
prevenire si diminuare a comportamentelor agresive te bullying.

Analiza problemei de cercetare in contextul teoriilor respective si ca factor de risc ne-a
permis sd stabilim ca agresivitatea in genere si cea de bullying reprezintd rezultatul
interconditiondrii factorilor de risc cu particularitatile de manifestare a agresivitatii de
bullying la elevii liceeni, dar si rezultatul influentelor interne (scoald) si al celor externe
(familia, comunitatea).

Cadrul analitic al fenomenului de agresivitate de tip bullying si a modalitatilor de prevenire
si diminuarea acestui fenomen a devenit un reper privind conceptualizarea combaterii
bullyingului in scoala: definirea bullyingului, principii de prevenire si diminuarea
bullyingului in scoald, factorii si conditiile ce determind prevenire si diminuarea
fenomenului. Conceptul de prevenire si diminuare a bullyingului este un construct teoretic
poli-aspectual si multidisciplinar care include scoala, familia, comunitatea si este unul
deschis spre dezvoltare si adaptare in raport cu contexte in permanenta schimbare.
Demersul praxiologic privind combaterea agresivitatii de tip bullying in institutiile de
invatamant liceal reprezintd coordonata aplicativa a conceptului teoretic realizatd prin
elaborarea si implementarea experimentald a Programului de prevenire si diminuare a
agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatamant liceal. Continutul Programului
poate fi extrapolat si pentru alte contexte ale sistemului de invdtdmant din Romania si
Republica Moldova, dar si alte tari.

Experimentul pedagogic in cadrul cercetdrii reprezintd o dimensiune si o modalitate
(metodd) de validare a conceptului si a Programului de prevenire si diminuare a
agresivititii de tip bullying in institutiile de invatimant liceal. In cadrul experimentului au
fost evaluate: nivelul de manifestare a agresivitatii la elevii-liceeni; atitudinea cadrelor
didactice fata de agresori si fata victime; reactiile de interventie a cadrelor didactice in acte
de agresiune etc. Participarea cadrelor didactice la formarea continud a adus la schimbari
pozitive pe mai multe aspecte: perceptia gravitatii agresiunii fizice, verbale si relationale;
intelegerea mai profunda a fenomenului de bullying; identificarea strategiilor de prevenire
si diminuare a comportamentelor agresive de tip bullying relevante contextelor si a
particularitatilor individuale a agresorului si a victimei. lar participarea elevilor in formari
speciale a condus la prevenirea si diminuarea actelor de agresiune in liceele experimentale.
Asadar, modul in care a fost prezentatd componenta teoreticd/conceptuald, valoarea
referintelor utilizate, demersul praxiologic al cercetarii vor contribui la cresterea gradului
de constientizare si implicare a cadrelor didactice, a parintilor, a factorilor de decizie din

sistemul educational privind gravitatea si consecintele actelor de agresiune.
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9. Prin prizma rezultatelor obtinute si in temeiul valorilor teoretice si praxiologice produse in
cercetare problema stiintifici importanta care rezida in identificarea modalitatilor de
prevenire si diminuare a bullyingului in institutiile de Invatdmant liceal este solutionata
prin abordarea demersurilor analitice, conceptuale, metodologice si experimentale.

10. Contributii personale:

(1) Originalitate a cercetarii rezidd in abordarea poli-aspectuala si poli-factoriala a
problemei de agresivitate de tip bullying in institutiile de invatamant liceal si in
redefinirea acestui fenomen din perspectiva biologica, psihologicd, sociald si
educationald, in incadrarea conceptuald a termenului de bullying in ansamblul
notiunilor inrudite si determinarea clard a acestora, elimindnd astfel confuziile
terminologice utilizate in practica educationala.

(2) Se incadreaza in contributia personala si analiza comparativd a cercetarilor de
actualitate in domeniul bullyingului reflectand aspectele: factorii de risc, teoriile
agresivitatii, forme de manifestare a agresivitatii de tip bullying, diagnosticarea
comportamentul agresiv de tip bullying.

(3) O contributie personala o constituie fundamentare a conceptului multeaspectul de
prevenire si diminuarea comportamentului agresiv a elevilor liceeni: conditii, factori,
principii, strategii. Conceptul respectiv reprezinta un cadru valoric care dezvolta teoria
prevenirii si diminuarii agresivitatii de tip bullying in institutiile de Tnvatamant.

(4) O alta contributie personala tine de identificarea instrumentelor de cercetare testat
impiric in liceele din Roménia. Acest instrumentul mdsoara nu numai gravitatea
percepute si relatiile profesor fatd de agresor si victimele agresiunilor ci si cautd si
frecventa actelor de agresiune in institutiile de invatdmant liceal.

(5) Consideram ca o contributie majora alaturi de conceptul abordat si fundamentat, tine
de elaborarea Programului de prevenire si diminuarea comportamentelor agresive de
tip bullying in institutiile de invdtdmant liceal. Programul care este elaborat in
corespundere cu prevederile conceptuale si metodologice de prevenire si diminuare a
comportamentul agresiv de tip bullying in institutiile de Tnvatamant liceal si se Indrepta
spre formarea cadrelor didactice, elevilor si parintilor din perspectiva prevenirii
bullyingului in scoala.

(6) Consideram ca fiind o contributie personald o constituie conceptul de selectare si
aplicare a strategiilor de prevenire si diminuarea a bullyingului 1n scoald in raport cu
particularitatile individuale ale subiectelor implicati in actul de agresiune, factori de
risc si contexte reale in care se produce altul de agresivitate.

(7) Elaborarea Curriculumului privind prevenirea si diminuarea bullyingului in soala de o

noud generatie pentru cadrele didactice si formatori.
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11.

12.

Limitele cercetarii

In realizarea cercetirii s-au conturat si unele limitari:

Complexitatea problemei a redus posibilitate de a implica mai eficient parintii si
comunitatea 1n cercetare, acestia fiind factori importanti in prevenirea si diminuarea
bullyingului in scoala.

Cadrele didactice din licee nu au in functie directa prevenirea si diminuarea
comportamentului agresiv a elevilor.

In cercetare nu au fost incluse si liceele din mediul rural.

Rezultatele cercetarii genereaza urmatoarele recomandari si directii de cercetare pe
viitor.

v Recomandiri la nivel de politici educationale:

e Introducerea in documente de politici educationale a obiectivului de prevenire si
diminuarea agresivitatii in scoald ca un obiectiv prioritar.

e Organizarea unor cercetari stiintifice la nivel national privind starea si diminuarea
agresivitatii in institutiile de invatamant.

v Recomandiri pentru cadrele didactice, psihologi si consilierii scolari:

o Reliefarea formarii profesionale sistemice a cadrelor didactice, a consilierilor si
psihologilor scolari privind prevenirea si diminuarea comportamentelor agresive in
institutiile de Tnvatamant.

e Implicarea cadrelor didactice, psihologilor si consilierilor scolari in elaborarea si
implementarea strategiilor si Programelor de combatere a agresivitatii in scoala.

e Stimularea cadrelor didactice, psihologilor si consilierilor scolari privind participare
activa in combaterea fenomenului de agresivitate n scoala.

¥' Recomanddri pentru liceeni:

e Solicitarea de consiliere in situatii de risc;

e Participarea activa in activitati ce tin de problematica bullyingului;

¢ Includerea elevilor in diferite proiecte de dezvoltare personala si formare de competente
prosociale.

v’ Recomandiri pentru parinti:

13.

e Participarea in realizarea parteneriatului familie-scoala, inclusiv pe dimensiunea
prevenirii si diminudrii comportamentelor agresive a elevilor.

e Includerea parintilor in diferite traininguri privind prevenirea si diminuarea
comportamentelor agresive in scoala.

e Implicarea parintilor elaborarea Programelor de prevenire si diminuare agresivitatii in
scoala.

Directiile ulterioare de cercetare a problematicii bullyingului sunt multiple:

examinarea perceptiilor si reactiilor elevilor fatd de agresori si victime;

rolul elevilor-liceeni in provocarea prevenirii si diminuarii actelor de agresiune;

rolul sportului in prevenirea si diminuarea actelor de agresiune;

diversificarea formelor si strategiilor educationale de prevenire si diminuare a actelor de

agresiune;

comunicarea interpersonald ca factor de prevenire si diminuare a agresivitatii etc.

Aceste recomandari si directii de cercetare pentru viitor vin sd sprijine politicile de

prevenire si diminuare a comportamentelor agresive de tip bullying in institutiile de Tnvatdmant.
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ADNOTARE

Georgescu loana-Corina ,,Conditii pedagogice si sociale de prevenire si diminuare
a agresivitdtii de tip bullying in institutiile de invdtamant liceal”.
Teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisindu, 2026

Structura tezei: adnotari in doud limbi, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie 137 surse, 3 anexe, 145 pagini, 24 figuri, 43 tabele. Rezultatele au fost publicate in 11 articole.

Cuvinte-cheie: agresivitate, bullying, violenta, devianta, prevenirea bullying-ului, diminuare a bullying-ului,
conditii pedagogice, psihologice si sociale.

Obiectul cercetirii: procesul de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in institututiile de
invatdmant liceal.

Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoretica si praxiologica a prevenirii si diminudrii agresivitatii de
tip bullying in institutiile de Invatamant liceal.

Obiectivele cercetarii: analiza abordarilor pedagogice, psihologice si sociale privind agresivitatea de tip
bullying in institutiile de Invatamant; stabilirea factorilor si conditiilor psihopedagogice si sociale ale prevenirii si
diminuarii agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatamant; fundamentarea unui concept tridimensional de
prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatamant liceal; elaborarea si fundamentarea
unui program de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatamant liceal; elaborarea
unui planning formativ in vederea pregatirii cadrelor didactice si manageriale pentru prevenirea si diminuarea
agresivitatii de tip bullying in institutiile de Invatamant liceal; validarea experimentald a Programului de prevenire si
diminuare a agresivitatii de tip bullying in institutiile de invatdmant liceal.

Ipoteza cercetirii: Procesul de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in institutiile de
invatdmant liceal va fi eficient in conditiile abordarii inter-conexe (Sociale, psihologice si pedagogice) a fenomenului
de bullying si abordarii tridimensionale a metodologiei de prevenire si diminuare a agresivitatii de tip bullying in
institutiile de invatamant liceal (familie — scoala — comunitate).

Noutatea si originalitatea cercetirii rezidi in: abordarea problemei de agresivitate de tip bullying in
institutiile de invatamant ca fenomen determinant: a) pedagogic, psihologic si social, b) contextual si individual;
definirea bullyingului ca un comportament agresiv care implica dorinta de a face rdu cuiva in mod intentionat si
repetat, este o actiune vatamdtoare de utilizare dezechilibrata si incorectd a puterii/ fortei care aduce satisfactie
agresorului si sentimentul de exprimare din partea victimei, care nu poate si se apere; elaborarea unei taxonomii ale
teoriilor pedagogice, psihologice, biologice, sociale, privind fenomenul bullyingului si a modalitatilor de aplicare ale
acestora in fundamentarea demersurilor praxiologice de prevenire si diminuare a bullyingului in scoald; structurarea
profilului elevului: a) agresor (dominant, reactiv, instrumental, pasiv), evidentiind trasaturi specifice psihologice,
sociale si individuale; b) victima (pasiva, provocatoare, accidentald), evidentiind trasaturi specifice psihologice,
sociale si individuale; generalizarea si dezvoltarea unor strategii de prevenire si diminuare a comportamentelor
agresive de tip bullying ierarhizate (nivel individual, nivel al clasei, nivel al scolii, nivel familial si al comunitatii),
dar si cele generate de finalitdtile preconizate si nevoile individuale si contextuale de prevenire si diminuare a acestui
fenomen; fundamentarea conceptului multidimensional de prevenire si diminuare a comportamentelor agresive de tip
bullying, axat pe un sistem de principii generale, pedagogice, psihologice, sociale si contextuale; fundamentarea si
elaborarea unui Program complex privind prevenirea si diminuarea comportamentelor agresive de tip bullying in
institutiile de invatamant liceal, axat pe interventii pedagogice, psihologice, sociale si manageriale, de evaluare si
monitorizare a acestui proces; conceperea unui Curriculum pentru formarea continud a cadrelor didactice si a
psihologilor scolari din perspectiva formarii competentelor de prevenire si diminuare a comportamentelor agresive de
tip bullying in institutiile de invatamant.

Problema stiintificad importanta solutionata in cercetare este obiectivitatea de rezultatele obtinute privind
eficientizarea procesului de prevenire si diminuarea a agresivitatii de tip bullying in institutiile de Invatamant liceal,
avand la baza fundamente teoretice si praxiologice relevante demersului general al cercetarii.

Semnificatia teoretica a cercetarii constad in: dezvoltarea demersurilor teoretice privind agresivitatea de tip
bullying cu noi concepte si prevederi specifice manifestarii bullyingului in invatimantul liceal: dezvoltarea definitiei
de ,,bullying” in structura generala a fenomenului de agresw1tate precizarea si extinderea comportamentelor agresive
specifice bullyingului; interpretarea conditiilor si a factorilor in interconexiune care genereaza aparitia fenomenului
de bullying in institutiile de invatamant; dezvoltarea demersurilor teoretice (conceptualizarea) privind prevenirea si
diminuarea agresmtatn de tip bullying in institutiile de ITnvatdmant liceal: a) interconexiunea abordarilor pedagogice,
psihologice si sociale; b) abordare contextuala si individuald a fenomenului; c¢) abordare tridimensionala: familie-
scoala-comunitate; conceptualizarea demersurilor praxiologice de prevenire si diminuarea a agresivitatii de tip
bullying in institutiile de invatdmant liceal; corelarea strategiilor de prevenire si diminuarea a bullyingului in scoald
cu forme si gravitatea manifestarii agresivitatii de catre elevi-liceeni; definirea si formarea competentelor de prevenire
si diminuare a bullyingului la manageri si cadrele didactice; transferul competentelor de prevenire si diminuare a
bullyingului in scoald in diferite contexte, inclusiv in contexte noi, legate de tehnologii informationale etc.

Valoarea aplicativa a cercetarii: rezultatele teoretice ale cercetarii pot fi aplicate in elaborarea diferitor
strategii si programe institutionale de diminuare si prevenire a agresivitatii de tip bullying la toate nivelurile sistemului
de invatamant; rezultatele practice in mod real pot fi aplicate in procesul de prevenire si diminuare a agresivitatii de
tip bullying in licee din Roménia si Republica Moldova, dar si 1n alte tiri prin transfer contextualizat; rezultatele
teoretice si practice pot fi aplicate in formarea initiald si continud a cadrelor didactice, manageriale si a psihologilor
educationali.

Aprobarea rezultatelor: Valoarea stiintifica si practica a rezultatelor cercetarii a fost confirmata in cadrul
conferintelor nationale si internationale in cadrul lucrului in ateliere, in cadrul workshopurilor si activitatilor de
formare profesionald continud a cadrelor didactice, a managerilor si a psihologilor. Totodatd, aprobarea rezultatelor
s-a confirmat prin publicarea articolelor stiintifice in reviste de specialitate.

Implementarea rezultatelor s-a realizat in liceele din Roménia: Liceul industrial de Constructii si Masini,
Liceul teoretic Astra, Liceul Teoretic Cantacuzino, judetul Arges, Romania.

33



ANNOTATION
Georgescu loana-Corina ,,Pedagogical and Social Conditions for Preventing and Reducing Bullying-
Type Aggressiveness in High School Education Institutions”.
PhD Thesis in Education Sciences, Chisiniu, 2026

Thesis Structure: annotations in two languages, introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography with 137 sources, 3 appendixis, 145 pages, 24 figures, 43 tables. The results were
published in 11 articles.

Keywords: aggressiveness, bullying, violence, deviance, bullying prevention, bullying reduction,
pedagogical, psychological and social conditions.

~ Research Object: the process of preventing and reducing bullying-type aggressiveness in high school
education institutions.

The research purpose is to provide a theoretical and praxiological foundation for preventing and reducing
bullying-type aggression in high school educational institutions.

Research Objectives: analysis of pedagogical, psycholo(?ical and social approaches to bullying-t%pe
aggressiveness in education institutions; establishment of psychopedagogical and social factors and conditions for
preventing and reducing bullying-type aggressiveness in education institutions; substantiation of a three-dimensional
concept for preventing and reducing bullying-type aggressiveness in high school education institutions; development
and substantiation of a program for preventing and reducing bullying-type aggressiveness in high school education
institutions; development of a training plan for training teaching and management staff to prevent and reduce bullying-
type aggressiveness in high school education institutions; experimental validation of the Program for preventing and
reducing bullying-type aggressiveness in high school education institutions.

Research Hypothesis: The process of preventing and reducing bullying-type a%gressiveness in high school
education institutions will be effective under the conditions of an inter-related approach (social, psychological and
pedagogical? to the bullying phenomenon and a three-dimensional approach to the methodology for preventing and
reducing bullying-type aggressiveness in high school education institutions (family - school - community).

The novelty and originality of the research lies in: addressing the problem of buIIyin?—tgpe aggression in
educational institutions as a determining phenomenon: a) pedagogical, psychological and social, b) contextual and
individual; defining bullying as an aggressive behavior that involves the desire to harm someone intentionally and
repeatedly, is a harmful action of unbalanced and incorrect use of power/force that brings satisfaction to the aggressor
and a sense of expression on the Fart of the victim, who cannot defend himself; developing a taxonomy of pedagogical,
psgchologlcal, biological, social theories regarding the phenomenon of bullying and the ways of applying them in
substantiating praxiological approaches to prevent and reduce bullying in school; structuring the student profile: a)
aggressor (dominant, reactive, instrumental, passive?], highlighting specific psychological, social and individual traits;
b? victim (passive, provocative, accidental), highlighting specitic psychological, social and individual traits;
generalization and development of strategies for the prevention and reduction of hierarchically ranked aggressive
bullying behaviors (individual level, class level, school level, family level and community level), but also those
generated by the expected purposes and individual and contextual needs for the prevention and reduction of this
Bhenomenon; substantiation of the multidimensional concept of the Frevention and reduction of aggressive bullying

ehaviors, focused on a system of general, pedagogical, psychological, social and contextual principles; substantiation
and development of a complex Program for the prevention and reduction of aggressive bullying behaviors in hi%h
school educational institutions, focused on pedagogical, psychological, social and managerial interventions, for the
evaluation and monitoring of this process; design of a Curriculum for the continuous training of teachers and school
gsychologlsts from the perspective of developing skills for the prevention and reduction of aggressive bullying
ehaviors in educational institutions.

The important scientific problem solved in the research is the objectivity of results obtained regarding the
efficiency of process for preventing and reducing bullying-type aggressiveness in high school education institutions,
based on theoretical and praxeological foundations relevant to the general approach of research.

The theoretical significance of research consists of the following: the development of theoretical
ap?roaches regarding bullying-type aggressiveness with new concepts and provisions specific to the manifestation of
bullying in high school education: development of the definition of "bullying" in the qeneral structure of
aggressiveness phenomenon; specification and expansion of aggressive behaviors specific to bullying; interpretation
of the conditions and interconnected factors that generate the occurrence of the phenomenon of bullying in education
institutions; the development of theoretical approaches (conceptualization) regarding the prevention and reduction of
bullying-tP/pe aggressiveness in high school education institutions: a) interconnection of pedagogical, psychological
and social approaches; b) contextual and individual approach to the phenomenon; c) three-dimensional approach:
family-school-community; the conceptualization of praxiological approaches to prevent and reduce bullying-type
aggressiveness in high school education institutions; the correlation of strategies to prevent and reduce bullying in
school with the forms and severity of aggressiveness by high school students; the definition and training of bullying
prevention and reduction competences for managers and teachers; the transfer of bullying prevention and reduction
competences in school in different contexts, including new contexts related to information technologies, etc.

Applicative Value of Research: the theoretical results of research can be applied in the development of
different institutional strategies and programs to reduce and prevent bullying-type aggressiveness at all levels of the
education system; the practical results can be applied in a real way in the process of preventing and reducing bullying-
type aggressiveness in high schools in Romania and the Republic of Moldova, but also in other countries through
contextualized transfer; the theoretical and practical results can be applied in the initial and continuous training of
teachers, managers and educational psychologists.

ApFrovaI of Results: The scientific and practical value of research results was confirmed at national and
international conferences during the work in workshops and activities of continuous professional training of teachers,
managers and ps?/chologists. At the same time, the approval of results was confirmed by the publication of scientific
articles in specialized journals.

The implementation of results was carried out in high schools in Romania: Industrial High School of
Construction and Machinery, Astra Theoretical High School, Cantacuzino Theoretical High School, Arges County,
Romania.
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AHHOTALIUA
Keop:xecky Hoana-Kopuna, «Jledazocuueckue u coyuansusie yciosus npoguiakmuxu
U CHUJICCHUA azpeccuu muna 0yiuHe @ Y4eOHbIX 3a6€0CHUAX.
Juccepranus HA COMCKaHHUe YYeHOH CTeNeHHU TOKTOPa NeJarornyeckux Hayk, Kummunsy, 2026

O0beM M CTPYKTypa padoThl: aHHOTAlMK HA ABYX S3BIKAX, BBEJCHNE, TPH IJIABHI, OOIINE BHIBOABI H PEKOMEHIAIHN,
6ubmmorpadus 137 ucrounukos, 3 mpunoxenus, 145 crpanun, 24 pucynka, 43 tabnuna. Pe3ynbrars! 6putH omyOiKkoBans! B 11
CTaThsIX.

KnroueBble ciioBa: arpeccus, OyJUIMHT, HacWIIie, JEBHAHTHOE IIOBEICHHE, NPOQHIAKTHKA arpecCH, CHIDKEHHE
arpeccui, Nnejarorudeckue, MCUX0JIOrHIeCKUEe U COLUATbHBIE yCIOBHUSI.

O0beKT HccIef0BAHUA: TIPOIECC NPOPIIAKTHKA W CHIDKCHHS arpeccMd THNA OYJUIMHT B 00pa3oBaTeNbHBIX
YUpEXKICHHH - JINLEsIX.

Henblo mccaenoBaHus: pa3paboTKa TEOPETHYECKUX M IIPAKCHOIOTMYECKHX OCHOB MHPOQHIAKTUKA U CHWKEHHS
arpeccuy THIa OyJUIHHT B JIMIEHCKUX 00pa30BaTeIbHBIX YUPEKICHHAX.

3agaum uccaeA0BaHUs: aHAIN3 IIEarOrHYeCKHX, ICUXOJIOTHIECKNX U CONUAIBHBIX MOAXOMOB K IIPOTHUBOACHCTBHIO
arpeccu B 00pa3oBaTeIbHbIX YUPEKACHUIX; YCTAHOBICHUE IICHXOJIOr0-NEAarOrnuecKHX U COLMAIbHBIX (JaKTOPOB M YCIOBHIt
NpO(MIAKTUKY ¥ CHIDKSHHS arpecCH OyJUTMHIOBOT'O THIIA B 00Pa30BaTeIbHBIX YUPEKICHHUSX; CO3JaHIe TPEXMEPHOH KOHIISTIIIIN
NpeOTBPANICHNS ¥ CHIDKSHHUS arpecCHH THIIAa OYJUIMHTA B CPEIHUX YIeOHBIX 3aBeICHIUSIX; pa3paboTKa 1 000CHOBAaHHE IIPOTPAMMEL
[0 TPEIyNpEeKACHUIO U CHIKEHHIO arpecCHH THIa OyJUIMHT B 00pa30BaTENbHBIX YUPEKACHHAX; pa3paboTka MiaHa oOydeHHs
MPeroIaBaTeIbCKOr0 COCTaBa M PYKOBOZACTBA MO NPEIOTBPAICHUIO M CHI)KCHUIO arpecCHU, CBSI3aHHOH C TpaBleH, B CPEIHUX
yueOHBIX 3aBEICHUSX; IKCICpHMEHTalbHas IpoBepka IIporpaMMel NMpOQHIAKTHKA M CHW)KEHHS arpecCHH TUIa OyJUIMHT B
0011e00pa3oBaTEIFHBIX YUPEKICHUAX.

I'nnore3a wuccaenoBanmsi: [lpomecc NpoQMIAKTHKA W CHIDKCHHUS arpeccMy TUMa OyJUIMHT B JHMIESX Oyxer
3¢ GEeKTHBHBIM MPH yCIOBHU B3aNMOCBS3aHHOTO MOJX0Aa (COLHANIBEHOTO, IICHX0JIOT0-TIearOrIecKoro) K heHoOMeHy OyJUIMHTra 1
TPEXMEPHOTO MOAX0/a K METOJOIOTHH MPOGHUIAKTHKN U CHIDKEHUS arpecCHy THIa OyJUTHHT B 00pa30BaTENbHBIX YUPEKICHHAX
(ceMbst — mKoJIa — COOOIIECTBO).

HoBu3Ha M OPUTHHAIBHOCTD UCCJIETOBAHMS 3aKITI0YACTCS B PACCMOTPEHHE POOJIEMBI arpeccyl OyJUTHHIOBOTO THIIA
B 00pa30BaTENbHBIX YUPEKICHUSIX KaK ACTEPMHHUPYIOIIETO SIBICHHS: a) MeJarorn4eckoro, NCUXOJIOTHUECKOTO U COIHAIBHOTO,
0) KOHTEKCTyaJIbHO-NHIUBUIyaTEHOT'0; OIIPE/IeIIsisl TPABIIIO KaK arpecCHBHOE MOBECHIE, KOTOPOe MOApa3yMeBaeT HaMEepPEHHOE ’
HEOTHOKPATHOE JKeJaHHe NMPUYNHHUTH KOMY-ITHOO0 BpEX; 5TO BPEJOHOCHOE JIEWCTBHUE, 3aKII0Yalolleecss B HEypaBHOBEIICHHOM U
HETIPAaBHIBHOM HCIIOIb30BAHUU BIIACTH/CHIIBI, KOTOPOE NMPUHOCHUT YAOBIETBOPEHHE arpeccopy M UyBCTBO CAMOBBIPAKEHHUS CO
CTOPOHBI JKEPTBBL, KOTOpask HE MOXET 3allUTHTh ce0s; pa3paboTKa TAKCOHOMHHU II€JAarOrMYecKHX, HNCHXOJOTHYECKUX,
OMOJIOTHUECKNX W COLMAJBbHBIX TEOPHH OTHOCHUTENBHO (EHOMEHa TpPaBIM W METONOB HX HPHMEHEHHS NIPH 0OOCHOBAaHHU
MPaKCHOJIOTHYECKUX MOAXOA0B K MPETyNPEKACHUIO U CHIDKEHHIO TPABIH B IIKOJIE; CTPYKTYPHPOBAHHE MPOQIIIS yJalerocs: a)
arpeccop (JOMHMHHPYIOUIMH, PEaKTHBHBIM, WHCTPYMEHTAIBHBIM, ITACCUBHBIN), BBIACICHHE KOHKPETHBIX MCHXOJOTMYECKUX,
COIMAIBHBIX M MHAWBHIYaJIbHBIX 4epT; 0) jkepTBa (TacCHBHAs, NPOBOKAIMOHHAS, CIIy4aiHas), BBIACIAIOMIAS OIpeIeIeHHBIS
TICHXOJIOTHYECKHE, COIMAbHBIE M HHUBULyaIbHbIE 0COOEHHOCTH; 0000IIeHre U pa3paboTka CTpaTerHii 10 MPeAO0TBPAIIEHUIO 1
COKpAILCHUIO MePapXU4YeCKH arpecCHBHOrO OYJUIMHIOBOTO IOBeJEHHs (Ha WHIUBUIyalbHOM YpOBHE, YPOBHE Kiacca, LIKOJIBI,
CEMBH M COOOIIECTBA), a TAKXKE TE€X, KOTOPBIE MTOPOXKAAIOTCS 0XKUIAEMBIMH LIEISIMU M MHIUBUAYaJIbHBIMH U KOHTEKCTYaIbHBIMU
MOTPEOHOCTSIMH 10 TIPEOTBPAIIEHHUIO W COKPAIEHHUIO 3TOTO SBJICHHS; 000CHOBAHIE MHOTOMEPHOH KOHIETIINY MPO(MIAKTHKH 1
CHIKEHHS arpeCCUBHOrO OYJUIMHTOBOTO MOBE/ICHNS, OPUEHTUPOBAHHOM Ha CHCTEMY OOIIMX, NeIarornuecknX, NCUXOJIOTHIECKUX,
COIMAIBHBIX M KOHTEKCTYyaJbHBIX INPHHIHWIIOB, O00OCHOBaHWE M pa3paboTka KOMIUIEKCHOH I[IporpaMMel mpodumakTHKH WU
CHIDKEHHMS arpeCCHBHOTO OyJUIMHTOBOTO TOBEJCHHS B 00pa30BaTENbHBIX OPTaHM3aNMsIX CTApIISH ITKOJBI, OPHCHTHPOBAHHON Ha
HeJarornieckoe, MCUXOJOTHYECKOe, COIMAIbHOE M YNPaBICHYECKOE BO3/CHCTBHE, OLEHKY M MOHHUTOPHHI 3TOTO IpOLEcCa;
pa3paboTka y4eOHOIT mporpaMMBl Ul HETIPEPHIBHOIO O0YUEHHUS yIHUTeNeH U IIKOJIBHBIX IICHXOJIOTOB C TOYKU 3PEHHS Pa3BUTHS
HaBBIKOB M0 TIPEAYTPEX/ICHUIO U CHIKEHHIO arPECCHBHOTO OYIIMHTa B 00pa30BaTEIbHBIX YIPEKICHHAX.

Bazknoii Hay4Hoii Tpo0.1eMoii, peraemMoii B X0/ie UCCIIeIOBaHUs, SIBISIETCS 00bEKTUBHOCTH MOTyYEHHBIX PE3yJIbTaTOB
OTHOCHTENBHO 3G (EKTUBHOCTH Ipouecca NPOQMIAKTUKA M CHIDKEHHS arpecCHd THNa OYJUIMHT B JIMIESX, OCHOBaHHas Ha
TEOPETHIECKHX U MPAKCHOJIOTHUECKUX OCHOBAX, COOTBETCTBYIOMINX OOIIEMY TTOJIXO/Y HCCIEIOBAHMS.

Teopernyeckasi 3 HAYNMOCTDb HCCJIETOBAHMSI COCTOUT B: Pa3pabOTKe TEOPETHIECKHX MOIXO0JIOB K H3YUEHHIO arpecCHu
THUMa OYJUIMHT C Y4€TOM HOBBIX IOHSTHI M MOJIOKEHUH, XapaKTePHBIX JJIsI IPOSBICHUS OYJUIMHTA B YCIOBHSX JIHIEs: pa3paboTka
OTIpEZIeNICHNs TIOHATHS «OyJUIMHT» B 00mel CTpyKType (peHOMEHa arpecchy; KOHKPETH3aIus M pPacHIMpeHHe arpecCHBHOTO
MOBEJICHUsI, XapaKTepHOro Uil OyJUIMHTa; WHTEpIpeTalys YCIOBHH M B3aMMOCBSI3aHHBIX (HaKTOPOB, OOYCIIOBIMBAIOIINX
BO3HHKHOBeHHEe ()eHOMeHa OyjMHra B 00pa3oBaTeNbHBIX  YUPEKACHHAX; pa3paboTKa TEOPETUYECKUX  ITOJIXOJ0B
(KOHIENTyanu3anys) OTHOCUTEIFHO MPOMMIAKTUKY M CHIDKEHHSI arpecCHU THUIA OYJIMHT B 00pa30BaTeNbHBIX YUPETHEHUS: a)
B3aMOCBSI3b I1€AarOI'MYECKUX, IICUXOJOTMYECKUX U COLUATIBHBIX MOAX0A0B; 0) KOHTEKCTYaJIbHBIN U HHIUBUIYAIbHBIN MTOAX0A K
SIBIICHUIO;, B) TPEXMEPHBIH IOIXOJ: CEMbS-IIKOJIa-COOOIIECTBO; KOHIENTyaln3alnsi MPaKCHONOTHYECKHX IIOJXOJI0B K
MPEeOTBPANICHUIO W CHIDKCHHUIO arpecCHH THMa OyJIMHT B y4eOHBIX 3aBEIEHHAX; COOTHECEHHE CTpaTeTHi NpOQHIAKTHKU U
CHI)KEHHUS YPOBHs OyJuIMHra B juiee ¢ GopMaMu M TSDHKECTBIO arpecCHy, MPOSIBISIEMOl CTaplIeKIaCCHUKaMK; ONpeIeNiCHHe U
o6yquMe HaBbIKaM MNPEAOTBPALICHUSA W CHHXKXCHHUSA YPOBHA 6ynm/1Hra U1 MECHEDKEPOB U qu/ITeﬂeﬁ; nepeaaya HaBBIKOB IO
MPEeIOTBPAIICHHUIO ¥ COKPAIIEHHUIO CIIydaeB OyJUTHHTA B JININE B PA3IMIHBIX KOHTEKCTAX, BKITIOYAsi HOBBIE KOHTEKCTHI, CBSI3aHHEIE
C HH(bOpMaLIHOHHbIMH TCXHOJIOTUAMMU U T. 1.

ITpakTHYecKasi HEeHHOCTH WCCJIeIOBAHUS: TEOPETHUIECKHE PE3YJIbTAaThl UCCIEAOBAHHUS MOTYT OBITh HPHUMEHEHBI PH
pa3paboTKe pa3IUYHBIX HHCTUTYIMOHAJIBHBIX CTPATETMii M MPOTpaMM IO CHIDKCHMIO WM TPEJOTBPAIICHHIO arpecCHH THIA
OyJUTMHTa Ha BCEX YPOBHIX CHCTEMbI 00pa30BaHUs; MPAKTHUECKUE PE3yJIbTaThl MOTYT OBITh IIPUMEHEHBI B PeajbHOM IpoLecce
NpEAOTBPALLICHUA U CHUXKXCHUA arpe€CCUr TUna 6ynnnﬂra B CPCAHUX LIKOJaX pyMbIHI/II/I H Pecny6nm<n MOJUIOBa, a TaKXKe€ B Ipyrux
CTpaHax IOCPEJCTBOM KOHTEKCTYyaIN3UPOBAHHOTO MEPEHOCa; TEOPETHYECKHe M IIPAKTHUECKHE pe3yNbTaThl MOTYT OBITh
HCIOJIb30BaHbI B HAYaJIbHOU U HeﬂpepblBHOﬁ IMOATOTOBKE quTeneﬁ, MCHEPKEPOB U NEAArOTrOB-TIICUX0JIOTOB.

Anpob6ammsi pe3yabTaToB: HaydHas M mnpakTHueckas HEHHOCTh PE3yJbTaTOB HCCICJOBAHUS MOATBEpXKACHA Ha
HaIMOHANBHBIX U MEXIYHapOAHBIX KOH(EPEHIMAX Ha CEMHHApaX, Ha TPEHWHTaX M B PaMKaX MEPONpPHSATHIl IO IOBHIIICHHIO
KBaMM(UKALMK TIEaroroB, MEHEIKEPOB U IICHXOJIOTOB. B To ke Bpems ompoOHpOBaHHE Pe3yJIbTaTOB ObLIO MOATBEPIKACHO
MyOIMKaNUsIMK Hay4dHBIX CTaTel B ClIELMAIM3MPOBAHHBIX XKypHaaX.

Buenpenne pesyabTaToB npoBoawiock B auuesx Pymbemum: Ilpombinuienssnid Jlunein CrpoutenscrBa u
MammsHoctpoenus, Teopernueckuit Jluneit Actpa, Teopernueckuii Jluneit Kantaxysuno, yesg Apmken, Pymbiaus.
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