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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei de cercetare, Studierea literaturii roméne in invatamantul
primar creeaza premisele unei metodologii de predare echilibrate si eficiente, in care
comunicativitatea reprezinta competenta lingvistica si literard esentiald, conform
CECRL [8].

In viziunea lui M. Ionescu [17], dezvoltarea competentei de comunicare literara se
realizeaza prin familiarizarea elevilor cu limbajul literar, prin contactul cu texte variate
si prin valorificarea mesajului oral in contexte de invitare semnificative . In acelasi sens,
C. Schiopu [29] subliniaza ca formarea competentei de comunicare literara presupune,
in primul rand, insusirea limbajului literar si a unitatilor literare complexe, aspecte care
pun in valoare rolul mesajului oral in procesul receptarii si interpretarii textului.
Literatura contribuie nu doar la dezvoltarea abilitatilor de lectura si scriere, ci si la
formarea gandirii critice, la stimularea empatiei si creativitatii, oferind copiilor modele
culturale si emotionale si sprijinind dezvoltarea vocabularului si a capacitatilor de
exprimare .

in acest cadru, tehnologiile comunicative de receptare a mesajelor orale devin
instrumente esentiale pentru facilitarea Intelegerii textului literar, pentru consolidarea
competentelor de ascultare activa si pentru formarea unei relatii autentice intre elev si
mesajul literar.

Actualitatea studierii valorizarii mesajului oral prin tehnologii comunicative in
invatimantul primar este sustinutd de mai multe directii ale cercetdrii pedagogice
contemporane. In primul rand, invatimantul primar este orientat tot mai accentuat spre
formarea competentelor, ceea ce presupune abordari didactice susceptibile sa raspunda
provocarilor comunicarii in general, inclusiv ale comunicarii literare, in special.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de
cercetare

Analiza literaturii de specialitate releva faptul ca tehnologiile comunicative de
receptare si invatare a mesajelor orale in cadrul orelor de literatura romana in
invatamadntul primar constituie o dimensiune insuficient explorata si conceptualizata
sistemic in planul cercetarilor autohtone. Se constata faptul cd nu avem raspuns la unele
provocari teoretice si metodologice. Modernizarea didacticii claselor primare si a
didacticii literaturii romane, desi prezentda in directiile pedagogice contemporane, nu
acoperd in mod sistematic problematica receptarii mesajului oral prin tehnologii
comunicative. Aceastd lacuna conceptuald si metodologica justificd necesitatea unei
cercetari aprofundate, capabile sd ofere un cadru teoretic coerent si solutii aplicative



pentru valorificarea mesajului oral in procesul de formare a competentei de
comunicare literara la nivelul invatamantului primar.

Incadrarea temei in preocupirile internationale, nationale, in context inter- si
transdisciplinar. In Romania s-au realizat numeroase cercetari dedicate optimizarii
predarii limbii si literaturii roméne, cu accent pe modernizarea strategiilor didactice si
pe dezvoltarea competentelor de receptare si interpretare a textului literar. Printre
contributiile relevante se numard lucrarile elaborate de A. Hobjilda, 2008 [16], M.
Carpov, 1999 [11] si F.Chereja, 2004 [12], Bojin Al. [2], care analizeazd metodele
interactive si modalitatile de formare a competentelor de comunicare literara la elevi.

In Republica Moldova, cercetirile recente evidentiazi preocupiri similare,
orientate spre formarea competentei de comunicare literard si spre optimizarea
strategiilor de receptare si invatare a mesajului oral. Studiile apartinand lui C. Schiopu,
2015 [28], V. Paslaru, 2013 [23], L.Ciobanu-Mocanu, 2008 [13], Al. Burlacu, 2020 [3],
[6], L.Strah [27], V.Méandacanu [20], VL.Gutu [15], oferd repere importante privind
dezvoltarea comunicarii literare fluente si centrarea demersului didactic pe elev. Cu
toate acestea, problematica specificd a tehnologiilor comunicative aplicate receptarii
mesajului oral in ciclul primar ramane insuficient explorata, ceea ce justifica necesitatea
unei cercetari sistematice in acest domeniu.

Reperele epistemologice ale cercetdrii sunt asigurate de sinteza teoretica dintre
didactica oralului F. Sdmihaian [26], estetica receptarii si a lecturii C. Schiopu, 2009,
2015 [29], [28]; EL Tau [30]; E. Botezatu, 2008 [7]; si teoria semiotica a textului
complex C. Vlad, 2003 [31]; U. Eco, 2002 [14]; R. Barthes, 2006 [1]. Acest cadru
conceptual este consolidat structural prin modelele de modernizare curriculard si
tehnologizare didactica dezvoltate de R. Tucu (2006) [18]; si I. Neacsu (2015) [21],
alaturi de reperele privind dezvoltarea limbajului si a comunicarii literare fluente in
spatiul autohton V. Paslaru, 2013 [23]; L. Ciobanu-Mocanu, 2008 [13].

Abordarea comunicativa s-a conturat in deceniile 1970-1980 1n didactica limbilor
moderne, ca reactie la metodele traditionale centrate pe gramatica si traducere. In acest
context, M. Canale si M. Swain (1980) [10]; au formulat modelul initial al competentei
comunicative, extins ulterior de M. Canale (1983) prin includerea componentelor:
lingvistica, sociolingvistica, strategica si discursiva. Ulterior, W. Littlewood (1984)
[19]; descrie strategiile comunicative drept ,,procedee mentale si comportamentale
utilizate de vorbitor pentru a mentine, repara sau imbunatati comunicarea”—definitie care
sta la baza conceptualizarii actuale a tehnologiilor comunicative in didactica limbilor.”



Relevanta studierii tehnologiilor comunicative de receptare a mesajului oral
elevilor din invatamdntul primar la literatura romdna rezultd din importanta
determindrii notiunii de tehnologii comunicative de receptare-invatare a mesajului oral
este circumscrisa urmatoarelor repere fundamentale:

e de rolul prioritar al limbajului literar In formarea competentelor de
comunicare literara ale elevilor din ciclul primar;

e de complexitatea decodificarii fluxului verbal in cadrul mesajelor orale,
presdrate cu unitati si imbindri de cuvinte care functioneaza ca entitdti semantice
complexe, a caror semnificatie globala trebuie descifrata integrat; (Callo, T.; Burlacu,
Al)[18].

e de necesitatea formarii capacititii de a interpreta sensurile conotative ale
unitatilor literare, aspect considerat un element intrinsec al competentei lingvistice a
scolarului mic, din care deriva imperativul eficientizarii procesului de receptare-invatare
a mesajului oral la orele de literaturd roméand prin intermediul tehnologiilor
comunicative..

Problematica cercetdrii: se constata faptul ca nu avem raspuns la unele provocari
teoretice si metodologice. Persista astfel o serie de Intrebari teoretice si metodologice
privind definirea tehnologiilor comunicative, justificarea abordarii comunicative a
mesajului oral, strategiile eficiente de predare si criteriile de evaluare a competentei de
receptare orald, cum ar fi: Ce infelegem, de fapt, prin tehnologii comunicative de
predare, receptare §i invatare a mesajului oral in invatamdantul primar? De ce este
nevoie sa abordam mesajul oral din perspectiva comunicativ-functionala? Care sunt
strategiile de asigurare a calitatii asimilarii literaturii romdne prin intermediul
mesajului oral in literatura romana? Care sunt indicatorii eficientei tehnologiilor
comunicative de receptare-invatare a mesajului oral? Ce valori ale competentei de
comunicare in literatura romanda constituie criterii de evaluare a cunoasterii mesajului
oral?

Aceste actiuni de modernizare a didacticii claselor primare, in general, si a
didacticii literaturii romane, in special, s-au dovedit a fi insuficiente, generand problema
cercetarii.



Problema de cercetare specificd tehnologiilor comunicative aplicate
receptarii mesajului oral in ciclul primar rdméne insuficient investigatd in
literatura de specialitate, fapt care justificd necesitatea unei abordari sistematice
si aprofundate n acest domeniu.

Trei contradictii privind tehnologiile comunicative de receptare a mesajelor orale
in Literatura romana (invatamant primar, curriculum actual)

Cerinta curriculard de receptare activa si predominanta metodelor frontale
traditionale

1. Programa solicitd dezvoltarea unor competente de ascultare activa, interpretare
si dialog.

2. In practica, multe lectii de Literaturi romand riman centrate pe explicatia
profesorului, nu pe tehnologii comunicative .

3. Rezultd o discrepantd intre intentia curriculard (interactivitate) si realitatea
metodologica (transmitere unidirectionald).

Scopul investigatiei: consta in fundamentarea teoretica, proiectarea si validarea
experimentald a Modelului tehnologic de receptare-invatare a mesajului oral la
literatura romana prin tehnologii comunicative in invatdamantul primar.

Ipoteza cercetarii

Daca in procesul de predare-invatare-evaluare a literaturii romane in invatamantul
primar sunt proiectate si implementate sistemic tehnologii comunicative structurate,
centrate pe elev si adaptate dimensiunii estetice a textului, atunci procesul de receptare-
procesare a mesajelor orale va deveni mai eficient, asigurand optimizarea competentelor
de ascultare activa, decodificare semanticd si transpunere contextuald, prin implicarea
activa a scolarilor mici in situatii autentice de comunicare si in activitati de invatare
reflexiv-creativa.

Obiectivele investigatiei:Pentru atingerea scopului propus, s-au stabilit
urmatoarele obiective fundamentale:

1. Analiza multidimensionald si conceptualizarea reperelor epistemologice
privind evolutia si fundamentele teoretice ale tehnologiilor comunicative de
receptare-invatare a mesajului oral;

2. Identificarea si argumentarea factorilor de naturd psiholingvistica,
psihopedagogicd si axiologicd ce determind orientarea comunicativ-
functionala in procesul de procesare a mesajului oral literar;

3. Clasificarea si configurarea structural-functionala a tehnologiilor comunicative
destinate optimizarii actului de receptare a mesajului oral in invatamantul
primar;



4. Determinarea si cartografierea caracteristicilor, a descriptorilor de performanta
si a nivelurilor de dezvoltare a limbajului literar la elevii din clasele primare,
prin prisma capacitatilor de decodificare, Iintelegere, reconstructie si
transpunere semanticd a mesajului audiat;

5. Elaborarea, implementarea si validarea experimentala a Modelului tehnologic
de receptare-inviatare a mesajului oral la literatura roména prin tehnologii
comunicative in invitdméntul primar;

6. Evaluarea statistica, interpretarea praxiologica a datelor experimentale si
formularea recomandarilor metodologice de implementare a tehnologiilor
propuse in practica scolara.

Sinteza si justificarea metodelor de cercetare: in demersul investigational au fost
aplicate metodele: metode teoretice: documentarea bibliografica si conceptualizarea
axiomaticd, analiza comparativ-contrastiva §i istoricd a documentelor curriculare;
modelarea structural-functionald; sinteza g§i generalizarea datelor teoretice si
aplicative.; metode empirice:experimentul pedagogic (in variantele sale: constatativ,
formativ si de control/validare); ancheta pe baza de chestionar (adresata cadrelor
didactice); interviul semistructurat si conversatia clinicd; observarea sistematicd a
comportamentului comunicational; testarea docimologicd a performantelor elevilor;
metode de prelucrare a datelor: metode matematice si statistice de validare a datelor
experimentale si a pachetului statistic SPSS-17.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii consta in:

e Reconfigurarea epistemologica si clarificarea conceptuald a notiunilor de
mesaj oral cu valoare estetica, limbaj literar receptat si unitate semantica complexd, in
deplin acord cu exigentele didacticii comunicational-functionale contemporane;

e Fundamentarea teoretica si operationalizarea tehnologiilor comunicative
axate strict pe procesul de receptare-procesare a mesajului oral la orele de literatura
romana, prin izolarea indicatorilor psiholincvistici specifici varstei scolare mici;

e Elaborarea si validarea unui sistem matricial riguros de indicatori si
descriptori de performanta calitativi, menit sd asigure evaluarea obiectiva a nivelurilor
competentei de receptare orala la elevii din clasele primare;

e Conceperea, implementarea si demonstrarea eficientei Modelului
tehnologic de receptare-invatare a mesajului oral prin intermediul tehnologiilor
comunicative, oferind un cadru praxiologic inovator pentru modernizarea didacticii
micii scolaritati.

e Rezultatele obtinute ce contribuie la solutionarea unei probleme
stiintifice importante in cercetare obtinute in cadrul cercetarii au fost sustinute printr-
un demers riguros, fundamentat atat teoretic, cat si aplicativ. Validitatea acestora este

confirmata de caracterul stratificat al esantionului, de diversitatea si relevanta metodelor
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utilizate, de prelucrarea statistici a datelor si de analiza comparativd a valorilor
experimentale. Conceptia formulata a fost valorificatd in materiale stiintifico-metodice;
rezultatele cercetarii au fost diseminate si validate in cadrul conferintelor stiintifice
internationale, seminarelor instructiv-metodice organizate de institutii de formare
continud, precum Casa Corpului Didactic Olt, dar si prin publicarea in reviste de
specialitate, ceea ce atestd recunoasterea si relevanta stiintificd a demersului
investigativ.

Semnificatia teoreticd a cercetérii rezidd in fundamentarea conceptuald a
procesului de receptare—invatare a mesajului oral in invatamantul primar, prin: (1)
elucidarea argumentelor stiintifice privind importanta preddrii comunicative a
limbajului literar in cadrul orelor de literaturd romana; (2) analiza evolutiei si
redefinirea conceptului de strategie comunicativa literara aplicatd in predarea,
receptarea si Invatarea mesajelor orale; (3) determinarea si sistematizarea tehnologiilor
comunicative de receptare—invatare a mesajului oral in raport cu indicatorii eficientei
lor in invatamantul primar; (4) stabilirea criteriilor de evaluare a competentei de
comunicare la lectiile de literatura romana a elevilor ciclului primar in aspectul utilizarii
mesajului oral.

Valoarea praxiologica a investigatiei a lucrarii consta in elaborarea si validarea
Modelului de receptare—invatare a mesajelor orale prin tehnologii comunicative, adaptat
invatamantului primar. Reperele teoretice oferd o baza pentru modernizarea didacticii
literaturii romane si pentru dezvoltarea unor resurse aplicative utile in proiectarea
didactica.

Implementarea rezultatelor stiintifice se reflectd in experimentarea si
validarea modelului, precum si in realizarea unor instrumente de lucru si evaluare
care sprijina formarea competentelor comunicative ale elevilor.

Publicatiile la tema tezei: 18 lucrari stiintifice (articole in revista de profil si
comunicari la conferinte nationale si internationale);

Structura si volumul tezei: introducerea, 3 capitole, concluzii generale si
recomandari, surse bibliografice si anexe.

Concepte-cheie: mesaj oral, tehnologii comunicative, receptare—invatare,
competentd de comunicare, strategii educationale, activitati didactice In Invatdmantul
primar.



SUMARUL COMPARTIMENTELOR TEZEI

in Introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei de cercetare, sunt
formulate problema, scopul si obiectivele investigatiei, sunt precizate directiile de
solutionare ale problemei cercetdrii si sunt prezentate reperele epistemologice ale
studiului. Tot aici este descrisa valoarea stiintificd si praxiologica a cercetarii, care
fundamenteaza teoretic si metodologic noutatea si originalitatea investigatiei.

Capitolul 1. ,Repere epistemologice ale tehnologiilor comunicative de
predare a mesajelor orale la literatura romand in invatamantul primar”
fundamenteaza teoretic conceptul de tehnologie educationald si evolutia acestuia catre
tehnologiile comunicative, analizand rolul comunicarii orale in procesul de predare—
invatare a literaturii romane. Sunt definite tehnologiile comunicative si este explicata
relatia lor cu tehnologia didactica, cu paradigmele constructiviste si socioconstructiviste,
precum si cu particularitatile psihopedagogice ale elevului din ciclul primar. Este
clarificat statutul mesajului oral n didactica literaturii romane, fiind evidentiate functiile
formative ale receptarii orale — cognitive, afective, estetice si culturale — si modul in care
acestea contribuie la dezvoltarea competentei de comunicare literara. De asemenea, sunt
analizate fundamentele teoretice ale strategiilor didactice bazate pe tehnologii
comunicative, care sustin receptarea, interpretarea si exprimarea orala in cadrul orelor
de literatura romana. Sinteza teoretica demonstreaza necesitatea integrarii tehnologiilor
comunicative in predarea limbajului literar, ca premisa pentru formarea unei comunicari
autentice si pentru dezvoltarea competentelor specifice invatdmantului primar.

In aceastd lucrare, termenul mesaj oral este utilizat pentru a desemna mesajul transmis
si receptat in cadrul orelor de literatura romana, cu accent pe dimensiunea estetica,
expresivd si comunicativa a limbajului literar. In cadrul studiului de fatd, utilizim
conceptul de receptare a mesajului ca termen general, aplicabil proceselor de
intelegere si interpretare a mesajelor in cadrul activitatilor de limba si literatura romana.
O forma particulara a acestuia o constituie receptarea mesajului oral, asupra céreia ne
concentrim in mod distinct. In raport cu specificul disciplinei, abordidm si receptarea
mesajului oral cu valoare literara, concept care evidentiaza caracterul estetic, expresiv
si comunicativ al discursului destinat elevilor din invatdmantul primar.
In acest sens, demersul investigativ urmareste identificarea si valorificarea unor
tehnologii didactice comunicative adecvate invatimantului primar, prin care mesajul
oral cu valoare literard sd fie integrat In activitatile de predare—invatare—evaluare.
Consideram ca formarea capacitatii de receptare, intelegere si interpretare a mesajului
oral constituie un reper important al eficientei procesului de formare a competentei de
comunicare literara la clasele primare.

Abordarea tehnologiilor comunicative ca mijloc eficient de receptare si invatare a
mesajelor orale la literatura roméana a generat interesul pentru determinarea acelor

strategii didactice care valorificd autenticitatea comunicarii literare si fluiditatea
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exprimdrii in cadrul lectiilor. in acest capitol sunt actualizate definitii conceptuale si
taxonomii recente ale mesajului oral, pastrandu-se relevanta lor teoretica si
aplicabilitatea practica. Cercetarea este orientata spre definirea si consolidarea teoretica
a conceptului de tehnologii comunicative de receptare—invitare a limbajului literar. in
urma sintezei teoretice, se concluzioneaza ca strategiile didactice utilizate in predarea
comunicativd a literaturii romane implicd, printr-o abordare diferentiata, activitati
educationale care angajeaza elevul intr-un efort personal motivat, favorizand achizitia
de cunostinte, dezvoltarea capacitatilor si formarea atitudinilor.

Capitolul II. ,,Coordonatele metodologice de eficientizare a receptarii-
invatirii mesajului oral la nivelul scolii primare” este centrat pe determindrile
psiholingvistice si psihopedagogice ale integrarii limbajului oral In comunicare, la
lectiile de literaturd romand. Scopul urmdrit este identificarea oportunitatilor de
eficientizare a triadei receptare-invatare-evaluare, prin modernizarea tehnologiilor
comunicative specifice.

In acest capitol sunt elucidate problemele specifice ale acestui proces si sunt
modelate tehnologiile de receptare-invatare, in conformitate cu principiile predarii
comunicative. De asemenea, sunt prezentati indicatorii care definesc calitatea procesului
in cadrul orelor de literaturd romana (identificarea mesajului, decodificarea
echivalentului semantic, codificarea, utilizarea contextuala si integrarea lingvistica in
conversatie).

Pe baza acestor indicatori, capitolul descriec modelul de receptare-invitare a
mesajelor orale prin tehnologii comunicative, fundamentat pe:

e reperele epistemologice si metodologice ale formdrii competentei de
comunicare la literatura romana;

e pregatirea elevilor pentru cunoasterea, intelegerea, aplicarea si integrarea
mesajului oral, printr-un demers metodologic centrat pe sistemul de activitati
comunicative;

e corelarea obiectivelor de formare a competentei cu tehnologiile comunicative
de receptare-invatare in invatamantul primar;

e determinarea etapelor de aplicare a acestor tehnologii si validarea indicatorilor
de eficienta ai acestora;

e reconsiderarea didacticii limbii si literaturii roméane din perspectiva integrarii
tehnologiilor comunicative in procesul de receptare-invatare a mesajului oral.

Capitolul III. ,,Cadrul experiential al tehnologiilor comunicative de
receptare-inviatare a mesajului oral in invatiméntul primar” prezintd cadrul
conceptual al experimentului de constatare si de formare, fundamentat pe rezultatele
studiului teoretic. Cercetarea experimentala s-a bazat pe un instrumentar investigational

conceput pentru testarea nivelului initial de dezvoltare a limbajului, evaluarea mesajului
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oral al elevilor la lectiile de literaturd romana, proiectarea actiunilor de dezvoltare si
masurarea competentei de comunicare.

Un alt aspect abordat vizeaza aplicarea activitatilor didactice ca proces de
comunicare multidirectional. Acestea s-au dovedit functionale (receptive si productive,
orale si scrise) si au generat o interactiune literard optimd (interactiva si de mediere).
Implementarea Modelului de receptare-invitare a mesajului oral prin tehnologii
comunicative a contribuit direct la internalizarea valorilor limbajului literar.

In acest context, modelul operationalizeaza trei categorii fundamentale de
tehnologii comunicative:

e tehnologii de receptare a mesajului oral, orientate spre formarea sistemului
de cunostinte despre limbajul literar si structura mesajului;

e tehnologii de procesare si transpunere a mesajelor receptive, care
valorizeaza mesajul oral audiat prin dezvoltarea capacitatilor de identificare,
decodificare, echivalare semanticd, codificare, utilizare contextuald si integrare
lingvistica;

e tehnologii de interactiune comunicativa autentica, proiectate pentru
formarea atitudinilor pozitive fatd de importanta si rolul mesajului oral in comunicarea
curenta.

Cercetarea experimentald s-a fundamentat pe premisele teoretice stabilite anterior,
incluzand un demers investigational riguros, proiectat pentru evaluarea nivelului initial,
precum si pentru elaborarea si derularea actiunilor formative de dezvoltare a
competentelor comunicationale la orele de limba si literaturd romana, prin intermediul
receptarii-invatarii textului audiat. in cadrul acestei cercetri, termenul ,,mesaj oral” este
investit cu sensul specific de unitate discursiva integrata in contexte literare.

In vederea realizarii obiectivelor propuse, au fost selectate institutii de invataimant
din municipiul Slatina (Romaénia), recunoscute pentru performantele in educatia
lingvisticd a scolarilor mici: Colegiul National ,,Jon Minulescu” si Liceul Teoretic
»Nicolae Titulescu”. Lotul de subiecti a fost constituit prin metoda esantionarii
conventionale, pe baza claselor intacte (cluster sampling, determinata de structura
organizatoricd a institutiilor), cumuland un esantion-tintd de 128 de elevi din
invatamantul primar.

Pentru asigurarea unei analize comparative riguroase, subiectii au fost repartizati
in doud grupuri de referinta: esantionul experimental (EE), reunind 68 de elevi, si
esantionul martor (EM), format din 60 de elevi .

Pentru a neutraliza riscul ca variatiile variabilei dependente sa fie atribuite unor
disparitati structurale intre colective, componenta celor doud grupuri a fost
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omogenizata sub aspectul particularitatilor de varsta, psihopedagogice si al nivelului
initial de pregétire. Toti elevii inclusi in experiment urmeaza aceleasi rigori ale
curriculumului national actual.

Astfel, omogenitatea esantioanelor selectate din institutiile investigate conferd
datelor obtinute un grad inalt de validitate, concluziile cercetarii fiind aplicabile la
nivelul segmentului scolar primar.

Structura interna si distributia numerica a lotului de subiecti sunt reflectate sintetic n
Figura 3.1.

Grup martor

W Mesajul oral (L.T. "Nicolae Titulescu")
® Mesajul literar oral (C.N. "lon Minulescu")

M Literatura romana pentru ciclul primar

Esantion general

m Grup de control (EM) m Grup de baza experimental (EE)
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Grup experimental

B Mesajul oral (L.T. "Nicolae Titulescu")
Mesajul oral (C.N. "lon Minulescu")

Literatura romana pentru ciclul primar

Interpretarea raportului reprezentat in Figura 3.1. explicd operationalizarea
subiectilor inclusi in experimentul initiat in vederea testarii si formarii competentelor
de comunicare la literatura romana prin utilizarea procesului de receptare-invatare a
mesajului oral.

Astfel, pentru esantionul experimental au fost supusi formarii 33 de elevi din doua
clase de la Liceul Teoretic ,,Nicolae Titulescu” si 19 elevi de la Colegiul National ,,lon
Minulescu” o clasa: 16 elevi la care orele de literaturd romana sunt complet
tehnologizate, utilizindu-se manualul digital, platforme educationale interactive si
resurse audio-video pentru receptarea mesajului oral.

Esantionul de control a fost constituit din 46 de elevi din doua clase de la Liceul
Teoretic ,,Nicolae Titulescu” si din 14 elevi de la Colegiul National ,,Jon Minulescu”.
Rezultatele au aratat ca majoritatea elevilor recunosc si inteleg doar partial mesajul oral,
iar cadrele didactice considera insuficient numarul de ore alocate acestui continut in
curriculum. Profesorii au mentionat utilizarea metodelor precum dialogul, explicatia,
conversatia, bulgarele de zapada, testul oral/scris, analiza textelor literare, audierea si
tehnologia comunicativa, aceasta din urma fiind indicata de 68,3% dintre respondenti.

Cercetarea experimentala se incadreaza in trei etape, in perioada anilor 2020-
2023, subiectii fiind masurati din punct de vedere al variabilelor dependente. Folosirea
grupului de control va permite evaluarea impactului variabilei dependente prin
masurarea diferentelor dupd expunerea grupului experimental.

Etapa de constatare (noiembrie, 2020) a avut drept scop evidentierea nivelului
competentei de comunicare literard In ceea ce priveste receptarea, Invatarea si
interogarea mesajului oral in comunicarea literard. Diagnosticarea s-a realizat prin trei
probe de evaluare, elaborate conform tehnologiilor comunicative de predare a mesajului
oral 1n Invatamantul primar si raportate la strategiile modelului de receptare—invatare a

mesajului oral: strategia receptarii mesajului oral, strategia producerii mesajelor si
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strategia interactiunii comunicative autentice. De asemenea, a fost analizatd opinia
cadrelor didactice pe baza unui chestionar, privind procesul de predare—invatare—
receptare—evaluare a mesajului oral.

Etapa de formare/dezvoltare a competentelor la literatura roméana (anul de
studii 2020 — 2021) a inclus realizarea si evaluarea experimentald a validitatii
modelului de receptare-invatare a mesajului oral, utilizand tehnologii comunicative de
predare, prin aceasta, subiectii (elevii) fiind expusi la influenta variabilelor
independente. Pentru sustinerea formarii competentei de receptare a mesajului oral cu
continut literar, elevii au fost implicati in activitati de analiza aplicativa a limbajului
literar si a unitatilor expresive din texte-suport. In cadrul activititilor de formare, elevii
au utilizat resurse digitale (manual digital, aplicatii interactive, Inregistrari audio-video)
pentru a reasculta mesajul oral, a identifica unitati literare si a reconstrui mesajul in
contexte noi.

Etapa de validare (2021 — 2022) a avut drept scop stabilirea gradului de
cunoastere §i aplicare a mesajului oral de catre elevii claselor primare in vorbire prin
compararea rezultatelor inregistrate de esantioanele experimentale: esantionul
experimental de baza (EE) si esantionul martor (EM) la etapa post-testare. Metodologia
cercetarii experimentale a inclus chestionarul de evaluare a reprezentarilor cadrelor
didactice din invatdmantul primar cu privire la receptarea,invatarea si predarea
mesajului oral, testul de evaluare a competentelor de comunicare literara a elevilor
privind utilizarea mesajului oral, probe de evaluare a valorilor limbajului mesajului oral,
experimentul pedagogic, metodica statisticd SPSS 17 si reprezentarea grafica.
Rezultatele au evidentiat necesitatea consolidarii mesajului oral in curriculumul primar,
precum si eficienta tehnologiilor comunicative in dezvoltarea competentei de
comunicare literara.

Nivelul de dezvoltare a competentei de comunicare literard, din perspectiva
utilizarii mesajului oral de catre elevii din invatamantul primar, a fost evaluat n anul
2020 prin aplicarea unui test standardizat.

Proba a fost administrata atat esantionului experimental (68 de elevi) cat si celui
de control (60 de elevi), in cadrul etapei de constatare a cercetarii. Constructia testului
s-a bazat pe obiectivele deja parcurse in procesul instructiv, fiind corelatd cu
continuturile literare prevazute in curriculum, in scopul identificarii progreselor sau
dificultatilor intAmpinate in invatare.

Indicatorii specifici mesajului au constituit punctul deApe plecare pentru
definirea nivelurilor de referintd in diverse situatii de comunicare. In cadrul cercetarii,
am optat pentru evaluarea performantelor prin raportare la trei niveluri de formare —
avansat (III), mediu (II) si minim (I). Aceasta structurare in trei trepte corespunde unei
adaptari functionale a macro-categoriilor propuse de Cadrul European Comun de
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Referinta pentru Limbi, fiind calibrate pe particularitatile de varsta ale scolarului mic:
nivelul avansat (III / corespunzator unui grad inalt de autonomie si complexitate
discursiva pentru clasa a IlI-a), nivelul mediu (II / utilizator independent in contexte
standard de comunicare) si nivelul minim (I / utilizator elementar al structurilor de baza).

Comasarea metodologicd a descriptorilor CECRL intr-o schema tripla,
detaliata in Anexa 6, a fost considerata adecvata pentru invatimantul primar deoarece
permite o corelare directd cu etapele experimentale (diagnosticare — formare — validare)
si faciliteazd o masurare coerentd a progresului. Aceastd adaptare serveste la
cartografierea celor patru dimensiuni fundamentale ale interactiunii verbale (receptare,
producere, interactiune si mediere), oferind cadrul taxonomic pentru proiectarea
tehnologiilor comunicative si pentru monitorizarea ulterioara a progresului lingvistic al
elevilor din ciclul primar.

Masurarea competentei de comunicare literara din perspectiva receptarii mesajului
oral a fost realizatd prin raportare la cele trei niveluri comportamentale utilizate in
curriculumul pentru Invatdmantul primar: cunoastere/comprehensiune, aplicare si
integrare.

Primul nivel urmareste evaluarea cunostintelor teoretice si a bazei conceptuale
privind mesajul oral, precum si a capacitatii elevului de a identifica si reproduce
informatii esentiale. Nivelul de aplicare vizeaza utilizarea mesajului oral in contexte de
comunicare literard, prin operatii de analiza, asociere si transfer. Nivelul de integrare
reflectd capacitatea elevului de a combina cunostintele, abilitatile si atitudinile formate,
de a elabora produse proprii si de a utiliza mesajul oral in situatii noi, complexe.

Tabelul 3.2 reprezintd instrumentul standardizat de evaluare, construit pe baza
celor trei niveluri comportamentale utilizate in  curriculumul primar:
cunoastere/comprehensiune, aplicare si integrare. Itemii inclusi in tabel nu depind de un
text anume, ci vizeaza competente generale de receptare a mesajului oral: identificarea
conceptelor literare, utilizarea corectd a limbajului, transformarea mesajului oral,
integrarea elementelor lexicale (inclusiv regionalisme), precum si capacitatea de a
produce un mesaj oral coerent. Aceastd abordare permite masurarea unitard si
comparabild a performantelor elevilor, indiferent de textul-suport utilizat in activitatile
practice.

Tabelul 3.2. Metodologia de evaluare a nivelului competentei de comunicare la
literatura romana din perspectiva utilizirii procesului de receptare - invitare a
mesajului oral

Categoria ITEMI Punctaj | Punctaj
obiective total
1. Autorul este persoana care creeaza o opera 5
literara.
CUNOASTERE
’ Naratorul  este  Povestitorul  unei 5 15
intamplari.
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3. Totalitatea actiunilor si evenimentelor 5
prezentate 1intr-o desfisurare gradatd
constituie un mesaj oral.
4. Naratiune, ca mod de expunere, se 10
foloseste in procesul de receptare -
invatare a mesajului oral.
5. Alegeti varianta corectd literara a 10
APLICARE : e L oo . 30
cuvintelor: rapede tarnd, lacrami, scoalei
pentru a le include in mesajul oral.
6. Aplicati naratiunea mesajului oral la 10
persoana .
7. Construiti un mesaj oral cu patru 20
regionalisme din textul literar.
INTEGRARE — - - - 40
8. Construiti un mesaj oral cu ajutorul celei 20
mai dragi opere epice deja studiate.
Respectarea normelor gramaticale lexicale 5 5
Total 90 90
Tabelul 3.3. Baremul de evaluare a competentei de comunicare in
aspectul receptarii - invatarii mesajului oral
Nivel A-Minim(I) B-Mediu(II) C-Avansat(III)
Barem de evaluare 0-35 puncte 36-65 puncte 66-90 puncte
0: nota 1 36-45: nota 6 70-80: nota 9
5:nota 2 50-55: nota 7 85-90: nota 10
Raportul punctaj: not 10-15: nota 3 60-65: nota 8
20-25: nota 4
30-35: nota 5
Valoarea competentei
se interpreteaza in CUNOASTERE APLICARE INTEGRARE
functie de gradul de
complexitate al
itemilor: cunoastere
(nivel minim), aplicare
(nivel mediu), integrare
(nivel avansat).

In scopul efecturii calculelor din statistica descriptiva au fost folositi

coeficienti statistici:
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a) Frecventa relativa
[1=— -+ 100,
nl= numarul de subiecti din grupul x
Y. n1= numarul total de subiecti

b) Media aritmetica

_ Xl
_T’l =

X ,n, unde:
n= volumul colectivitatii
> x1 = scor individual

n=numarul de subiecti sau volumul esantionului

c) Coeficientul abaterii standard se va masura dupa formula:

3 d? Xi—X n T il e 4. .
o= / — ( i3 = V02, in care indicidm scorurile individuale(x;),
media aritmetica(x) si numarul de subiecti sau volumul esantionului(n).

Tabelul 3.4. Nivelul de dezvoltare a competentei de comunicare
literara a elevilor din perspectivele valorificirii mesajului oral

Esantion experimental Esantion martor

Punctaj Frecventa | % Niveluri Punctaj | Frecventa | % Niveluri
5 3 4,4 5 8 13,3

10 8 11,8 10 6 10,0

15 9 13,2 Minim 15 6 10,0 Minim
20 8 11,8 | 50% 25 4 6,7 46,7%
25 3 4.4 30 4 6,7

35 3 4.4 40 17 28,3

40 10 14,7 50 4 6,7

45 7 10,3 Mediu 55 1 1,7 Mediu
50 2 2,9 30,9% 60 1 1,7 38,3%
60 2 2,9 70 4 6,7

70 2 2,9 Avansat 75 4 6,7 Avansat
75 11 16,2 19,1% 80 1 1,6 15%
Abaterea standard (68 subiecti) 21,64645 | Abaterea standard (60 subiecti) | 22,32449
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Analiza distributiei punctajelor obtinute de elevi in cele doud esantioane
evidentiazd diferente semnificative in ce priveste nivelul de dezvoltare a competentei
de comunicare literard din perspectiva valorificarii mesajului oral. In esantionul
experimental, jumatate dintre elevi (50%) se situeaza la nivelul minim de formare, in
timp ce 30,9% ating nivelul mediu, iar 19,1% nivelul avansat. Aceasta distributie indica
o structura relativ echilibrata, cu o proportie considerabild de elevi care depasesc nivelul
minim si demonstreaza competente functionale sau avansate in receptarea si utilizarea
mesajului oral. Compararea celor doud grupuri arata ca esantionul experimental prezinta
un procent mai ridicat de elevi aflati la nivel avansat (19,1% fata de 15%) si o distributie
mai echilibrata intre nivelurile minim si mediu. Acest lucru denotd ca strategiile si
tehnologiile de receptare a mesajului oral aplicate in cadrul experimentului au avut un
impact pozitiv asupra dezvoltarii competentei de comunicare literara.

in ansamblu, datele statistice sustin eficienta strategiilor de receptare a mesajului

oral utilizate in esantionul experimental si demonstreaza o evolutie superioara
elevilor implicati In procesul formativ comparativ cu cea a elevilor din esantionul
martor. Performantele superioare ale esantionului experimental pot fi explicate si prin
integrarea tehnologiilor digitale, care au facilitat reascultarea mesajului oral,
vizualizarea structurilor narative si aplicarea strategiilor metacognitive in medii
interactive.

Rezultatele testului evidentiaza faptul ca o parte semnificativd dintre elevi
manifesta dificultati in Intelegerea si interpretarea corectd a mesajului oral in cadrul
lectiilor de literatura romana. Confuzia conceptuala este vizibild in special la nivelul
notiunilor de baza: multi elevi asociaza In mod eronat rolul autorului cu producerea
mesajului oral, iar conceptul de naratiune, ca mod de expunere utilizat in procesul de
receptare si invatare a mesajului oral, este insuficient stapanit. Aceste lacune
conceptuale explica rezultatele scazute obtinute la categoria
cunoastere/comprehensiune, care presupune operatii de identificare si reproducere.

Deoarece testul a fost aplicat ca lucrare de control, elevii au fost apreciati cu note
pentru intregul instrument, iar rezultatele au fost analizate global pentru determinarea
nivelului de cunoastere—aplicare—integrare a mesajului oral in comunicare, competenta
finala prevazuta de curriculumul pentru Invatdmantul primar.

Propunem 1in continuare rezultatele obtinute pentru determinarea nivelului
competentei de comunicare literara a elevilor, evaluata pe baza rezultatelor academice
si apreciatd prin note. In esantionul experimental, trei elevi (4,4%) au acumulat doar 5
puncte, iar 1n esantionul martor opt elevi (13,3%) au obtinut acelasi punctaj, fiind astfel
apreciati cu nota 2. Pentru nota 3, corespunzatoare unui punctaj de 10 puncte, au fost
inregistrati sase elevi in esantionul martor (10%) si 17 elevi in esantionul experimental
(25%).
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in ansamblu, doar 20 de elevi din intregul esantion (128) au fost apreciati cu nota
9, iar niciun elev nu a obtinut nota 10. Analiza rezultatelor, in concordanta cu baremul
din Tabelul 3.3., evidentiaza distributia notelor pe niveluri de performanta.

Tabelul 3.5. Nivelul competentei de comunicare literara raportat la notele elevilor
privind utilizarea mesajului oral

Esantion experimental Esantion martor
Nota | Frecventa % % Nota | Frecventa % %
acumula acumulate
te pentru
pentru nivel
nivel
2 3 4.4 2 3 4,4
Minim Minim
3 17 25,0 50% 3 17 25,0 46,7%
4 11 16,2 4 11 16,2
5 3 4,4 5 3 4.4
6 17 25,0 Mediu 6 17 25,0 Mediu
30,9% 38,3%
7 3 4,4 7 3 4.4
8 1 1,5 8 4 5,6
9 13 19,1 Avansat 9 10 15,0 Avansat
19,1% 15,0%
Abaterea standard (68 subiecti) | 2,22228 | Abaterea standard (60 subiecti) 2,27589
Media aritmetica 5,3235 Media aritmetica 5,2000

Rezultatele testului aplicat la etapa de constatare indicd un nivel minim de
cunoastere—aplicare—integrare a mesajului oral: 50% dintre elevii esantionului
experimental si 46,7% dintre elevii esantionului martor se situeazd la nivelul minim.
Doar 19,1% dintre elevii grupului experimental si 15% dintre cei ai grupului martor au
demonstrat competente avansate de comunicare literara prin utilizarea mesajului oral.
Nivelul mediu a fost atins de 30,9% dintre elevii esantionului experimental si de 38,3%
dintre elevii esantionului martor.

Reprezentarea graficd a acestor rezultate este prezentatd in Figura 3.2.

Metodologia cercetarii a inclus, la etapa de constatare, diagnosticarea nivelului
competentei de comunicare literara din perspectiva valorilor limbajului mesajului oral,
prin aplicarea a trei probe de evaluare. In concordanti cu scopul cercetirii —
determinarea tehnologiilor comunicative de receptare—invatare a mesajului oral in
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invatamantul primar — a fost necesara stabilirea unei corelatii intre strategiile utilizate si
formarea competentei vizate.

Astfel, raportandu-ne la strategiile proiectate In cadrul modelului de receptare—
invatare a mesajului oral prin tehnologii comunicative (strategia receptarii mesajului
oral, strategia producerii mesajelor valorizand mesajul oral si strategia interactiunii
comunicative literare autentice), a fost elaborata céte o proba de evaluare pentru fiecare
strategie. Fiecare probd a vizat doud dintre valorile limbajului mesajului oral:
identificare, decodificare, echivalare semantico-literara, codificare in literatura romana,
utilizare contextuald a mesajului si integrare lingvistica a mesajului oral in conversatie.

—— Esantionul Experimental Esantionul Martor

60
50 .
40
30

20 \.

10
MINIM MEDIU AVANSAT

Figura 3.2. Nivelul competentei de comunicare literari a elevilor in aspectul
valorificirii mesajului oral la lectiile de literatura roméina (etapa de constatare)

Aplicarea celor trei probe, fiecare alcatuita din cate trei itemi, permite evaluarea
gradului de intelegere, aplicare, analiza si sintezd a mesajului oral in comunicare,
competentd literard formatd in procesul de instruire initiald in domeniul literaturii
romane.

Am optat pentru aceleasi trei niveluri de formare: avansat (I11), mediu (IT) si minim
(I) In masurarea nivelului eficientei strategiilor aplicate pentru valorizarea mesajului
oral In competenta de comunicare literara a elevilor.

Tabelul 3.7. Tehnica masurarii valorilor limbajului mesajului oral

Nivel A — Minim B — Mediu C — Avansat

Punctaj 0-19 20-46 47-70

Compararea rezultatelor inregistrate la etapa de constatare a scos in evidenta faptul
ca pentru valorile limbajului mesajului oral supuse investigatiei nu sunt diferente
semnificative Intre esantioanele incluse in experiment. Cele mai mici rezultate au fost
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evaluate la nivelul avansat pentru fiecare item, respectiv, cei mai multi elevi au fost
evaluati la nivel minim. Stabilirea itemilor Intr-o ascensiune a nivelului competentei de
comunicare literard de la identificarea si decodificarea mesajului oral intr-un text literar
la echivalarea semantico-literard si codificarea la literatura romana spre utilizarea
contextuald si integrarea lingvisticd a mesajului oral in comunicarea literard a
demonstrat cd elevii au acumulat un punctaj mai mare la itemii 1 si 2, dovedind usurinta
in capacitatea de cunoastere si reproducere a mesajului oral.

Din 68 de elevi ai esantionului experimental, 41,2% s-au situat la nivelul minim, 36,7%
la nivelul mediu si 26,5% la nivelul avansat. Foarte aproape sunt si rezultatele elevilor
din esantionul martor: din cei 60 de subiecti supusi probelor de evaluare, la prima proba
40% dintre elevi s-au situat la nivelul minim, 33,3% la nivelul mediu si 26,7% la nivelul
avansat. Atat identificarea, cat si decodificarea mesajului oral intr-un text literar, fiind
considerate operatii usoare 1n procesul de formare a competentei, au permis inregistrarea
unor rezultate relativ mai Inalte In comparatie cu operatiile de utilizare contextuala si
integrare lingvisticd a mesajului oral, acestea fiind demonstrate de capacitatea
individuala de relationare intr-un grup prin intermediul valorilor limbajului mesajului
oral. Astfel, pentru aceste valori, nivelul minim a fost inregistrat de mai multi subiecti:
un raport de 48,6% dintre elevi ce fac parte din esantionul experimental si 48,3% dintre
cei din esantionul martor s-au situat la nivelul minim, contra 8,8% si, respectiv, 15%
dintre elevi din aceleasi esantioane la nivelul avansat in Figura 3.3.

Itemul 6 EM i3S 35 547
Itemul 6 EE  ==5:9= 499 52.9
ltemul 5 EM it 36.7 483
ltemul 5 EE =88 4265486
ltemul 4 EM EE==mmmNES 20 35
ltemul 4 EE i 39.7 485
Itemul 3 EM 25 333 446
ltemul 3EF 62 30.9 e
ltemul 2 EM E———ibig 25
Itemul 2 EE 25— 30.9 et
Itemul 1 EM - e DO B 40
Iltemul 1 EE e e ) PPN

0 10 20 30 40 50 60

H Avansat Mediu B Minim

Figura 3.3. Nivelul de dezvoltare a valorilor limbajului mesajului oral al
elevilor la orele de literatura roména (etapa de constatare)
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Figura 3.4. Nivelul de dezvoltare a limbajului mesajului oral al elevilor la orele
de literatura roména (etapa de constatare)

Calcularea valorilor de medie aritmetica si a abaterilor standard prin intermediul
programului SPSS 17 a scos in evidentd rezultatele subiectilor evaluati din cadrul
esantionului experimental sial celui de control la etapa de constatare expusa in Figura
3.4. Valoarea inaltd pentru itemul 3 (echivalare semantico-literard) demonstreaza ca
elevii inteleg mesajele orale fundamentale 1n vorbirea standard pe teme literare si sensul
mesajului oral, daca sunt exprimate intr-o maniera relativ clara si lenta, inteleg texte
literare care apartin genului epic si genului liric Intr-un limbaj cunoscut, pot descrie
evenimente, pot exprima sentimente prin mesajul oral. in ansamblu, radiografia
procentuald din Figura 3.4 confirma ca structura performantelor initiale este dictata
direct de complexitatea cognitiva a sarcinilor. Elevii reusesc sa se mentind pe un palier
functional (mediu) in sarcinile ce presupun operatii ghidate de asociere, dar esueaza
masiv pe axa productiei independente de discurs si a interactiunii contextuale. A doua
etapa a cercetarii a presupus un experiment de formare’(2020-2021) care avut drept
obiectiv valorificarea modelului de receptare-invatare a mesajului oral prin tehnologii
comunicative si validarea tehnicilor proiectate in scopul dezvoltarii competentelor de
comunicare literard ale elevilor. Demersul s-a desfasurat in cadrul a doua clase de la
Liceul Teoretic ,,Nicolae Titulescu” (50 de elevi) si o clasa de la Colegiul National ,,lon
Minulescu” (18 elevi) din Slatina, Romania, esantionul experimental total cuprinzand
un volum de 68 de subiecti.
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Programul experimental a vizat implementarea tehnologiilor comunicative la
nivelul a trei paliere strategice:

e strategiile de receptare-invatare a limbajului mesajului oral;

e producerea mesajelor cu valori comunicative specifice;

¢ interactiunea comunicativa autentica prin intermediul discursului.

In cadrul procesului de receptare-invitare-evaluare, strategia didactica, in raport
cu rezultatul Invatarii, poate indeplini functia de metoda sau procedeu juxtapus si invers,
fiind vizate asocieri flexibile intre metoda dominantd si tehnicile complementare din
diverse categorii curriculare.

Descrierea scopurilor activitatilor comunicative in fundamentarea teoretica a
cercetarii, prin care elevul este Incurajat sa caute informatii, sa depaseasca obstacole
inductive, sa discute despre personaje si sd asimileze structura operei sau a genului
literar, a favorizat aplicarea tehnologiilor receptive, productive si interactive, sprijinite
pe activitatile precomunicative derulate in semestrul 1.

Acest demers a facilitat familiarizarea cu limbajul de specialitate si cu unitatile
literare esentiale, reprezentand etape obligatorii in pregatirea elevilor pentru
interactiunea curenta.

Metodologia sistemului de activitdti precomunicative a fost sustinuta de valoarea
pedagogica a exercitiului, metoda in care predomind actiunea operationald reala si care
reflectd gradul de integrare a capacitatilor formate in proiectarea activitatilor de
perspectiva.

Aplicarea strategiilor proiectate in cadrul modelului de receptare—invatare a
mesajului oral, prin intermediul tehnologiilor comunicative utilizate in Invatdmantul
primar (strategia receptdrii mesajului oral, strategia producerii mesajelor orale si
strategia interactiunii comunicative autentice), a generat rezultate evidente in
dezvoltarea competentei de comunicare literara. Validarea programului s-a realizat prin
evolutiile Inregistrate la nivelul tuturor indicatorilor limbajului mesajului oral:
identificare, decodificare, echivalare semantico-literara, codificare in literatura romana,
utilizare contextuala si integrare lingvistica in conversatie. Administrarea probelor de
evaluare a competentei de comunicare literara, in cadrul etapei de validare (post-test) a
experimentului pedagogic, a demonstrat o crestere semnificativd a nivelului acestei
competente in randul elevilor din esantionul experimental. Aceasta evolutie calitativa se
datoreaza in mod direct interventiei formative aplicate, in timp ce in esantionul martor
modificarile au fost minime, fiind limitate la variatii nesemnificative si pur aleatorii ale
valorilor unor indicatori analitici izolati. Datele agregate obtinute in urma post-testarii
sunt centralizate comparativ in Tabelul 3.18.

24



Tabelul 3.18. Date experimentale generalizate privind calitatea valorilor
limbajului mesajului oral al elevilor laliteratura roméana (etapa de validare)

Esantion EE(68 subiecti) EM(60 subiecti)
o o
2 |t E | :
g |8 5 |3
= 5 g )
< = =] =
[} [P}
5 = | < = | <
niveluri minim mediu avansat minim mediu avansat
Barem 0-35 36-65 66-90 0-35 36-65 66-90
— Nr.. . 14 28 26 23 21 16
g | subiecti 6,89 | 2,55 496 | 2,74
= | % 20,6 41,2 38,2 38,3 35,0 26,7
- Nr.. . 13 29 26 24 20 16
g subiecti 5,95 | 3,69 4,48 | 3,98
= | % 19,1 42.6 38,2 40,0 33,3 26,7
Nr. 15 30 23 10,5 | 3,71 | 23 21 16
£ | subiecti 9,08 | 4,99
=T % 22,1 44,1 33,8 38,3 35,3 26,7
Nr._ _ 14 29 25 3,70 | 26 21 13
EZ subiecti 10,0 8,00 | 5,14
B % 20,6 42.6 36,8 433 35,0 21,7
Nr._ _ 17 32 19 5,98 29 22 9
§> subiecti 2,40 4,16 | 3,00
B % 25,0 47,0 28,0 483 36,7 15
Nr. 16 38 14 6,32 28 23
§ —| subiecti 2,48 3,98 | 2,77
=% 23,5 55,9 20,6 46,7 38.3 15,0

Aplicarea formulelor de calcul specifice statisticii descriptive (frecventa relativa,
media aritmeticd si abaterea standard) a confirmat in mod riguros validitatea
programului experimental, demonstrand eficienta utilizarii tehnologiilor comunicative

de receptare—invatare a mesajului oral la disciplina Limba si literatura romana.
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Figura 3.5. Niveluri ale formarii valorilor limbajului mesajului oral al elevilor la
orele de literatura romina (etapa de validare)

in Figura 3.5 sunt prezentate comparativ ponderile procentuale ale subiectilor pe
cele trei niveluri de formare — minim, mediu si avansat — in etapa de validare (post-
test) a experimentului pedagogic, realizdndu-se o corelatie vizuala directd Intre
performantele esantionului experimental (EE) si ale esantionului martor (EM) pentru
fiecare dintre cei sase itemi investigati.

in concluzie, reprezentarea grafica din Figura 3.5 confirma din punct de vedere
praxiologic validitatea modelului experimental propus. Introducerea resurselor
multimedia corelate cu fisele scrise de lucru a determinat o mutare masiva a subiectilor
esantionului experimental din zonele de risc ale nivelului minim catre palierele
superioare de autonomie si integrare lingvistica.”

in urma confirmarii Modelului tehnologic de receptare — invitare a mesajului oral
la literatura romana prin tehnologii comunicative in Invatdmantul primar a fost demarata
etapa de control (validare), avind ca scop stabilirea gradului de cunoastere si aplicare a
mesajului oral de catre subiecti prin compararea rezultatelor inregistrate de esantioanele
experimentale, esantionul experimental de baza (EE) si esantion martor (EM) la etapa
de postestare.
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==@==FEsantion martor  ==@==Esantion experimental

Figura 3.6. Valori medii comparate privind gradul de formare a limbajului
mesajului oral al elevilor la orele de literaturi romina in exprimare (etapa de
validare)

O imagine de ansamblu asupra performantelor de profunzime inregistrate in etapa
de validare (post-test) este oferitd de Figura 3.6, care ilustreaza comparativ evolutia
valorilor mediei aritmetice obtinute de subiectii esantionului experimental si ai
esantionului martor pentru fiecare dintre cele sase dimensiuni ale limbajului investigate.

==@==FEtapa de constatare = ==@==Etapa de validare

Figura 3.7. Valori medii comparate privind nivelul de dezvoltare a mesajului oral
la orele de literatura romana (esantionul experimental etapa de constatare-
validare)
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Compararea rezultatelor din Figura 3.7 demonstreaza utilitatea modelului elaborat
si aplicabilitatea sa eficienta la clasi. In cadrul esantionului experimental se observa o
crestere evidentd a mediei aritmetice pe toate cele trei paliere strategice.

Aceste dinamici confirma eficienta deplind a interventiei didactice bazate pe
tehnologii interactive in Invatdmantul primar.

Tabelul 3.20. Diferente statistice intre scorurile obtinute de elevii grupului
experimental (constatare — formare)

Item1 | Item2 | Item3 | Item4 Item5 | Item 6 | Scor
cumulat
T 7,109 | 6,440 | 7,441 8,682 9,842 9,082 | 20,590
Student

Diferente statistice semnificative au fost Inregistrate la nivelul tuturor itemilor,
precum si la scorul cumulat (Tabelul 3.20), ceea ce confirma eficienta programului
formativ elaborat si aplicat. Consultand Tabelul 3.20, valorile obtinute se situeaza mult
sub pragul critic de semnificatiec p 0,05 validind matematic relevanta statistica a
rezultatelor si progresul elevilor.

Rezultatele elevilor din grupul martor sunt mai putin reprezentative, intrucat acesti
subiecti au avut un rol pasiv in formarea competentei de comunicare literara din
perspectiva utilizarii mesajului oral. Ei nu au beneficiat de tehnologiile comunicative de
receptare si invatare a mesajului oral incluse In modelul experimental. Evolutia lor la
cele doud etape ale experimentului (constatare si validare) este prezentatd in Figura 3.8.

La finalul programului formativ se constatd o evolutie semnificativi a
competentei de comunicare literari, rezultat direct al implementéarii modelului
tehnologizat. Eficienta interventiei este validata transversal pe toate cele trei dimensiuni
strategice:strategia receptdrii, strategia producerii si strategia interactiunii comunicative
autentice.

Aplicarea organizatorilor grafici (harta textului, diagrama Venn) si a metodelor
active (Linia valorilor, tehnica 6-3-1, cubul, cadranul, ,,Stiu—Vreau sa stiuv—Am invétat”,
RAI) a eliminat barierele emotionale, stimuland exprimarea libera si fluida.
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Figura 3.8. Valori medii comparate privind nivelul de dezvoltare a mesajului oral
la literatura roména (esantionul martor, etapa de constatare — validare)

Administrarea repetata a testului de evaluare a nivelului competentei (proba pe
textul-suport ,,Prima zi de scoala”, dupa Cezar Petrescu) reflecta rezultate considerabil
sporite 1n etapa de validare, in comparatie cu datele inregistrate la etapa initiala de

constatare a experimentului.

Tabelul 3.21. Nivelul de dezvoltare a competentei de comunicare literara a
elevilor din perpectiva valorificarii mesajului oral (etapa de validare)

Esantion experimental Esantion martor
Punctaj | Frecventa | % Niveluri Punctaj Frecventa | % Niveluri
10,00 0 0 10,00 3 5,0
15,00 0 00 15,00 9 15,0
20,00 0 0 Minim 20,00 5 8,3 Minim
2500 |2 3,0 | 25% 25,00 2 33 41,7%
30,00 6 8,8 30,00 2 3.3
35,00 10 14,7 35,00 4 6,8
40,00 1 1,5 40,00 3 5,0
45,00 | 2 3,0 | Mediu 45,00 5 8.3 Mediu
50,00 | 4 59 | 47% 50,00 10 16,7 41,6%
55,00 | 6 8,8 55,00 4 6,8
60,00 10 14,7 60,00 1 1,6
65,00 | 9 13,3 65,00 2 3.3
80,00 4 5,9 Avansat 70,00 5 8,4 Avansat
85,00 |6 8,8 | 26,5% 80,00 3 5,0 | 16,7%
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90,00 |8 | 11,8 85,00 | 2 ] 33

Abaterea  standard (68 | 20,79138 Abaterea standard (60 subiecti) 22,0451
subiecti) 5
Media aritmetica 58,4559 Media aritmetica 42,3333

In Figura 3.10 sunt redate comparativ evolutiile intra-grup inregistrate intre
etapele de constatare (pre-test) si validare (post-test) pentru ambele loturi investigate,
oferind o confirmare vizuald a dinamicii de progres.

Esantionul martor

—&— Etapa de constatare ~ —fll—Etapa de validare
50.00%
40.00%
30.00%

20.00%

10.00%

0.00%
MINIM MEDIU AVANSAT

Esantionul experimental

—&— Etapa de constatare  —fll—Etapa de validare

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

MINIM MEDIU AVANSAT

Figura 3.10. Valori medii comparate privind nivelul de dezvoltare a
competentei de comunicare literara a elevilor din perspectiva utilizirii mesajului
oral la orele de literatura roman

In concluzie, analiza comparativi a valorilor medii evidentiaza faptul ca elevii din
esantionul experimental au inregistrat un nivel superior de dezvoltare a competentei de
comunicare literard din perspectiva utilizarii mesajului oral, comparativ cu elevii din
esantionul martor. Aceste rezultate confirma eficienta demersului pedagogic aplicat .
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CONCLUZII GENERALE

Rezultatele cercetérii au demonstrat actualitatea studiului, au validat inovatia stiintifica,
argumentand valoarea epistemologicd si praxiologicd a investigatiei. Sinteza teoreticd si
interpretarea datelor experimentale au condus la urmatoarele concluzii:

1. Din perspectiva optimizarii procesului de predare—invatare—evaluare a literaturii
romane in invatdmantul primar, se impune valorificarea sistemicd a mesajului oral, cu luarea in
considerare a factorilor psiholingvistici, precum tendinta de ,,marginire semantica” si de rigidizare
sintactica a mesajului oral, precum si a factorilor psihopedagogici, reprezentati de particularitatile
de varsta ale elevilor, cultura profesionala si maiestria didactica a cadrelor didactice. Integrarea
eficientd a tehnologiilor comunicative, a mijloacelor cultural-literare, a metodologiei interactive
si a formelor adecvate de organizare a instruirii contribuie la realizarea obiectivelor formarii
comunicarii literare si la extinderea resurselor didactice necesare invatarii productive a
continuturilor literare.

2. Nu existd inca o definitie unanim acceptata pentru ,,tehnologiile comunicative”, de
aceea am propus o redefinire a conceptului. in aceast cercetare, tehnologiile comunicative de
receptare-invatare a mesajului oral sunt intelese ca un ansamblu de actiuni didactice care
proiecteaza optim predarea mesajului oral, valorificd surse autentice si mobilizeazd competentele
pedagogice necesare pentru crearea unor situatii interactive orientate spre dezvoltarea competentei
de comunicare la literatura romana.

3. Practica scolii primare de predare-invatare-evaluare a literaturii romane demonstreaza
cd nu exista strategii recomandate exclusiv pentru receptarea-invatarea mesajului oral; cercetarile
din domeniul didacticii literaturii romane sugereaza utilizarea unei game largi de tehnologii
comunicative prin intermediul activitatilor precomunicative si comunicative. Valorificarea
strategiilor de predare a mesajului oral prin activititi comunicative a implicat integrarea
urmatoarelor categorii fundamentale de metode: metode de comunicare care cuprind tehnici orale
(expozitive si conversative), metode bazate pe suport scris (lucrul cu textul si manualul) si
modalitdti oral-vizuale (instruirea multimedia si tehnici audiovizuale); metode de explorare si
actiune care includ forme de explorare directa si indirecta, alaturi de metode de actiune reald sau
simulatd (exercitii, activitati creative, jocuri didactice si de rol); metode de comunicare
intrapersonald care sunt axate pe reflectie si procesare interioara.

4. in urma analizei modului de procesare a mesajului oral la orele de literaturd roméni,
elevii s-au diferentiat n trei categorii calitative:

e Elevii cu nivel minim al competentei de comunicare recunosc si folosesc mesajul oral doar in
situatii predictibile si foarte simple, inteleg enunturile numai daca interlocutorul vorbeste clar si
manifestd dificultdti majore in identificarea, decodificarea si codificarea mesajului oral, ceea ce
indica un nivel scazut de valorificare autonoma a acestuia;

e Elevii cu nivel mediu inteleg mesajul oral exprimat in limbaj standard, utilizeaza expresii
literare uzuale, pot relata evenimente audiate si pot formula opinii si argumente simple,
demonstrand o competenta functionald, dar aflata inca in proces de dezvoltare;

e Elevii cu nivel avansat inteleg o gama largd de mesaje orale complexe, inclusiv sensuri
implicite, se exprima fluent si spontan si stapanesc tehnici avansate de structurare si coeziune a
mesajului oral, demonstrand o competenta matura, reflexiva si pe deplin autonoma.

5. Modelul de predare-invatare a mesajului oral prin tehnologii comunicative in
invatdmantul primar reprezintd o constructie metodologica sistemica de abordare comunicativ-
functionald a formarii competentei de comunicare literara autentica, proiectata structural in baza
componentelor curriculare fundamentale (epistemologie, teleologie, continuturi, strategii).
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Tehnologiile comunicative de receptare si invatare a mesajului oral sunt orientate riguros spre
interiorizarea si formarea valorilor estetice si lingvistice ale limbajului mesajului oral.

6. Modelul didactic de proiectare a mesajului oral prin intermediul tehnologiilor
comunicative constituie un instrument praxiologic valoros deoarece:

e realizeaza In mod simbiotic atat functia cultural-estetica, cat si functia comunicativa a textului
literar; formeaza competente de comunicare la literatura romana la nivel de cunostinte despre
limbajul literar, capacitdti de a construi enunturi corecte cu unitati literare si atitudini de valorizare
a stilului comunicativ; serveste ca mijloc eficient de consolidare, fixare si evaluare a comunicarii
literare, in general, si a limbajului literar receptat, in particular;

e conceptualizeaza si formeaza valori socio-culturale in randul scolarilor mici;

e genereaza si garanteaza caracterul autentic al interactiunii didactice la lectiile de literatura
romana.

7. Criteriile de selectare si organizare a mesajului oral au ca scop optimizarea invatarii
literaturii romane, stimuland interesul cognitiv al elevilor pentru utilizarea structurilor asimilate
in acte de relationare autentica, subiectul tematic si valoarea esteticd constituind principiile
directoare in selectarea limbajului literar pentru receptarea si invatarea mesajului oral.

8. Indicatorii eficientizdrii receptarii-invatarii mesajului oral in invatdmantul primar,
grupati pe axa identificare-decodificare-descoperire a echivalentului literar, codificare si
producere prin transpunere, utilizare contextuald a mesajului oral si integrare lingvisticad in
conversatie, asigura proiectarea competenta a strategiilor didactice, fiind orientati direct spre
dezvoltarea competentei de comunicare bazate pe valorile expresive ale limbajului mesajului oral.

9. Rezultatele experimentului pedagogic au validat conceptia investigatiei cu privire la
nevoia predarii comunicative pentru dezvoltarea la elevi a competentei de comunicare la literatura
romana prin valorile mesajului oral, veridicitatea fiind garantatd de metodologia de cercetare,
corelatd cu scopul si obiectivele investigatiei, de caracterul continuu al formarii si posibilitatea
exersdrii activitatilor experimentului care au permis analiza calitativa a datelor experimentare.

10. Ansamblul activitétilor realizate prin intermediul tehnologiilor comunicative de
receptare—invatare a mesajului oral in invatdmantul primar a valorificat activitatile comunicative
functionale (receptive si productive) si interactionale (de dialog si mediere), contribuind la
dezvoltarea competentei de comunicare literara. Aceste activitati au favorizat gandirea productiva,
flexibilitatea rationamentului, exprimarea fluentd, integrarea culturald si adaptabilitatea
conversationala. Utilizarea resurselor digitale, precum manualele digitale, aplicatiile interactive si
materialele audio-video, a consolidat procesul formativ prin facilitarea reascultarii, vizualizarii si
analizei mesajului oral in contexte variate, fird a diminua caracterul fundamental verbal si
interuman al comunicarii didactice.

11. Datele statistice ale cercetarii au demonstrat oportunitatea aplicarii tehnologiilor
comunicative de receptare-invatare a mesajului oral in invatamantul primar si valabilitatea
principiilor definitorii pentru utilizarea contextuald a acestuia, in conditiile respectarii etapelor
psihopedagogice de formare a competentei de comunicare literard. Modelul propus si-a confirmat
valoarea praxiologica prin cresterea semnificativd a nivelului competentelor de comunicare la
literatura romana, eficacitatea invatarii fiind potentata de stimularea motivatiei interne pentru
autoinvatare a elevilor.

12. Din perspectiva valorificarii mesajului oral, definim competenta de comunicare
literarda ca un ansamblu integrat de atitudini, cunostinte si capacitati privind receptarea,
intelegerea, interpretarea si utilizarea contextuald a mesajului oral cu valoare literara. Aceasta
include capacitati de identificare si decodificare a informatiilor, de echivalare si integrare
lingvistica si semanticd a continuturilor receptate, precum si utilizarea acestora in situatii de
comunicare literara.
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ADNOTARE
Florea Veronica Alina

»Tehnologii comunicative de receptare a mesajelor orale la literatura roméni in
invitamantul primar”, Chisiniu, 2026

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 194 de titluri, 18 anexe, 165 de pagini text de baza, 23 de figuri, 28 de tabele;

Publicatii la tema tezei: 18 lucrari stiintifice (articole in revista de profil si comunicari
la conferinte nationale si internationale);

Cuvinte-cheie: mesaj oral, tehnologii comunicative, receptare-invatare, competenta de
comunicare, strategii educationale, activitati didactice in invatamantul primar;

Scopul lucrarii constd in fundamentarea teoretica, proiectarea si validarea
experimentald a Modelului tehnologic de receptare-invatare a mesajului oral literatura roméana
prin tehnologii comunicative in invatdmantul primar.

Obiectivele cercetirii au vizat: analiza multidimensionala si conceptualizarea reperelor
epistemologice privind evolutia si fundamentele teoretice ale tehnologiilor comunicative de
receptare-invatare a mesajului oral; identificarea si argumentarea factorilor de natura
psiholingvistica, psihopedagogica si axiologica ai procesului didactic; clasificarea si configurarea
structural-functionald a acestor tehnologii; determinarea si cartografierea caracteristicilor, a
descriptorilor de performanta si a nivelurilor de dezvoltare a limbajului oral la elevii din clasele
primare; elaborarea, implementarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de
receptare-invatare in invatdmantul primar; evaluarea statisticd si interpretarea praxiologica a
datelor experimentale obtinute.

Noutatea si originalitatea stiintificd a cercetdrii rezidd in actualizarea si clarificarea
conceptelor de mesaj oral, limbaj literar si unitate literara; in redefinirea tehnologiilor
comunicative de receptare-invitare si a competentei de comunicare la literatura romana; in
stabilirea indicatorilor de eficientd ai acestor tehnologii; precum si in modelarea didacticii
literaturii romane prin integrarea modelului de receptare-invatare a mesajului oral in invatamantul
primar. Problema stiintificd solutionata vizeazd fundamentarea noilor criterii de evaluare a
competentei de comunicare la literatura romana din perspectiva utilizarii mesajului oral.

Semnificatia teoretici a cercetirii constd in fundamentarea importantei predarii
comunicative a mesajului oral in invatamantul primar, in analiza evolutiei conceptului de model
de receptare-invatare prin tehnologii comunicative, in sistematizarea acestor tehnologii in raport
cu indicatorii eficientei lor si in stabilirea criteriilor de evaluare a competentei de comunicare la
literatura romana din perspectiva utilizdrii mesajelor orale.

Valoarea aplicativa a lucrarii consta in elaborarea si validarea modelului de receptare-
invatare a mesajelor orale prin intermediul tehnologiilor comunicative pentru invatdmantul
primar, model transferabil si in activitatea cadrelor didactice, oferind deschideri pentru
modernizarea curriculumului la disciplina Limba si literatura romana.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin valorificarea conceptiei
formulate in cercetare in cadrul materialelor stiintifico-metodice, aplicate si validate in doua
institutii de invatamant din Romania.
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ANNOTATION
Florea Veronica Alina
"Communicative technologies for the reception of oral messages in Romanian literature in
primary education ” Chisindu, 2026

Thesis structure: introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography of 194 titles, 18 annexes, 165 pages of basic text, 23 figures, 28
tables;

Publications on the thesis topic: 18 scientific papers (articles in the journal and
communications at national and international conferences);

Key words: oral message, communicative technologies, reception-learning,
communication competence, educational strategies, teaching activities in primary education;

The purpose of the paper is to determine the communicative technologies of
reception-learning of oral messages in Romanian literature in primary education.

The objectives of the research were: the multidimensional analysis and
conceptualization of the evolution and theory of communicative technologies of reception—
learning of oral messages; the identification and argumentation of the psycholinguistic,
psychopedagogical, and axiological factors determining the communicative-functional orientation
in the processing of the literary oral message; the classification and structural-functional
configuration of these technologies; the determination and mapping of the characteristics,
performance descriptors, and development levels of oral language in primary school students; the
development, implementation, and experimental validation of the technological Model of
receiving-learning in primary education; the statistical evaluation and praxiological interpretation
of the obtained experimental data.

The novelty and scientific originality of the research consists in updating and clarifying
the concepts of oral message, literary language, and literary unity; in redefining communicative
technologies of reception-learning and communication competence in Romanian literature; in
determining the efficiency indicators of these technologies; as well as in shaping the didactics of
romanian literature by integrating the model of receiving and learning the oral message in primary
education. The solved scientific problem aims to substantiate the new criteria for assessing the
competence of communication in the Romanian literature from the perspective of using the oral
message.

The theoretical significance of the research lies in the substantiation of the importance
of communicative teaching of the oral message in primary education, in the analysis of the
evolution of the concept of reception-learning through communicative technologies, in
systematizing these technologies in relation to the indicators of their efficiency and in establishing
the criteria for assessing the competence of communication in romanian literature from the
perspective of the use of oral messages.

The applicative value of the paper consists in the elaboration and validation of the
model of reception and learning of oral messages through communicative technologies for
primary education, transferable model also in the activity of teachers, offering openings for the
modernization of the curriculum to the discipline of Romanian language and literature.
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