
Agentia Nafionali de Asigurare a NationalAgency for Quality Assurance
calitd(ii in Educafie 9i cercetare in Education and Research

MD-2028, mun. Chisiniu, gos. Hinceqii 3BA, tel. (+373 22) 545411, e-mail: contact@anacec.md

METODOLOGIA

DE SELECTARE A EXPERTILOR EVALUATORI

Edi!ia l, Revizia 0

Aprobat de Consiliul de conducere al

Agenliei Nationale de Asigurare a Calitdtii in Educalie si Cercetare,

Decizia nr. 70 din 27 noiembrie 2020

Presedinte CHICIUC

Chisindu. 2020



1

Metooolocre

Selectarea exper!ilor evaluatori

l. Dispozifii generale
Metodologia de selectare a exper(ilor evaluatori (in continuare Metodologie) este elaborati in
temeiul prevederilor pct, 25, subpct. 2) qi pct. 33 al Regulamentului de organizare gi
funclionare a Agentiei Nalionale de Asigurare a Calita(iiin Educalie gi Cercetare (aprobat prin
HotdrArea de Guvern nr, 201 din 28.02.2018).
Metodologia are ca scop reglementarea modului de selectare a experlilor evaluatori ai
Agentiei Nalionale de Asigurare a Calititii in Educatie gi Cercetare (in continuare - ANACEC)
si de gestionare a Registruluiexperlilor evaluatori alAgenliei Nationale de Asigurare a Catftatii
in Educatie gi Cercetare (in continuare - Registru), precum si stabilirea normelor de conduitd
a experlilor evaluatori in activitdtile de evaluare,
(1) Expe(ii evaluatori vor fi selectati pentru urmdtoarele domenii de evaluare:

a) cercetare gi inovare;
b) formarea continud;
c) invdtdmAntulsuperior;
d) invdtdmAntul profesional tehnic;
e) invS!5m6ntul general.

(2) in cadrul domeniilor de evaluare expe(ii evaluatori pot fi selectati pe domenii de expertizd
specifice.
Experti evaluatori ai ANACEC pot fi:

a) angaja{i din domeniul cercetdtori si inovirii, cadre didactice din invdtdmantul general,
profesional tehnic, superior si din formarea continud, cu titlu gtiinlific/gtiinlifico-didactic,
grad managerial sau didactic cu experientd in asigurarea calitdtii in invdldmAnti
cercetare;

b) reprezentanti ai angajatorilor;
c) reprezentanti ai studentilor;
d) exper{i din strdindtate.

Calitatea de expert evaluator se obtine prin inscrierea in Registru, in urma promovirii
concursului de selectie organizat in conformitate cu prevederile prezentei Metodologii.
Directiile de specialitate ale ANACEC sunt responsabile de selectarea exper{ilor evaluatori
pentru domeniile de expertizdievaluare pe care le gestioneazd.

ll. Cerinfe pentru inscrierea la concurs
7. La concursul pentru selectarea exper{ilor evaluatori in domeniul de evaluare cercetare qi

inovare poate participa orice persoand interesatd, care intruneste cumulativ urmdtoarele
conditii:

a) detine titlu stiintific;
b) demonstreazi competen{6 gtiinlificd la nivel na{ional si international sau competentd

in domeniul inovdrii qi transferului tehnologic;
c) deline experien{d de evaluare in cercetare si inovare;
d) realizeazd activitSli profesionale recunoscute in domeniul Stiintific in care activeazd',
e) respectd deontologia profesionald;
f) inregistreazd rezultate stiintifice relevante in domeniul sdu de specializare in ultimii 5

ant;

g) cunoaqte limba romAnd (nu este obligatoriu la selectarea expertilor evaluatori
internationali) si una din limbile de circulatie internationalS;

h) nu are antecedente penale nestinse pentru infractiuni sdvdrsite cu intenlie.
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La concursul pentru selectarea expertilor evaluatori in domeniul evaludrii externe a calita{ii
programelor de studii gi/sau a institutiilor de invdtdmint general, profesional tehnic, superior
si de formare continud pot candida cadre didactice, gtiin!ifico-didactice din invdtdmAntul
general, profesional tehnic, superior, din cercetare qi formarea continui, cu tiflu
stiinlific/stiinlifico-didactic, grad managerial sau didactic cu experienti in asigurarea calitdtii
in invdtdmant, care intrunesc cumulativ urmdtoarele conditii:

a) detine titlu gtiin{ific/gtiinlifico-didactic (este un avantaj, dar nu este obligatoriu la
selectarea expe(ilor evaluatori pentru invdtimAntul general, profesional tehnic si
formarea continui) si/sau de{ine grade didactice gi manageriale (nu este obligatoriu la
selectarea expertilor evaluatori pentru invdtimantul superior);

b) are experien!5 in domeniul asigurdrii calitS{ii sau manageriald in invitdmAnt;
c) are experien{d de munci in domeniul de experlizd;
d) realizeazd activitdti profesionale recunoscute in domeniul in care activeaza;
e) respecti deontologia profesionald;
f) cunoagte limba romAni (nu este obligatoriu la selectarea expertilor evaluatori

internalionali) si una din limbile de circula!ie interna{ionali;
g) nu are antecedente penale nestinse pentru infractiuni sdvArsite cu inten{ie.

La concursul pentru selectarea expertilor evaluatori in domeniul evaludrii externe a calitd{ii
programelor de studii gi/sau a institutiilor de invdtdmAnt general, profesional tehnic, superior
gi de formare continud pot candida reprezentanti ai angajatorilor, care intrunesc cumulativ
urmdtoarele conditii

a) are experientd in domeniul asiguririi calitdtii sau manageriald in domeniul de
expertizd;

b) are experienld de muncd in domeniul de experlizd;
c) realizeazd activitSli profesionale recunoscute in domeniul in care activeazd;
d) respectd deontologia profesionald;
e) cunoagte limba romAnd (nu este obligatoriu la selectarea expertilor evaluatori

internationali) si una din limbile de circulatie internationald;
0 nu are antecedente penale nestinse pentru infractiuni sdv6rqite cu intentie.

La concursul pentru selectarea expe(ilor evaluatori in domeniul evaludrii externe a calitdtii
programelor de studii si/sau a institutiilor de invdtdmAnt general, profesional tehnic, superior
gi de formare continud pot candida reprezentanti ai studentilor, care intrunesc cumulativ
urmdtoarele conditii.

a) la data expirdrii termenului de depunere a dosarelor, are statut de student (invdtdmAnt
cu frecvenla) la unul din cele trei cicluri de invdtdmAnt superior (licent5, masterat sau
doctorat):

b) are rezultate academice bune;
c) cunoagte limba romAnd (nu este obligatoriu la selectarea expertilor evaluatori

internalionali) si una din limbile de circulatie internationald;
d) nu are antecedente penale nestinse pentru infractiuni sdvArsite cu intentie.

lll. Procesul de selectare a expertilor evaluatori
11, (1) ANACEC afiqeazi pe pagina sa web, in limba romAni si, cel putin, in limba englezd,

Apelul de concurs pentru selectarea expertilor evaluatori si domeniile de evaluare pentru care
se organizeazd seleclia.
(2) in Apel se specificd documentele solicitate candidatilor pentru intocmirea dosarului de
participare la selec{ie, modul de transmitere a dosarelor, cu precizarea persoanelor si datelor
de contact din paftea ANACEC in vederea obtinerii de informatii suplimentarO,
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12, Pentru situatiile in care se constati necesitatea unor experti evaluatori specifici/din domenii
specifice sau experti evaluatori internationali, ANACEC poate solicita
recomandarea/desemnarea acestora de citre instituliile nalionale sau internationale.

13. Dosarul de participare la selectie cuprinde ansamblul materialelor transmise de cdtre
candidat, pentru dovedirea competenlei profesionale in domeniul de expertizd pentru care s-

a inscris, conform cerintelor prezentei metodologii. Dosarul de participare include
urmdtoarele:

a) cererea de inscriere la concurs, conform modelului elaborat de ANACEC;
b) copia actului de identitate sau orice alt document care atestd identitatea;
c) fisa candidatului pentru inscrierea la concurs, conform modelului elaborat de Directia

de specialitate al ANACEC;
d) curriculum vitae (tip Europass);
e) declara{ie pe propria rdspundere ci nu are antecedente penale nestinse pentru

infractiuni sdvArsite cu inten{ie;

0 certificatul academic (pentru studenti);
g) alte documente (copii), la dorin{a candidatului, relevante pentru statutul de expert

evaluator al ANACEC.
'10. Dosarul de participare este depus intr-un exemplar, in limba romAni sau englezi pentru

expertii evaluatori interna{ionali, pe suport de hArtie sau electronic, la adresa indicatd in Apelul

de concurs.
11. ANACEC poate sd solicite precizarea/confirmarea datelor incluse in dosar.

12.in cazurile in care se constatd neindeplinirea conditiilor de inscriere sau lipsa documentelor
obligatorii, dosarul sd respinge gi se aduce la cunostin{a candidatului la adresa de

corespondenti.
13, Dupd examinarea si acceptarea dosarului, Directia de specialitate al ANACEC evalueazd,

aplicAnd Fiqa de evaluare standardizatd pentru domeniul de evaluare/expertizd - elaboratd

de Direc{ia de specialitate, in baza dosarului competenlele candidatului in domeniul de

expertizd gi al evaludrii calit5lii in scopul exprimdrii unui punct de vedere asupra acceptirii
sau nu a candidaturii in calitate de expert evaluator,

14. Procesul de evaluare gi selectare a candidalilor se bazeazd pe urrndtoarele principii:

a) excelen{ei, experlii evaluatori selectati trebuie sa demonstreze excelenli in domeniul

de evaluare/experlizd si competenle de evaluare;

b) transparen(ei, decizia de selectare a expertilor evaluatori trebuie si se bazeze pe

reguli si proceduri clar stabilite si neechivoce, iar candidalii trebuie sd primeascd un

rdspuns adecvat cu privire la rezultatele evaluirii;
c) imparliafte\i qi echidistantei, toli candidalii sunt tratali in mod egal, evaluati in mod

impartial pe baza meritelor acestora;

d) confiden(iatita(ii, toate dosarele, datele gi documentele ce le contin, informaliile

comunicate sunt considerate confidenliale, atAt pe perioada evaluirii cAt 9i ulterior;

e) eficientei si rapiditd(ii, evaluarea trebuie si se desfdsoare cu cea mai mare celeritate,

fdrda se face rabat de la calitatea evaludrii, in conformitate cu cadrul legal existent;

0 deontologiei profesionale, in cazul unui comportament ce contravine normelor etice

fundamentale, candidatul poate fi exclus din concurs.

15 (1) Comisia de profil al ANACEC analizeazd propunerea Direc{iei de specialitate, validAnd

sau invalidAnd candidatura respectivd.
(2) in cazul invalidirii, se aduce la cunostin{a candidatului deciziade invalidare la adresa de

corespondentS.
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(3) in cazul validdrii, propunerea Comisiei de profil se inainteazd Consiliului de conducere al

ANACEC,
16. (1)Dupi aprobarea exprimatd de Consiliul de conducere (prin decizie a acestuia) candidatul

va fi anun{at de citre Direclia de specialitate printr-un mesaj pe adresa de corespondenld.
(2)incazulin care Consiliul de conducere nu aprobd propunerea Comisieide profil, se aduce

la cunostinta candidatului decizia de invalidare la adresa de coresponden!5.
lT.Decizia de aprobare a Consiliului de conducere este inaintatd Directieide specialitate, pentru

includerea candidatului in Registru qi postarea pe pagina web a ANACEC a Registrului

actualizat.

lV. Gestionarea Registrului
18. Registrul este aprobat prin decizia Consiliului de conducere aIANACEC.
'19. Crearea versiunii iniliale a Registrului, prin includerea persoanelor selectate conform

prevederilor prezentei Metodologii, precum gi actualizarea acestuia, este efectuatd de citre
Directiile de specialitate.

20. Actualizarea presupune includerea de noi experti evaluatori, excluderea unor exper{i

evaluatori sau modificarea/ completarea informa(iei despre expe(ii existenti,

21. Excluderea unui expert din Registru se produce in urmdtoarele cazuri:

a) incdlcarea eticii si deontologiei profesionale;

b) lipsa performanlelor in activitatea profesionalS qi/sau cercetare sau inovare in ultimii

5 ani;

c) calitate nesatisfdcdtoare a evaludrilor efectuate;

d) refuzul nemotivat de a efectua activitd\i de evaluare la solicitarea ANACEC.

22, Persoana inscrisd in Registru poate solicita suspendarea statutului de expert evaluator al

ANACEC in cazul imposibilitd{ii desfSgurdrii activitSlilor de evaluare pe o perioadd

indelungatS.

V. Drepturile gi normele de conduiti a experlilor evaluatori
23. Expertii evaluatori au urmdtoarele drepturi:

a) sd parlicipe, la solicitarea ANACEC, la evaluarea institu{iilor de invdtdmAnt general,

profesional tehnic, superior si de formare conttnud gi/sau a programelor de studii;

b) sd actioneze, in cadrul misiunilor de evaluare externd, in baza propriilor valori si

conform prevederilor legisla{iei in vigoare;

c) sd isi foloseascS, in mod profesionist, cu demnitate si onoare, experienfa academicd

si competentele profesionale pe care le delin, in scopul evaludrii obiective a instituliilor

prestatoare de servicii educa{ionale qi/sau a programelor de studii;

d) sd parlicipe, la solicitarea ANACEC, in calitate de membru in Comisiile/grupurile de

experti/de evaluare si/sau pentru a realiza expeftiza dosarelor si a lucrSrilor depuse la

ANACEC;
e) sd participe in programe de formare profesionala organizate de ANACEC.

24. Activitatea expertilor evaluatori trebuie sd fie guvernati de urmdtoarele principii fundamentale

gi norme de conduitd:
1) Supremalia legii gi a interesului comunitar general in fala interesului personal.

2) Promovarea culturii calitdlii in procesul evaluirii.
3) Competenla profesionald, ca principiu conform cdruia toate activitdlile desfdqurate de

expertii evaluatori sunt tratate cu responsabilitate, competen!5 si efieien\d, pe baza

cunostintelor 9i aptitudinilor dobAndite, in acest sens exper{ii evaluatori au urmdtoarele

obliga!ii:
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4)

a) si cunoascd legislatia specificd activitd{ii desfdqurate, si se preocupe in mod constant
de cregterea nivelului de pregdtire;

b) sd isi dezvolte permanent competentele profesionale cerute de procedurile de
evaluare 9i sd participe in programe de formare profesionala organizate sau
recomandate de ANACEC,

c) sd iqi indeplineascd cu responsabilitate toate obligatiile stabilite prin procedurile de
evaluare.

Integritatea, principiu conform cdruia activitatea experlilor evaluatori este exercitatd cu
onestitate si corectitudine, in acest sens expertii evaluator trebuie sa respecte urmitoarele
reguli de conduitd:
a) sd evite orice activitate care le-ar putea afecta credibilitatea, obiectivitatea si

impartialitatea;
b) sd semnaleze conducerii ANACEC dacd se afli in situatie de incompatibilitate sau

conflict de interese intre calitatea de evaluator si alte calitdti care decurg din activitatea
sa gi sd solicite inlocuirea cu alt expert evaluator in cazul in care constatd situatia de
incompatibilitate sau conflict de interese;

c) sd nu furnizeze informatii sau date false in timpul gi/sau dupi desfigurarea activitdtii
de evaluare.

Obiectivitatea, principiu conform cdruia concluziile si opiniile formulate de expertii
evaluatori in activitatea desfdquratd trebuie sd se bazeze exclusiv pe dovezile si
documentele analizate, fdrd alte influen{e externe. Astfel, expertii evaluatori au
urmdtoarele obligatii:
a) sd intocmeascd rapoarlele de evaluare in mod obiectiv, analiz6nd toate aspectele

relevante din activitatea evaluatd,
b) sd nu se lase influentati de interese personale sau ale unor terti in formularea opiniilor

propflt;

c) sd nu trateze cu superficialitate informatiile, datele, documentele obtinute in procesul
de evaluare;

d) sd nu omit5, cu rea-credintd, informatii, date si documente obtinute in timpul
procesului de evaluare;

e) si isi fundamenteze concluziile, observaliile/recomanddrile/ariile de imbunitdtire din
rapoadele intocmite in timpul evaludrii exclusiv pe fapte si documente verificate
provenind din surse sigure si neechivoce

Confidentialitatea, principiu conform cdruia expertilor evaluatori le este interzis sd
dezvdluie datele cu caracter personal, informatiile si documentele care li se pun la
dispozitie in exercitarea activitdtii de evaluator. in acest sens, expertii evaluatori au
urmdtoarele obligatii:
a) si semneze un angajament de confidentialitate in momentul antrendrii in activitatea

de evaluare;
b) sd nu utilizeze in interes personal sau in beneficiul unorterti informatiile dobdndite in

cursul desfdguririi activitdtii de evaluare;
c) sd nu facd publice informatii sau documente care ar putea aduce atingere prestigiului

si imaginii publice a celor evaluati.
Independenta, principiu conform cdruia expertii evaluatoritrebuie si isi exercite activitatea
cu imparfialitate si sd isi manifeste independenla fa!5 de orice influente externe si grupuri
de interese. in acest sens expe(ii evaluatori au urmitoarele obligatii:
a) si aibd o atitudine impa(iald si independentd fald de orice interes politic, economtc,

religios, etnic sau de altd naturd in exercitarea activititii de evaluare; '

5)

6)

7)
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b) sd nu se implice in activitili sau relalii care ar putea afecta activitatea de evaluare pe
care o desfdsoard si sd aducd la cunostinta conducerii ANACEC orice act sau fapt
care ar putea afecta activitatea;

c) sd nu presteze alte servicii in afara celor prevdzute de cadrul legal in vigoare in ceea
ce privegte activitatea de evaluare desfdquratd.

8) Sd se comporte conform normelor etice.
25, ANACEC verifici respectarea prevederilor privind conduita profesionali gi ini{iazd misuri

corective dacd este cazul.
26, (1) in cazul in care se constatd nerespectarea sau neglijarea de cdtre expertul evaluator a

regulilor de conduitd prevdzute de prezenta Metodologie, aceqtia vor fi exclusi din Registru,
fdrd dreptul de reinscriere.
(2) in cazul in care faptele sdvArqite intrunesc elementele constitutive ale unei infractiuni,
ANACEC va sesiza, in conditiile legii, organele si institutiile competente.

Vl, Dispozitii finale
27. Direcliile de specralitate vor elabora/ajusta reglementdrile interne referitoare la selectarea

exper{ilor evaluatori in conformitate cu prevederile prezentei Metodologii.
28. Rezultatele selectdrii expertilor evaluatori pot fi contestate in conformitate cu prevederile
. actelor normative in vigoare,

29. Expertii evaluatori sunt angajati pe bazd de contract in activititi de evaluare si sunt remunerati
conform legii.


