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ADNOTARE
Cebotari Mihail, „Protecția juridică a drepturilor sociale ale cetățenilor Republicii
Moldova cu statut de lucrători migranți”. Teză de doctor în drept. Chișinău, 2023.

Structura  tezei:  introducere,  patru  capitole,  concluzii  generale  și  recomandări,
bibliografia din 339 titluri,  cinci anexe, 158 de pagini text de bază. Rezultatele tezei au fost
prezentate în 18 studii, articole și comunicări științifice.

Cuvinte-cheie:  migrația de  muncă,  lucrător  migrant,  drepturi  sociale,  protecția
drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, migrație internațională a muncii.

Scopul  tezei: constă  în  studierea  situației  actuale  cu  privire  la  protecția  juridică  a
drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  cetățeni  ai  RM  și  identificarea  unor  mecanisme
funcționale pentru asigurarea unei protecții eficiente în acest sens. Cercetarea implică atât analiza
aspectelor teoretice de funcționare a mecanismelor naționale și internaționale, cât și momentele
practice enunțate de cercetătorii din acest domeniu, sau menționate în deciziile și rapoartele unor
înalte autorități internaționale. Studiul intenționează să fie o sursă de informație într-un domeniu
puțin cercetat și un ghid științific fundamentat, pentru a asista specialiștii în materie și factorii de
decizie în contextul fenomenelor migraționale moderne.

Obiectivele tezei:    
• cercetarea  mecanismelor  juridice  de  protecție  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți pe care le au la dispoziție și le utilizează statele, organizațiile internaționale și
sectorul privat;

• cercetarea  contextului  internațional  în  domeniul  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor
migranți;

• identificarea ariilor de probleme în acest domeniu în legislația și practica națională și cea
internațională;

• studiul bunelor practici implementate de autoritățile publice și de organizațiile de drept
privat la nivel național și internațional.
Noutatea și originalitatea științifică: În literatura națională lipsesc studii care ar evalua

situația  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  moldoveni,  încălcarea  drepturilor  și  cum
acestea ar putea fi remediate. Pe plan internațional, aceste aspecte sunt cercetate în mare parte de
organizațiile internaționale și există puține monografii la această tematică. Studierea protecției
drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți este în mare parte efectuată prin articole științifice. În
acest context, prezenta cercetare este un studiu inovațional pentru țara noastră, cât și prezentând
un potențial interes de studiu pe plan internațional.

Rezultatele  obținute  care  contribuie  la  soluționarea  unei  probleme  științifice
importante:  constau  în  identificarea  situației  cu  privire  la  protecția  drepturilor  sociale  ale
lucrătorilor migranți (drepturilor de muncă și celor din domeniul protecției sociale), principalelor
încălcări  și  limitări  ale  acestor  drepturi  cât  și  celor  mai  importante  mecanisme de  protecție
realizate  de  către  diferiți  actori  (organizații  internaționale,  instituții  de  stat,  entități  de  drept
privat), ceea ce a contribuit la stabilirea statu-quo-ului în domeniul dat, identificând limitele de
intervenție de care dispun autoritățile naționale, dar și eficiența redusă a cadrului internațional de
reglementare, cele constatate permit inițierea unor propuneri  de lege ferenda și elaborarea sau
modificarea de către autoritățile naționale a documentelor de politici relevante, cât și pregătirea
unor alte mijloace practice de asistență a lucrătorilor migranți cetățeni ai Republicii Moldova
(ghiduri și alte surse de informare).

Semnificația  teoretică  și  valoarea  aplicativă  a  lucrării:  Impactul  încălcărilor
drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni moldoveni impune nevoia unei cercetări de
ansamblu și identificarea unor soluții eficiente pentru soluționarea acestora. Rezultatele cercetării
pot  servi  ca  material  didactic  la  suporturile  de  curs  la  disciplinele:  dreptul  muncii,  dreptul
protecției  sociale  ș.a.  De asemenea,  ele  pot  fi  utilizate  în  contextul  modificării  legislației  în
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domeniu, în special a Legii nr. 105/2018 cu privire la promovarea ocupării forței de muncă și
asigurarea de șomaj, adoptării unor noi acte subordonate legii și documente de politici publice,
dar,  și  eventual,  pentru  elaborarea  unor  surse  practice  de  informație  ce  ar  asista  lucrătorii
migranți  cetățeni  ai  RM  să  ia  măsuri  pentru  protecția  drepturilor  sale  sociale  (ex.,  Ghid
informativ pentru lucrătorii migranți).

Implementarea rezultatelor științifice:  Rezultatele și constatările din prezenta teză au
fost discutate în cadrul mai multor conferințe și  publicate într-un șir de articole și  studii.  În
perioada realizării cercetărilor asupra tezei am activat în calitate de expert în cadrul Ministerului
Muncii  și  Protecției  Sociale și  Organizației  Internaționale  Migrație,  pentru  elaborarea
modificărilor  la  Legea  nr.  105/2018,  cât  și  adoptarea  unor  acte  subordonate  legii  pentru
reglementarea domeniului plasării lucrătorilor migranți cetățeni ai RM în străinătate. 
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АННОТАЦИЯ

Чеботарь Михаил, «Юридическая защита социальных прав граждан Республики
Молдова со статусом трудящихся-мигрантов». Диссертация на соискание ученой

степени кандидата юридических наук. Кишинёв, 2023 год.

Структура диссертации: Введение, четыре главы, общие выводы и рекомендации,
библиография,  состоящая  из  339  названий,  пять  приложений,  158  основных  страниц
текста.  Результаты  диссертации  были  представлены  в  18  исследованиях,  статьях  и
научных  докладах.

Ключевые  слова:  работа  мигрантов,  трудящийся-мигрант,  защита  социальных
прав  трудящихся-мигрантов,  международная  трудовая  миграция.

Целью  диссертации:  является  изучение  текущей  ситуации  в  области правовой
защиты социальных  прав  трудящихся-мигрантов,  являющихся  гражданами  Республики
Молдова,  и  определение  функциональных  механизмов,  для  обеспечения  эффективной
защиты в этом отношении. Исследование предполагает как анализ теоретических аспектов
функционирования  национальных  и  международных  механизмов,  так  и  практические
моменты, изложенные исследователями в данной области, либо упомянутые в решениях и
докладах высших международных инстанции. Исследование призвано стать источником
информации в малоизученной области и обоснованным научным руководством в помощь
профильным специалистам и лицам, принимающим решения,  в контексте современных
миграционных  явлений. 

Задачи диссертации: 
• Исследование  правовых  механизмов  защиты  социальных  прав  трудящихся-

мигрантов,  используемых  государствами,  международными  организациями  и
частным сектором;  

• Исследование  международной  ситуации  в  сфере  социальных  прав  трудящихся-
мигрантов;

• Выявление  проблемных зон  в  данной  сфере  в  национальном  и  международном
законодательстве и практике; 

• Изучение  передовой  практики,  применяемой  государственными  органами  и
частными правовыми организациями на национальном и международном уровне.  

Научная  новизна  и  оригинальность: В  национальной  литературе  нет
исследований  оценивающих  положение  в  области  социальных  прав  трудящихся-
мигрантов  из  Молдовы,  а  также нарушение  этих  прав  и  способы  их  устранения.  На
международном уровне эти вопросы в значительной степени изучаются международными
организациями,  а  по  данной  тематике  существует  мало  монографий.  Исследования  по
этой  теме  в  основном  осуществляются  в  научных  статьях.  В  этом  контексте,  данное
исследование  является  инновационным  для  нашей  страны,  а  также  представляет
потенциальный интерес для изучения на международном уровне.

Полученные  результаты,  которые  способствуют  решению  важной  научной
проблемы: заключаются  в  выявлении  ситуации  в  сфере  защиты  социальных  прав
трудящихся-мигрантов (трудовых прав и прав социальной защиты), основных нарушений
и ограничений этих прав,  а  также  наиболее важных механизмов защиты,  реализуемых
различными  субъектами  (международными  организациями,  государственными
учреждениями, субъектами частного права), что способствовало установлению статус-кво
в данной сфере,  выявляя пределы вмешательства  доступные национальным органам,  а
также  сниженную эффективности  международной  нормативно-правовой  базы,  данные
выводы  позволяют  инициировать  предложения  de  lege  ferenda и  разработку  или
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изменение  национальными  властями  соответствующих  документов  политик,  а  также
подготовку других  практических  средств  защиты  трудящихся-мигрантов,  являющихся
гражданами Республики Молдова (руководства и другие источники информации).

Теоретическая значимость и прикладное значение исследования: Последствия
нарушений социальных прав молдавских трудящихся-мигрантов требуют исследования и
определения эффективных решений для их устранения. Результаты могут использоваться
в  качестве  учебного  материала  по  дисциплинам:  трудовое  право,  право  социальной
защиты и др. Их можно использовать в контексте поправок в законодательство, особенно
в Закон № 105/2018 года о содействии занятости и страхованию по безработице, принятие
новых  подзаконных  актов  и  документов  публичных  политик,  но  и,  возможно,  для
разработки  практических  источников  информации,  которые  помогли  бы  трудящимся-
мигрантам, гражданам Республики Молдова, принять меры по защите своих социальных
прав  (например,  Информационное  руководство  для  трудящихся-мигрантов).

Внедрение  научных результатов:  Результаты  и  выводы,  содержащиеся  в  этой
диссертации,  обсуждались  на нескольких конференциях и были опубликованы в серии
статей  и  исследований.  Во  время  работы  над  диссертацией  я  сотрудничал  в  качестве
эксперта с  Министерством труда и социальной защиты и Международной организацией
по миграции, над разработкой поправок к Закону № 105/2018 г, а также над принятием
подзаконных  актов  для  регулирования  сферы  трудоустройства  мигрантов-граждан
Республики Молдова за рубежом.
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ANNOTATION
Cebotari Mihail, "The legal protection of social rights of citizens of the Republic of

Moldova holding the status of migrant workers". Ph.D., thesis in law. Chișinău, 2023. 

Structure  of  the  thesis: Introduction,  four  chapters,  general  conclusions,  and
recommendations, bibliography with 339 titles, five annexes, 158 main pages of text. The results
of the thesis were presented in 18 studies, articles, and scientific communications.

Keywords: labor migration, migrant worker, protection of migrant workers' social rights,
international labor migration.

Purpose of thesis: to study the current situation regarding the legal protection of the so-
cial rights of migrant workers who are citizens of the Republic of Moldova and to identify func-
tional mechanisms to ensure effective protection in this regard. The research involves both the
analysis of the theoretical aspects of the functioning of national and international mechanisms, as
well as the practical moments stated by researchers in this field, or mentioned in the decisions
and reports of high international authorities. The study intends to be a source of information in
an under-researched field and a grounded scientific guide to assist specialists and decision-mak-
ers in the context of modern migration phenomena. 

Thesis goals: 
• Research of the legal mechanisms for the protection of the social rights of migrant work-

ers used by states, international organizations, and the private sector; 
• Study of the international situation in the field of social rights of migrant workers; 
• Identification of problem areas in this field in national and international legislation and

practice; 
• Research of best practices implemented by public authorities and private law organiza-

tions at national and international levels.
Scientific  novelty and originality: There  is a lack of materials  or studies in national

literature,  that  examine the  situation  of  the  social  rights  of  Moldovan  migrant  workers,  the
infringements of their rights, and how they could be remedied. At the international level, these
issues are largely researched by international organizations, few monographs exist rregarding
this topic. The research on the protection of the social rights of migrant workers is largely carried
out through scientific articles in specialized journals. In this context, this research presents itself
as an innovative study for our country as well as a research that could be of international interest.

The  obtained  results,  that  contribute  to  solving  an  important  scientific  prob-
lem: consist in establishing the  current status of  the protection of the social rights of migrant
workers (labor rights and social  protection rights), the main infringements and limitations of
these rights as well as the most important protection mechanisms implemented by different ac-
tors (international organizations, governmental institutions, private law entities), which assisted
in determining the status quo in this field, the identification of intervention limits available to the
national authorities, but also the reduced efficiency of the international regulatory framework,
the findings allow the initiation of proposals de lege ferenda and the elaboration or modification
by the national authorities of relevant policy documents, as well as the preparation of other prac-
tical tools to assist the migrant workers who are citizens of the Republic of Moldova (guides and
other sources of information).
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Theoretical and applicative value of the research: The impact of infringements on the
social rights of Moldovan migrant workers raises the necessity for comprehensive research and
the identification of effective solutions to address them. The research results can serve as teach-
ing material for the disciplines: labor law, social protection law, etc. They can also be used in the
context of amendment of legislation in this field, especially law no. 105/2018 on the promotion
of employment and unemployment insurance, the adoption of new bylaws and public policy doc-
uments, but also, eventually, for the development of practical sources of information that would
assist migrant workers, citizens of the Republic of Moldova, to take measures to protect their so-
cial rights (e.g., Informational guide for migrant workers). 

Implementation  of  scientific  results: The  thesis  results  and  findings  have  been
discussed  at  several  conferences  and  published  in  several  articles  and  studies.  During  the
research on the thesis, I worked as an independent expert within the Ministry of Labor and Social
Protection and the International Organization for Migration, for the elaboration of amendments
to law N.105/2018, as well as the adoption of bylaws for the regulation of the employment of
migrant workers, citizens of Moldova abroad.
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LISTA ABREVIERILOR   

ANOFM                                            Agenția Națională de Ocupare a Forței de Muncă

APOFM                                            Agenție (Agenții) Privată (Private) de Ocupare a Forței de  

                                                          Muncă 

ASP                                                   Agenția Servicii Publice

Alin.                                                  Alineat

Art.                                                    Articol

BRD                                                  Biroul Relații cu Diaspora

BNS                                                   Biroul Național de Statistică

Cap.                                                   Capitol

CEDO                                               Convenția Europeană a Drepturilor Omului

CEDS                                                Comitetul European pentru Drepturi Sociale

CEACR                                             Comitetul de Experți cu privire la aplicarea Convențiilor și

                                                           Recomandărilor (al OIM)

CIDMM                                             Convenția cu privire la protecția drepturilor tuturor

                                                           lucrătorilor migranți și ale membrilor familiilor lor (a ONU)

CJUE                                                 Curtea de Justiție a Uniunii Europene

CNAS                                                Casa Națională de Asigurări Sociale

CTAS                                                 Casa Teritorială de Asigurări Sociale

CSI                                                     Comunitatea Statelor Independente

CC                                                      Curtea Constituțională

CEFDF                                              Convenția asupra eliminării tuturor formelor de discriminare

                                                            față de femei

CSE                                                     Carta Socială Europeană (revizuită)

CE                                                       Consiliul Europei

DEX                                                    Dicționarul explicativ al limbii române

GFMD                                                 Forumul Global pentru Migrație și Dezvoltare

HG                                                       Hotărâre de Guvern

ISM                                                      Inspectoratul de Stat al Muncii

IGM                                                     Inspectoratul General pentru Migrație

MAEIE                                                Ministerul Afacerilor Externe și Integrării Europene

MAI                                                     Ministerul Afacerilor Interne
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MMPS                                                 Ministerul Muncii și Protecției Sociale

Nr.                                                         Număr

OIM                                                      Organizația Internațională a Muncii

ONU                                                     Organizația Națiunilor Unite

PDESC                                                 Pactul cu privire la Drepturile Economice, Sociale și 
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INTRODUCERE

Actualitatea și importanța problemei abordate.  Epoca contemporană este marcată de

fenomenul  globalizării,  al  cărui  element  de  bază  este  mobilitatea  populației,  iar  datorită

dezvoltării și accesibilității mijloacelor de transport moderne și tehnologiilor informaționale, a

devenit  posibilă  comunicarea  la  distanțe  enorme și  accesul  imediat  la  informație.  Tendințele

migraționale  sunt  studiate  de  diferite  discipline:  dreptul,  sociologia,  economia,  geografia

populației, antropologia etc. Prezenta cercetare are drept scop analiza statu-quo-ului și statutului

juridic a lucrătorilor migranți cetățeni ai Republicii Moldova și protecția drepturilor sociale ale

acestora. Ultimul raport cu privire la migrația mondială, realizat de Organizația Internațională

pentru Migrație în anul 2022, estimează numărul persoanelor care trăiesc într-o altă țară decât

țara lor de naștere la 281 milioane de persoane, pentru anul 2020 [302], pentru anul 2017 această

cifră constituia 258 milioane de persoane [267].

Cu privire la migrația din RM, una dintre cele mai mari probleme este absența unor date

precise în acest  domeniu.  Compendiul Statistic al  Profilului Migrațional Extins al  Republicii

Moldova pentru  anii  2017-2019 estimează  numărul  cetățenilor  moldoveni  aflați  peste  hotare

pentru 12 luni și mai mult, la sfârșitul anului 2019, la 306.245 de persoane [36, p.11]. În  ultimul

Profil Migrațional Extins (2017-2021), se menționează datele Inspectoratului General al Poliției

de Frontieră, care estimează că la sfârșitul anului 2021 în afara ţării se aflau mai mult de 12 luni

cca 351 mii de persoane [150, p.11]. 

Datele  diferă  în  funcție  de  instituția  emitentă,  de  ex.,  conform așa-numitei  emigrări

autorizate,  numărul  cetățenilor  moldoveni  emigrați  autorizat  în  anul  2021  era  de  2.297  de

persoane [150, p.11]. În total, în anul 2021, 122.100 de persoane se aflau în străinătate în baza

unei  autorizații  de  emigrare  (Anexa  2  -  fig.  A 2.4;  fig  A 2.3).  Conform datelor  oferite  de

misiunile diplomatice cu privire  la  cetăţenii  RM care locuiau peste  hotare la sfârșitul  anului

2021, numărul estimativ al acestora era de 417.504 [150, p.25]. 

Acești indicatori diferă semnificativ de la an la an, fluctuând în ordinea sutelor de mii, de

ex., pentru anii 2014 și 2015, numărul de cetățeni aflați în străinătate conform datelor misiunilor

diplomatice a fost de 983.708 persoane pentru anul 2014 și de 805.509 persoane pentru anul

2015 [149, p.111].

Potrivit datelor ultimului recensământ al populației RM, în anul 2014 erau înregistrate

2.998.200 de persoane, în scădere cu aproape 400.000 față de rezultatele recensământului din

anul 2004, când s-au înregistrat  3.383.300 de cetățeni  [158].  Conform ultimelor  estimări  ale
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numărului  populației  realizate  de  către  BNS,  la  începutul  anului  2019,  în  RM locuiau  2,68

milioane de persoane, o descreștere a populației cu aproape 190.000 de persoane față de anul

2014. Cauza principală a descreșterii populației este migrația netă negativă, care a crescut de la

24.600 de persoane în  anul  2014 la  48.600 în anul  2018 [144,  p.5].  Același  studiu al  BNS

menționează un nivel al migrației pe care autorii îl descriu ca fiind impresionant, astfel în 2017

aproape 110.000 de imigranți au (re)venit în Moldova și aproape 160.000 de emigranți au părăsit

țara, formând o migrație netă negativă de aproximativ 50.000 de persoane în anul respectiv [144,

p.8].

Migrația din RM este specifică, fiind flexibilă și mobilă datorită liberalizării regimului de

vize  cu  UE și  statele  CSI.  De  asemenea,  apropierea  de  UE,  una  dintre  regiunile  cele  mai

dezvoltate economic din lume, constituie un alt  factor de atracție pentru migrația continuă a

cetățenilor noștri. Totuși, cel mai semnificativ factor care stimulează migrația este deținerea de

către o mare parte a cetățenilor țării noastre a unei cetățenii a UE. 

Cu  privire  la  deținătorii  cetățeniei  române,  datele  publice  cu  referință  la  Autoritatea

Națională pentru Cetățenie a României menționează că, din anul 2002 și până la 30 martie 2018,

în total  521.025 de cetățeni din RM au obținut cetățenia acestui stat,  dintre care 251.886 au

domiciliul stabil în Republica Moldova [145]. Situația cu beneficiarii de cetățenie bulgară e mai

neclară, neexistând date publice oficiale, dar, totuși, cifra lor este la fel semnificativă [140]. Un

număr mare de cetățeni moldoveni au obținut cetățenia portugheză; conform datelor oferite de

Ambasadorul  RM în  Portugalia  la  acel  moment,  în  jur  de  20-25 mii  de  cetățeni  ai  RM au

cetățenia acestei țări [106]. 

De asemenea, un număr mare de cetățeni dețin permise de ședere ale UE, atât temporare,

cât și permanente. De ex., conform informațiilor oferite de ex-ambasadoarea Republicii Italiene

în RM, Valeria Biagiotti, doar în Italia sunt circa 130.000 de imigranți moldoveni, la care trebuie

să adăugăm și cetățenii  care au cetățenie română și  nu sunt înregistrați  ca  moldoveni  [173].

Considerăm în acest context, că putem vorbi în mod realist de cifra de circa un milion de cetățeni

ai  RM  cărora  li  se  pot  aplica  reglementările  cu  privire  la  mobilitatea  intra-UE.  Aceste

circumstanțe  permit  să  deducem  continuarea  tendințelor  migraționale  ascendente,  ceea  ce

motivează necesitatea studierii acestui fenomen și asigurării unui nivel adecvat de protecție a

drepturilor lucrătorilor migranți.

Este  important  de  menționat  în  contextul  cercetării  și  încălcările  sau  limitările

semnificative  ale  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți.  Acestea  au fost  evidențiate,  în

special ca urmare a pandemiei COVID - 19, când lucrătorii migranți, mai ales cei deosebit de
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vulnerabili (migranți iregulari,  lucrătorii casnici,  angajații în forme de muncă atipică) au fost

printre cei mai vulnerabili în fața schimbărilor economice și migraționiste cauzate de impactul

pandemiei. În speță a fost identificată încetarea în termen foarte scurt a contractelor de muncă,

reducerea semnificativă a oportunităților de angajare, lipsa de protecție socială pentru migranții

vulnerabili etc. Aceste situații au fost reflectate în studiile citate în teză, de ex., studiul realizat de

OIM Moldova cu  privire  la  impactul  pandemiei  [58].  Pandemia  COVID-19 a  acționat  ca  o

adevărată „hârtie de turnesol”, demonstrând cu claritate necesitatea unor cercetări aprofundate

asupra  situației  în  domeniul  respectării  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  pentru  a

asigura o protecție juridică sporită acestei categorii de subiecți juridici.

Prezenta cercetare este, de asemenea, importantă în contextul modificării și completării în

perioada recentă a unor acte normative de o importanță semnificativă: Legea nr. 105/2018, Legea

nr. 140/2001, HG nr. 1276/2018, HG nr. 894/2018 ș.a.

Scopul și obiectivele tezei. Scopul prezentei teze constă în studierea situației actuale cu

privire  la  protecția  juridică  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți,  cetățeni  ai  RM și

identificarea unor mecanisme funcționale pentru asigurarea unei protecții eficiente în acest sens.

Cercetarea implică atât analiza aspectelor teoretice de funcționare a mecanismelor naționale și

internaționale,  cât  și  momentele  practice  enunțate  de  cercetătorii  din  acest  domeniu  sau

menționate în deciziile și în rapoartele unor înalte autorități internaționale. Studiul intenționează

să fie o sursă de informație într-un domeniu puțin cercetat  și un ghid științific fundamentat,

pentru a asista specialiștii în materie și factorii de decizie în contextul fenomenelor migraționale

moderne.

Pentru atingerea scopului propus, au fost stabilite următoarele obiective:

 cercetarea  mecanismelor  juridice  de  protecție  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți pe care le au la dispoziție și le utilizează statele, organizațiile internaționale și

sectorul privat;

 cercetarea  contextului  internațional  în  domeniul  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți;

 identificarea ariilor de probleme în acest domeniu în legislația și practica națională și cea

internațională;

 studiul bunelor practici implementate de autoritățile publice și de organizațiile de drept

privat la nivel național și internațional.

Ipoteza de cercetare.  Drepturile  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  sunt  o  categorie  de
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drepturi  desconsiderate  în  activitatea  organizațiilor  internaționale,  iar  cu  privire  la  state  (în

special  cele  de destinație),  se atestă  o reticență în  ratificarea mecanismelor  internaționale  de

protecție și asigurare a acestora. O atare situație contribuie la creșterea sporită a vulnerabilității

cetățenilor Republicii Moldova implicați în migrația de muncă. 

         Sursele, materialele și datele existente permit identificarea unor mecanisme și bune practici

ce pot asigura protecția drepturilor sociale ale acestor lucrători. În linii generale, sunt identificate

trei abordări de protecție: 1. măsuri ce pot fi implementate de organizațiile internaționale; 2. cele

ce pot fi realizate de autoritățile de stat; 3. măsurile și acțiunile la dispoziția unor entități de drept

privat. 

         În cercetare ne-am propus să identificăm statu-quo-ul în domeniul protecției drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți, să enumerăm și să propunem mecanisme juridice funcționale de

asigurare  a  acestor  drepturi,  cu  evidențierea  lacunelor  legislative,  formulând  recomandări  și

propuneri de lege ferenda în acest domeniu.

Problema  științifică  importantă  soluționată  în  teză constă  în  elucidarea  situației

juridice și practice sub aspectul protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni ai

Republicii Moldova, având drept scop identificarea situației în acest domeniu și a mecanismelor

de protecție a acestor drepturi realizate de către diferiți actori (organizații internaționale, instituții

de stat,  entități  de  drept  privat),  îndreptate  spre  protejarea  drepturilor  sociale  (drepturilor  de

muncă și  celor din domeniul  protecției  sociale)  ale  lucrătorilor  migranți  cetățeni  ai  RM prin

identificarea  mecanismelor  eficiente  de  aplicare  a  legislației,  în  contextul  creșterii  fluxului

migraționist.

Sinteza  metodologiei  de  cercetare  și  justificarea  metodelor  de  cercetare  alese.

Metodologia  utilizată  este  cu preponderență de  tip  calitativ,  fiind  cercetate  actele  normative,

studiile  și  literatura  de  specialitate  din  domeniu.  Printre  metodele  utilizate  pentru  atingerea

rezultatelor cercetării, poate fi menționată metoda logică, în speță deducția și inducția. Metoda

comparativă a permis examinarea legislației și a practicii din domeniu ale altor state. Metoda

istorică a  permis înțelegerea contextului  de adoptare și  aplicare a  mecanismelor moderne de

reglementare  a  migrației  muncii.  Metoda  statistică  a  permis  identificarea  datelor  cantitative

esențiale cu privire la situația lucrătorilor migranți. 

Este necesar de menționat caracterul bivalent al surselor utilizate în cercetare, or, tematica

examinată are o natură atât de drept privat, cât și de drept public. Cercetătorul ucrainean S. Y.

Vavzhenciuk notează bivalența inerentă a dreptului muncii în contextul protecției drepturilor de

muncă,  acesta  poate  avea  caracteristicile  dreptului  public  sau  privat,  având  în  arsenalul  său
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drepturi subiective juridice atât cu aspect privat, cât și public. De aceea, măsurile de protecție și

ordinea realizării lor pot să difere în funcție de specificul privat sau public al dreptului protejat

[338, p.168]. 

În  literatura  juridică  autohtonă  lipsesc  cercetări  de  ansamblu  cu  privire  la  protecția

drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  și  la  migrația  de  muncă.  Unele  aspecte  sunt

examinate în lucrări de dreptul muncii, drept internațional și drept constituțional, cât și în lucrări

din domeniul științelor economice sau sociologice. În special, au fost consultate în prezenta teză

lucrările următorilor cercetători: N. Romandaş, Ed. Boiştean, E. Donos, A. Chisari-Rurak, Al.

Buruian,  D.  Cucos,  Cr.  Burian,  I.  Guceac,  V.  Cucerescu,  M. Vremiș,  V. Moşneaga,   ş.a.  De

asemenea,  anterior  în  țara  noastră  au  fost  susținute  câteva  teze  de  doctor  care  analizează

tangențial migrația internațională a muncii. Pot fi menționate următoarele cercetări: C. Burian:

Fenomenul migraţiei  și statutul juridic al  străinului în dreptul internațional public,  anul 2010

[15];  A.  P.  Larion:  Cooperarea  statelor  la  nivel  internațional  în  vederea realizării  drepturilor

fundamentale la muncă, anul 2016 [109], și A. Luca: Reglementarea migraţiei forței de muncă la

nivel internațional și național, anul 2016 [133]. Menționăm că aceste teze au fost susținute la

specialitatea  Drept  internațional  și  european public  (Drept  internațional  public)  și  analizează

tangențial protecția drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți din RM, fără a examina în detaliu

legislația națională și situația individuală a lucrătorului migrant, ca subiect de cercetare. O altă

teză  a  fost  susținută  la  specialitatea  Drept  Constituțional,  în  anul  2019,  autor  N.  Șciuchina:

Drepturile  sociale  ale  omului  și  cetățeanului  în  Republica Moldova:  Garanții  Constituționale

[329]. Din însăși denumirea acestei teze, observăm focalizarea acesteia anume pe teritoriul RM

și nu pe aspectele extrateritoriale, care includ și migrația de muncă. Totuși, cercetarea face o

analiză  mult  mai  detaliată  a  aspectelor  doctrinare  cu  privire  la  esența  drepturilor  sociale,

modalitățile de clasificare a acestora, problemele specifice implementării și realizării lor, aspecte

care vor fi citate parțial în această teză.

La nivel național prezintă interes studiile realizate de organizațiile internaționale și unele

asociații  obștești:  Măsurarea  impactului  socioeconomic  al  COVID-19,  martie  -  aprilie  2020,

realizată  de  Asociația  Obștească  „Idis  Viitorul”  [97];  Evaluarea  rapidă  a  Organizației

Internaționale a Migrației privind impactul COVID-19 asupra bunăstării migranților moldoveni,

anul 2020 [58];  Recrutarea forței de muncă peste hotarele Republicii Moldova cu intermedierea

agențiilor private de plasare în câmpul muncii: bariere, provocări și oportunități, sub egida UE și

IASCI/ NEXUS, anul 2015 [24] ș.a.

În literatura de specialitate din România,  tema în discuție a fost  cercetată în lucrările
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cercetătorilor: S. Scăunaş, D. Ţop, O. Stefan, A. Ţiclea, N. Valerică, C. A. Moarcăș Costea, E.

Vieriu, D. Vieriu, I. T. Ștefănescu ş.a.

Totuși, baza cercetării a fost întemeiată pe lucrările savanților europeni, nord-americani și

din alte state anglo-saxone, unde această tematică este cercetată mai detailat:  H.J. Stainer, P.

Alston, T. Bruegental, K.D. Magliveras, P.A. Taran, J.S. Hainsfurther, A. Inghammar, S. Peers, J.

Fudge, P. Herzfeld Olsson, R. Sabates-Wheeler, J. Koettl, J. Klabbers, A. Betts, M.E. Peters, V.

Mantouvalou,  K.  H.  Anderson,  L.  Barbone,  S.  Chaoui  și  alții,  care  vor  fi  menționați  în

bibliografia acestei lucrări. 

Un rol important în contextul prezentei cercetări l-au avut lucrările, ghidurile și analizele

emise sub egida unor asemenea organizații, cum ar fi ONU, OIM, CE etc. Printre materialele

utilizate pot fi menționate:  Report of the Special Rapporteur on extreme poverty and human

rights,  2016  (ONU)  [273];  Handbook  on  European  law  relating  to  asylum,  borders  and

immigration 2013 (Consiliul Europei, CEDO) [228]; Guide to Private Employment Agencies –

Regulation, Monitoring and Enforcement 2007, (OIM) [224] etc.

Totodată, a fost utilizat Registrul de stat al actelor juridice (www.legis.md), bazele de

date ale CE (HUDOC), bazele de date și resursele informative ale ONU, OIM și a CJUE –

(CURIA). Au fost frecvent utilizate și citate site-urile oficiale ale autorităților internaționale, ele

conținând cea mai actualizată informație pentru prezenta cercetare.

Sumarul  compartimentelor  tezei:  Structura  tezei  este  constituită  din:  adnotare  în

limbile română, rusă și engleză,  introducere,  care oferă o caracteristică generală a problemei

examinate și abordează migrația de muncă și drepturile sociale ale lucrătorilor migranți ca obiect

de studiu teoretic, abrevieri,  patru capitole, concluzii și recomandări generale, bibliografia ce

include  339  de  surse  bibliografice,  anexe,  declarația  privind  asumarea  răspunderii,  CV-ul

autorului. Fiecare  capitol  este  divizat  în  câteva  paragrafe,  în  care  este  examinat  un  anumit

element  cu  privire  la  tematica  de  cercetare,  sunt  analizate  aspecte  înguste  ale  tematicii  de

cercetare, cum ar fi rolul unei anumite organizații internaționale sau ale unui instrument juridic,

însă în context se creează o imagine de ansamblu asupra obiectului cercetării.

Capitolul 1. Analiza situației în domeniul protecției juridice a drepturilor sociale ale

lucrătorilor migranți, cetățeni ai Republicii Moldova. Sunt examinate aspectele introductive cu

privire la tema cercetării, este analizată literatura de specialitate și studiile existente, se definesc

termenii cu care se operează pe parcursul cercetării, se examinează utilizarea acestor termeni în

legislația  internațională  și  cea  națională.  De  asemenea,  se  examinează  evoluția  istorică  a

reglementarii  și  protecției  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  atât  în  perspectivă
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națională, cât și internațională.

Capitolul 2. Poziţionarea instituțională a autorităților publice în asigurarea protecției

juridice a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai Republicii Moldova. Sunt

studiate formele de protecție acordată de instituțiile de stat, oferită atât de autoritățile RM, cât și

de cele din statele de destinație. Este examinată activitatea reprezentanțelor diplomatice și este

studiat  impactul  acordurilor  bilaterale  semnate  de  RM  în  domeniul  migrației  de  muncă  și

protecției sociale, și cum acestea afectează exercitarea drepturilor de către lucrători.

Capitolul 3. Protecția juridică a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni

ai  Republicii  Moldova  realizată  de  către  entitățile  de  drept  privat. Sunt  cercetate  rolul  și

impactul actorilor neguvernamentali în asigurarea protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor

migranți și promovarea acestora. Este examinat rolul sindicatelor și al APOFM. Totodată, este

analizată practica de activitate a asociațiilor obștești care acordă asistență în acest domeniu, dar

și a asociațiilor diasporei ce activează în alte țări.

Capitolul 4. Mecanisme internaționale de protecție juridică a drepturilor sociale ale

lucrătorilor  migranți. Sunt  examinate  organizațiile  și  structurile  internaționale  din  acest

domeniu  și  rolul  lor  în  crearea  bazei  normative  și  jurisprudenței  practice  pentru  asigurarea

drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți. O atenție deosebită este acordată jurisprudenței și

observațiilor, concluziilor enunțate de aceste organizații în privința unor cazuri individuale sau

situații la nivel național cu privire la drepturile sociale ale migranților. Sunt examinate actele

normative și practica de protecție a drepturilor sociale realizate de către ONU, OIM, UE, CE și

CSI. O analiză aparte este acordată instrumentelor soft-law, din cauza aspectului lor nestandard

și specific pentru domeniul migrației internaționale a muncii. Se efectuează o analiză cu privire

la  principalele  tipuri  și  forme  de  încălcări  și  limitări  ale  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți pe plan internațional.

Concluziile  generale și  recomandările.  Sunt indicate  la  sfârșitul  cercetării,  rezumând

rezultatele obținute și stabilind soluții pentru consolidarea și eficientizarea protecției drepturilor

sociale  ale  lucrătorilor  migranți.  Concluziile  și  recomandările  obținute  indică  în  mod  clar

posibilitatea realizării unor noi cercetări pe tematici conexe. Iar propunerile  de lege ferenda au

drept  scop  asistarea  autorităților  naționale  pentru  îmbunătățirea  bazei  normative  și  a

documentelor de politici ce urmează a fi adoptate, cât și modificarea celor existente, în scopul

consolidării protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai RM.
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1. ANALIZA SITUAȚIEI ÎN DOMENIUL PROTECȚIEI JURIDICE A
DREPTURILOR SOCIALE ALE LUCRĂTORILOR MIGRANȚI,

CETĂȚENI AI REPUBLICII MOLDOVA

1.1. Analiza literaturii și cercetărilor existente în domeniul protecției juridice a drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai Republicii Moldova

Analiza surselor  din Republica  Moldova. A fost  realizată  cercetarea  conținutului  mai

multor surse, printre care pot fi menționate: „Трудовое право Республики Молдова” – Manual

de Dreptul muncii de B. I. Sosna, N. A. Gorelko, anul 2001 [323]; „Manual de Dreptul muncii”

de T. Negru, C. Scorțescu, anul 2003 [142]; „Manual de Dreptul muncii”, autori N. Romandaș,

E.  Boișteanu,  anul  2007  [163];  „Curs  universitar  de  Dreptul  muncii”,  autori  T.  Negru,  C.

Scorțescu, anul 2010 [143]; „Dreptul colectiv și individual al muncii”, autori N. Romandaș și E.

Boișteanu, anul 2003 [162] și, ultimul manual publicat în acest domeniu, „Dreptul muncii”, de

N. Romandaș și E. Boișteanu, anul 2015 [164]. 

În majoritatea  cercetărilor  doctrinare  nu se analizează aspectele  ce țin  de migrația  de

muncă,  inclusiv  funcționarea  legislației  naționale  cu  privire  la  acest  fenomen,  cum  ar  fi

activitatea  APOFM,  contractele  de  intermediere  a  muncii  etc.  Trebuie  să  remarcăm  că  în

capitolul rezervat izvoarelor Dreptului muncii,  în cadrul acestor surse deseori se menționează

OIM  și  instrumentele  sale,  cu  aceasta  însă  examinarea  migrației  internaționale  a  muncii

încetează,  situație  deloc  argumentată,  având în vedere  impactul  acestui  fenomen asupra țării

noastre. 

Una din câteva cercetări ce ating această tematică a fost publicată în anul 1998 de către

cercetătorul  autohton  N.  Romandaș  -  manual  de  Drept  european  al  muncii  [160],  o  lucrare

oportună  la  acel  moment,  dar  care  este,  cu  regret,  depășită  acum  din  cauza  modificării

substanțiale  a  acquis-ului  comunitar.  Un alt  aspect  important  astăzi  este  că lucrarea  dată  nu

examina impactul legislației europene asupra migranților moldoveni, lucru argumentat, de altfel,

de migrația redusă către UE și procedura complicată de călătorie în acea perioadă. 

În  anul  2005,  în  cercetarea  -  Dreptul  Muncii,  volumul  II,  Convenții  ale  Organizației

Internaționale a Muncii ratificate de Parlamentul Republicii Moldova [57], cercetătorul Donos

E., realizează o analiză aprofundată a rolului și funcționării OIM, a convențiilor, recomandărilor

și altor instrumente utilizate de către această organizație internațională. În această lucrare este

accentuat  și  principiul  universalității  care stă la  baza funcționării  OIM și care face ca multe

20



dintre convențiile și alte acte ale OIM să contribuie la îmbunătățirea situației lucrătorilor oriunde

aceștia s-ar afla, inclusiv asistând și lucrătorii migranți. 

Una  dintre  lucrările  relativ  recente  în  domeniul  Dreptului  muncii  este  monografia

cercetătorului Eduard Boișteanu, „Parteneriatul social în sfera muncii” [14], în care autorul face

o analiză a parteneriatului social în alte țări, în mod special în UE, și care asistă la înțelegerea

funcționării și aplicabilității acestor instrumente, inclusiv față de lucrătorii migranți. În cel mai

recent Manual de Dreptul muncii, semnat de N. Romandaș și E. Boișteanu (2015), în paragraful

dedicat aplicării legislației muncii în spațiu, este analizată legea aplicabilă muncitorului migrant

la angajarea prin APOFM din RM și reglementările în acest sens existente la nivelul UE. Cu

toate  că  aceste  ultime  manuale  au  progresat  semnificativ  prin  includerea  în  conținutul  lor  a

anumitor aspecte succinte cu privire la migrația de muncă, ele se prezintă insuficiente pentru a

analiza amploarea reală a fenomenului și situației în acest domeniu.

Aceeași situație există și cu privire la manualele și cercetările  din domeniul dreptului

protecției sociale, lipsind o abordare a aspectului migrației,  practic, în toate sursele naționale:

„Pensia de la A la Z” de A. Chisari și L. Goncear, anul 2010 [32]; „Dreptul Protecției Sociale”

de N. Romandaș, L. Proca și I. Odinokaia-Negură, din anul 2011 [165] etc. O rară excepție există

în manualul  „Dreptul Protecției  Sociale”,  publicat  de N. Romandaș în anul 2001 [161], care

conține  un  capitol  (temă)  dedicat  reglementării  juridico-internaționale  a  protecției  sociale,

analizând  inclusiv  situația  lucrătorilor  migranți,  portabilitatea  prestațiilor,  interacțiunea

sistemelor  de asigurare socială.  Datorită  schimbărilor  din aceste domenii,  sursa dată prezintă

interes acum sub aspect de cercetare istorică comparativă. În unul din ultimele manuale, „Dreptul

Protecției Sociale” de N. Romandaș, L. Proca și I. Odinokaia-Negură, anul 2011 [165, p.118-

199],  se  menționează  episodic  exportabilitatea  prestațiilor  sociale,  fără  a  se  menționa  alte

regimuri  de  securitate  socială,  inclusiv  regimul  de  portabilitate,  rezumativ  menționându-se

despre stabilirea pensiilor în țările fostei URSS. 

Este important rolul cercetătorilor  autohtoni din alte domenii  de cercetare:  sociologie,

economie  etc.  Rezultatele  obținute  în  cadrul  acestor  discipline  permit  înțelegerea  situației

generale în domeniu și a problemelor practice cu care se confruntă lucrătorii migranți. 

Un cercetător important al acestui domeniu este politologul, prof. univ. V. Moșneaga. Un

material interesant despre protecția drepturilor de muncă ale lucrătorilor migranți moldoveni este

realizat de acest autor în cadrul cercetării: „Защита трудовых мигрантов Молдовы в свете

Конвенции  (1949)  Международной  oрганизации  труда:  по  результатам  экспертного

опроса”, publicată într-o culegere de materiale în anul 2003 [317]. O altă lucrare este cercetarea:
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„Munca forțată a migranților moldoveni în străinătatea apropiată”, din anul 2007, care explică

situația cetățenilor moldoveni în Federația Rusă, inclusiv încălcarea drepturilor lor sociale [146].

În  anul  2017,  sub  egida  Organizației  Internaționale  pentru  Migrație  a  fost  tipărită  o  lucrăre

importantă  la  tema  de  cercetare,  „Migrație  și  dezvoltare:  aspecte  politico-juridice”,  de  V.

Moșneaga, 2017 [139]. Aceste surse sunt un valoros material  factologic cu privire la situația

migrațională  din  RM,  însă  ele  sunt  elaborate  în  cadrul  disciplinelor  științifice  economice  și

sociologice și nu fac o analiză juridică a acestor aspecte. 

Un rol important în analiza situației migrației de muncă în țara noastră o au studiile făcute

sub egida organizațiilor internaționale și unor asociații  obștești;  printre ele pot fi menționate:

„Măsurarea  impactului  socio-economic  al  COVID-19,  martie  –  aprilie  2020”,  realizată  de

Asociația Obștească „Idis Viitorul”  [97], care identifică situația lucrătorilor migranți din RM,

inclusiv în domeniul drepturilor de muncă, cât și face anumite pronosticuri cu privire la evoluția

situației acestor lucrători în contextul pandemiei COVID-19. Unul dintre cele mai recente studii

care estimează impactul pandemiei COVID-19 asupra drepturilor lucrătorilor migranți din RM,

cât și identifică mai multe situații de limitare și încălcare a acestora este „Evaluarea rapidă a

Organizației Internaționale a Migrației privind impactul COVID-19 asupra bunăstării migranților

moldoveni”, din anul 2020 [58]. Acest studiu conține și anumite estimări cu privire la situația

drepturilor lucrătorilor migranți moldoveni și drepturile lor sociale care pot fi afectate de situația

pandemică curentă. 

Un alt studiu de  importanță semnificativă este realizat sub egida Institutului Muncii al

Confederației Sindicatelor din Moldova și a Institutului Muncii GSEE din Grecia, în care autorii

V. Moșneaga, O. Poalelungi și V. Postolachi [146] fac o analiză atât a aspectului juridic, cât și

economic, sociologic al migrației muncii în țara noastră. În 2008, a fost publicat ghidul: „Как

организовать и защитить трудовых мигрантов в сельском хозяйстве и смежных отраслях”,

al cărei autor este concetățeana noastră Svetlana Boincean [304], în care se oferă exemple de

implicare a sindicatelor în protecția drepturilor muncitorilor migranți, fiind oferite și exemple de

încălcări  ale  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  moldoveni.  Un  alt  studiu  este

„Recrutarea  forței  de  muncă  peste  hotarele  Republicii  Moldova  cu  intermedierea  Agențiilor

private de plasare în câmpul muncii: bariere, provocări și oportunități”, publicat de noi, sub egida

UE și IASCI/ NEXUS în anul 2016 [24], în care este analizată plasarea forței de muncă peste

hotarele RM de către APOFM din țara noastră. 

Mai multe studii cu tentă sociologică și economică ne permit să observăm starea factuală

a lucrurilor în acest domeniu, în special cu privire la caracterul și natura încălcărilor drepturilor
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sociale, țările unde au loc încălcările etc. Printre cele mai importante pot fi menționate: „Migrația

de muncă și remitențele în Republica Moldova”, anul 2004, realizată de Boris Ghencea și Igor

Gudumac [59],  studiul  realizat  de către  Biroul  Național  de Statistică  al  Republicii  Moldova:

„Migrația forței de muncă”, anul 2013 [13]. Unul dintre studiile detaliate de estimare a migrației

de muncă și a impactului economic și social al acesteia este:  „Inovație în migrație circulară”,

autori Nicolaas de Zwager și Ruslan Sintov, anul 2015 [50]. 

În ceea ce ține de lucrările publicate de autor, pot fi menționate 17 articole și comunicări

științifice și un studiu asupra activității APOFM, dintre care, 4 în limba engleză, 1 în limbile rusă

și română și restul 13 în limba română.

În articolul  „Probleme actuale ale legislației Republicii Moldova cu privire la definirea

termenului  de  „muncitor  migrant”  [18]  sunt  analizate  definițiile  din  legislația  națională  și

internațională  cu  privire  la  terminologia  din  domeniu,  cât  și  lacunele  existente  în  legislația

națională. Se identifică diferențele semnificative între termeni și se înaintează propuneri de lege

ferenda. 

În comunicarea  „Acordurile  bilaterale  în  domeniul  migraţiei  de muncă şi  rolul  lor  în

asigurarea  drepturilor  sociale  ale  muncitorilor  migranți”  [23]  se  examinează  funcționarea

acordurilor bilaterale în domeniul social și impactul lor în consolidarea și protecția drepturilor

lucrătorilor migranți. Este identificată situația din RM și sunt enumerate acordurile în domeniul

migrației de muncă și protecției sociale, încheiate de țara noastră, fiind evidențiat impactul lor. 

În  articolul  „Implicarea  migranților  vârstnici,  cetățeni  ai  Republicii  Moldova,  în

dezvoltarea ţării de origine: obstacole și oportunități” [26] este analizată o categorie specifică de

migranți  –  vârstnicii,  se  examinează  accesul  la  pensie  pentru  limita  de  vârstă  peste  hotare,

portabilitatea prestațiilor, necesitatea acordării unui suport special etc. 

O analiză detaliată sub aspect istoric a protecției drepturilor sociale a fost realizată în

articolele „Analiza evoluției mecanismelor internaționale de protecție a drepturilor muncitorilor

migranți  la  mijl.  sec.  XIX –  mijl.  anilor  1950”  [19]  și  „Analiza  în  plan  istoric  a  evoluției

mecanismelor internaționale de protecție a drepturilor muncitorilor migranți la mijl. an. 1950 –

an. 2000” [20]. 

Rolul și mecanismele de protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți realizate

de către Consiliul Europei și UE sunt menționate în Comunicarea  „Instrumentele Consiliului

Europei și ale Uniunii  Europene de asigurare a protecției drepturilor sociale ale muncitorilor

migranți” [22]. 

În cadrul unui rezumat la comunicare și al  unui articol de cercetare se evocă rolul și
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importanța  mecanismelor  soft-law în  asigurarea  protecției  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți: „Practicile soft-law în calitate de mecanism de protecție a muncitorilor migranți, un

aspect  puțin  cercetat,  dar  esențial  pentru  o  imagine  de  ansamblu  asupra  problemei”  [21]  și

„Influența și rolul „soft-law” în reglementarea migrației internaționale a muncii” [29]. 

În comunicarea „O analiză a contractului de intermediere pentru angajarea peste hotare și

impactul său asupra drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți” [25] este examinat contractul de

intermediere a muncii încheiat de lucrătorii moldoveni cu APOFM din RM. 

În articolul  întitulat  „O analiză a practicilor de sponsorizare a lucrătorilor migranți  și

limitările drepturilor sociale cauzate de acestea” [28] este analizat un aspect specific al migrației

internaționale a muncii – sponsorizarea lucrătorilor migranți și limitările drepturilor sociale ale

lucrătorilor migranți cauzate de aceasta. 

În comunicarea „Rolul asociațiilor diasporei în protecția drepturilor migranților” [27] se

dau exemple concrete de implicare a organizațiilor diasporei în protecția drepturilor sociale ale

migranților moldoveni, dar și se propun unele măsuri pentru consolidarea acestor asociații. 

În  articolul  „Accesul  lucrătorilor  migranți  cu  statut  iregular  fără  forme  la  dreptul  la

muncă” [31], publicat în coautorat cu prof univ., dr. hab. Nicolae Sadovei, este examinată situația

lucrătorilor  migranți  iregulari  și  reglementările,  practicile  elaborate  și  aplicate  de  către

organizațiile internaționale și de state cu privire la drepturile de muncă ale acestei categorii de

lucrători migranți și limitările aplicate acestora. 

În  comunicarea  „Protecția  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  cetățeni  ai

Republicii Moldova în cadrul CSI” se detaliază și se exemplifică instrumentele și mecanismele

accesibile de protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți în cadrul acestei organizații

regionale, fiind constatată, în linii generale, ineficiența acestora la momentul de față. [30]. 

Studiul publicat în limbile română și rusă  „Recrutarea forței  de muncă peste hotarele

Republicii  Moldova cu intermedierea agențiilor private de plasare în câmpul muncii:  bariere,

provocări și oportunități” [24] a avut drept scop identificarea situației în domeniul APOFM în

RM, cadrul legal existent și aplicarea sa practică. 

În  articolul  „Diaspora  institutions,  an  analysis  of  international  practices  and  of  the

situation  in  Republic  of  Moldova”  [189]  se  examinează  practica  internațională  a  statelor  de

creare  și  stabilire  a  structurilor  responsabile  de  interacțiunea  cu  diasporele,  rolul  și  statutul

acestora, cât și funcțiile lor nemijlocite de asigurare a protecției drepturilor lucrătorilor lor în

străinătate. 

În articolul intitulat „The impact of high skilled migration (brain drain) on Republic of
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Moldova, an analysis of possible consequences and approaches to manage this phenomenon”

[190] se examinează migrația de muncă a lucrătorilor ce dispun de calificări înalte. Se încearcă a

oferi un răspuns la întrebarea dacă migrația specialiștilor calificați este un proces pozitiv sau

negativ pentru RM și cum ea poate fi gestionată. 

În  comunicarea  „Regulation  of  labor  intermediation  services  provided  by  private

employment agencies: a comparative analysis of legislation in the east Europe region” [191] este

realizată o abordare comparativă a funcționării legislației cu privire la APOFM în unele dintre

țările  Europei  de  Est,  inclusiv  în  România,  Bulgaria,  Ucraina,  Estonia,  Federația  Rusă  și

Republica Moldova. Tot aici se examinează şi impactul legislației acestor state asupra drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți. 

În  ultimul  articol,  „Legislative  issues  regarding  public  policy  documents  in  the

management of labor migration. The case of the Republic of Moldova” [192], se examinează atât

„arhitectura”  documentelor  de  politici  în  domeniul  migrației  din  RM,  cât  și  potențialul  lor

impact, inclusiv normativ, asupra migrației muncii și protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor

migranți.

Analiza surselor din România. Pentru a determina abordarea temei de cercetare în alte

țări, considerăm necesară examinarea surselor de specialitate publicate în România. În literatura

juridică  română  există  suficiente  lucrări  la  tematica  dreptului  social  european,  dreptului

internațional  al  muncii,  dreptului  european  al  muncii,  precum  și  alte  lucrări  în  care  este

examinată  detaliat  migrația  de  muncă.  Sursele  doctrinare  române din  sfera  dreptului  muncii

diferă esențial de cele din RM sub aspectul cercetării migrației de muncă. Astfel, dacă în aceste

surse până în anii 2000 nu găsim ca regulă informații cu privire la migrația de muncă și protecția

drepturilor migranților (V. Dorneanu, G. Bădică, „Dreptul muncii”, 2002 [56]), după anii 2000, și

în special 2004, acestea, de obicei, au un capitol dedicat reglementării muncii în UE și liberei

circulații  a cetățenilor  români  (V. Popa,  „Dreptul  muncii”,  2004 [147],  E.  Vieriu,  D.  Vieriu,

„Dreptul Muncii”, 2012 [175]). 

În același timp, unele dintre sursele mai recente conțin mai puțină informație cu privire la

migrația de muncă sau mobilitatea intra-UE, de exemplu, observăm aceasta în „Dreptul muncii,

caiet de aplicații și jurisprudență”, de M. C. Mocanu și M. Drumea, 2019 [138], în care chiar

dacă  este  analizată  jurisprudența  CEDO și  CJUE în  cadrul  a  două  capitole  separate,  nu  se

menționează aspecte ce țin de migrația de muncă intra-UE. O abordare identică o observăm și în

„Dreptul Muncii” de A. Țiclea și L. Georgescu, din anul 2020 [171]. Această din urmă sursă

analizează  aspecte  cu  privire  la  protecția  drepturilor  cetățenilor  români  din  străinătate  și,  în
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special,  face  o  analiză  a  reglementărilor  cu  privire  la  activitatea  APOFM  din  România  ce

desfășoară medierea muncii în străinătate. Totuși, această cercetare nu face referire în linii largi

la  acquis-ul  UE,  după modelul  surselor  mai  vechi.  De exemplu,  același  autor,  A.  Țiclea,  în

Tratatul  de  Dreptul  Muncii  din  anul  2016 dedică  un întreg  capitol  dreptului  internațional  și

european al muncii, ce include inclusiv aspecte cu privire la mobilitatea intra-UE [170]. Nu este

clar de ce unele momente ce țin de migrația de muncă sunt analizate mai puțin în sursele recente

din România. Presupunem că aceasta poate avea loc din cauza integrării mai multor aspecte ale

acquis-ului UE în legislația română și decăderea necesității analizei separate, dar și reducerii

entuziasmului  post-aderare  ce  a  motivat  la  acel  timp  activitățile  de  cercetare  în  domeniul

mobilității în cadrul UE și migrației de muncă. 

Un alt moment important este că unele manuale (de ex., E. Vieriu, D. Vieriu, „Dreptul

muncii”,  2012 [175];  I.  T.  Ștefănescu,  „Dreptul muncii”,  2002, [168],   A. Țiclea,  „Tratat  de

Dreptul  Muncii”,  2016 [170],  A.  Țiclea  și  L.  Georgescu „Dreptul  Muncii”,  2020 [171]),  în

capitolele  dedicate  acestui  aspect,  analizează  protecția  drepturilor  de  muncă  ale  cetățenilor

români în străinătate. Unul dintre cei mai prolifici cercetători români ai domeniului dreptului

muncii, cât și al protecției și asistenței sociale, este A. Ţiclea. Acesta examinează tangențial în

cercetările realizate anumite aspecte ce țin de migrația muncii. În studiul său, „Tratat de dreptul

muncii”, publicat în 2016, sunt examinate aspecte cu privire la funcționarea agențiilor private de

muncă temporară, cât și a celor de intermediere a muncii, inclusiv în străinătate. De asemenea,

acest autor, în aceeași cercetare, dedică un întreg capitol dreptului internațional și european al

muncii,  accentuând,  totuși,  că  principalele  subiecte  ale  dreptului  internațional  al  muncii  sunt

statele [170, p.79]. Corespunzător, în acest capitol se examinează funcționarea și prevederile la

modul general ale actelor normative internaționale în domeniul social. Totuși, studii specifice

directe și detaliate pe tematica examinată nu observăm nici la acest cercetător.

Un alt autor român, A. Popescu, în monografia sa „Dreptul internațional al muncii” [151],

exemplifică  funcționarea  mecanismelor  internaționale  ce  reglementează  anumite  aspecte  din

domeniul  social,  analizând  funcționarea  instrumentelor  relevante  ale  UE  și  CE,  regulile

aplicabile  muncitorilor  migranți  în cadrul  spațiului  UE etc.  Autoarea română C. A. Moarcăș

Costea a publicat în anul 2011 două monografii apropiate temei acestei teze: „Instrumente de

coordonare  a  sistemelor  de  securitate  socială”  [137]  și  „Drepturile  sociale  ale  lucrătorilor

migranți”  [136].  Drepturile  sociale  în  cadrul  acestora  se  examinează,  în special,  prin  prisma

acquis-ului UE, incluzând în obiectul de cercetare și alte drepturi aferente: drepturile familiilor

migranților, dreptul la educație și drepturile refugiaților, cât și unele mecanisme de protecție a
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acestora.  Aceste  surse  sunt  interesante  și  actuale  ca  material  de  analiză,  dar  nu  abordează

respectivele  aspecte  prin  prisma  dreptului  muncii  și  al  protecției  sociale,  și  nu  menționează

situația lucrătorilor migranți din afara UE.

În domeniul dreptului protecției sociale, autorii E. Vieriu și D. Vieriu, în cursul de „Drept

al securității și protecției sociale” [176], analizează în mod special coordonarea sistemelor de

securitate  socială  în  cadrul  UE.  Un studiu  similar  este  efectuat  în  monografia  „Drept  social

european” a  lui  N.  Valerică,  din anul  2004 [174],  acest  autor  efectuând o analiză  mult  mai

detaliată,  observând  impactul  asupra  individului  în  parte,  aplicabilitatea  și  existența

jurisprudenței autorităților europene relevante etc. În una dintre sursele mai recente,  „Dreptul

securității sociale: curs universitar” de E. Vieriu [176], se acordă, de asemenea, o atenție destul

de mare acestor aspecte, fiind inclus un capitol dedicat securității sociale în țările UE. În recentul

manual „Dreptul securității sociale” sub autoratul lui V. L. Lupu și M. V. Poenaru, observăm că

acesta, ca și sursele mai recente de Dreptul muncii menționate supra, include doar referințe la

legislația națională și, în unele cazuri, scurte trimiteri la specificul obținerii protecției sociale în

alte state sau în UE [134, p.13]. 

Analiza surselor în limbile rusă și ucraineană. În literatura rusă de Dreptul muncii, chiar

dacă lipsesc abordările ce țin de migrația internațională, în majoritatea manualelor se conţine o

secțiune dedicată dreptului internațional al muncii, în care este menţionată și situația migranților.

În „Трудовое право России”  de V.  I.  Mironov,  anul  2005 [316],  există  un capitol  dedicat

dreptului  internațional  și  comparativ  al  muncii.  În  manualul  „Трудовое право” (colectiv  de

autori),  2003 [308], la fel  există un asemenea capitol,  similar celui din manualul  „Трудовое

право” de N. A. Briliantova,  I. A. Kiseliov, V. G. Malov și alții,  din anul 2000 [307], și în

manualul „Трудовое Право” al lui L. A. Sîrovatskaia, din anul 1999 [324]. Majoritatea autorilor

acestor manuale analizează funcționarea OIM și ONU, convențiile ratificate și conținutul lor. 

În manualele mai recente de Dreptul muncii din Federația Rusă, observăm o atenție mai

mare  acordată  aspectelor  de  migrație  a  muncii,  în  special  imigrării  și  reglementării  muncii

imigranților pe teritoriul Rusiei, de ex., în manualele „Трудовое право” de L. I. Filiușenko, I. N.

Pleșakova, 2019 [327] și în „Трудовое право: Учебник для бакалавриата” de О. V. Mațkevici

ș.a., din anul 2022 [315].

Unele surse din domeniul dreptului protecției  sociale,  de asemenea, analizează situația

lucrătorilor  migranți,  de  ex.,  în  manualul  „Право социального  обеспечения  России”,  anul

2001 [310], este inclus un capitol separat dedicat actelor internaționale cu privire la asigurarea

socială, în care tangențial sunt menționați și migranții. În manualul de Drept al securității sociale,
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„Право социального обеспечения России”, din 2017, de E. G. Tucikova ș.a., găsim o analiză

detaliată a procedurilor și reglementărilor aplicabile pentru obținerea pensiilor pentru limită de

vârstă în cazul părăsirii de către beneficiarii sistemelor de securitate socială din Federația Rusă a

teritoriului acestui stat [326, p.305]. De asemenea, un capitol întreg al acestui manual (Cap. 26)

este dedicat reglementării juridice internaționale a securității sociale. Iar o altă sursă recentă din

Federația Rusă, „Право социального обеспечения. Общая часть”, de M. O. Buianova ș.a., din

anul  2022,  analizează  în  detaliu  aspectele  ce  țin  de  funcționarea  acordurilor  internaționale,

precum și funcționarea generală a acordurilor în cadrul CSI în domeniul securității sociale [306,

p.57].

Menționăm că sursele din Federația Rusă, atât din domeniul Dreptului muncii, cât și a

Dreptului  securității  sociale,  nu analizează detaliat  aspectele  cu privire  la situația  lucrătorilor

migranți  în statele de destinație.  Aceasta poate fi explicat,  în viziunea noastră, prin faptul că

Federația Rusă este un stat de destinație, și nu unul de origine a migrației de muncă.

Există și anumite cercetări specializate sau care analizează mai în detaliu aspectele ce țin

de migrația de muncă. Astfel, I. Kiseliov, în monografia sa „Труд с инностраным участием”

din  2003  [312],  oferă  un  spațiu  destul  de  larg  analizei  raporturilor  de  muncă  și  drepturilor

lucrătorilor migranți internaționali. În monografia „Зарубежное трудовое право” din anul 2000

[311], același  autor,  pe lângă analiza funcționării  mecanismelor și tratatelor internaționale de

asigurare și protecție a dreptului la muncă, analizează și funcționarea în alte țări a acordurilor

colective. 

Un aspect  specific  al  literaturii  ruse  este  accentul  pus  pe  imigrare,  fără  a  se  analiza

aspectul emigrației și situației drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți. Un exemplu este și

monografia  autorului  rus  –  V.  D.  Samoilov,  cu  titlul  „Миграциология”  [318].  În  această

monografie, autorul analizează aspectele importante ce țin de funcționarea sistemului migrațional

al Federației Ruse și al altor țări, rolul și funcțiile autorităților implicate, exemple de elaborare de

politici,  cât și alte informații  utile cu privire la migrația internațională a muncii  și nemijlocit

regimul drepturilor lucrătorilor migranți. O altă sursă este Manualul de Drept European al muncii

(„Европейское трудовое право: учебное пособие”) de I. А. Filipova, din 2019 [328]. Aceasta

analizează și unele aspecte ce țin de mobilitatea intra-UE a forței de muncă.

Ținem să menționăm monografia cercetătorului ucrainean S. Y. Vavzhenciuk, „Охорона

та  захист  трудових прав  працiвникiв”  [338].  Această  lucrare  se  concentrează  exclusiv  pe

definirea și identificarea variatelor forme de protecție a drepturilor de muncă, cu toate acestea

accentul fiind pus pe protecția lor la nivel național. 
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Analiza surselor în limba franceză. Prezintă interes și literatura publicată în alte limbi, de

exemplu, doctrina franceză a dreptului muncii are o abordare foarte detaliată,  chiar am putea

spune enciclopedistă pe alocuri. Un alt aspect al acesteia este focalizarea pe aspectele sociale. 

În primul rând, trebuie să menționăm teza de master în drept realizată de cercetătoarea

belgiană S. Chaoui, cu titlul „Les droits sociaux des étrangers en situation irrégulière”  [332].

Această teză parțial acoperă subiectele din prezenta cercetare, de exemplu, se analizează detaliat

definiția drepturilor sociale și complexitatea aplicării acestora în raport cu lucrătorii migranți, se

abordează  într-o  manieră  interesantă  funcționarea  mecanismelor  internaționale  de protecție  a

acestor drepturi. Cu toate acestea, subiectul cercetării este străinul iregular, care deține un alt

statut juridic, în această categorie încadrându-se și solicitanții de azil, corespunzător, protecția

drepturilor sociale este analizată din altă perspectivă, incluzând dreptul la azil, dreptul la cazare

și alimentare, dreptul la educație etc. Un articol interesant este realizat de cercetătorii canadieni

E. Depatie-Pelletier  și M. Dumont Robillard, cu titul „Interdiction de changer d’employeur pour

les  travailleurs  migrants:  obstacle  majeur  à  l’exercice  des droits  humains  au Canada”  [333].

Aceștia  efectuează  o  analiză  detaliată  a  funcționării  cerințelor  de  sponsorizare  a  lucrătorilor

migranți în Canada, evocând situația de servitute în care deseori ajung lucrătorii migranți. 

Cercetările efectuate sub egida organizațiilor internaționale. În plan internațional, cele

mai  importante  lucrări  în  acest  areal  de  cercetare  sunt  realizate  sub  egida  și  cu  suportul

organizațiilor internaționale. În primul rând, trebuie să menționăm lucrările efectuate sub egida

OIM. Astfel, în „International labour migration. A rights-based approach” [182], se examinează

multilateral drepturile lucrătorilor migranți și situația internațională în acest domeniu, inclusiv

cele  mai  importante  tendințe.  În  ceea  ce  privește  funcționarea  APOFM și  plasarea  de  către

acestea a forței de muncă, este deosebit de interesant un ghid de specialitate al OIM, cu privire la

activitatea agențiilor private: „Guide to Private Employment Agencies – Regulation, Monitoring

and Enforcement”, publicat în 2006 [224].

Pentru analiza situației migraționale în Uniunea Europeană, sunt foarte utile materialele

elaborate sub egida Consiliului Europei: „Handbook on European law relating to asylum, borders

and immigration  din 2013” [228] sau materialele  informative  Eurofound  [299].  O altă  sursă

foarte  importantă  este  cercetarea  efectuată  de  R.  Holzmann  și  J.  Koettl,  pentru  Institutul  de

Studiere a Muncii (IZA) din Bonn, cu privire la portabilitatea pensiilor și altor beneficii,  din

2011  [230].  Sunt  foarte  importante  și  articolele  care  analizează  funcționalitatea  directivelor

relevante [219], [262]. Trebuie să subliniem că, în cazul acquis-ului UE, schimbările survenite în
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ultimii  10 ani sunt fundamentale,  multe  dintre directivele  și actele  normative recente au fost

adoptate anume în acest răstimp. 

Alte  surse. O lucrare  ce  prezintă  interes  pentru  tematica  cercetată  este  „International

Experience  on  Protection  of  Labour  Migrants’  Rights  and  its  Application  to  Kyrgyzstan”,

realizată de către K. H. Anderson și L. Barbone  [181]. Acesta este un studiu ce examinează

detaliat  aspectul  instituțional  de  protecție  a  drepturilor  de  muncă  ale  lucrătorilor  migranți,

evidențiind, în plan comparativ, cadrul normativ în unele dintre principalele țări de origine și

impactul acestuia asupra protecției drepturilor de muncă ale lucrătorilor migranți.

Un aspect important care trebuie notat în legătură cu literatura existentă în acest domeniu,

sunt schimbările profunde în migrația internațională de muncă ce survin la intervale relativ scurte

de timp. Astfel, multe dintre sursele publicate la mijlocul anilor 2000 deja nu mai sunt actuale. În

acest sens,  este deosebit  de valoroasă cercetarea surselor periodice:  revistelor  de specialitate,

culegerilor de articole, lucrărilor conferințelor științifice etc. Acestea conțin cea mai actualizată

informație. Importante pentru prezenta cercetare au fost materialele expertului internațional în

migrație, P. Taran, fiind utilizate două articole publicate de acest cercetător, precum și alte surse

semnate de acesta în calitate de coautor. Utile au fost și publicațiile autorilor R. Sabates-Wheeler

și J. Koettl, cercetători economiști specializați în cercetarea regimurilor de securitate socială. A.

Betts  este  un  expert  recunoscut  în  migrația  forțată  și  situația  migranților  vulnerabili,  în

materialele  sale  acesta  analizează  situația  migranților  vulnerabili  și  propune  modificări  ale

cadrului legal internațional. P. Wickramasekara este un fost expert internațional al OIM, al cărui

domeniu  de cercetare  se  axează  pe  aspectele  de  globalizare  a  muncii,  drepturile  lucrătorilor

migranți și protecția lor. Printre alți cercetatori ale căror lucrări au fost consultate și citate se

numără  și  L.  Wexler  (profesor  la  Universitatea  de  Drept  din  Illinois),  B.  Opeskin,  jurist,

cercetător în domeniul migrației internaționale, J. S. Hainsfurther, cercetătoare din Statele Unite

ale Americii, A. Inghammar, profesor al Universității din Lund, specializat în Dreptul economic,

cercetătorul  și  juristul  grec  K.  D.  Magliveras,  Y.  Livnat,  expert  în  domeniul  dreptului

migrațional  care a realizat  un extraordinar  studiu asupra funcționării  acordurilor  bilaterale  în

domeniul migrației de muncă în statul Israel ș.a.

Este important de menționat și alte surse deosebit de utile pentru prezenta cercetare, cum

ar fi monografiile unor asemenea experți în domeniul drepturilor internaționale ale omului, cum

sunt H. J. Steiner, P. Alston [284] și T. Burgental [305], care fac o analiză „pe viu” a funcționării

instrumentelor internaționale care protejează drepturile omului, inclusiv drepturile sociale.
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În opinia noastră, ar fi binevenită preluarea exemplului din sursele citate, atât cele rusești

cât și cele românești, de a include în manualele de drept al muncii și de drept al protecției sociale

un capitol dedicat fie dreptului internațional al muncii, fie, în context mai îngust, dreptului social

european  și  protecției  drepturilor  cetățenilor  moldoveni  aflați  peste  hotarele  țării.  Asemenea

capitole ar putea să conțină informații despre funcționarea APOFM, actele încheiate de ele (de

ex.,  contracte  de  intermediere),  drepturile  și  statutul  lucrătorilor  migranți,  autoritățile

împuternicite să lucreze și să ofere protecție acestei categorii de lucrători, actele internaționale de

bază în acest  domeniu etc.  În ceea ce privește manualele  și materialele  de dreptul  protecției

sociale,  ele  ar  trebui  să  explice  accesul  la  protecția  socială  pentru  migranți,  regimurile  de

securitate socială, acordurile bilaterale și funcționalitatea acestora etc. La fel, ar putea fi incluse

și informații cu privire la funcționarea actelor normative ale UE în domeniu. 

1.2. Cadrul conceptual al  termenilor drept social,  lucrător migrant, protecție juridică a

drepturilor și securitate socială

Drept social. Dicționarul  de terminologie uzuală diplomatică și  de drept internațional

menționează drepturile economice, sociale și culturale ca fiind o instituție juridică constituită din

șase drepturi, consacrând și obligațiile corelative ale statului: „34.1 dreptul la muncă, la libera

alegere a ocupației, la condiții de muncă favorabile și juste, de protecție împotriva șomajului, la

plată egală pentru muncă egală, la remunerație favorabilă și justă; 34.2 dreptul de a forma și de a

se alătura sindicatelor; 34.3 dreptul la locuință; 34.4 dreptul de acces la instituții de sănătate

publică, la îngrijire medicală, la securitate socială și la servicii sociale; 34.5 dreptul la educație și

la instruire; 34.6 dreptul la egalitate de participare la activități culturale” [166, p.83]. 

O definiție a drepturilor sociale este oferită și de constituționalistul moldovean I. Guceac:

„Drepturile  social-economice  și  culturale:  (…)  sunt  acele  drepturi  cetățenești  care  asigură

dezvoltarea materială și culturală a persoanei, permițând acesteia să participe la viața socială”

[61,  p.113].  În  categoria  acestor  drepturi,  autorul  nominalizat  enumeră:  dreptul  la  muncă  și

protecția muncii,  dreptul la grevă,  dreptul de a întemeia și a se afilia la sindicate,  dreptul la

asistență și protecție socială. 

Cercetătoarea  belgiană  S.  Chaoui  face  o  analiză  detaliată  a  complexității  definirii

termenului de drept social, o noțiune indicată de ea face referire la cercetătorul G. Burdeau –

„drepturile sociale sunt acea categorie de drepturi care au ca finalitate protecția lucrătorului și

oferirea celor săraci a unei protecții sociale minime în baza solidarității”  [332,  op. cit. p.20].
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Considerăm,  în  contextul  obiectului  de  cercetare al  prezentei  teze,  că drepturile  sociale  sunt

categoria de drepturi pe care ființa umană le are în contextul interacțiunii sale sociale pentru

prestarea  muncii,  beneficierea  de  rezultatul  acesteia,  cât  și  protecția  sa  socială  în  cazul

imposibilității de a-și asigura o viață demnă.

Delimitarea drepturilor sociale de alte categorii de drepturi este dificilă, în practica Curții

Europene a Drepturilor Omului (Airey vs. Irlanda) fiind formulată o poziție clară în acest sens.

Curtea a menționat în acest caz, că multe dintre drepturile civile și politice reglementate în cadrul

CEDO au și  implicații  de natură socială  sau economică,  iar  simplul  fapt  că o interpretare  a

Convenției se poate extinde în sfera drepturilor sociale și economice nu ar trebui să fie un factor

decisiv împotriva unei astfel de interpretări; Curtea a relevat clar că nu există nicio diviziune

etanșă care să separe sfera socială și economică de domeniul reglementat de convenție, adică de

drepturile civile și politice [265].

Discuțiile  cu  privire  la  divizarea  categoriilor  de  drepturi  există  și  au  apărut  încă  din

momentul  adoptării  cadrului  internațional  modern  cu  privire  la  drepturile  omului.  Astfel  de

discuții, de exemplu, pot fi întâlnite și în adnotările la textul proiectului Pactelor Internaționale

cu privire la drepturile omului: „Acei care erau în favoarea creării unui singur pact menționau că

drepturile omului nu pot fi clar divizate în categorii diferite sau nu pot fi astfel clasificate ca să

reprezinte o ierarhie de valori. Toate drepturile trebuie să fie promovate și protejate în același

timp. Fără drepturile economice, sociale și culturale, drepturile civile și politice ar putea fi pur

nominale în caracter; fără drepturile civile și politice, drepturile sociale și culturale, nu ar putea fi

în  continuare  asigurate...”  [284,  p.245].  În  teza  sa,  N.  Șciuchina  confirmă  existența  acestei

poziții, de uniformitate a drepturilor și integrității acestora, ceea ce permite să vorbim despre

crearea unor mecanisme universale omogene de realizare a lor [329, p.84].

Aceste dezbateri sunt importante, în special, fiindcă unii cercetători includ drepturile de

muncă în categoria celor economice, pe când alții le includ în categoria drepturilor sociale. De

aici apare întrebarea: drepturile de muncă sunt drepturi sociale sau economice? Considerăm că

această  categorie  de  drepturi  este  bivalentă,  având  atât  o  natură  socială,  cât  și  economică.

Cercetătoarea  N. Șciuchina consideră că dreptul la muncă urmează a fi catalogat la categoria

drepturilor  sociale,  având  în  vedere  formularea  dreptului  la  muncă  în  Constituția  RM.  Iar

aspectul economic există, dar numai fiindcă se menționează componenta de remunerare a muncii

[329, p.108]. 

Constituția Republicii Moldova include un șir de prevederi ce pot fi atribuite la categoria

drepturilor sociale, astfel au legătură cu subiectul prezentei lucrări următoarele: art. 42, Dreptul
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de a întemeia și de a se afilia la sindicate; art. 43, Dreptul la muncă și la protecția muncii; art. 45,

Dreptul  la  grevă;  art.  47,  Dreptul  la  asistență  și  protecție  socială.  Un  șir  de  articole  din

Constituție, în timp ce nu pot fi repartizate la categoria drepturilor sociale, în practică au impact

asupra acestora și sunt inclusiv indicate în jurisprudența CC cu privire la drepturile sociale ale

migranților  indicată  în  prezenta  teză.  În  speță,  putem  menționa  art.  27,  Dreptul  la  libera

circulație, care garantează dreptul la libera circulație în țară, inclusiv de a ieși, de a emigra și de a

reveni în țară. Articolul 46 include dreptul la proprietate privată și protecția acesteia, iar art. 54 –

restrângerea  exercițiului  unor  drepturi  sau  al  unor  libertăți  care  sunt  frecvent  menționate  în

conexiune cu dreptul la protecție socială și posibilitatea accesării prestațiilor date în străinătate în

jurisprudența CC [37].

Reieșind din cele  menționate supra,  considerăm că în  categoria  drepturilor  sociale  se

încadrează inclusiv drepturile de muncă, dar și cele ce țin de protecția socială, care vor face

obiectul acestei cercetări. 

Lucrător  migrant. Convenția  OIM nr.  97 din 1949 cu privire  la  migrarea în scop de

angajare stipulează la art. 11. par. 1: „În scopurile acestei Convenții, termenul de migrant în scop

de angajare înseamnă persoana care migrează dintr-o țară în alta cu scopul de a fi angajată altfel

decât prin activitatea sa independentă,  altfel  decât pe cont propriu,  și  include orice persoană

admisă în mod regular ca migrant în scop de angajare” [200]. 

O altă convenție a OIM adoptată în anul 1975, Convenția nr. 143 cu privire la lucrătorii

migranți, stipulează la art. 11 par. 1: „În scopul acestei părți a Convenției, termenul muncitor

migrant înseamnă o persoană care migrează sau care a migrat dintr-o țară în alta cu scopul de a fi

angajată în alt mod decât prin activitatea sa independentă și include orice persoană care este în

mod regulat admisă ca muncitor migrant” [199]. 

Ultimul act normativ internațional în domeniu – Convenția ONU cu privire la Protecția

drepturilor  lucrătorilor  migranți  și  a  membrilor  familiilor  lor  (CIDMM), stipulează la  art.  2:

„Termenul „lucrător migrant” se referă la o persoană care urmează a fi angajată, este angajată sau

a fost angajată în cadrul unei activități remunerate într-un stat în care el sau ea nu sunt cetățeni”

[235]. O abordare specifică există în cadrul Convențiilor CSI. Convenția privind statutul juridic

al lucrătorilor migranți și al membrilor familiilor acestora din statele membre ale Comunității

Statelor Independente, din 14.11.2008, la care RM este parte, definește acest termen la art.1:

„lucrător migrant – persoană care este cetățeanul unui stat parte, precum și un apatrid care are

reședința permanentă pe teritoriul unui stat parte, ce are reședință legală și este angajat legal în

activități de muncă remunerată pe teritoriul altui stat parte, în care nu este cetățean și în care nu
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locuiește permanent” [314].  Evidențiem două aspecte ale acestei  definiții:  1. este considerată

lucrător migrant persoana care se află legal și locuiește permanent (este rezidentă) în statul de

origine; 2. nu este lucrător migrant persoana aflată iregular pe teritoriul statelor parte. 

Observăm abordarea diferențiată asupra termenului examinat. Astfel, Convenția OIM nr.

97 stipulează că este muncitor migrant persoana care a primit dreptul de a munci și a locui pe

teritoriul altui stat. Acest statut îi este asigurat persoanei doar pe perioada autorizării și aflării

sale pe teritoriul țării de destinație. În cazul Convenției OIM nr. 97 există o abordare specifică,

care a fost aplicată relațiilor de migrație a muncii în perioada postbelică (migrația temporară,

sistemele de muncitori migranți oaspeți, migrația postcolonială etc.). Aceste relații ale migraţiei

de muncă nu mai corespund realităților actuale [18, p.71]. Pe de altă parte, Convenția OIM nr.

143 și  CIDMM extind  statutul  de  lucrător  migrant  la  toate  etapele  de  migrare.  Aceste  acte

normative sunt mai recente și abordarea lor corespunde tendințelor actuale ale migrației. Trebuie

să menționăm că CIDMM este mai progresivă, fiindcă nu face diferență de statut între migranții

regulari și cei iregulari, pe când Convenția nr. 143 recunoaște drept migranți doar persoanele

„regulat admise” pe teritoriul țării de destinație. Subscriem și suntem de acord cu definiția oferită

de CIDMM a termenului de lucrător migrant.

Ca urmare a modificărilor semnificative la Legea nr. 105/2018 cu privire la promovarea

ocupării  forței  de  muncă  și  asigurarea  de  șomaj,  efectuate  prin  Legea  nr.137/2020  [110],

terminologia cu privire la migrația de muncă a suferit modificări la nivel de concept. La art. 3 al

acestei Legi se introduc modificări la termenul de lucrător emigrant, care este definit ca „cetățean

al Republicii Moldova, cu domiciliu permanent sau cu reședință temporară pe teritoriul țării, care

este angajat, urmează a fi angajat sau a fost angajat în vederea prestării unei activități remunerate

pe  teritoriul  țării  de  destinație”.  În  acest  sens,  modificările  făcute  la  acest  termen  includ  în

categoria de lucrător emigrant și persoana care urmează a fi sau a fost angajată în străinătate,

ceea ce coincide cu definiția CIDMM și constituie o evoluție în definirea acestui termen față de

definiția utilizată anterior modificării. 

După durata șederii lucrătorului migrant în țară de destinație, migrația poate fi clasificată

în  migrație  permanentă  și  temporară:  „Migrație  permanentă,  care  se  referă  la  admiterea

lucrătorilor  care  se  află  în  diferite  categorii  migraționale  (de  ex.,  reunificarea  familiei,  înalt

calificați) pentru o perioadă nedefinită de ședere, adică o ședere fără limită de timp impusă de

țara de destinație; Migrația temporară, se referă la admiterea lucrătorilor (câteodată numiți și

lucrători oaspeți) pentru o perioadă de timp specifică sau să completeze locuri de muncă anuale,

sezoniere sau legate de implementarea unui anumit proiect, ca stagiar sau prestator de servicii în
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conformitate cu modulul 4 (Circulația persoanelor fizice) al GATS” [182, p.24]. 

Conform definiției ONU, „migrant pe termen lung este persoana care se mută într-o altă

țară decât țara sa de reședință obișnuită pentru o perioadă de cel puțin un an (12 luni), astfel încât

țară de destinație devine efectiv noua sa țară de reședință obișnuită” [148, p.51]. Deci, migrația

pe termen scurt este de o durată mai mică de 12 luni, or, acest termen de un an este, de obicei,

perioada în care migrantul obține statutul de rezident fiscal și rezidența necesară pentru obținerea

majorității condițiilor de asistență și protecție socială.

Am menționat într-un studiu anterior deficiențele terminologice din Legea nr. 180/2008,

iar  ulterior  din  Legea  nr.  105/2018,  până  la  modificarea  acesteia  din  urmă  prin  Legea  nr.

137/2020.  În  speță,  utilizarea  abordării  specifice  actelor  normative  de  la  nivelul  CSI,  prin

reglementarea  și  menționarea  doar  a  migrației  provizorii  sau  temporare,  așa  cum  definește

termenul „provizoriu” Dicționarul Explicativ al Limbii Române [51, p.864]. Această eroare a

fost exclusă prin modificările la Legea nr. 105/2018.

În  contextul  acestei  teze,  este  necesară  cercetarea  situației  și  a  statutului  lucrătorilor

migranți,  indiferent  de  statutul  lor  administrativ  de  ședere  în  țara  de destinație.  Considerăm

importantă, în această ordine de idei, definirea a doi termeni: migrant regular și migrant iregular.

CIDMM  oferă  următoarea  definiție  a  acestor  termeni  la  art.  5:  „(a)  Sunt  considerați  ca

documentați sau într-o situație regulară dacă ei sunt autorizați să intre, să stea și să se implice în

activitate remunerată în statul de angajare, în conformitate cu legea acelui stat și în corespundere

cu acordurile internaționale la care acel stat este parte. (b) Sunt considerați ca nedocumentați sau

într-o  situație  iregulară  dacă  ei  nu  se  supun  condițiilor  stipulate  în  subparagraful  (a)  al

prezentului articol” [235]. 

Legislația  RM nu oferă o definiție  a  termenului  de lucrător  iregular.  În acest  context

trebuie să notăm că acești lucrători migranți sunt printre cei mai vulnerabili. Conform Oficiului

ONU al Înaltului Comisar pentru Drepturile Omului, lucrătorii migranți înfruntă cele mai grave

riscuri  față  de  drepturile  lor  fundamentale  când  sunt  recrutați,  transportați  și  angajați  cu

încălcarea  legii  [182,  p.99]. Considerăm  că  legislația  RM  trebuie  completată  cu  noțiunea

„lucrător migrant iregular”. De asemenea, legislația trebuie să stipuleze într-un mod clar și fără

echivoc accesul egal al lucrătorilor emigranți moldoveni la protecție și asistență socială, inclusiv

la programele de reintegrare și de asistență, indiferent de statutul lor migrațional. 

Un aspect interesant ce ține de tematica examinată, este definirea termenului de lucrător

migrant din perspectiva migrației de muncă și din cea a protecției sociale. Astfel,  în timp ce

ambele sfere legale abordează mobilitatea transfrontalieră a persoanelor, scopurile și criteriile de
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definire a termenului de lucrător migrant vor varia. Destul de clar exemplifică această situație

cercetătorii J. Nickless, H. Siedl, menționând că migrația în contextul securității sociale ar trebui

înțeleasă într-un sens foarte larg, ea aplicându-se în următoarele cazuri: pentru persoanele care

decid să părăsească un stat și să se mute definitiv în altul; celor ce locuiesc într-un stat,  dar

lucrează în altul, revenind zilnic, o dată pe săptămână, o dată pe lună sau doar o dată pe an; celor

care locuiesc într-o țară, lucrează într-o altă țară și lucrează pe cont propriu într-o a treia țară;

celor trimiși temporar de către angajatorul lor să lucreze într-o altă țară. Aceștia concluzionează

că, în acest context, „migrația” acoperă orice situație în care o persoană trece o frontieră. Chiar și

turiștii pot fi consideraţi migranţi în scopuri de securitate socială. Natura teritorială și diversă a

securității sociale creează potențiale probleme de securitate socială atât pentru înșiși migranții,

cât  și pentru sistemele naționale de securitate socială între care aceștia se deplasează.” [250,

p.10]

Trebuie  să  menționăm că  situația  ambiguă  cu  privire  la  definirea  termenilor  relativi

migrației  de muncă nu se înregistrează doar în țara noastră.  Cercetătorul rus V. D. Samoilov

semnalează  lipsa  de  organizare  a  raporturilor  juridice  ale  diferitor  categorii  de  migranți  în

domeniul migrației internaționale, lipsa unor concepte unificate asupra termenilor  „migrant” și

„imigrant”. Autorul notează diferențele naționale de definire a termenilor, astfel, în Republica

Federală Germania în calitate de emigranți se consideră „persoanele care trec frontiera cu scop

de stabilire în țară”, în Japonia –  „cetățenii și străinii, care vin de peste hotare”, iar în SUA –

„străinii, care sunt admiși în bază legală în scopul șederii permanente în țară” [318, p.109].

Protecția juridică a drepturilor. În sensul utilizat în această lucrare, termenul de protecție

juridică a drepturilor poate fi definit ca acțiuni realizate de către diferiți actori, îndreptate spre

protejarea drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni ai RM. Pornind de la specificul

tezei, putem vorbi, în special,  despre protecția a două aspecte fundamentale ce fac parte din

categoria drepturilor sociale, și anume: protecția drepturilor de muncă și a celor din domeniul

securității sociale. Protecția juridică poate fi realizată de trei categorii de actori: autoritățile de

stat (atât din statele de origine, cât și din cele de destinație), organizațiile internaționale și alți

actori independenți (ONG-uri, sindicate, APOFM etc.). 

Cercetătorul ucrainean S. Y. Vavzhenchiuk propune clasificarea formelor de protecție a

drepturilor de muncă în guvernamentale și  neguvernamentale.  La cele guvernamentale pot fi

referite  protecția  judiciară  și  cea  administrativă.  Cu  privire  la  protecția  judiciară,  acesta

menționează că ea deține un loc central printre formele de protecție a drepturilor de muncă, dar

urmează a fi aplicată pentru realizarea funcției protective în modalitatea procesuală stabilită de
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lege. În viziunea autorului, aceasta nu demonstrează o eficiență mai mare a protecției judiciare în

raport  cu alte forme de protecție,  dar indică asupra popularității  utilizării  sale” [338, p.284].

Referitor la protecția administrativă, același cercetător menționează că aceasta poate fi realizată

de către persoana împuternicită doar în cazurile stipulate de lege, fiind înfăptuită de organele

autorității de stat abilitate să exercite această protecție (monitorizarea și controlul cu privire la

respectarea legislației muncii). Spre deosebire de forma judiciară a protecției dreptului, forma

administrativă de protecție are calitatea operativității” [338, p.286]. 

Semnalăm că la acest moment în RM a fost creat un mecanism administrativ de protecție

a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, în special, în raport cu APOFM și alți intermediari.

Prin modificarea Legii nr.105/2018, a fost creată o autoritate de control în domeniul intermedierii

plasării  forței  de  muncă  peste  hotare,  și  anume  ISM.  Aceste  modificări  sunt  detaliate  prin

mecanisme funcționale introduse prin HG nr. 78/2021 Cu privire la modificarea și abrogarea

unor hotărâri ale Guvernului” [81]. Prin această HG se stabilesc clar procedurile de interacțiune

și de sesizare a autorităților de control. 

Considerăm că protecția  drepturilor  sociale ale  lucrătorilor  migranți  realizată  de către

organizațiile  internaționale  poate  fi  definită  ca  ansamblul  de  acțiuni  realizate  de  către

organizațiile  și  structurile  internaționale  pentru  promovarea  drepturilor  sociale,  precum  și

acțiunile  de  monitorizare  a  încălcărilor  și  aplicare  a  sancțiunilor  pentru  încălcarea  acestor

drepturi.

O  altă  clasificare  a  raporturilor  juridice  de  protecție  a  muncii,  propusă  de  S.  Y.

Vavzhenciuk, le delimitează în „raporturi juridice de muncă preventiv-protective, raporturi cu

caracter  protectiv  și  raporturi  ce  țin  de  răspunderea  juridică  în  dreptul  muncii”  [338,  p.78].

Autorul face referire la alți cercetători care au examinat aceste aspecte: de exemplu, V. I. Șerbin,

pe baza teoretico-juridică, menționează că există două funcții principale ale dreptului muncii –

cea regulativă și cea de protecție [338, p.59]. Iar D. M. Karhaliov, cu privire la protecția civil-

juridică,  indică  două  aspecte,  cel  preventiv  și  cel  restaurativ,  primul  constând  în  existența

protecției  până la  apariția  încălcării  din punctul  de vedere al  raporturilor  juridice  regulative,

manifestându-se  în  asigurarea  condițiilor  necesare  pentru  realizarea  drepturilor  civile  și  în

crearea posibilităților pentru aplicarea constrângerii în cazul încălcării dreptului subiectiv [338,

pag.61]. În ceea ce ține de aspectul restaurativ al protecției, acesta survine ca rezultat al încălcării

drepturilor subiective de muncă. În opinia lui D. M. Karhaliov, anume acest aspect în știință într-

adevăr este numit  „protecție” a drepturilor, iar raporturile juridice în acest caz – de protecție

[338, p.61].  
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Referindu-ne la tematica prezentei cercetări, considerăm că protecția drepturilor sociale

ale  lucrătorilor  migranți  trebuie  să  se  axeze  prioritar  pe  aspectul  preventiv,  în  special  prin:

asigurarea informării lucrătorilor înainte de plecare, adoptarea unui cadru normativ funcțional și

eficient și crearea unui sistem migrațional funcțional. De asemenea, este necesar de instituit un

instrument  de  control  și  sancționare  prin  implementarea  mecanismului  administrativ  de

examinare  a  plângerilor  și  de  adoptare  a  unor  sancțiuni  eficiente.  Considerăm  că  aspectul

restaurativ este mai puțin actual în cazul autorităților naționale,  ori,  acestea nu vor putea lua

măsuri eficiente în cazul încălcărilor comise în alte țări. În ceea ce ține de încălcările comise pe

teritoriul RM, lucrătorii pot apela la autoritățile judiciare, utilizând procedurile legale existente. 

1.3.  Abordarea  protecției  juridice  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  în

Republica Moldova

Acte normative. Unul dintre primele acte care reglementa migrația de muncă în RM a fost

Legea nr. 418/1990 cu privire la migrațiune (abrogată). Normele cu privire la emigrare au fost

stipulate la cap. 5 al Legii, care include două articole.  Acest act normativ conținea prevederi

esențiale cu privire  la  protecția  cetățenilor  aflați  în  afara țării,  astfel,  art.  15 alin.(2) stipula:

„Interesele cetățenilor Republicii Moldova, aflați peste hotarele republicii, sunt ocrotite de Statul

Moldova”.  Cu toate că această lege conținea anumite deziderate  promițătoare,  prevederile  ei

aveau un caracter,  în esență,  declarativ,  neavând mecanisme de implementare.  De asemenea,

această  lege  instituia  prima  autoritate  competentă  în  gestionarea  migrației:  „art.  2  alin.(1).

Politica de stat cu privire la migrațiune se promovează de către Președintele Republicii Moldova

și de către Guvern prin intermediul Serviciului de Stat Migrațiune” [112]. 

La 08.06.1992, RM a devenit membru al  OIM; dintre actele normative importante ce

prezintă interes pentru prezenta cercetare, țara noastră a ratificat cele 8 convenții fundamentale,

Convenția nr. 97 cu privire la migrația în scop de angajare, ce reglementează migrația de muncă,

Convenția nr. 111 privind  discriminarea  în  domeniul  ocupării  forței  de  muncă  și exercitării

profesiei [206] și Convenția nr. 181 cu privire la agențiile private [204]. În anul 1994 a fost

adoptată Constituția RM [37]; la art.18 aceasta prevede obligația statului de a asigura protecția

cetățenilor săi atât pe teritoriul statului, cât și în afara lui.

În  anul  1997 a  fost  adoptată  HG nr.1077/1997 „Cu privire  la  angajarea  provizorie  a

lucrătorilor migranți” [62], la moment abrogată. Aceasta reglementa activitatea intermediarilor

care asigurau angajarea cetățenilor moldoveni peste hotare, licențierea activității date și migrația
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provizorie de muncă. Capitolul IV prevedea eliberarea autorizației pentru organizarea angajării

provizorii a unui număr determinat de lucrători într-o anumită țară. Autoritatea responsabilă de

monitorizare și control era Serviciul de Stat Migrațiune.

În anul  2002 a  fost  adoptată,  prin  Hotărârea  Parlamentului nr.  1386/2002,  Concepția

politicii migraționale a Republicii Moldova, care este în vigoare și acum. Una dintre constatările

din  preambulul  acesteia  este  următoarea:  „Analiza  situației  migraționale  denotă  că  sistemul

existent  de  reglementare a  acesteia  în  Republica Moldova nu corespunde necesităților  reale.

Actualul  cadru juridic nu asigură  respectarea deplină a  drepturilor  migranților,  iar  activitatea

structurilor  de stat  în  domeniul  migrației  este  insuficientă,  întrucât  acestea  nu dispun de un

mecanism bine  determinat  de evidență  și  de control  al  fluxurilor  migraționale,  precum și de

pârghiile necesare pentru dirijarea lor”. Unul dintre obiectivele Concepției este stipulat la cap. II:

„Crearea  unor condiții echitabile pentru realizarea drepturilor și asigurarea protecției sociale a

migranților” [66].

În anul 2002 a fost adoptată o nouă lege-cadru cu privire la migrație nr. 1518/2002, la

moment abrogată. Aceasta reglementa în mod special aspectul ce ține de imigrare și doar parțial

unele  aspecte  cu privire  la  emigrare și  migrația  de muncă.  La articolul  8  se  stabilea cadrul

instituțional,  iar  competența  de  administrare  a  migrației  de  muncă  era  oferită  Ministerului

Muncii, Protecției Sociale și Familiei (art. 8 alin.(2)). Unele aspecte generale ce reglementează

activitatea APOFM ce plasau lucrători în străinătate erau menționate la art. 17 alin.(3), (4), (5) și

(6).  Articolul  10,  întitulat  „Emigrarea”,  specifica  emigrarea  pentru  stabilirea  domiciliului  și

locului de muncă peste hotare [126]. Această abordare de înregistrate a emigrației autorizate a

contribuit  la  aceea  ca  cifra  emigraților  din  RM să constituie  câteva  mii  de  persoane pe  an,

incluzând  doar  persoanele  care  s-au  scos  de  la  evidența  organelor  de  documentare  pentru

stabilirea la alt loc de trai în altă țară.

În perioada imediat următoare au fost ratificate un șir de mecanisme internaționale cu

privire la protecția lucrătorilor migranți; Convenția nr. 181 privind agențiile private de ocupare a

forței de muncă a fost ratificată prin Legea nr. 482/2001 [127]. 

În anul 2003, în baza Legii cu privire la migrație a fost adoptată HG nr. 970/2003 „Cu

privire la Departamentul Migrațiune” [71], actualmente abrogată. Departamentul era împuternicit

de a gestiona reglementarea domeniului migrație, asigurarea protecției lucrătorilor migranți care

beneficiază  de  serviciile  intermediarilor,  informarea  înainte  de  plecare  pentru  muncitori,

propunerea  de  strategii  și  acțiuni  în  domeniu  și,  nu  în  ultimul  rând,  realizarea  colaborării

internaționale pe aceste aspecte. 
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Prin  Legea nr.  215/2003  a  fost acceptată  de  către  RM  Constituția  Organizației

Internaționale pentru Migrație [128], pentru obținerea calității de membru al acestei organizații.

Prin  Legea  nr.  209/2005 RM a ratificat  Convenția  OIM nr.  97  privind  migrația  în  scop de

angajare [119], iar prin Legea nr. 20/2006 a fost ratificată Convenția Europeană cu privire la

statutul juridic al lucrătorilor migranți [120].

Prin  HG  nr.  1035/2005  „Privind  aprobarea  Regulamentului  Biroului  Național

Migrațiune”, actualmente abrogată, în calitate de autoritate responsabilă de politica migrațională

a RM a fost desemnat Biroul Național Migrațiune. Acest organ de stat dispunea de atribuții nu

doar în domeniul migrației, ci și în domeniul azilului. Conform pct.9 lit.f), acesta avea vaste

funcții în domeniul emigrării,  inclusiv asigurând informarea și protecția lucrătorilor migranți,

înregistrând  contractele  moldovenilor  aflați  peste  hotare,  fiind  responsabil  de  colaborarea

internațională etc. [69]. 

În anul 2008 a fost adoptată Legea nr. 180/2008 cu privire la migrația de muncă [111],

actualmente abrogată. Aceasta nu prevedea o autoritate unică de monitorizare și gestionare a

migrației de muncă. Legea avea două capitole principale, primul examina imigrarea în RM, iar al

doilea – emigrarea. De fapt, această lege nu reglementa în esență emigrarea, capitolul doi al

acesteia  era  dedicat  activității  APOFM,  reglementând  procedura  de  obținere,  retragere  și

suspendare a licențelor, de control și monitorizare a acestora. În anul 2018, Legea nr. 105/2018

cu privire la promovarea ocupării forței de muncă și asigurarea de șomaj a preluat prevederile ce

țin  de  migrația  de  muncă  a  cetățenilor  moldoveni,  Legea  nr.  180/2008  fiind  corespunzător

abrogată. Noua lege nu a introdus schimbări semnificative, preluând practic intacte majoritatea

prevederilor Legii nr. 180/2008. 

O adevărată schimbare de abordare este făcută prin completarea Legii nr. 105/2018, prin

Legea nr. 137/2020, și completarea HG nr. 1276/2018, prin HG nr. 78/2021. Aceste modificări

stabilesc clar competențele MMPS în calitate de organ coordonator al domeniului migrației de

muncă. De asemenea, noile schimbări legale împuternicesc ISM să realizeze funcții de control al

domeniului  APOFM  și  al  activității  intermediarilor  informali.  Acestea  introduc  mai  multe

schimbări în activitatea APOFM, stipulând unele mecanisme suplimentare de protecție pentru

lucrătorii  emigranți  cetățeni  ai  RM,  care  vor  fi  examinate  în  capitolele  corespunzătoare  ale

prezentei teze.

Ținem să menționăm instabilitatea raporturilor juridice din acest domeniu, reglementate

prin legislația RM; astfel, de la independența țării noastre și până acum au fost adoptate patru

legi-cadru în domeniul migrației de muncă a cetățenilor RM, cât și o HG ce reglementa aceste
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relații de angajare peste hotare. La momentul de față, în RM, prin completările aduse de Legea

nr. 137/2020 și HG nr. 78/2021, se prefigurează primul cadru normativ multilateral ce are drept

scop reglementarea migrației de muncă și situația lucrătorilor migranți. 

Documentele de politici. Documentele de politici publice includ strategiile și programele

în domeniul migrației  muncii  care nu sunt acte normative,  fiind instrumente de planificare a

activității administrației publice. Prin HG nr. 1133/2008 a fost adoptat planul de acțiuni privind

stimularea reîntoarcerii lucrătorilor migranți moldoveni de peste hotare [70]. Acesta prevedea un

șir de măsuri destinate reintegrării lucrătorilor migranți și stimulării reîntoarcerii lor. 

Prezintă importanță și Strategia națională în domeniul migrației și azilului (2011-2020),

adoptată prin HG nr. 655/2011 [73]. Strategia face o constatare rezumativă a situației cu privire

la migrația forței de muncă. Printre  concluziile acesteia putem enumera necesitatea monitorizării

mai  eficiente  a  intermediarilor  care  asigură  angajarea  cetățenilor  moldoveni  peste  hotare,

necesitatea creării unor centre sau structuri care ar asigura informarea lucrătorilor în etapa de

premigrare, necesitatea promovării migrației circulare, consolidarea capacităților organizațiilor

diasporei și ale structurilor diplomatice pentru protecția drepturilor migranților etc. 

Un document de politici în domeniul migrației a fost Planul de acțiuni pentru anii 2014-

2016 privind susținerea reintegrării  cetățenilor  reîntorși  de peste  hotare,  adoptat  prin HG nr.

339/2014 [74]. După terminarea etapei de implementare, trebuie să recunoaștem că obiectivele

stabilite erau exagerat de ambițioase și greu de realizat, nefiind implementate. 

Prin HG nr. 724/2017 a fost adoptat un nou plan pentru reintegrarea migranților reîntorși,

pentru perioada 2017-2020 [75]. Acesta are o abordare mai realistă, concentrându-se pe servicii

de  asistență  pentru  migranții  reîntorși  și  informarea  despre  posibilitățile  de  reîntoarcere,

incluzând informarea în țară și în diasporă, informarea privind reforma sistemului de pensii și

acordurile de protecție socială semnate cu statele de destinație. 

Practic, ultimul act în domeniu este Strategia Națională „Diaspora-2025”, aprobată prin

HG nr. 200/2016 [68]; cu toate că această strategie se axează în special pe drepturile culturale ale

diasporei  și  păstrarea  identității  naționale,  ea  conține  și  alte  aspecte  importante,  cum ar  fi,

consolidarea capacităților diasporei, inclusiv pentru apărarea drepturilor sociale ale membrilor

săi.

Reglementarea juridică a documentelor de politici publice și a procedurilor de adoptare s-

au  modificat  semnificativ  odată  cu  adoptarea  HG  nr.  386/2020  „Cu  privire  la  planificarea,

elaborarea,  aprobarea,  implementarea,  monitorizarea  și  evaluarea  documentelor  de  politici

publice”  [78].  Conform  pct.  4,  documentele  de  politici  publice  în  vigoare,  care  nu  se
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conformează cu prevederile  HG respective,  rămân executabile  până la  finalizarea termenului

prevăzut de implementare, dar nu mai mult de 2 ani de la intrarea în vigoare a acestei hotărâri.

Corespunzător, suntem într-o perioadă de schimbare profundă a abordării legale cu privire la

funcționarea acestor mecanisme vitale pentru gestionarea domeniului migrației  de muncă,  iar

noile documente de politici publice în domeniul migrației de muncă sunt în proces de creare. 

Într-o cercetare realizată de noi, am examinat impactul documentelor de politici publice

asupra migrației; în plan rezumativ putem constata următoarele aspecte: 1. similar instrumentelor

soft-law în dreptul internațional, documentele de politici publice de jure nu sunt norme juridice,

dar de facto ele creează consecințe juridice și chiar în cazul RM pot defini categorii legale noi, de

ex.:  diaspora,  migrant  reîntors  și  pot  reglementa în  anumite  limite  statutul  juridic  al  acestor

categorii;  2.  asemănarea  cu  instrumentele  soft-law  este  aplicabilă  și  cu  privire  la  impactul

semnificativ al documentelor de politici publice, care, fiind flexibile și formal neavând un statut

juridic,  sunt  mai  ușor  de  adoptat  și  mai  flexibile  în  implementare;  3.  am  argumentat  că

documentele de politici publice nu trebuie să acționeze ca acte normative, iar categoriile cu care

acestea operează trebuie să se regăsească cel puțin la nivel de concept într-un act normativ în

vigoare [192, p.81]. 

La  acest  moment  se  află  în  elaborare  documentele  de  politici  publice  (Strategii,

Programe) pentru domeniul de activitate al MMPS și BRD și în acest context nu este clar care va

fi abordarea autorităților de stat cu privire la migrația de muncă pentru următoarea perioadă (5-

10 ani) și cum vor fi împărțite competențele de gestionare a domeniului la nivel instituțional.

În concluzie, menționăm că au avut loc circa patru etape de modificare a legislației cu

privire la migrație, anii 1990-2000, 2000-2008, 2008-2020 și 2020 până în prezent. Observăm

rolul foarte important pe care îl au documentele de politici în reglementarea acestui domeniu,

chiar dacă rolul lor pe viitor nu este clar acum. 

Perspectivele migrației de muncă din RM. În legătură cu posibilele perspective ale migrației

din țara noastră, putem enumera câteva tendințe:

1. considerând faptul că în țările UE se atestă un proces demografic negativ și îmbătrânirea

populației [207, p.3], cererea de brațe de muncă în această regiune nu va scădea, ci va fi

la fel  de înaltă.  Migrația de muncă din RM nu se va opri,  ci  în cel mai bun caz,  va

continua în ritm similar cu cel de azi sau în creștere, principalele cauze fiind regimul liber

de vize cu UE și creșterea angajării prin programe sezoniere sau temporare de migrație; 

2. pornind de la stimularea pe scară largă a programelor de imigrare pe termen lung pentru

lucrătorii calificați (Blue Card (revizuită) – UE, Express Entry – Canada), este posibil că
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se va accentua fenomenul plecării specialiștilor înalt calificați („brain drain”); 

3. comunitatea  numeroasă  a  moldovenilor  de  peste  hotare  (Diaspora)  va  avea  un  rol

determinant în stimularea proceselor migraționale de lungă durată, acționând ca un factor

puternic de atracție pentru cetățenii țării noastre care intenționează să se implice în orice

tip de migrație;

4. creșterea  numărului  deținătorilor  unei  cetățenii  sau  ai  permisului  de  ședere  a  UE va

contribui la libera circulație a unui număr tot mai mare de cetățeni în cadrul spațiului UE

și al altor regiuni, unde acești cetățeni pot călători în regim liber de viză (de ex., Canada);

5. considerăm  că  pandemia  COVID-19  va  avea  un  impact  limitat  asupra  tendințelor

migraționale din RM. Un studiu sociologic realizat de V. Ioniță și V. Cantarji în martie

2020 menționează că 84,8% din migranții moldoveni aflați peste hotare nu planifică să se

reîntoarcă, iar restul 15% planifică să revină, fie ei, fie o parte a membrilor familiilor lor

[97, p.8]. În timp ce un studiu mai recent, publicat de Organizația Internațională pentru

Migrație în iunie 2020, estimează că până la 30% dintre migranții moldoveni au indicat

intenția de a reveni acasă, echivalentul a 255.000 de persoane, dintre aceștia 28% (aprox.

71.000 de persoane) au indicat intenția de a re-emigra odată ce se vor ridica restricțiile de

călătorie și doar 31% dintre cei care intenționează să se întoarcă (79.000 de persoane) au

indicat că intenționează să rămână în Moldova pentru o perioadă mai lungă de timp [58,

p.5]. Aceste 79.000 de persoane reprezintă circa 10% din eșantionul estimat de OIM;

considerăm că revenirea acestora nu va schimba semnificativ tendințele migraționale din

țara noastră.

1.4.  Abordarea  protecției  juridice  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  peste

hotare

Înțelegerea unor fenomene sociale complexe poate fi deseori făcută numai prin cercetarea

istoricului  lor.  Am  examinat,  în  cadrul  unor  articole  științifice  publicate  anterior,  evoluția,

apariția și protejarea acestor drepturi, începând cu sec.XIX până în perioada recentă [19, 20]. În

contextul prezentei cercetări ne vom limita la examinarea mecanismelor care definesc migrația

modernă a forței de muncă, cu referire la perioada recentă (1945-2000).

Perioada 1945-1970.  În anul 1949, OIM a adoptat Convenția cu privire la migrarea în

scop  de  angajare  nr.  97,  ratificată  prin  Legea  RM nr.209-XVI/2005  [119].  Prevederile  sale

încurajează  migrația  forței  de  muncă,  incluzând  reglementări  ce  asigură  un  nivel  înalt  de
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informare,  asistență  și  protecție  pentru  migranți. Prevederile  Convenției  nr.  97  și  ale

recomandării OIM nr. 86 din 1949 au stimulat încheierea acordurilor bilaterale dintre state. De

exemplu,  în  Germania,  în  1969,  44% din  lucrătorii  străini  au  fost  recrutați  prin  intermediul

contractelor guvernamentale oficiale [278, p.1175].

În această perioadă a crescut importanța sindicatelor în asigurarea protecției drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți. Conform istoricului R. Hansen, deseori migranții luau locurile

de muncă pe care cetățenii francezi sau germani nu le doreau oricum, iar dacă migranții obțineau

locuri de muncă industriale mai bine plătite, sindicatele interveneau să fie asigurate condiții egale

cu cele ale lucrătorilor locali [226,  p.3]. Astfel, sindicatele și-au asumat rolul de egalizator al

drepturilor migranților pentru ca aceștia să nu activeze în condiții mai nefavorabile ca lucrătorii

locali, în scopul prevenirii dumpingului social și preferării de către angajatori ai migranților prost

plătiți în raport cu forța de muncă locală. Ori, cum mai indică R. Hansen, motivația sindicatelor

nu era altruismul,  ci  asigurarea egalității  salariilor și condițiilor de muncă care preveneau ca

migranții să acționeze ca depreciatori ai salariilor, cum se întâmplă în Statele Unite” [226, p.4].

În  anul  1953  a  intrat  în  vigoare  CEDO  [38].  Inițial  CEDO  s-a  postat  ca  având  în

domeniul său de reglementare doar drepturile civile și politice, fără a include drepturile sociale.

În cadrul CE, în calitate de act ce reglementează drepturile sociale, la 18.10.1961 a fost adoptată

Carta Socială Europeană (CSE) [17]. În speță, CSE reglementează, la art. 18 și 19, drepturile de

muncă  și  sociale  ale  migranților.  Un  alt  act  normativ  de  o  importanță  semnificativă  pentru

drepturile sociale ale lucrătorilor migranți  și drepturile omului în general este PDESC [153],

adoptat de către ONU la 16 decembrie 1966.

Putem rezuma că în această perioadă a fost pusă baza cadrului internațional modern de

protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți. În același timp, aceasta a fost o perioadă

importantă de migrație a forței de muncă, având loc reconstruirea de după război a economiilor

țărilor europene, iar atragerea forței de muncă a fost încurajată și stimulată de către state.

Perioada 1970-1990. O schimbare semnificativă a paradigmei migraționale a avut loc,

începând  cu  anii  70  ai  secolului  XX,  pe  fundalul  așa-numitei  crize  economice  a  petrolului.

Istoricul R. Hansen menționează că țările Europei, care până în acel moment încurajau migrația

de muncă, încetează să facă aceasta, restricționând-o și chiar cerând migranților invitați în cadrul

programelor de migrație anterioare să se reîntoarcă în țările lor de origine [226, p.2].  

În  acest  nou  context  migrațional,  a  apărut  necesitatea  unui  nou  mecanism  care  să

suplinească prevederile Convenției OIM nr. 97, acest instrument fiind Convenția OIM cu privire

la  lucrătorii  migranți  nr.143  din  1975.  Astfel,  dacă  Convenția  nr.  97  se  concentra  asupra
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drepturilor și procedurilor de migrare, în special, în etapa pre-emigrare, atunci Convenția OIM

nr. 143 punea accent pe situația și drepturile lucrătorilor din țara de destinație și pe prevenirea

migrației iregulare. 

Migrația iregulară devine unul din aspectele semnificative ale migraţiei internaționale, pe

care statele încercau să o reglementeze și, corespunzător, să o restricționeze. Conform experților

internaționali în migrație R. Cholewinski, P. de Guchteneire și A. Pecoud, către anii 1980, SUA

și  Franța  deja  aplicau  metode  de  control  al  migrației  iregulare,  cum  ar  fi  regularizarea

imigranților  care  deja  erau  în  țară  și  aplicarea  sancțiunilor  contra  angajatorilor  [247,  p.56].

Ulterior, aceste practici vor fi utilizate pentru combaterea migrației iregulare, la ele adăugându-se

și  măsuri  administrative – de ex.,  crearea unor  baze internaționale  de date  pentru control  și

evidență (de ex., EURODAC). 

Perioada 1990-2020.  După cum indicam într-o cercetare anterioară,  după anii  1990 a

avut loc un alt val al migraţiei, care continuă și acum; acesta include migrația dinspre statele

fostului bloc sovietic spre țările Europei de Vest sau alte state dezvoltate, cum ar fi SUA, Israel

și altele. De asemenea, se intensifică migrația specialiștilor cu calificări profesionale solicitate

(„brain  drain”)  și  crește  semnificativ  rolul  intermediarilor  privați  în  contextul  migraţiei

internaționale a forței de muncă [20 p.80].

La  18.12.1990  a  fost  adoptată  Convenția  ONU  cu  privire  la  protecția  drepturilor

lucrătorilor migranți și ale membrilor familiilor lor (CIDMM). Aceasta este considerată de unii

autori ca fiind cel mai actual și progresiv act internațional ce reglementează situația lucrătorilor

migranți. CIDMM și Convențiile OIM nr. 97 și nr. 143 sunt menționate ca cele trei convenții

fundamentale care reglementează migrația de muncă și statutul lucrătorilor migranți. Cu regret,

aceste convenții sunt ratificate de un număr restrâns de state; conform informației pentru aprilie

2023, Convenția OIM nr. 97 din 1949 a fost ratificată de 53 de țări [269], Convenția OIM nr. 143

din 1975 – de 29 de țări [270], și CIDMM din 1990 a fost ratificată de 58 de țări [285].

O convenție importantă pentru relațiile moderne în domeniul migrației de muncă este

Convenția OIM nr.181 din 1997 cu privire la agențiile private de ocupare a forței de muncă,

ratificată  de  RM  prin  Legea  nr.482/2001  [127].  În  noiembrie  2005,  OIM a  adoptat  Cadrul

multilateral  cu privire la migrația de muncă [232] Acesta deține un caracter de recomandare

(soft-law),  însă este  vizualizat  ca  o primă etapă  în  introducerea  unor  noi  standarde  de bune

practici  în domeniul migrației  de muncă.  O altă convenție recentă a OIM este Convenția cu

privire  la  lucrătorii  casnici  nr.  189  din  16.06.2011  [201].  Acesta  este  primul  act  normativ

internațional ce reglementează situația unei categorii foarte vulnerabile de lucrători migranți –
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lucrătorii casnici.

Perspectivele migrației de muncă la nivel internațional.  Perspectivele internaționale ale

migrației muncii sunt destul de clare, asemenea acte ca modulul 4 al GATS [248] pentru migrația

specialiștilor  înalt  calificați  și  top  managerilor  companiilor  internaționale,  apariția  sau

promovarea  unor  programe  specializate  de  migrare  a  specialiștilor  cu  calificări  înalte  sau

solicitate,  ne  fac  să  presupunem  că  următoarea  etapă  a  migrației  va  include  simplificarea

migrației specialiștilor înalt calificați. Deja acum programele naționale sau regionale, cum ar fi

Express Entry în Canada, Blue Card (revizuită) în UE, selectează și creează preferințe pentru

obținerea unui permis de ședere pentru migranții cu calificări necesare economiilor acestor țări.

Sistemele de imigrare în bază de punctaj,  create de țări cum ar fi Canada, Australia și Noua

Zeelandă, oferă preferințe semnificative migranților cu calificări înalte. Iar loteria migrațională a

Statele Unite ale Americii – Diversity lottery visa, permite participarea doar a candidaților care

dispun de minimum diploma de studii de 12 clase sau 2 ani de experiență într-o anumită profesie,

ceea ce instituie iarăși un anumit prag de calificare. Aceeași opinie cu privire la migrația înalt

calificată este confirmată și exemplificată și de cercetătorii autohtoni B. Ghencea și I. Gudumac

[59, p.44]. 

Alte țări, de exemplu Israelul, enumeră o listă de câteva profesii necalificate de care au

nevoie și nu acceptă pe teritoriul lor migranți de muncă în alte specialități [60, p.6]. Statele de

destinație preferă migranții educați, cu calificări înalte; există o opinie răspândită că ei sunt mai

flexibili și adaptabili pe piața muncii și nu vor deveni o povară pentru sistemele de securitate

socială.

În același timp, condițiile de migrație pentru lucrătorii necalificați se înăspresc sau nu se

schimbă semnificativ, ceea ce conduce la următoarea legitate pe piața internațională a muncii:

lucrătorii calificați întâmpină cu mult mai puține piedici în migrare decât lucrătorii necalificați.

Tendințele actuale arată că această situație se poate păstra pe viitor, în defavoarea muncitorilor

migranți necalificați, care vor întâlni pe termen scurt și mediu mai multe piedici în procesul de

migrație, ceea ce, posibil, poate stimula migrația iregulară și clandestină a forței de muncă.

Cu privire  la  impactul  pandemiei  COVID-19, considerăm că acesta  va fi  mai  clar  în

câțiva ani. În opinia noastră, acesta va fi nesemnificativ și nu va afecta tendințele migraționale

indicate,  totuși,  pentru  viitor,  pericolele  epidemiologice  pot  contribui  la  reglementări  noi  ale

mobilității umane ce ar putea limita într-o anumită măsură dreptul la libera circulație. Pe de altă

parte,  considerăm  substanțial  potențialul  impact  economic  cauzat  de  războiul  ce  are  loc  la

moment în Ucraina. Dificultățile economice, cauzate de acest conflict, pot contribui la creșterea
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emigrării populației țării, fapt ce credem noi, va fi confirmat în perioada următorilor ani.

1.5. Concluzii la Capitolul 1

1. În sursele doctrinare din Republica Moldova din domeniul Dreptului muncii și Dreptului

protecției sociale nu este suficient analizat aspectul migrației internaționale a muncii și

asigurării drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni moldoveni. În literatura din

străinătate,  există  abordări  diferite:  focalizarea  pe  aspectele  de  imigrare  –  în  cadrul

Federației Ruse; accentul pe emigrație și libera circulație în cadrul UE – în literatura din

România; o abordare detaliată a aspectelor sociale – în sursele în limbă franceză; accentul

pe  studii  periodice,  aspecte  de  integrare,  migrație  circulară/temporară  și  migrație  și

dezvoltare – în literatura în limba engleză.

2. Legislația națională și documentele de politici în domeniul migrației de muncă sunt într-o

perioadă de schimbare semnificativă. În același timp, modificările făcute prin Legea nr.

137/2020 și HG nr. 78/2021 le considerăm în mod esențial necesare și pozitive pentru

asigurarea protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni ai RM.

3. Documentele  de politici  publice  de jure nu sunt  norme juridice,  dar de facto acestea

creează consecințe juridice și în cazul RM pot defini și chiar reglementa categorii legale

noi, de ex.: diasporă, migrant reîntors și migrație înalt calificată. 

4. Documentele de politici publice au un rol determinant în gestionarea migrației de muncă

în RM; acestea sunt flexibile, mai ușor de adoptat și mai facile în implementare, totuși

legiuitorul  trebuie  să  monitorizeze ca  acestea  să  nu diverge de  la  cadrul  normativ în

vigoare. 

5. Considerăm că drepturile sociale sunt categoria de drepturi pe care ființa umană le are în

contextul  interacțiunii  sale  sociale  pentru  prestarea  muncii,  beneficierea  de  rezultatul

acesteia, cât și protecția sa socială în cazul imposibilității de a-și asigura o viață demnă,

iar  în  contextul  obiectului  de  cercetare  al  prezentei  teze,  opinăm  că  în  categoria

drepturilor  sociale  se  încadrează  inclusiv  drepturile  de  muncă,  dar  și  cele  ce  țin  de

protecția socială.

6. Definiția  termenului  de  lucrător  emigrant,  în  versiunea  curentă  a  Legii  nr.  105/2018

(art.3), a fost propusă MMPS de către noi, preluând în mare parte definiția din CIDMM,

cu  care  suntem  de  acord;  Lucrător  emigrant  –  „cetățean  al  Republicii  Moldova,  cu

domiciliu  permanent  sau  cu  reședință  temporară  pe  teritoriul  țării,  care  este  angajat,

urmează a fi angajat sau a fost angajat în vederea prestării unei activități remunerate pe
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teritoriul țării de destinație”. 

7. În legislația RM nu este oferită o definiție a lucrătorului migrant iregular și regular, astfel

migranții iregulari, care sunt deosebit de vulnerabili în fața încălcărilor drepturilor lor, nu

beneficiază  de  o  asistență  corespunzătoare,  iar  deseori  chiar  legislația  națională  le

privează acestora accesul la anumite drepturi sociale. 

8. Considerăm că termenul de protecție juridică a drepturilor sociale poate fi definit ca fiind

acțiunile realizate de către diferiți actori îndreptate spre protejarea drepturilor sociale ale

lucrătorilor migranți cetățeni ai Republicii Moldova. Pornind de la specificul tezei, putem

vorbi, în special, despre protecția a două aspecte fundamentale ce fac parte din categoria

drepturilor  sociale,  și  anume  protecția  drepturilor  de  muncă  și  a  celor  din  domeniul

securității  sociale.  Protecția  juridică  poate  fi  realizată  de  trei  categorii  de  actori:

autoritățile  de  stat  (atât  statele  de  origine,  cât  și  cele  de  destinație),  organizațiile

internaționale și alți actori independenți (asociații obștești, sindicate, agenții private de

ocupare a forței de muncă, etc.). 

9. Contextul  istoric  în  care  au  fost  adoptate  actele  normative  ce  reglementează  situația

lucrătorilor  migranți  și  scopul  aplicării  lor  în  perioada  istorică  determinată  permit  să

efectuăm o interpretare corectă a obiectivelor și funcționalității acestor acte.

10. Majoritatea actelor internaționale ratificate de RM au fost elaborate în perioada 1950 -

1970 și nu mai corespund realităților moderne ale migrației muncii; autoritățile naționale

trebuie să adopte standarde moderne de protecție a drepturilor sociale ale muncitorilor

migranți.

11. Analiza istorică ne permite să deducem care sunt perspectivele migrației de muncă pentru

viitorul  apropiat  și  care  ar  fi  măsurile  necesare  pentru  a  evita  încălcările  drepturilor

sociale cu care s-au confruntat lucrătorii migranți în trecut.

12. Perspectivele migrației de muncă la moment sunt destul de clare, manifestându-se prin:

creșterea mobilității migrației înalt calificate și crearea unui număr în creștere de opțiuni

pentru aceasta, precum și continuarea tendințelor migraționale din Republica Moldova

sau,  posibil,  creșterea  lui  din  cauza  declinului  demografic  în  Uniunea  Europeană  și

Comunitatea  Statelor  Independente,  existând  puternici  factori  de  atracție  (pull-factor)

pentru migrația continuă în aceste regiuni, precum și un număr foarte mare de moldoveni

cu dublă cetățenie (MD-UE) și comunități  de migranți  moldoveni care vor stimula în

continuare aceste tendințe.

13. În  această  etapă,  impactul  pandemiei  COVID-19  asupra  continuării  tendințelor
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migraționale  naționale  poate  fi  estimat  ca  nesemnificativ.  Acesta  poate,  totuși,  să  se

schimbe  în  cazul  apariției  unor  alte  situații  epicemiologice  neprevăzute  la  nivel

internațional. Exemplul măsurilor luate în contextul pandemiei COVID-19, a demonstrat

că limitarea mobilității umane este un instrument ce poate fi utilizat la necesitate, în cazul

unor situații similare pandemiei recente.

14. Considerăm că impactul cel mai semnificativ pentru procesele migraționale în care este

implicată țara noastră va fi datorat războiului Ruso-Ucrainean și anume faptului că lipsa

certitudinii  economice în  regiune  cât  și  comerțul  complicat  cu țara  vecină  (Ucraina),

poate descuraja investițiile directe pe teritoriul Republicii Moldova cât și crea un factor

de  neclaritate  și  instablitate  pentru  cetățenii  țări.  În  acest  context  factorii  economici,

împreună cu cei politici pot contribui la asumarea deciziei cu privire la emigrare la un

număr mai mare a locuitorilor țării noastre.
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2. POZIȚIONAREA INSTITUȚIONALĂ A AUTORITĂȚILOR PUBLICE
ÎN ASIGURAREA PROTECȚIEI JURIDICE A DREPTURILOR SOCIALE

ALE LUCRĂTORILOR MIGRANȚI CETĂȚENI AI REPUBLICII
MOLDOVA 

2.1. Dimensiunile juridice ale politicilor autorităților publice din RM în domeniul protecției

juridice a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai RM

Autoritățile ce asigură protecția drepturilor lucrătorilor migranți. Autoritățile naționale

sunt principalii responsabili pentru asigurarea protecției drepturilor sociale ale cetățenilor RM

aflați în afara țării. Astfel, Constituția RM stipulează: Art.18, (1) Cetățenii Republicii Moldova

beneficiază de protecția statului atât în țară, cât și în străinătate [37]. Legea cetățeniei Republicii

Moldova citează  mot-a-mot art.18 al  Constituției,  iar art.3 prevede: „(1) Cetățenia Republicii

Moldova  stabilește  între  persoana  fizică  și  Republica  Moldova  o  legătura  juridico-politică

permanentă, care generează drepturi și obligații reciproce între stat și persoană” [113]. 

Observăm că există responsabilități foarte clare ale autorităților de stat în acest domeniu,

stabilite la nivel de Constituție și în Legea cetățeniei Republicii Moldova. Cercetătorul rus I.

Kiseliov  oferă  exemplul  altor  țări  care  au  o  experiență  bogată  de  emigrare  a  populației,

menționând că ieșirea lucrătorului migrant din sfera de influență a statului său nu înseamnă că

statul de origine se eliberează complet de răspundere pentru soarta cetățenilor săi care lucrează

peste hotare. Într-un șir de țări (Spania, Italia, Portugalia), această întrebare este abordată la nivel

constituțional, în art. 42 al Constituției Spaniei este stipulat: „Statul manifestă o grijă specială cu

privire la protecția drepturilor sociale și economice ale lucrătorilor spanioli, care se află peste

hotare și conduce o politică orientată spre reîntoarcerea lor”. În Constituția Italiei este prevăzut

că statul protejează munca italienilor peste hotare (art.35) [312, p.53].

Cu privire  la  responsabilitățile  autorităților,  acestea  sunt  menționate  într-un  studiu  al

OIM: „Un pachet de protecție realizat de țările de origine pentru cetățenii lor trebuie să constea

în mod normal din următoarele:  ratificarea standardelor internaționale;  orientare și  informare

înainte de plecare; reglementarea funcționării APOFM; furnizarea de funcții de sprijin consular

corespunzătoare; negocierea contractelor de muncă model; încheierea acordurilor bilaterale și a

memorandumurilor  de  înțelegere  cu  țările  de  destinație;  implicarea  partenerilor  sociali  și  a

societății civile pentru a oferi sprijin lucrătorilor migranți; furnizarea de fonduri de asistență și

programe de asistență socială pentru familiile rămase în țară și ajutor pentru reintegrarea celor

reîntorși” [182, p.156]. Unele dintre aceste atribuții vor fi analizate  infra, iar altele, cum ar fi
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suportul consular, activitatea APOFM etc., vor fi studiate în capitolele corespunzătoare.

Cercetătorul rus V. D. Samoilov menționează conceptele de sistem migrațional și politică

migrațională în raport cu structura autorităților de stat implicate în gestionarea acestui domeniu:

„Sistemul  migrațional  al  Rusiei  este  cumularea  mijloacelor  administrative,  juridice,

informaționale  și  a  mijloacelor  de  asigurare,  de  personal,  organizaționale  și  structurale,  care

funcționează  în  scopurile  proiectării  bazei  organizațional-juridice  a  circulației  și  adaptării

oamenilor, realizarea intereselor persoanei, familiei, societății și statului” [318, p.29]. Acest autor

definește politica migrațională de stat ca fiind activitatea organelor autorităților de stat orientată

spre administrarea proceselor migraționale pentru asigurarea securității țării în conformitate cu

interesele  geopolitice,  drepturile  și  libertățile  omului  și  cetățeanului  și  soluționarea sarcinilor

social-economice și demografice [318, p.29]. Conceptul de sistem migrațional este important în

contextul prezentei  cercetări;  în opinia noastră,  protecția drepturilor lucrătorilor migranți  este

reală doar în contextul unui sistem migrațional integral și eficient, în care părțile sistemului sunt

integrate într-o rețea și informația circulă eficient între acestea. În acest sens este necesar de

identificat dacă în cadrul sistemului migrațional al RM există autoritățile, actele normative și

elementele  care  pot  asigura  protecția  drepturilor  lucrătorilor  migranți  cetățeni  ai  RM, cât  și

circulația liberă a informației între autoritățile care fac parte din sistem.

În ceea ce ține de autoritățile administrației publice centrale de specialitate implicate în

protecția  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți, putem enumera  următoarele:  Guvernul,

Cancelaria de Stat și BRD, MMPS, ANOFM și ISM, Ministerul Educației și Cercetării, MAEIE

și Direcția Generală Afaceri Consulare, MAI, ASP și IGM. Un rol de importanță determinantă îl

au CC și instanțele judiciare.

Considerăm că, inițial trebuie să identificăm care dintre ramurile puterii de stat are un rol

mai important în asigurarea protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți. Cercetătorul V.

D.  Samoilov  menționează  rolul  determinant  al  ramurii  executive  în  asigurarea  funcționării

sistemului  migrațional.  Conform lui,  în  primul  rând aceste  autorități  creează  condiții  pentru

realizarea funcției preventive de către organele puterii legislative, inițiază modificări în legislația

migrațională  în  vigoare;  în  al  doilea  rând,  realizează  funcțiile  executiv-administrative;  în  al

treilea rând, contribuie la realizarea de către ramura justiției a funcției judiciare, inclusiv fiind

însuși obiectul influenței administrativ-judiciare [318, p.148]. 

Autoritatea executivă cu cele mai largi atribuții de gestionare a migrației muncii în țara

noastră este MMPS. Acesta dispune de un rol esențial ca autoritate de elaborare și implementare

a actelor normative și a documentelor de politici. Despre importanța domeniului dat în cadrul
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MMPS ne vorbește și existența în componența acestuia a Direcției politici ocupaționale și de

reglementare a migrației forței de muncă. Prin intermediul acesteia, MMPS se implică în crearea

de documente de politici în domeniul migrației de muncă, negocierea acordurilor bilaterale în

domeniul migrației de muncă și protecției sociale, raportarea asupra implementării prevederilor

acordurilor și convențiilor la care RM este parte, cât și colaborarea cu organizațiile și structurile

internaționale. Modificările introduse de Legea nr. 137/2020 la Legea nr. 105/2018 consolidează

competențele instituționale ale MMPS în domeniul dat, stabilind următoarele atribuții: elaborarea

actelor normative și de politici, colaborarea și interacțiunea cu alte autorități ce dețin competențe

în domeniu, inițierea și negocierea acordurilor bilaterale (art. 9 alin. (11) pct. a), b), c), d), [129].

Un impact esențial MMPS îl are prin instituțiile sale subordonate, astfel ANOFM dispune

de o rețea proprie de agenții teritoriale, personal instruit și suport informațional elaborat. În anul

2012, în cadrul ANOFM a fost creată „secția angajare peste hotare”, care gestionează domeniul

APOFM, implementarea acordurilor bilaterale din domeniul migrației muncii și angajarea peste

hotare  a  cetățenilor  moldoveni  în  general.  La  momentul  de  față,  ANOFM  gestionează

implementarea a trei acorduri de migrație a forței de muncă semnate de țara noastră cu Israel,

Bulgaria și Germania. La modul practic, ANOFM, astfel, realizează funcții de intermediere a

angajării în străinătate. Aceasta poate priva APOFM din RM de posibilitatea plasării forței de

muncă  în  statul  Israel.  Considerăm  că  delegarea  plasării  cetățenilor  RM  în  Israel  de  către

ANOFM este prezumabil și în interesul autorităților acestui stat, care vrea astfel să evite anumite

abuzuri comise de APOFM. 

Din acest punct de vedere, RM preia experiența altor state de origine. O cercetare la temă

ne comunică  că  asemenea practici  există  în  Sri  Lanka,  prin intermediul  „Sri  Lanka Foreign

Employment  Agency”  (SLFEA),  formată  în  1996  [181,  p.28], provincia  Indiei,  Kerala,  prin

Departamentul  „Non-Resident  Keralites’Affairs”  (NORKA),  care  dispune  de  funcții  de

gestionare și control al domeniului APOFM, având și o subdiviziune ce deține licență pentru

activitatea  de  plasare  a  forței  de  muncă  în  străinătate  [181,  p.  31]; unele  funcții  specifice

intermedierii  muncii  sunt  realizate  de  autoritățile  din  Indonezia  –  „National  Agency for  the

Placement and Protection of Overseas Indonesian Workers” [181, op. cit., p.30]. 

Legea nr. 137/2020  clarifică rolul și activitatea ANOFM, aceasta obținând competențe

pentru elaborarea politicilor în domeniul reglementării migrației în scop de muncă (art.10 alin.5

lit a). De asemenea, obține competențe lărgite în domeniul APOFM, monitorizând activitatea lor,

sesizând ISM în cazul depistării încălcărilor sau existenței riscurilor de încălcare a legii, publică

rapoarte anuale, colaborează cu autorități naționale și internaționale pentru asigurarea respectării
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legislației  în  domeniul  migrației  de  muncă (art.  10 alin.(5)  lit.  l),  m),  n),  o)).  Competențele

ANOFM  în  legătură  cu  activitatea  APOFM  se  detaliază  la  art.  631  și  632, care  stabilesc

menținerea  evidenței  și  publicarea  listelor  APOFM  și  procedura  de  evidență  a  lucrătorilor

migranți  plasați  [110].  Acest ansamblu de atribuții  a ANOFM postează instituția dată în una

dintre pozițiile principale de protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni ai

Republicii Moldova, în special prin: 1. negocierea și participarea la implementarea acordurilor

bilaterale în domeniul migrației de muncă; 2. monitorizarea domeniului plasării forței de muncă

în străinătate; 3. participarea la elaborarea actelor normative și de politici; 4. asistența lucrătorilor

migranți reîntorși să se reintegreze pe piața națională a muncii.

O  altă  autoritate  subordonată  MMPS  este  ISM.  Preluând practica  altor  țări,  dar  și

prevederile  Convenției  OIM  181  din  anul  1997,  această  instituție  obține  pentru  prima  dată

competențe  în  domeniul  migrației  muncii  prin  Legea  nr.  137/2020,  în  calitate  de  organ  ce

exercită controlul asupra activității APOFM și intermediarilor nelicențiați. Modificările la Legea

nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii, stabilesc în mod clar atribuțiile de control

asupra APOFM și intermediarilor nelicențiați ce prestează servicii de plasare a forței de muncă în

străinătate (art.1  alin.  (22),  art.  4 alin.  (1) lit.  l1).  Specificul controlului realizat de către ISM

implică colaborarea strânsă cu alte organe de ocrotire a normelor de drept și cu organele de

licențiere,  pentru sesizarea acestora în cazurile  de trafic  de ființe  umane și  muncă forțată  și

practicarea nelicențiată a activității de plasare în câmpul muncii în străinătate a cetățenilor RM

(art.8 alin.(1) lit.g)  [110].  Această procedură este detaliată prin completările aduse de HG nr.

78/2021 [81]  și  HG nr.  936/2020 [82];  acestea introduc modificări  la  HG nr.  788/2013 „Cu

privire la organizarea și funcționarea Inspectoratului de Stat al Muncii”. Astfel, prin modificările

la HG nr. 936/2020, se completează pct. 6 al HG nr. 788/2013 prin punctul c1 care confirmă

împuternicirile  ISM de control  asupra activității  APOFM sau a intermediarilor nelicențiați  și

limitele desfășurării acestui control.

HG nr. 78/2021 introduce modificări semnificative la HG nr.788/2013, reglementând în

Anexa  nr.2  procedura  de  realizare  a  controlului  de  stat  asupra  activității  APOFM  și  a

intermediarilor nelicențiați care desfășoară activitatea de plasare în câmpul muncii în străinătate

a  cetățenilor  RM în  baza  analizei  riscurilor  specifice.  Această  procedură  stabilește  la  pct.  5

criteriile de risc specifice: numărul de contracte de intermediere a muncii încheiate pe parcursul

unui an și numărul de persoane intermediate. De asemenea, la pct.7 al acestei HG este stabilit

mecanismul  de  analiză  a  riscurilor.  Alte  aspecte  specifice  includ  responsabilitățile  ISM  și

procedura de monitorizare a intermediarilor nelicențiați (Capitolul III). Notăm că procedurile de
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control  asupra  intermediarilor  nelicențiați  se  pot  desfășura  de  ISM  doar  cu  atragerea  altor

autorități  indicate  la  pct.15.  ISM în acest  caz  dispune în  mod independent,  practic,  doar  de

funcția de monitorizare a anunțurilor de angajare și de identificarea intermediarilor nelicențiați,

având practic  atribuții  de avertizare,  ce atrag ulterior în  procesul de control o altă  autoritate

competentă (de ex., ASP – încălcarea condițiilor de licențiere, CCTP – bănuieli cu privire la

traficul de ființe umane etc.).  

Prin  Legea  nr.191/2020  pentru  modificarea  unor  acte  normative  [130],  ISM  obține

competențe legale noi în domeniul monitorizării APOFM și migrației internaționale a muncii,

fiind introduse modificări legale corespunzătoare în Legea nr. 140/2001 privind Inspectoratul de

Stat al Muncii. Asemenea competențe mai clare au fost atribuite ISM prin HG nr. 78/2021, care a

adus modificări la HG nr. 1276/2018 pentru aprobarea procedurilor privind accesul la măsurile

de ocupare  a  forței  de muncă [83].  Aceste  modificări  au introdus o nouă Anexă,  nr. 112,  ce

reglementează procedura de intermediere a muncii și de angajare în străinătate a cetățenilor RM

și oferă ISM atribuții noi de protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți În speță, ISM

a obținut atribuții de monitorizare și control în situațiile de intervenție a APOFM în soluționarea

litigiilor  dintre  lucrătorul  plasat  și  beneficiarul  forței  de  muncă  din  străinătate,  procedură

reglementată  detaliat  în  capitolul  XI,  cât  și  dreptul  de a  realiza controale  asupra APOFM și

intermediarilor nelicențiați, de a recepționa plângeri de la lucrători ș.a.     

O autoritate cu funcții importante este BRD, constituit în anul 2012 și care activează în

cadrul Cancelariei de Stat [67]. Această instituție are atribuții de coordonare a politicii de stat în

domeniul  relațiilor  cu  diaspora  și  comunitățile  ei. Implicarea  BRD  în  domeniul  social  este

menționată în Strategia Diaspora 2025, iar unul dintre cele mai importante roluri îl  deține în

cadrul  mecanismului  de  coordonare  a  politicii  de  stat  în  domeniile  diasporă,  migrație  și

dezvoltare  (DMD) [77].  Acest  mecanism interinstituțional  este  coordonat  de BRD și  include

toate autoritățile implicate în migrație și dezvoltare.  Cum am menționat într-un studiu,  BRD

deține  competențe  mai  extinse  și  mai  clare  în  domeniul  diasporei,  migrației  și  dezvoltării,

devenind principala autoritate în acest domeniu în RM. Cu toate acestea, împuternicirea BRD

prin  intermediul  mecanismului  DMD  ridică  unele  întrebări  cu  privire  la  eficiența  acestei

abordări. Mai întâi, reuniunile comisiei DMD pot avea loc o dată în semestru sau la necesitate,

ceea ce reprezintă o perioadă lungă de timp pentru gestionarea acestui domeniu dinamic [189,

p.578]. Un rol semnificativ ce ține de protecție drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți BRD

îl deține prin gestionarea domeniului re-integrării lucrătorilor migranți,  astfel documentele de

politici ce țin de reintegrarea cetățenilor țării noastre sunt perfectate de această autoritate. Aceste
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competenețe creează o anumită neclaritate și chiar duplicitate a competențelor și atribuțiilor între

structurile MMPS, ANOFM, CNAS și BRD, situație care poate fi soluționată prin crearea unei

autorități coordonatoare unice. 

Crearea instituțiilor diasporei este o tendință recentă. Alan Gamlen, un geograf specializat

în geografia populației, menționează că instituțiile diasporei au devenit rapid o tendință în multe

părți  ale lumii,  puține existând în 1980, dar în decursul anului 2014 deja peste jumătate  din

statele membre ale ONU aveau o asemenea instituție, iar în multe state acestea sunt ministere în

cadrul guvernelor, cu competențe depline [221, p.576]. Tendința la nivel global este clară, deci

putem vorbi  despre  BRD  ca  de  o  parte  inerentă  a  sistemului  de  management  al  migrației.

Problema care apare este dublarea competențelor, în acest sens, ne punem întrebarea dacă este

necesară oferirea unor atribuții de gestionare a migrației de muncă către BRD? După cum vom

argumenta,  limita  de intervenție  și interacțiune a statelor de origine cu diaspora lor este clar

stabilită  în  practica  internațională.  Un  răspuns  concis  este  că  interacțiunea  cu  diaspora  se

limitează la drepturile culturale și la păstrarea identității  etnice și,  doar în anumite cazuri,  ca

regulă determinată de state în cadrul unor acorduri, statele de origine vor putea interacționa cu

diasporele  lor  pe  alte  domenii  (economic,  politic  etc.).  În  acest  context,  BRD  ar  putea  fi

împuternicit  cu  funcții  de  informare,  asistență  pre  și  post  migrare  (inclusiv  reintegrarea

migranților), atribuții pe care această autoritate deja le realizează cu succes. Totuși BRD nu poate

avea alte competențe extinse în domeniul protecției drepturilor sociale, dacă acorduri specifice

pentru aceasta nu sunt încheiate cu statele de reședință ale membrilor diasporei moldovenești.

Un alt  organ de  stat  cu  atribuții  în  acest  domeniu  este  IGM; acesta  colectează  toată

informația cu privire la migrație în cadrul Profilului Migrațional Extins al RM, document adoptat

anual, începând cu 2013. Indicatorii și șablonul profilului migrațional extins sunt adoptate prin

HG  nr.  634/2012  „Cu  privire  la  aprobarea  listei  indicatorilor  și  a  șablonului  Profilului

Migrațional Extins al Republicii Moldova” [79]. Astfel, IGM servește ca un punct de conexiune

informațională, unde toată informația cu privire la migrație este procesată și analizată, inclusiv

cea ce ține de migrația de muncă a concetățenilor țării noastre. Activitatea analitică eficientă a

IGM permite și altor autorități  din acest domeniu să funcționeze eficient și să elaboreze acte

normative și de politici ce corespund necesităților reale ale lucrătorilor migranți.

O autoritate relativ nouă cu atribuții în această sferă este ASP, implicată în acest domeniu

prin  Planul  de  acțiuni  pentru  anii  2017-2020  privind  (re)integrarea  cetățenilor  Republicii

Moldova reîntorși  de peste hotare (pct.1.1.5; 1.1.6; 1.2.1) [75]. Conform acestuia,  rolul  ASP

constă  în  informarea  migranților  reîntorși  și,  după  caz,  asistența  sau  referirea  lor  către  alte
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autorități  responsabile  (de ex.,  ANOFM). O altă  atribuție  a  ASP este  preluarea  funcțiilor  de

licențiere a APOFM de la precedenta Cameră de Licențiere.  În practică totuși  rolul ASP s-a

rezumat  la  activitatea  curentă  de  documentare  a  populației,  și  chiar  dacă  existau  anumite

concepte de unificare  a serviciilor  ASP cu ale  altor  autorități  de stat  (ex.  ANOFM), această

inițiativă nu a avut rezultate înalte.

Cu privire la rolul Ministerului Educației și Cercetării, acesta este important în special la

etapa reintegrării lucrătorilor migranți, prin asistența la recunoașterea competențelor nonformale

obținute  de  aceștia  în  contextul  muncii  lor  în  străinătate.  Conform  informațiilor  oferite  de

Minister,  la  ora  actuală  există  nouă  Centre  de  validare  care  oferă  posibilitatea  cetățenilor

rezidenți  și migranților  reveniți  în țară  să-și  certifice competențele  profesionale,  dobândite la

locul de muncă sau în alte contexte de educație nonformală și informală, la 46 de meserii din

domeniile:  construcții,  alimentație  publică,  educație,  ecologie,  industrie  textilă,  industria

frumuseții, transport, TI, energie regenerabilă [157].

Este  important  și rolul  MAEIE,  care  prin  consulatele  RM  contribuie  la  protecția  și

asistența directă a cetățenilor noștri aflați peste hotare, fiind unica autoritate națională ce dispune

de mandatul și posibilitatea realizării unor asemenea activități.

Jurisprudența națională. Cu privire la rolul și impactul ramurii judiciare este important

de  menționat  funcția  de  protecție  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  moldoveni

realizată de CC a RM. 

Hotărârea  Curții  Constituționale  pentru  controlul  constituţionalităţii  prevederilor

articolelor 4 alin.(2) lit.a) şi b), 9 alin.(1) şi 13 alin.(1) lit.c) din Legea nr. 289-XV din 22 iulie

2004  privind  indemnizaţiile  pentru  incapacitate  temporară  de  muncă  şi  alte  prestaţii  de

asigurări sociale, cu modificările şi completările ulterioare, nr. 5 din 10.04.2012 (Sesizarea nr.

39A/2011) [96]. 

În  această  Hotărâre  autorul  sesizării  a  pretins,  în  mod special,  că  punerea  în  sarcina

angajatului  şi  a  angajatorului  a  unei  părţi  din indemnizaţia  pentru  incapacitate  temporară  de

muncă,  precum  şi  diminuarea  cuantumului  indemnizaţiei,  operate  prin  normele  contestate,

încalcă dreptul la protecţie socială şi dreptul de proprietate din Constituţie. 

Această  Hotărâre  prezintă  interes  datorită  analizei  de  către  CC  a  naturii  juridice  a

drepturilor sociale, examinate în acest caz. Astfel, CC menționează că drepturile sociale dispun

de caracteristica conceptuală de a nu avea un caracter necondiţionat, acestea putând fi solicitate

numai în limitele prevăzute de lege. Această caracteristică oferă legiuitorului autoritatea de a

stabili condiţii specifice pentru exercitarea acestei categorii de drepturi. Totuși, implementarea
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prevederilor  legale  nu poate  fi  în  conflict  cu principiile  constituţionale,  astfel  încât  normele

legale relevante nu pot nega şi nici stinge drepturile sociale garantate constituţional. La punerea

în  aplicare  a  dispoziţiilor  constituţionale  ce  garantează  aceste  drepturi,  legiuitorul  trebuie  să

respecte  articolul  54  alin.  (4)  din  Constituţie,  care  prevede  că,  la  angajarea  dispoziţiilor

referitoare la restrângerea drepturilor şi a libertăţilor fundamentale, existenţa şi substanţa acestor

drepturi şi libertăţi trebuie să fie păstrată.

CC concluzionează că prestaţiile oferite în cadrul sistemului de protecţie socială provin

de la bugetul de stat, iar responsabilitatea pentru acestea aparţine în întregime statului. Deoarece

responsabilitatea  pentru  acordarea  prestaţiilor  aparţine  statului,  acesta  trebuie  să  aibă

posibilitatea de a stabili condiţiile specifice pentru astfel de prestaţii. În acest sens, statul nu îşi

poate permite iresponsabilitatea de a deveni un debitor incapabil de a-şi onora angajamentele.

Aceste circumstanţe însă nu pot, totuşi, să aducă atingere existenţei însăşi a drepturilor sociale

specifice  sau,  în  consecinţă,  nu pot  împiedica  exercitarea  lor.  Cu respectarea  acestor  limite,

legiuitorul se bucură de o marjă destul de largă de apreciere în stabilirea normelor pentru punerea

în aplicare a drepturilor individuale sociale, inclusiv de posibilitatea de a le modifica. Curtea

subliniază că, conţinutul obligaţiei statului este de a asigura beneficiarilor acestor drepturi un

standard minim de protecţie socială, şi nu un nivel de trai suficient, în armonie cu aspiraţiile lor,

aşa cum este adesea interpretat eronat.

Această Hotărâre este importantă prin faptul că stabilește poziția generală a CC cu privire

la drepturile sociale. Observăm că în acest caz a fost preluată o abordare, în mare parte, identică

cu cea a altor foruri și organizații internaționale. În acest sens, asigurarea acelui echilibru dintre

posibilitățile  economice  ale  statului  de  a  implementa  anumite  drepturi  sociale  și  asigurarea

corespunzătoare a acestor drepturi, determină modalitatea de implementare a acestor drepturi și

cât de mult statele sunt dispuse să le asigure.

Decizia  Curții  Constituționale  de  inadmisibilitate  a  sesizării  nr.  128g/2021  privind

excepția de neconstituționalitate a unor prevederi din articolul 42 alin. (2) din Legea nr. 156 din

14 octombrie 1998 privind  sistemul public  de pensii  (stagiul  de cotizare realizat  în  condiții

deosebite de muncă), nr. 175 din 23.11.2021 [49]. 

În  cadrul  sesizării  se  solicita  declararea  neconstituțională  a  prevederilor  cu  privire  la

solicitarea stagiului de cotizare deplin pentru o persoană care a muncit peste 20 de ani în condiții

deosebite,  fapt care,  în opinia autorului,  face excepție  discriminatorie  și contrară principiului

echității  cerința  realizării  unui  stagiu  de  cotizare  de  34  de  ani  pentru  toate  categoriile  de

beneficiari  ai  pensiei  pentru  limită  de  vârstă.  Aceste  prevederi,  prin  extensie,  ar  putea  fi
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aplicabile și lucrătorilor migranți cetățeni ai RM, dacă aceștia ar solicita pensie pentru limită de

vârstă în condiții speciale.

Hotărârea  Curții  Constituționale  privind  excepția  de  neconstituționalitate  a  unor

prevederi din Legea nr. 156-XIV din 14.10.1998 privind pensiile de asigurări sociale de stat și

Regulamentul privind modul de plată a pensiilor stabilite în sistemul public de asigurări sociale

de stat și alocațiilor sociale de stat, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 929 din 15.08.2006

(plata retroactivă a pensiei). 

În fapt: în speță, este vorba de o persoană care, în noiembrie 2008, a plecat peste hotarele

țării, iar în ianuarie 2015 a solicitat eliberarea pensiei pentru limită de vârstă, în mod retroactiv,

pentru toată perioada neîncasată. În acest caz, CC a examinat două subiecte: (1) termenul limită

stabilit  pentru plata  retroactivă  a  pensiei  neîncasate  la  timp și  (2)  termenul  de valabilitate  a

procurii în vederea încasării pensiei. 

În drept: CC menționează că drepturile invocate nu au un caracter necondiționat și pot fi

solicitate  numai  în  limitele  prevăzute  de  lege.  Această  caracteristică  acordă  legiuitorului

autoritatea de a stabili condiții specifice pentru exercitarea drepturilor sociale (pct. 47) [93]. CC a

citat  Hotărârea  sa  nr.  27  din  20.12.2011  privind  controlul  constituționalității  unor  legi  de

modificare a  condițiilor  de asigurare cu pensii  și  alte  plăți  sociale  pentru unele categorii  de

salariați: „[...] un drept social poate fi obiectul protecției constituționale garantate de art.46 și,

respectiv,  art.1  din  Protocolul  nr.1  CEDO numai  în  cazul  când  dreptul  social  respectiv  este

dobândit și are o valoare economică. Aplicativ la prezenta cauză, un drept patrimonial dobândit

ar însemna dreptul  la pensia  ce se află în plată,  care deja are  o valoare economică și  astfel

constituie un drept de proprietate a persoanei” (pct. 48). 

Este  menționată  jurisprudența  CEDO  în  materia  aplicării  art.  1  din  Protocolul  nr.1,

conform căruia dreptul la prestații sociale se asimilează unui drept de proprietate. CC reține că,

prin normele  contestate,  care stabilesc  limita  de 3 ani  pentru  încasarea retroactivă  a  pensiei

calculate,  a  fost  instituită  o  ingerință  în  exercitarea  dreptului  de  proprietate  (pct.67).  De

asemenea,  CC  menționează  relevanța  în  acest  caz  a  jurisprudenței  CEDO,  care  a  subliniat

importanța termenelor limitative (de prescripție sau de decădere dintr-un drept, dacă acesta nu

este exercitat) pentru certitudinea juridică, atunci când folosirea acestor termene urmărește un

scop legitim în interesul general (pct. 70) [93].  

Decizie: CC a admis parțial excepția de neconstituționalitate, declarând neconstituționale:

sintagma „pe o perioadă de cel mult 3 ani până la data solicitării” din art.35 alin.(1) din Legea nr.

156-XIV/1998 privind pensiile de asigurări sociale de stat; sintagma „pe o perioadă de cel mult 3
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ani anteriori datei solicitării, nu mai devreme de data suspendării” din pct. 20 al Regulamentului

privind modul  de plată  a pensiilor  stabilite  în  sistemul public  de asigurări  sociale  de stat  și

alocațiilor sociale de stat, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 929/2006. Au fost recunoscute

constituționale: sintagma „a cărei valabilitate nu poate fi mai mare de 6 luni consecutive” din

art.34 alin. (3) din Legea nr. 156-XIV; sintagma „al cărei termen de valabilitate nu poate fi mai

mare  de  6  luni  consecutive”  din  pct.  5  alin.2  al  Regulamentului  aprobat  prin  Hotărârea

Guvernului nr. 929/2006 [93].  

Observăm  aplicarea  de  către  CC  la  baza  concluziilor  sale  a  precedentului  CEDO,

convenție care din start  nu a avut ca scop să reglementeze drepturile sociale.  Nu sunt citate

prevederile altor convenții relevante, cum ar fi CSE, PDESC sau alte Convenții OIM. Astfel,

conceptul de interpretare a drepturilor sociale din cadrul PDESC este diferit de cel oferit de CC.

La art.2  al  PDESC se  menționează  obligația  statelor  de  a  depune orice  efort  posibil  pentru

implementarea prevederilor  sale.  În  același  timp,  alin.(2)  al  acestui  articol  impune statele  să

asigure exercitarea acestor drepturi  fără  discriminare.  În speța  dată,  CC nu a examinat  acest

aspect,  și  anume  dacă  limitarea  drepturilor  sociale  ale  migranților  moldoveni  constituie  o

discriminare în raport cu cetățenii moldoveni aflați în țară.

Hotărârea Curții Constituționale privind excepția de neconstituționalitate a art. 36 alin.

(1) din Legea nr. 156 din 14.10.1998 privind sistemul public de pensii.

În fapt: Se examinează dreptul de a accesa beneficiile contributive peste hotare. În speță,

la 17.12.12, persoana care dispunea de domiciliu în străinătate s-a adresat cu o cerere prealabilă

la CTAS Râșcani, prin care a solicitat recalcularea pensiei și achitarea ei începând cu anul 2002.

În  răspunsul  la  solicitarea  adresată,  CTAS Râșcani  a  făcut  trimitere  la  art.  2  din  Legea  nr.

156/1998, potrivit căruia dreptul la pensie îl au asigurații domiciliați în RM, și la art. 36 alin. (1)

al aceleiași Legi, care prevede că asiguratului care își stabilește domiciliul în străinătate nu i se

acordă dreptul la pensie [94]. 

În drept:  CC a făcut referință la jurisprudența constituțională a României,  Ucrainei și

Federației Ruse în acest caz. Cu privire la jurisprudența relevantă a României, este menționat

faptul   că prevederile legale conform cărora plata pensiei  și  a celorlalte  drepturi  aferente se

suspendă în perioada în care pensionarul are domiciliul stabilit pe teritoriul altei țări sunt contrare

Constituției. „Acestea conțin o evidentă discriminare, privând de drepturile câștigate prin muncă

și contribuție de o viață pe cetățeanul român care dorește să-și stabilească domiciliul în altă țară

și,  în același  timp, aducând atingere drepturilor la pensie și la libera circulație,  fără a exista

vreunul dintre cazurile limitative prevăzute de Constituție, în care exercițiul unor drepturi poate
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fi restrâns”. CC a României a menționat că acordul de reciprocitate între două state, în domeniul

asigurării plăților sociale, nu este decât un mijloc de realizare a obligației constituționale și legale

de plată a pensiei. Inexistența unui asemenea acord nu poate reprezenta un motiv pentru negarea

dreptului la pensie. 

În Hotărâre este menționată și soluția identică a CC a Ucrainei, din a cărei jurisprudență

rezultă  obligația  statului  de a asigura plata  prestațiilor  de pensie  peste  hotare.  La pct.  23 al

Hotărârii este citată jurisprudența CC a Federației Ruse, care menționează că neplata prestațiilor

peste hotare constituie o restricție a dreptului privind securitatea socială, iar exercitarea dreptului

de liberă circulație nu trebuie să constituie o justificare pentru limitarea dreptului la pensie [94].

Decizie: CC declară neconstituționale textele „domiciliată în Republica Moldova” din art.

2  alin.  (1)  al  Legii  nr.156/1998  privind  sistemul  public  de  pensii  și  „Asiguratului  care  își

stabilește domiciliul în străinătate nu i se acordă drept la pensie conform legii” din art.36 alin. (1)

al aceleiași legi [94]. Ca rezultat al acestei decizii, Legea nr.156/1998 a fost modificată în scopul

acordării acestor drepturi și cetățenilor RM aflați peste hotare. Susținem poziția CC pe acest caz,

ori  posibilitățile  tehnice  actuale  permit  transferarea  beneficiilor  de  securitate  socială  în

străinătate.  În acest  context,  restricțiile  și  limitările  din trecut,  aplicabile  atunci  când au fost

adoptate majoritatea actelor internaționale în domeniul securității sociale, nu mai sunt aplicabile. 

Hotărârea  pentru  controlul  constituționalității  articolului  60  din  Legea asigurării  cu

pensii a militarilor și a persoanelor din corpul de comandă și din trupele organelor afacerilor

interne și din cadrul Inspectoratului General de Carabinieri nr. 1544 din 23.06.1993 (sesizarea

nr. 124a/2020).

În  fapt: Avocatul  Poporului  a  fost  sesizat  de  un  cetățean,  fost  militar,  care  solicită

soluționarea problemei legate de transferul pensiei sale din RM în România, locul unde își are

domiciliul. Avocatul Poporului a constatat că interdicția stabilirii transferului pensiei peste hotare

este prevăzută de art. 60 din Legea nr.1544/1993. Conform articolului dat, nu se stabilesc pensii

militarilor, persoanelor din corpul de comandă și din trupele organelor afacerilor interne, precum

și funcționarilor publici cu statut special din sistemul administrației penitenciare și din cadrul

Inspectoratului  General  de Carabinieri  și  nici  familiilor acestora care au plecat  în  străinătate

pentru domiciliere permanentă. 

În drept: CC conchide că există un tratament diferențiat nejustificat în situația menționată

supra.  Totodată,  CC  nu  poate  reține  argumentul  prezentat  de  Parlament  referitor  la  situația

economică și financiară cu care se confruntă statul, dată fiind lipsa unei sistări a plății pensiei

pentru alte categorii de persoane decât militarii, care își au domiciliul permanent în străinătate. În
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acest  context,  CC reiterează considerentele  din Hotărârea nr.  10 din 08.05.2018, prin care a

declarat neconstituționale art.2 și art.36 din Legea nr.156/1998, care condiționau plata pensiei de

locul de domiciliu al persoanelor [95].

Decizie: Se declară neconstituțional art. 60 din Legea nr. 1544/1993. 

Observăm  elaborarea  unui  pachet  de  jurisprudență  specifică  a  CC  pentru  asigurarea

drepturilor sociale ale cetățenilor Republicii Moldova aflați în străinătate. Considerăm că odată

cu continuarea creșterii tendințelor emigraționale, numărul acestor Decizii și Hotărâri se va mări.

Din cauza specificului drepturilor sociale, implementarea eficientă a cărora depinde, conform

poziției enunțate de CC, de situația economică a statului, un rol definitoriu în asigurarea acestor

drepturi  va fi  influențat  de existența resurselor necesare în bugetul de stat,  cât  și de politica

generală a autorităților. La momentul de față observăm acordarea unei atenții mari migranților

moldoveni din partea autorităților naționale, ceea ce ne face să concluzionăm că documentele de

politici ce urmează a fi elaborate pentru următoarea perioadă vor reflecta o poziție favorabilă a

în raport cu lucrătorii migranți moldoveni în străinătate. În acest context, cu un grad mare de

probabilitate,  vom putea  observa  și  alte  decizii  pozitive  ale  CC,  prin  care  se  va  recunoaște

accesul la anumite drepturi sociale pentru lucrătorii migranți cetățeni ai RM.

Cu privire la rolul instanțelor judiciare, un aspect important care trebuie menționat este

numărul mic de litigii judiciare ce țin de migrația de muncă și drepturile sociale ale lucrătorilor

migranți. Aceasta se explică prin faptul că lucrătorul migrant de obicei nu dispune de timpul

necesar pentru a participa în cadrul unui litigiu judiciar. El nu se poate afla în RM atât cât poate

dura un litigiu civil, având obligații de muncă, de familie sau, pur și simplu, locuind peste hotare.

Litigiile identificate în domeniul dreptului privat implică deseori activitatea APOFM sau a altor

intermediari. 

Decizia Colegiului civil, comercial și de contencios administrativ al CSJ, dosarul nr.2ra-

1094/16 din 09.06.2016  [42], examinează un caz cu privire la angajarea în Thailanda a unui

cetățean moldovean de către  o APOFM din RM. Ca urmare a condițiilor  abuzive de muncă

(inclusiv hărțuire sexuală) și controlului abuziv 24 din 24 de ore, persoana a părăsit locul de

muncă și s-a reîntors în RM. APOFM a solicitat repararea unor prejudicii legate de părăsirea

locului de muncă, indicate în contractul de intermediere, intitulat „contract de prestări servicii”.

Primele instanțe au admis integral solicitările APOFM, prin Hotărârea Judecătoriei  sectorului

Buiucani,  municipiul  Chișinău din 20.07.2015 a fost  admisă cererea de chemare în  judecată

depusă de SC „B” SRL împotriva A cu privire la repararea prejudiciului pentru neexecutarea

contractului de prestări servicii. A fost încasat de la A în beneficiul SC „B” SRL suma de 3200
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dolari SUA cu titlu de prejudiciu material și cheltuielile de judecată în sumă de 1306 lei. Cererea

reconvențională  înaintată  de  A  împotriva  SC  „B”  SRL  cu  privire  la  declararea  nulității

contractului de prestări servicii a fost respinsă ca neîntemeiată și depusă tardiv. A fost încasată de

la A în beneficiul statului taxa de stat în mărime de 1797 lei și 12 bani. Prin Decizia Curții de

Apel Chișinău din 08.12.2015 a fost respins apelul declarat de A. A fost menținută hotărârea

Judecătoriei sectorului Buiucani,  municipiul Chișinău din 20.07.2015. Observăm că toate trei

instanțe (fond, apel și recurs) examinează contractul semnat de părți  ca pe un contract civil,

comercial. Totuși, în final, CSJ respinge pretențiile agenției B și acceptă cererea reconvențională,

declarând  nulitatea  contractului  de  prestări  servicii  ca  fiind  fictiv  și  simulat,  recunoașterea

nulității  contractului  de  prestări  servicii  ca  fiind  încheiat  prin  dol  [41].  Observăm  că,  atât

instanțele de judecată, cât și reprezentanții părților, nu au invocat că contractul încheiat între părți

este  unul  de intermediere a  muncii,  litigiul  fiind examinat  prin prisma relațiilor  contractuale

civile, specifice contractului de prestări servicii. 

Încheierea Colegiului civil, comercial și de contencios administrativ al Curții Supreme de

Justiție  asupra dosarului  nr.  2ra-146/16 din  20.01.2016. În  acest  caz  este  implicată  aceeași

APOFM, dar privitor la alt lucrător migrant. Și în acest litigiu, prima instanță a dat câștig de

cauză Agenției Private „B”, prin Hotărârea Judecătoriei Buiucani, mun. Chișinău din 13.06.2012,

acțiunea fiind admisă, dispunându-se încasarea de la C în beneficiul SC „B” SRL a sumei de

3200 dolari SUA cu titlu de daună și cheltuieli de judecată în sumă de 1224,13 lei.  Ulterior,

instanța de apel a dat câștig de cauză lucrătorului C, motivând aceasta prin faptul că agenția B nu

și-a îndeplinit obligația asumată, de asigurare cu locul de muncă indicat în contract. Perioada de

timp dintre aceste două cazuri este de circa 4 ani, însă vedem că instanțele, în special fondul și

apelul, tind să ofere câștig de cauză APOFM, chiar dacă aceasta a inclus în contracte asemenea

clauze, cum ar fi achitarea de către muncitor a unei sume exorbitante de bani pentru părăsirea

locului de muncă, încadrând asemenea relații în specificul comercial al contractelor civile [108].

Decizia Colegiului civil și de contencios administrativ lărgit al Curții de Apel Chișinău

pe dosarul nr. 2a-2989/15 din 26.04.2016. Reclamantul invocă că a fost trimis de o întreprindere

la o companie din Sudan, pentru a fi angajat acolo. Acesta invocă restanțe salariale și faptul că

întreprinderea din Sudan este,  de fapt,  o  filială  a  întreprinderii  din Moldova.  Corespunzător,

întreprinderea din RM este atrasă pe acest dosar în calitate de pârât, iar unul din argumentele

invocate de către reclamant era că întreprinderea din RM plasa lucrătorii în absența unei licențe

pentru prestarea  serviciilor  de  plasare  a  cetățenilor  RM în străinătate.  Pe acest  caz,  instanța

respinge pretențiile reclamantului cu privire la restanțele salariale din cauza că acesta s-a aflat în
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relații de muncă cu o întreprindere din străinătate (Sudan), în timp ce întreprinderea din Moldova

care a intermediat angajarea nu poate fi responsabilă de aceste restanțe salariale. Lipsa licenței de

activitate menționată în acest caz nu a fost examinată de instanță din cauza că nu făcea parte din

obiectul acțiunii [43]. Menționăm că decizia dispune și de o opinie separată, care menționează un

caz identic ce implică aceeași întreprindere, unde lucrătorul migrant a obținut plata restanțelor

salariale  de  la  întreprinderea  din  RM,  iar  întreprinderea  din  străinătate  unde  a  fost  plasat

lucrătorul a fost recunoscută ca subdiviziune a întreprinderii-pârât.

Specificăm  că  putem  găsi  mai  multe  cazuri  legate  de  activitatea  APOFM  și  a  altor

intermediari în cadrul cauzelor penale. Acestea deseori evocă circumstanțe importante cu privire

la încălcările drepturilor sociale ale lucrătorilor emigranți. Majoritatea dosarelor menționate se

examinează în baza a două articole ale Codului penal: organizarea migrației ilegale (art. 3621) și

escrocheria (art. 190). 

Decizia Colegiului penal lărgit al CSJ pe dosarul nr. 1ra-962/2017 din 01.08.2017. Cazul

a fost intentat pentru preluare de plăți la angajarea în străinătate, servicii pentru care inculpata nu

dispunea de licență (art.190 al Codului penal). De la șapte persoane, victime documentate pe

dosar, a fost preluată suma totală de 169.941,71 lei. Inculpata a fost achitată prin această decizie,

argumentul de bază fiind faptul că nu a fost stabilit în ce circumstanțe și pentru ce necesități ea a

primit aceste sume și cum s-au folosit acești bani [44].

Decizia  Colegiului  penal  al  Curții  de  Apel  Chișinău  pe dosarul  nr.  1a-1060/18  din

21.12.2020. Este examinat un caz ce implică servicii de perfectare a vizei poloneze, care a fost

obținută  cu  anumite  falsificări  de  acte  (art.  3621  alin.  (2)  lit.  b)  din  Codul  penal).  Instanța

menționează  că  inculpatul,  în  vederea  camuflării  intențiilor  sale  infracționale,  a  încheiat  la

05.06.2015, din numele unei APOFM, cu trei victime, un contract de asistență juridică privind

acordarea informațiilor în vederea obținerii vizei poloneze. Pentru serviciile acordate, în aceeași

zi, inculpatul a primit de la persoanele menționate anterior mijloace bănești în sumă de 12.300

lei. Instanța încetează procesul penal în temeiul decesului inculpatului [45].

Decizia Colegiului penal al Curții de Apel Chișinău  pe  dosarul nr.1a-1733/19  din 29

octombrie 2019. În acest  caz inculpatul cu ajutorul altor persoane a plasat,  în perioada lunii

februarie 2017, mai multe anunțuri  pe site-ul www.999.md cu privire la acordarea ajutorului

cetățenilor RM la angajarea legală la muncă în străinătate. Mai multor potențiali lucrători li s-a

solicitat, pentru organizarea intrării pe teritoriul Germaniei, să achite suma de 300 euro pentru

viza de intrare și suma de 400 euro pentru perfectarea ulterioară a contractului de muncă. În acest

caz, iarăși a avut loc falsificarea actelor pentru organizarea migrației de muncă, iar lucrătorii nu
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au putut să obțină locul de muncă promis. Inculpatul a fost recunoscut vinovat de comiterea

infracțiunii prevăzute de art. 3621 alin. (2) lit. b) și lit. c), Cod penal, fiindu-i aplicată o pedeapsă

sub formă de amendă în mărime de 800 (opt sute) unități convenționale, sau 40.000 (patruzeci

mii) lei [46].

Decizia Colegiului penal al Curții de Apel Chișinău pe dosarul nr.1a-565/19 din 16 mai

2019. Se examinează acțiunile fondatorilor unei APOFM care au contribuit la falsificarea unui șir

de  acte  pentru  obținerea  vizelor  de  muncă  pentru  lucrătorii  plasați.  În  speță,  este  vorba  de

certificatul de realizare a cursurilor de instruire în domeniul muncii casnice și de certificatele

medicale ale lucrătorilor. APOFM prelua taxe pentru serviciile de plasare la muncă, în valoare de

7.000 dolari SUA per persoană pentru plasarea și găsirea unui loc de muncă în statul Israel. În

cazul  în  care  lucrătorul  nu  dispunea  de  această  sumă,  era  direcționat  către  o  companie  de

microfinanţare,  fondată și  administrată  de soțul  administratoarei  APOFM, de unde lua suma

necesară în baza unui împrumut cu gaj, cu dobânda de circa 4% lunar. Sumă preluată de APOFM

doar de la părțile vătămate depășea 80.000 dolari SUA. Ambii soți, fondatori ai APOFM și ai

companiei de microfinanțare, au fost recunoscuți culpabili pentru organizarea migraţiei ilegale

[47].

Decizia Colegiului penal al Curții de Apel Chișinău  pe  dosarul nr. 1a-2087/18 din 13

februarie 2019. Inculpatul, administrator al altei APOFM ce plasează forța de muncă în Israel, a

falsificat același pachet de acte și a preluat aceleași sume de la lucrători ca și în cazul  supra,

singura excepție fiind lipsa unei companii de microfinanțare. Inculpatul a fost găsit vinovat de

organizarea migraţiei ilegale [48]. 

Aceste practici  uniforme la nivelul APOFM, dar și în cazul intermediarilor informali,

indică practici și abuzuri asupra drepturilor sociale în acest domeniu. Considerăm că numărul

redus  de  cazuri  examinate  în  ordine  civilă,  argumentează  necesitatea  unor  proceduri

administrative  simple  și  rapide  de  depunere  și  examinare  a  plângerilor  față  de  APOFM  și

intermediarii informali.

Necesitatea unei abordări sistemice și a unei autorități unice de gestionare. Necesitatea

unei  asemenea  autorități  unice  este  deja  menționată  în  Concepția  politicii  migraționale  a

Republicii  Moldova.  Potrivit  acesteia,  realizarea  politicii  migraționale  presupune  și  crearea

unei  autorități a administrației publice centrale în domeniu, ce ar deține atribuții de coordonare

și reglementare a proceselor migraționale [66]. Acest act normativ este încă în vigoare, chiar

dacă au trecut 15 ani de la adoptarea Concepției, însă până și acum această autoritate lipsește.

Crearea  unei  structuri  unice  de  gestionare  ar  contribui  la  stabilirea  coerenței  acțiunilor  și
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politicilor în domeniu. OIM definește termenul de coerență a politicilor într-un studiu efectuat

sub egida sa în modul următor: „Coerența politicilor înseamnă asigurarea faptului că politicile și

programele cu privire la migrație și alte domenii nu sunt în conflict una cu alta, fie direct sau

neintenționat”.  Raportul  GCIM  stipulează  că  „Crearea  unei  abordări  coerente  cu  privire  la

migrația internațională este primul pas spre o mai bună guvernanță națională” [182, p.146].

Dacă ar fi să vorbim de autoritățile care și-ar putea asuma această funcție, putem examina

mai  multe  opțiuni.  P.  A.  Taran  menționează  că  elaborarea  politicilor  legate  de migrație  este

gestionată de obicei de către unul sau două ministere, cel mai des de cel al afacerilor interne.

Acest autor accentuează că practica consultărilor interguvernamentale sau comunicarea între alte

ministere sau departamente cu atribuții în acest domeniu este mai puțin răspândită și eficientă

[288, p.28]. Cercetătorul rus V. Samoilov menționează importanța stabilirii unei singure autorități

coordonatoare în acest domeniu. Potrivit lui V. D. Samoilov, în Federația Rusă acest aspect a fost

soluționat începând cu 19 iulie  2004, prin transmiterea în gestiune a funcțiilor  de aplicare a

dreptului, controlului, urmăririi și prestării serviciilor de stat în domeniul migrației, Serviciului

Federal de Migrație al Federației Ruse din cadrul MAI [318, p.35]. 

Organizația  Internațională  a  Muncii în  cadrul  unui  studiu  cu  privire  la  migrația

internațională de muncă, consideră că autoritatea optimă pentru acest rol este Ministerul Muncii

și Protecției Sociale, făcând referire la Cadrul Multilateral cu privire la Migrația Muncii al OIM

(pct. 4.6) [182, p.156]. Aceeași opinie este împărtășită și de cercetătoarea română C. A. Moarcăș

Costea [136, p.10]. 

Din practica internațională observăm că țările cu o prevalență mai mare a emigrării tind

să ofere funcții de gestiune a acestui domeniu ministerelor muncii sau altor autorități centrale

specializate în domeniul relațiilor de muncă. „În Filipine, aceasta este atribuția unei autorități

specializate  în  gestionarea  migrației  de  muncă  – the  Philippine  Overseas  Employment

Administration (POEA). În Mexic, de aceste aspecte se ocupă Instituto Nacional de Migracion

(INM),  care  face  parte  din  Ministerul  de  Interne  al  acestei  țări.  În  Sri  Lanka,  autoritatea

responsabilă  este  un  minister  specializat  anume  pe  migrația  de  muncă,  una  dintre  puținele

instituții la asemenea nivel –  Ministry of Foreign Employment Promotion and Welfare”  [181,

p.23]. Pe de altă parte, țările cu o prevalență mai mare a imigrării preferă să ofere asemenea

atribuții ministerelor de interne (Serviciul Federal Migrație în Federația Rusă, Home Office în

Marea Britanie etc.). 

O altă opinie constă în crearea unor comitete și grupuri de muncă specializate pentru

gestionarea migrației per ansamblu. În cadrul tezei sale de doctor, A. Luca a propus înființarea

65



unui comitet interministerial pentru probleme de migrație a forței de muncă [133, p.118]. Trebuie

să menționăm că un asemenea comitet interministerial a existat până în 2018, fiind instituit prin

HG nr.133/2010,  care a fost  abrogată în luna octombrie 2018 [80].  De la  acea dată,  o nouă

Comisie a fost creată, Comisia de coordonare a activităților în domeniul migrației și azilului, însă

aceasta gestionează aspectele ce țin de imigrare și azil, aflându-se în gestiunea Biroului Migrație

și Azil (actualmente IGM) și, corespunzător, activitatea sa nu ține de obiectul prezentei cercetări.

Conform  unor  surse,  asemenea  autorități  colective  sunt  ineficiente,  în  special  din  cauza

caracterului sporadic al activității și naturii de recomandare a hotărârilor acestora [149, p.69].

Conceptul Diasporă, Migrație și Dezvoltare este la fel un organ colegial ce se întrunește pentru

examinarea  aspectelor  din  domeniile  indicate  în  denumirea  sa.  Acest  organ colectiv  conține

aceeași abordare, însă cu unele îmbunătățiri, acordând BRD rolul de autoritate de coordonare a

funcționării acestei autorități. Considerăm că, în cazul RM, ar fi eficientă oferirea atribuțiilor de

gestionare a domeniului migrației de muncă unei autorități centrale specializate, de ex., MMPS.

Această poziție este confirmată și de alte cercetări în domeniu, care indică că una dintre erorile

de  gestionare  a  acestui  domeniu  este  oferirea  atribuțiilor  din  domeniul  migrației  unor

departamente din cadrul Ministerelor ce nu dispun de o influență suficientă și, la altă extremă,

crearea comisiilor de nivel înalt care sunt, în mare măsură, ceremoniale și lipsite de eficiență

[181, p.10].

Un alt aspect de gestionare a acestui domeniu include evidența și stocarea informațiilor

cu  privire  la  migrația  de  muncă,  prin  intermediul  unor  baze  de  date  eficiente  sau  software

specializat. Cercetătoarea A. Luca menționează necesitatea creării unei baze de date cu privire la

lucrătorii emigrați și dezvoltarea unui sistem de schimb electronic al informației între autoritățile

implicate în migrație [133, p.137]. Considerăm că ideea îmbunătățirii funcționalității sistemului

automatizat  de  evidență  a  migrației  de  muncă  (HG  nr.  1008/2011  „Cu  privire  la  aprobarea

Conceptului  tehnic  al  Sistemului  Informațional  Automatizat  „Evidența  migraţiei  forței  de

muncă””) [65], cu crearea unui sistem de schimb de informații între autorități este bună, care

necesită a fi analizată și implementată cu suportul unor experți în tehnologii informaționale. 

Cadrul  normativ  național  și  mecanismele  de  protecție. Cu  privire  la  legislația

internațională ratificată de RM ce reglementează migrația forței de muncă, putem vorbi de câteva

convenții  internaționale:  1.  Convenția  OIM  nr.111  din  1958  cu  privire  la  discriminarea  în

domeniul ocupării forței de muncă; 2. Convenția OIM nr.97 din 1949 cu privire la migrația în

scop de angajare;  3.  Convenția  CE din 24 noiembrie  1977 cu privire  la  statutul  lucrătorilor

migranți; 4. Convenția OIM nr.181 din 1997 cu privire la agențiile private de ocupare a forței de
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muncă. Enumerând aceste mecanisme internaționale, menționăm că RM nu este parte la două

convenții fundamentale din domeniul migrației de muncă (CIDMM a ONU și Convenția nr.143 a

OIM).  În  literatura  de  specialitate  este  prezentată  recomandarea  generală  de  ratificare  a

convențiilor  fundamentale  în  domeniul  migrației  de  muncă.  O  autoritate  incontestabilă  în

domeniul  cercetării  migrației,  P.  A. Taran,  menționează necesitatea adoptării  de către  state  a

instrumentelor-cheie în domeniu: CIDMM, CEDR, Convenția OIM nr.111 privind discriminarea

și convențiile OIM nr. 97 și nr. 143 [288, p.42].

Este  important  de  a  menționa  și  prevederile  Acordului  de  asociere  între  Republica

Moldova, pe de o parte, și Uniunea Europeană și Comunitatea Europeană a Energiei Atomice și

statele  membre ale  acestora din 27.06.2014, pe de altă  parte. Acest  acord conține,  la  art.14,

prevederi cu privire la cooperarea în domeniul migrației, al azilului și al gestionării frontierelor.

Astfel, alin.(1) și (2) stipulează prevederi generale cu privire la cooperarea în acest domeniu, iar

la art.14. lit. c) – cooperarea cu privire la drepturile și statutul persoanelor admise, tratamentul

echitabil și integrarea persoanelor care nu au cetățenia statului-gazdă, aflate în situație de ședere

legală,  precum și  educația,  formarea  și  măsurile  de  combatere  a  rasismului  și  a  xenofobiei.

Articolul 15 al Acordului prevede punerea în aplicare a acordurilor de readmisie și de facilitare a

eliberării  vizelor  și  stabilește  realizarea  în  continuare  a  eforturilor  pentru  mobilitatea

internațională a cetățenilor [1]. Chiar dacă aceste prevederi nu sunt foarte specifice, ele au rol de

norme-cadru ce stabilesc o direcție de dezvoltare. Considerăm că alocarea unui întreg alineat

aspectelor ce țin de protecția drepturilor migranților moldoveni și nondiscriminării, vorbește clar

despre importanța acestui aspect în viziunea UE. 

Cu privire la examinarea legislației interne, este important de menționat Codul muncii al

Republicii Moldova, legea-cadru în domeniul raporturilor juridice de muncă. În CM nu se conțin

prevederi  dedicate  expres  protecției  drepturilor  lucrătorilor  migranți,  însă  există  prevederi

generale ce se referă la protecția drepturilor lucrătorilor. De exemplu, analizând prevederile art.5

al CM care prevede principiile de bază ale reglementării raporturilor de muncă și alte raporturi

legate nemijlocit de acestea, observăm cât de importante și aplicabile sunt unele dintre acestea în

raport  cu  drepturile  sociale  ale  lucrătorilor  migranți.  Astfel,  prevederile  lit.  a)  menționează

dreptul de libertate a muncii și dispunere a capacităților de muncă, care poate fi aplicat inclusiv

în raport cu posibilitatea prestării muncii în străinătate. Sunt deosebit de importante prevederile

de la lit. e), care stipulează egalitatea în drepturi și în posibilități a salariaților, lit. f) – garantarea

plății  salariului,  lit.  h)  –  asigurarea  dreptului  la  asociere,  lit.  s)  –  garantarea  dreptului  la
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asigurarea socială și medicală obligatorie a salariaților [34]. Aceste reglementări arată clar rolul

determinant și importanța legislației naționale a muncii în reglementarea drepturilor sociale ale

lucrătorilor migranți cetățeni ai RM.

Cercetătorul  ucrainean  S.  Y.  Vavzhenciuk  consideră  că  CM al  RM  este  mai  puțin

progresiv în ceea ce ține de reglementarea metodelor de protecție a drepturilor la muncă, autorul

remarcă și aceea că CM al RM nu conține criterii de orientare a mijloacelor protective, criterii de

clasificare  a  mecanismelor  de  protecție  etc.  [338,  p.294].  Acest  autor  oferă  ca  exemplu

prevederile CM al Republicii Lituania (art.36 și art.37), fiind evidențiate mijloacele de protecție

a drepturilor de muncă utilizate de instanțele de judecată și alte organe ce examinează litigii de

muncă,  inclusiv  metodele  judiciare  de  protecție  a  drepturilor  de  muncă  și  autoapărarea

drepturilor de muncă [338, p.293]. În aceeași ordine de idei, CM al Federației Ruse, la art. 352,

menționează: „Fiecare are dreptul de a-și apăra drepturile și libertățile sale de muncă cu toate

mijloacele neinterzise de lege. Principalele mijloace de protecție a drepturilor și libertăților de

muncă sunt: autoapărarea de către lucrători a drepturilor lor de muncă; protecția drepturilor și

intereselor  de muncă ale  lucrătorilor  de  către  uniunile  profesionale;  controlul  guvernamental

(supravegherea) asupra respectării legislației muncii și altor acte normativ-juridice, care conțin

norme ale dreptului muncii; protecția judiciară” [325]. 

În  opinia  noastră,  imperfecțiunea  cadrului  legal  în  domeniul  protecției  drepturilor

lucrătorilor,  inclusiv  migranți,  nu  constă  în  lipsa  unor  criterii  de  orientare  sau  clasificare  a

formelor de protecție. Aici S. Y. Vavzhenciuk atrage atenție mai mult aspectelor de formă sau

teoretice decât celor de conținut ori mecanismelor funcționale de acordare a protecției drepturilor

lucrătorilor migranți. În timp ce prevederile CM RM nu sunt perfecte, ele sunt suficiente pentru

stabilirea  unei  direcții  de  acordare  a  protecției  care  trebuie  consolidată  prin  crearea  unor

mecanisme funcționale de aplicare a normei de drept. 

Printre  cele  mai  importante  acte  normative  în  domeniu  este  Legea  cu  privire  la

promovarea ocupării forței de muncă și asigurarea de șomaj nr. 105/2018. O adevărată schimbare

de abordare este făcută prin modificarea acestui act normativ, prin Legea nr. 137/2020. Printre

alte  aspecte  examinate  în  teză,  menționăm  că  modificările  stabilesc  un  mecanism  clar  de

intervenție a APOFM în cazul unor conflicte și încălcări ale drepturilor lucrătorului peste hotare.

De asemenea, acestea stabilesc procedura realizării intermedierii muncii și rolul contractelor de

intermediere. Un aspect separat ține de reglementarea unor situații complexe, cum ar fi plasarea

în străinătate a persoanelor cu dublă cetățenie, care, conform noii legi, vor beneficia de protecția

legislației RM în aceste cazuri. Un alt moment important este plasarea lucrătorilor independenți,
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care este permisă și reglementată. Un mecanism semnificativ de protecție este obligarea APOFM

să asigure  repatrierea  lucrătorului  migrant  în  cazul  pierderii  de  către  acesta  a  capacității  de

muncă sau decesului, dacă el nu este asigurat pentru asemenea cazuri. APOFM, de asemenea,

urmează să asigure ca lucrătorii migranți plasați să aibă asigurare medicală [110].

Potrivit celor mai recente modificări, Legea nr. 105/2018 urmează să acționeze ca lege-

cadru care stabilește reglementările generale în domeniul migrației de muncă, pe când detaliile

de implementare a legii vor fi stabilite prin intermediul actelor subordonate legii, în special HG

nr. 1276/2018 „Pentru aprobarea procedurilor privind accesul la măsurile de ocupare a forței de

muncă”, care implementează și detaliază majoritatea prevederilor mecanismului elaborat în lege.

De asemenea, HG nr. 894/2018 „Pentru aprobarea Metodologiei privind controlul de stat asupra

activității de întreprinzător în baza analizei riscurilor în domeniile de control ale Inspectoratului

de Stat al Muncii” clarifică procedura de control al APOFM de către ISM [84]. Această abordare

corespunde practicii internaționale, unde majoritatea legilor similare dispun de un act subordonat

legii care implementează prevederile acestora. Aceasta este dictat de necesitatea autorităților de a

reacționa rapid la modificările conjuncturii migrației internaționale prin schimbări dinamice la

nivelul actelor subordonate legii.

 Cu privire  la  documentele  de  politici,  acestea  au avut  până  recent  un  impact  foarte

important asupra migrației de muncă în absența unui cadru legal mai detaliat.  Putem observa

recenta consolidare a rolului BRD în domeniul drepturilor sociale ale diasporei, prin Strategia

Diaspora 2025 și  planurile  de implementare a  acesteia.  Astfel,  la  pct.4.1 care reglementează

structura operațională, se menționează: „În acest context, Biroul pentru Relații cu Diaspora va fi

consolidat  și  extins,  cu  excluderea  dublărilor  altor  mandate  instituționale,  pentru  a  deține

capacități depline de gestionare operațională” [68]. De asemenea, prin HG nr. 725/2017 [77] se

implementează  conceptul  Diasporă,  Migrație  și  Dezvoltare  (DMD),  care  implică,  de  facto,

crearea unei structuri interguvernamentale cu întrunire periodică, lunară, a cărei funcționalitate

să fie asigurată de BRD. Situația pe viitor și rolul DMD la acest moment nu sunt clare.

De o importanță specifică pentru RM este migrația specialiștilor cu calificări înalte. În

acest  domeniu lipsesc,  practic,  actele  normative și  politicile  eficiente  de reglementare.  Lipsa

interesului față de această formă de migrație poate fi dedus și din reflectarea acesteia în actele

autorităților  naționale,  după  cum  am  menționat  într-un  studiu  realizat  de  noi,  în  Profilul

Migrațional Extins, ediția din 2016, conținutul total legat de migrația de înaltă calificare fiind

rezumat la nu mai mult de două pagini de text. Așadar, putem conchide  următoarele cu privire la

reglementările  legale  și  la  alte  cercetări  oficiale  ce  țin  de  migrația  calificată:  1.  nu  există
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instrumente oficiale  pentru  înregistrarea și  monitorizarea  migrației  de înaltă  calificare;  2.  nu

există  reglementări  direct  orientate  spre  gestionarea  migrației  de  înaltă  calificare;  3.

instrumentele existente au o abordare fragmentată și ineficientă [190, p.8].

Multe  țări  creează  autorități  speciale  sau  oferă  împuterniciri  celor  existente  pentru

informarea,  asistența  și  monitorizarea  situației  potențialilor  lucrători  migranți.  Am  putea

menționa în acest sens Legea federală a Elveției, cu privire la serviciile de ocupare a forței de

muncă  și  locațiune  a  serviciilor  din  06.10.1989,  care  stipulează  la  art.25  atribuțiile

Departamentului Federal al Afacerilor Externe, ce includ crearea unui serviciu de informare și

consiliere a  persoanelor ce doresc să muncească peste hotare despre intrarea, munca și condițiile

de  trai  (alin.(1)),  susținerea  de  către  Secretariatul  de  Stat  pentru  afacerile  economice  a

persoanelor care doresc să se reîntoarcă pentru găsirea unui loc de muncă, coordonând eforturile

oficiilor de muncă pentru plasarea acestor emigranți elvețieni reîntorși (alin.(2)) [334]. 

Multe țări de origine a migrației dispun de programe speciale pentru asistența lucrătorilor

lor migranți.  De exemplu, cum indică un studiu în domeniul protecției drepturilor sociale ale

migranților, mai multe țări creează programe de instruire pre-migrare și consultanță, printre care

Filipine, Indonezia și Sri Lanka, iar altele, cum ar fi India, planifică instituirea acestora  [181,

p.7]. Asemenea  programe  sunt  create  și  implementate  de  diferite  entități,  începând  cu

organizațiile internaționale, cum ar fi OIM, și până la prestatorii publici sau privați. Conținutul

lor,  ca  regulă,  include aspecte  de cultură,  educație  financiară elementară,  cunoașterea limbii,

drepturilor  de  muncă  și  accesul  la  servicii  consulare  și  alte  contacte  de  urgență  [181,  p.8].

Prestarea unor asemenea servicii de asistență la etapa premigrare ar fi dificilă în cazul RM, în

special  din  cauza  numărului  mare  de  țări  de  destinație  și  diferenței  legislației,  culturii  și

specificului  general  al  acestora.  Cu toate  acestea,  anumite  aspecte  generale  de  ghidare  ar  fi

binevenite. Considerăm că asemenea atribuții ar putea fi oferite, după caz, de ANOFM sau de

MAEIE.  Aceste  autorități  trebuie  să  distribuie  informația  prioritar  prin  intermediul  rețelei

internet, cu realizarea unor note informative succinte și eficiente. 

Protecția socială. Domeniul protecției sociale este un alt aspect important pentru prezenta

cercetare.  CNAS dispune de un rol  determinant,  gestionând mai  multe  aspecte  cu privire  la

acordurile bilaterale de securitate socială încheiate de țara noastră, dar și sistemul de contribuții

individuale în sistemul public de asigurări sociale care permite accesul migranților la o pensie de

limită  de vârstă.  În legătură cu reglementările din domeniul  protecției  sociale  ce se răsfrâng

asupra migrației de muncă, este importantă analiza legislației în vigoare din țara noastră. Astfel,

Legea privind sistemul public de pensii nr. 156/1998 până recent interzicea acordarea dreptului la
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pensie asiguratului  care și-a stabilit domiciliul în străinătate. Dar prin Hotărârea CC nr. 10 din

08.05.2018 această prevedere a fost declarată neconstituțională. La momentul de față, art.36 al

Legii nr. 156/1998 a fost modificat, având următorul conținut: „(1) Persoana care şi-a stabilit

domiciliul în străinătate are dreptul la pensie în condiţiile prezentei legi. (2) În cazul în care

persoana îndreptăţită beneficiază de pensie în Republica Moldova şi are domiciliul stabilit în

străinătate, aceasta are obligaţia de a transmite, pe adresa Casei Naţionale de Asigurări Sociale,

la fiecare 12 luni, un certificat de viaţă în modul prevăzut de Guvern. Dacă beneficiarul de pensie

prezintă sau transmite certificatul de viaţă după expirarea celor 12 luni, plata pensiei va fi reluată

de la data la care a fost suspendată. (3) Beneficiarul de pensie va completa certificatul de viaţă şi

îl  va  semna  la  autoritatea  administrației  publice  locale,  la  un  notar  public  sau  la  misiunea

diplomatică/oficiul consular al Republicii Moldova de pe teritoriul statului de domiciliu sau la

subdiviziunile teritoriale ale Casei Naţionale de Asigurări Sociale, care va autentifica faptul că

acest document a fost semnat personal de către titularul drepturilor sociale. (4) În cazul în care

beneficiarul de pensie nu prezintă sau nu transmite certificatul de viaţă în termenul indicat, Casa

Naţională de Asigurări Sociale suspendă plata pensiei acestuia începând cu luna următoare lunii

în care expiră cele 12 luni” [115]. 

Mecanismul în cauză dispune de dificultăți de implementare, iar această stare de fapt se

confirmă și de datele ANOFM. Astfel, la situația din aprilie 2020, plățile pentru 200 de pensii

peste  hotare  au  fost  suspendate  din  cauza  neprezentării  acestui  certificat  (numărul  total  de

beneficiari de pensii constituia 717), deci, circa 20% din toți beneficiarii de pensii peste hotare

nu  au  putut  să  le  obțină  din  cauza  neprezentării  acestui  certificat  [2].  Probabil  din  acest

considerent,  Legea  nr.  156/1998  a  fost  modificată  prin  Legea  nr.  208/2021,  fiind  introdusă

posibilitatea autentificării certificatului de viață al pensionarului la un șir mai mare de autorități

(administrația publică locală, notari publici). Considerăm că această modificare poate schimba în

mod pozitiv accesul cetățenilor RM la drepturile lor de protecție socială.

Legea privind sistemul public de asigurări  sociale  nr.  489/1999 menționează la art.  6

asigurarea socială pe bază de contract individual: „(1) În sistemul public se pot asigura pe bază

de contract individual, în condițiile prezentei legi, categoriile de persoane care nu se regăsesc în

situațiile prevăzute la art.  4 și/sau nu sunt menționate în anexa nr.  1” [117]. Astfel,  se oferă

această posibilitate și lucrătorilor migranți. Iar la art.9 al aceleiași legi se reglementează aspectele

ce țin de tratatele bilaterale încheiate în acest domeniu.

Legea  asigurării  pentru  accidente  de  muncă  și  boli  profesionale  nr.  756/1999

menționează, la art.3, cu privire la protecția drepturilor lucrătorilor migranți: „În conformitate cu
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prezenta lege, în mod obligatoriu, sunt asigurați pentru accidente de muncă și boli profesionale și

se  denumesc  asigurați:  a)  cetățenii  Republicii  Moldova,  cetățenii  străini  și  apatrizii  care

desfășoară  activitate pe teritoriul Republicii Moldova, în bază de contract  individual  de muncă,

încheiat  cu  un  angajator  din  Republica  Moldova;  b)  cetățenii  Republicii  Moldova  care

desfășoară  activitate  în  străinătate,  în  baza  dispoziției  legale  a  unui  angajator  din  Republica

Moldova” [118]. Practic, aici se au în vedere lucrătorii detașați (art. 71 din Codul muncii) și cei

plecați în deplasări de serviciu (art. 70 din același Cod) și nu este vorba de lucrători migranți și

migrație de muncă. În acest sens, se consideră că lucrătorii moldoveni aflați peste hotarele țării

nu au nevoie de o asemenea protecție din partea autorităților naționale, ori aceștia sunt, ca regulă,

asigurați pe teritoriul statelor de destinație. Totuși, considerăm că ar fi oportună includerea unei

asemenea forme de protecție în special în raport cu migranții iregulari sau acei migranți care, din

cauza specificului legislației statelor de destinație, nu pot beneficia de această formă de protecție

socială.

Legea privind indemnizațiile pentru incapacitate temporară de muncă și alte prestații de

asigurări sociale nr. 289-XV/2004 prevede la art.28: „(1) Plata indemnizaţiei de asigurări sociale

încetează începând cu ziua următoare sau, în cazul indemnizației prevăzute la art. 5 alin. (1) lit.

f), cu luna următoare celei în care beneficiarul: c) și-a stabilit domiciliul pe teritoriul unui alt stat

cu care Republica Moldova nu a încheiat convenții de asigurări sociale” [122]. Considerăm, în

acest context, că statul este îndreptățit să limiteze accesul la această formă de asigurare socială

pentru rezidenții care au părăsit teritoriul statului. Ori, aceasta este și practica internațională cu

privire la beneficiile necontributive. Aceeași Lege prevede la art.2 următoarele: „La prestații de

asigurări  sociale  au  dreptul  asigurații  cu  domiciliul  sau  reședința  în  Republica  Moldova  și

șomerii cu drept la ajutor de șomaj (în continuare – șomeri)” [122]. În acest context, lucrătorul

migrant ar putea fi eligibil  pentru acest  tip de asigurare,  cu condiția aflării  sale pe teritoriul

statului.  De  asemenea,  în  scopul  evitării  dublării  plății  unor  asemenea  indemnizații,  legea

prevede la art.6 alin. (8) că persoanele care au beneficiat sau beneficiază de asemenea prestații pe

teritoriul altui stat nu pot beneficia de indemnizație pentru același risc asigurat și pentru aceeași

perioadă și în RM. 

O formă de asistență socială este totuși accesibilă pentru migranții care nu au cotizat la

sistemul național de asigurări sociale sau care nu au un stagiu suficient de cotizare: este vorba de

alocația  pentru  persoanele  vârstnice  (Legea  privind  alocațiile  sociale  de  stat  pentru  unele

categorii de cetățeni nr. 499/1999). Cuantumul acestei alocații constituie, conform art.13 al legii

sus-menționate,  50% din cuantumul pensiei  minime pentru limită de vârstă,  stabilit  anual de
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către Guvern [121].

Un  act  normativ  subordonat  legii  este  Instrucțiunea  CNAS  privind  modalitatea  de

asigurare prin contract în sistemul public de asigurări sociale din 15.03.2005 [98]. Conform pct.6

al acesteia, ea permite contribuabililor, inclusiv migranților, să își achite retroactiv contribuțiile

până la 5 ani precedenți în baza contractului individual încheiat cu CNAS, plătind contribuțiile

corespunzătoare pentru fiecare an la momentul încheierii contractului. Alt beneficiu, menționat la

pct. 9, este dreptul de a împuternici prin procură o altă persoană pentru a exercita dreptul de a

gestiona și plăti aceste contribuții. Totuși, această asigurare individuală în sistemul public este

imperfectă și întâlnește critici,  chiar în rândul autorităților, în special din cauza că accesul la

aceasta este practic închis pentru migranții iregulari. Conform HG nr. 406/2014 „Cu privire la

aprobarea Programului pentru integrarea problemelor îmbătrânirii în politici” (pct. 67), „Totuși,

numărul migranților care au plătit realmente aceste contribuții este extrem de mic, comparativ cu

numărul real al lucrătorilor migranți, iar acest mecanism se aplică doar pentru migranții legali”

[72]. 

O schimbare recentă în acest domeniu a avut loc prin adoptarea Legii nr.198/2020 privind

fondurile  de  pensii  facultative [131]  și,  ulterior,  a  Hotărârii  Comisiei  Naționale  a  Pieței

Financiare nr. 18/3 din 11.05.2022 „Cu privire la aprobarea Regulamentului privind avizarea

constituirii fondului de pensii facultative” [85].

Cu privire  la  posibilitatea  beneficierii  de  o  asemenea  pensie,  acest  aspect  nu  este  la

moment clar. Comisia Națională a Pieței Financiare, responsabilă de monitorizarea situației în

acest  domeniu,  a  înregistrat  trei  fonduri  nestatale  de  pensii.  Totuși,  aceste  fonduri  nu

funcționează și nici un asemenea fond nu activează în Republica Moldova. Astfel, după practic

doi  ani  de  la  adoptarea  acestor  acte  normative,  acestea  sunt  inaplicabile  din  cauza  lipsei

subiecților corespunzători.

Pe de altă parte,  cu referire la reglementările legale cu privire la funcționarea acestor

fonduri,  putem face  câteva  constatări.  În  primul  rând,  conform art.11  al  Legii  nr.198/2020,

contractul individual de aderare conține clauzele contractului de administrare fiduciară, care se

referă  la  modul  și  principiile  de  gestionare  a  activului  personal  al  participantului.  Plata

contribuțiilor  se  realizează  prin  implicarea  angajatorului  care  virează  contribuţia  datorată  de

fiecare salariat, care a aderat la un fond de pensii, pe baza unei copii a contractului individual de

aderare prezentat de salariat (art.14).

Acest aspect ridică întrebări despre cum urmează să funcționeze acest mecanism în cazul

lucrătorilor migranți, care nu sunt angajați pe teritoriul Republicii Moldova. Legea nu oferă un
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răspuns clar la această întrebare. Conform art. 15 alin. (2), participanţii şi beneficiarii la un fond

de pensii au dreptul la egalitate de tratament în cazul schimbării locului de muncă, a domiciliului

sau a reşedinţei într-o altă ţară; iar conform alin. (3) al aceluiași articol, în caz de schimbare a

locului de muncă, a domiciliului sau a reşedinţei într-o altă ţară, participanţii optează între a plăti

în continuare contribuţiile sau a suspenda plata lor. În asemenea caz, art.54 al legii stipulează la

alin.  (9) că,  în  cazul  în care un participant  la  un fond de pensii  din Republica Moldova îşi

schimbă locul de muncă, domiciliul sau reşedinţa în altă țară, administratorul îi va comunica în

scris  informaţiile  adecvate  referitoare  la  drepturile  sale  de  pensie  facultativă  şi  la  opţiunile

posibile în acest caz. Dar, totuși, legea nu prevede clar anumite opțiuni în acest sens. În același

timp, în Hotărârea cu privire la aprobarea Regulamentului privind avizarea constituirii fondului

de pensii facultative, menționată supra, nu găsim în general reglementări legate de interacțiunea

cu persoanele care se află sau se pot afla în străinătate.

În concluzie,  observăm că  legislația  națională  acordă  anumite  posibilități  de  acces  la

protecție socială pentru lucrătorii migranți moldoveni, în mod special putem menționa beneficiile

care pot fi obținute în cadrul acordurilor bilaterale și dreptul la contract individual de asigurare

socială pentru obținerea unui tip de asigurare socială. Considerăm că este nevoie de o reformă a

legislației cu privire la protecția socială, pentru a asigura accesul nondiscriminatoriu la aceste

forme de protecție, cât și de a orienta legislația existentă la necesitățile migranților, permițând

atât protecția drepturilor acestei categorii de lucrători, dar și suplimentarea bugetului asigurărilor

sociale și o mai mare rată de reîntoarcere a migranților. Este necesară elaborarea modalităților

online  de  acces  și  autentificare  pentru  beneficiarii  de  prestații  în  afara  țării,  inclusiv  prin

semnătura electronică, autentificare prin datele biometrice etc. Autentificarea și crearea unui cont

privat de pensie în cadrul sistemului public ar trebui să se facă la distanță de câteva click-uri, cu

achitarea contribuțiilor on-line, de asemenea trebuie creată și consolidată opțiunea aplicării la un

fond privat  de pensii.  În  ceea  ce  ține  de  asigurarea  în  cazul  accidentelor  de  muncă,  bolilor

profesionale și incapacității temporare de muncă, aceste forme de protecție socială ar putea fi

oferite în baza unui contract individual, iar autoritățile ar trebui să considere informarea pe scară

largă a cetățenilor, atât la nivel național, cât și internațional despre asemenea forme de protecție.

Reintegrarea și asistența postmigrare. Unele date sugerează că 20-50% din imigranți se

reîntorc în țările lor de origine într-un termen de 5 ani după migrație [244, p.109]. Potrivit unui

studiu realizat în 2014, 59% dintre migranți au o intenție clară de a reveni cu traiul permanent în

Moldova,  iar  16% încă  sunt  indeciși  [50,  p.124].  O  cercetare  recentă  realizată  de  OIM  în

contextul pandemic curent, indică următoarele date cu privire la respondenții care vor să revină
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pentru o perioadă mai îndelungată în Moldova și planifică să se angajeze: 24% au indicat că ar

avea nevoie de servicii de orientare în carieră și găsirea unui loc de muncă; 14% au indicat că ar

avea  nevoie  de  cursuri  de  calificare,  recalificare  sau  perfecționare;  10%  au  indicat  asupra

necesității de recunoaștere a competențelor obținute peste hotare pentru a se integra cu succes pe

piața muncii [58, p.26].

Autoritățile  naționale  acordă  reintegrării  și  asistenței  migranților  reîntorși  o  atenție

sporită.  Acest  aspect  a  fost  abordat  în  Planul  de  acțiuni  pentru  anii  2017-2020  privind

(re)integrarea cetățenilor Republicii Moldova reîntorși de peste hotare [75]. Prevederile sale arată

că autoritățile naționale intenționează să urmeze o practică întâlnită și în alte state (Sri Lanka și

Filipine) de a crea centre de reintegrare și a acorda asistență migranților vulnerabili reîntorși

[286,  p.132].  Totuși, implicarea  autorităților  RM  în  reintegrarea  lucrătorilor  migranți  este

nesemnificativă, iar la unele compartimente nu este clară diviziunea atribuțiilor organelor de stat.

Considerăm că la momentul de față este necesară adoptarea unui act normativ sau includerea în

cadrul, de exemplu al Legii nr. 105/2018, a unor prevederi care ar reglementa clar ce funcții are

fiecare autoritate de stat și în ce mod trebuie să se implice în acordarea asistenței lucrătorilor

migranți ce doresc să se reîntoarcă în țară. 

În final, menționăm că autorul român I. T. Ștefănescu propune următoarele măsuri de

protecție a lucrătorilor migranți de către statul de origine (România): „a) Obligarea Guvernului

României prin autoritățile competente,  potrivit  art.3,  de a depune diligențele necesare pentru

încheierea de acorduri, înțelegeri, tratate sau convenții cu autoritățile publice similare din alte

state în vederea stabilirii condițiilor de protecție a cetățenilor români cu domiciliul în România

care lucrează în statele respective; b) stabilirea unor criterii legale precise (prevăzute de art.9 și

art.10)  pentru existența  și  desfășurarea  în  România a  activității  de  recrutare și  plasare peste

hotare a forței de muncă de către agenții de ocupare a forței de muncă; c) precizarea obligațiilor

care  revin  Ministerului  Afacerilor  Externe  și  Ministerului  Muncii  și  Solidarități  Sociale  în

asigurarea protecției cetățenilor români care lucrează în străinătate” [168, p.641-643]. Măsuri

identice sunt propuse recent de către alți  autori  români,  D. Vieriu și  E.  Vieriu [175, p.674].

Aceste măsuri într-adevăr ar putea proteja și drepturile lucrătorilor migranți moldoveni. Însă, în

contextul absenței unei abordări sistemice și a unei autorități coordonatoare cu atribuții clare și

funcționale în domeniul migrației de muncă, cât și a unei legislații funcționale, realizarea acestor

deziderate este dificilă.

2.2.  Acordarea  de  către  misiunile  diplomatice  a  asistenței  și  protecției  diplomatice  și
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consulare lucrătorilor migranți, cetățeni ai RM

Aspecte generale. În perioada recentă, dreptul la asistență diplomatică este menționat în

mai  multe  acte  normative  de  protecție  a  drepturilor  omului:  Declarația  ONU  cu  privire  la

drepturile persoanelor care nu sunt cetățeni ai țării de reședință, la art.10 [208], CIDMM, la art.

23 și 65” [235]. În legislația națională, Legea cu privire la serviciul diplomatic nr. 761/2001

stipulează obligația personalului serviciului diplomatic să apere inclusiv interesele cetățenilor

moldoveni în cadrul relațiilor externe (art.21 lit. b) [123].

Trebuie să distingem protecția diplomatică,  ca termen general,  de protecția consulară,

care  este  parte  componentă  a  acesteia.  Pentru  prezenta  cercetare  este  importantă  analiza

protecției  consulare,  fiindcă  ea  este  destinată  protecției  directe  a  beneficiarului/lucrătorului.

Protecția diplomatică, pe de altă parte, se invocă de către stat în cazul încălcărilor în masă, în

special a drepturilor civile și politice care nu fac obiectul acestei teze. Un alt aspect important

este  că  protecția  diplomatică  are  un caracter  specific  dreptului  internațional  public,  pe  când

tematica prezentei teze ține mai mult de impactul individual asupra lucrătorului migrant.

Mecanismele de protecție consulară sunt prevăzute în art.5 al Convenției de la Viena, cu

privire la relațiile consulare, din 1963: „(a) protejarea intereselor cetățenilor în statul de primire,

(e) ajutorul și asistența cetățenilor, (i) reprezentarea sau aranjarea reprezentării cetățenilor în fața

instanțelor și altor autorități pentru instituirea unor măsuri provizorii de păstrare a drepturilor și

intereselor în situația absenței, când ei nu sunt în stare să-și apere drepturile” [296]. În legislația

RM, acordarea acestei forme de protecție este stipulată de HG „Cu privire la aprobarea Statutului

Consular” nr.  368/2002 [76]. Astfel,  pct. 4 al  acesteia reglementează protejarea drepturilor și

intereselor  cetățenilor,  iar  la  pct.  49  este  stipulată  acordarea  de  către  consul  a  asistenței  în

protecția drepturilor cetățenilor ce nu au cetățenia statului de reședință”.

Conform lui Burian A., protecția consulară are mai multe caracteristici distincte, ea este

aplicabilă pe plan local, în circumscripția consulară, spre deosebire de protecția diplomatică care

acționează  în  plan  național,  adresându-se  guvernului  statului  de  reședință  [16,  p.95].  O altă

caracteristică menționată de cercetătoarea Diana Cucoș este că asistența consulară se acordă, de

regulă, la cererea persoanei, în anumite cazuri sau în situații grave funcționarul consular ar putea

acorda protecție din proprie inițiativă [39, p.118]. Un alt aspect ține de competența consulului de

a exercita această formă de protecție. Astfel, conform literaturii de specialitate se menționează că

consulul poate să apeleze doar la autoritățile statului de primire pentru a remedia încălcările, iar

intervenția funcționarului consular se limitează doar la acțiuni deja prevăzute de legea internă a
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statului de reședință” [16, p.112]. 

Punctul 50 din statutul consular nu menționează expres acordarea asistenței consulare în

cazurile  lezării  drepturilor  sociale,  ci  stabilește  cazurile  cu  caracter  de  urgență  (îmbolnăviri,

accidente, limitarea libertății etc.) și asistență pentru alte situații. Aceasta arată că, pe scara de

valori, legiuitorul a inclus drepturile sociale la categoria – alte situații, dând prioritate drepturilor

de natură economică. Considerăm că încălcările în masă a drepturilor la muncă, de ex., neplata

salariilor,  ar  putea  fi  obiectul  intervenției  consulare,  ori  acestea  au și  o  semnificativă  latură

economică. 

De asemenea, statutul consular detaliază modalitatea de acordare a asistenței. Potrivit pct.

53  al  acestuia,  „funcționarul  consular  va  acționa  pentru  apărarea  drepturilor  și  intereselor

patrimoniale ale Republicii Moldova și ale cetățenilor săi, cu respectarea legilor și procedurilor

în vigoare ale statului de reședință și a prevederilor tratatelor internaționale. În acest scop, el va

interveni pe lângă autoritățile statului de reședință în vederea luării măsurilor de conservare și

administrare a bunurilor, stabilirea regimului lor juridic, intabulare a dreptului de proprietate în

registrele de la locul situării lor. În caz de litigii, el va recomanda avocați și va sprijini pregătirea

apărării, procurarea de documente oficiale, efectuarea de traduceri, legalizări etc.” [76]. Formula

„drepturi și interese patrimoniale”, inclusă în statutul consular, arată interesul primar al statului

asupra aspectelor economice și mai puțin față de cele sociale cu caracter nepatrimonial (de ex.,

condiții periculoase și grele de muncă, muncă peste program etc.).

După  cum am menționat  într-o  cercetare  anterioară,  „reprezentanțele  diplomatice  pot

reacționa independent în cazul unor încălcări nesemnificative ale drepturilor lucrătorilor, iar în

cazul  unor  încălcări  esențiale,  reprezentanțele  diplomatice  urmează  să  coordoneze  situația  și

acțiunile ulterioare cu MAEIE, iar în rapoartele finale adresate MAEIE al RM, reprezentanțele

diplomatice vor menționa toate  cazurile  de intervenție  diplomatică sau consulară în favoarea

cetățenilor RM, indiferent de caracterul dreptului încălcat sau de volumul prejudiciului” [24,

p.118].

În unele țări există practica creării liniilor fierbinți pentru comunicare cu cetățenii aflați

peste hotare: „Un număr de ambasade ale țărilor de origine au stabilit linii de asistență telefonică

pentru  cetățenii  lor  în  țara  de  destinație.  Ambasadele  Filipinelor  și  Indoneziei  mențin  linii

fierbinți de asistență telefonică, care pot de asemenea recepționa mesaje SMS” [286, p.131]. În

țara noastră există un serviciu de informare similar – Centrul de Apel al MAEIE. Acesta este un

serviciu  centralizat  de  recepționare  a  apelurilor  telefonice  și  de  oferire  a  informației  pentru

persoanele aflate peste hotare.
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Legea nr. 105/2018, la art. 634, stipulează atribuțiile misiunilor diplomatice și oficiilor

consulare ale RM în domeniul migrației în scop de muncă. Astfel,  conform alin.1) al acestui

articol,  misiunile  diplomatice  și  oficiile  consulare  vor  lua  o  poziție  proactivă  la  constatarea

încălcărilor prevederilor legale ori contractuale comise de APOFM, beneficiarii străini sau alți

intermediari, sau în cazul sesizării cu privire la existența anumitor încălcări, acestea vor înștiință

imediat organele abilitate din statul pe al cărui teritoriu sunt angajați cetățenii RM în vederea

soluționării  cazului  de  încălcare  a  drepturilor.  Iar  conform alin.2,  în  aceste  cazuri  misiunile

diplomatice  și  oficiile  consulare  vor  comunica  neîntârziat  MAEIE  și  MMPS  despre

circumstanțele  identificate  și  acțiunile  întreprinse  [129]. Noile  prevederi  legale  urmăresc  să

asigure  implicarea  autorităților  diplomatice  în  cazurile  de  încălcare  a  drepturilor  lucrătorilor

emigranți  și  documentarea  acestora.  Dar,  de  asemenea,  acestea  au  rolul  de  a  definitiva  clar

funcționarea sistemului migrațional al RM, asigurând circulația informației cu privire la cazurile

în care autoritățile diplomatice s-au implicat și evidența acestora. 

Atașatul de muncă. Instituirea în cadrul misiunilor diplomatice a funcției de atașat de

muncă este una dintre cele mai răspândite și eficiente forme de protecție a drepturilor sociale ale

lucrătorilor  migranți.  În  legislația  RM, Legea nr.  761/2001 cu privire  la  serviciul  diplomatic

prevede la art. 6 alin.(6) posibilitatea deschiderii în cadrul  misiunilor diplomatice și al oficiilor

consulare  a  birourilor  (secțiilor)  pentru  reprezentarea  și  apărarea  intereselor  comerciale  și

economice ale RM [123]. Legea însă nu prevede posibilitatea deschiderii unor birouri sau secții

responsabile  de  drepturile  sociale  și  de  muncă.  Considerăm,  în  acest  sens,  că  este  necesară

introducerea  funcției  de  atașat  de  muncă  prin  completarea  articolului  dat  cu  alineatul  (61),

(Anexa 5).

În literatura națională acest mecanism de protecție este menționat parțial, de exemplu, în

cadrul tezei susținute de dna A. Luca [133, p.96]. Cu toate acestea, o analiză clară a impactului și

rolului acestei instituții în protecția drepturilor concetățenilor noștri nu este efectuată. Asemenea

funcționari diplomatici există în țări apropiate de RM, cum sunt România și Bulgaria, dar și în

alte țări care se confruntă cu migrația mare a populației. Un alt exemplu sunt Filipinele, care în

anul 2008 au avut atașați de muncă în 35 de locații [231, p.54]. Pentru țările care nu dispun de

asemenea poziție în reprezentanțele lor diplomatice, cercetătorii în domeniu deseori recomandă

crearea acesteia, cum ar fi și cazul unui studiu realizat pentru Kârgâzstan [181, p.74].

În legătură cu funcțiile atașatului, putem menționa mai multe practici din statele în caree

asemenea  funcționari  există:  „protecția  lucrătorilor  migranți  sub  jurisdicția  lor;  oferirea

sprijinului  pentru  a  identifica  oportunități  de  angajare  decente  pentru  cetățeni;  sprijinirea
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dezvoltării unor politici migraționale de muncă, precum și promovarea unor relații de muncă

bune cu țara gazdă” [186, p.52]. „Atașații de muncă au funcția de a asigura că lucrătorii migranți

nu sunt exploatați sau discriminați, să îi sprijine în recuperarea veniturilor sau altor beneficii, să

îi asiste în caz de încălcare a contractului, să ajute în caz de expunere la condiții inumane, mediu

de lucru inacceptabil sau condiții de muncă nesănătoase sau nesigure. În cele din urmă, ei trebuie

să  asigure  asistență  sau  reprezentare  juridică  în  instanțe  sau  tribunale,  în  coordonare  cu

Consulatul, în cazurile care implică încălcări ale drepturilor lucrătorilor sau pentru lucrătorii care

se confruntă cu acuzații penale sau privare de libertate” [225, p.61].

Considerăm că funcția atașatului de muncă ar fi utilă și pentru reintegrarea lucrătorilor

migranți.  Astfel,  prezența  unui  atașat  de  muncă,  care  ar  informa cetățenii  moldoveni  despre

oportunitățile de muncă din țară, i-ar ajuta să identifice locurile de muncă relevante și să facă

legătura  cu  angajatorul,  acordând  și  alt  suport  pentru  reîntoarcere,  permițând  crearea  unor

activități  de  reintegrare  eficiente.  Ori,  reintegrarea  începe  nu  din  momentul  când  cetățeanul

migrant s-a reîntors, dar din momentul când acesta decide să se întoarcă și caută informație și

posibilități pentru aceasta. 

Măsuri specifice de asistență.  În legătură cu creșterea numărului lucrătorilor temporari,

datorată APOFM, programelor guvernamentale și acordurilor bilaterale, poate apărea necesitatea

adoptării unor măsuri de asistență pentru această categorie de migranți. În unele țări, asemenea

acțiuni de asistență a drepturilor lucrătorilor temporari au fost delegate consulatelor. De exemplu,

El  Salvador  a  creat  un program-model  de management  al  lucrătorilor  migranți  temporari.  În

cadrul  acestui  program,  consulatele  îndeplinesc  următoarele  funcții:  „...  primirea  lucrătorilor

temporari în țara de destinație, monitorizarea mobilității migraționale a lucrătorilor temporari în

străinătate, vizitarea locurilor de muncă, elaborarea unei baze de date a lucrătorilor migranți,

prestarea serviciilor consulare mobile, monitorizarea condițiilor lucrătorilor și performanței în

companiile de angajare, întâlnirea cu reprezentanții companiilor angajatoare la sfârșitul perioadei

de angajare și căutarea ofertelor de muncă” [185, p.57]. O altă țară care a introdus un mecanism

similar de asistență a lucrătorilor migranți temporari plasați în SUA și Canada este Mexicul. În

legătură cu funcționarea acestui program pentru SUA, putem cita următoarele date: „În 2010,

rețeaua consulară a Statelor Unite ale Americii a asistat 128 819 de cazuri de asistență, 2 809 din

acestea erau legate de aspecte de muncă” [179, p.64].

Trebuie să menționăm că și  în RM crește  numărul  lucrătorilor migranți  temporari.  În

acest sens, autoritățile naționale ar putea considera reglementarea în cadrul acordurilor bilaterale

de migrație a muncii a anumitor forme de asistență acordate de consulatele RM. Acest suport ar
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putea fi oferită în țările unde există un număr mare de muncitori temporari, cum ar fi Polonia. O

altă opțiune ar fi atribuirea unor asemenea funcții unui atașat de muncă. 

Totuși, această formă de asistență poate avea anumite deficiențe, de exemplu, în cazul

Mexicului,  suportul  acordat  de  consulate  este  perceput  ca  fiind  ineficient  fiindcă  statul  are

interesul prioritar de a plasa forța de muncă în statele de destinație și nu dorește să piardă această

oportunitate, ceea ce contribuie la o intervenție slabă a personalului consular în conflictele de

muncă.  Autorii  J.  L.  Hennebry  și  K.  Preibisch  confirmă  cu  privire  la  programul  de  muncă

sezonieră în Canada, că evaluarea asistenței oferite de către personalul consular către migranți în

cadrul acestui program a fost în mod constant negativă [229, p.31]. În acest context, trebuie să

menționăm că specificul migrațional în țara noastră este diferit. Ori, autoritățile RM nu sunt atât

de dependente de locurile de muncă oferite în cadrul unor acorduri interguvernamentale, ceea ce

ar permite o mai mare inițiativă a funcționarilor consulari în cazul încălcării drepturilor.

2.3. Protecția juridică a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai RM prin

intermediul acordurilor bilaterale

Acordurile bilaterale din domeniul migrației de muncă.  Asemenea acorduri, ca regulă,

prevăd trimiterea forței de muncă dintr-un stat în altul. De obicei, acestea se încheie între statele

ce au un surplus de forță de muncă și cele care au un deficit de brațe de muncă. Practica la nivel

internațional demonstrează că astfel  de acorduri  sunt rareori  utilizate de state:  „Între 1945 și

2005,  doar  366  de  acorduri  care  reglementează  fluxurile  migraționale  au  fost  semnate.  Din

acestea, 230 sunt noi și nu acorduri sau extinderi de programe. Majoritatea au fost semnate la

sfârșitul anilor 1940 până la sfârșitul anilor 1960 și apoi iarăși de la începutul anilor 1990 până în

2005” [263,  p.7].  Cu privire  la  aceste  acorduri,  un studiu realizat  de OIM indică  următorul

specific al acestora în legătură cu reglementarea de către ele a drepturilor sociale ale migranților:

66% conțin prevederi cu privire la recrutarea și plasarea lucrătorilor [243, p.30], 29% includ în

obiectul lor securitatea socială, 47% au făcut referință specifică la tratamentul egal al lucrătorilor

migranți, 49% conțineau prevederi vizând contractele de muncă și protecția la locul de muncă

[243, op. cit., p.31]. „Beneficiile acordurilor bilaterale sunt indubitabile, în primul rând ele iau în

considerare interesele specifice și situația concretă a părților, astfel ele sunt mult mai adaptate la

necesitățile statelor, au o influență mai puternică și pot reglementa întrebări mult mai înguste

decât tratatele” [23, p.174]. 

Republica Moldova a semnat șase acorduri bilaterale în domeniul migrației de muncă cu:
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Federația  Rusă (1993),  Ucraina (1993),  Republica Belarus (1994),  Azerbaidjan (2005),  Italia

(2011), Israel (2012) [152]. Iar la 01.08.2018, RM a negociat un nou acord în acest domeniu cu

statul Bulgaria și un memorandum recent, la 01.07.2021, cu statul German, care are drept scop

asigurarea drepturilor de muncă și sociale ale cetățenilor moldoveni care migrează în scop de

muncă agricolă sezonieră în Germania [135].

Prezintă  interes  acordul  semnat  între  Guvernul  Republicii  Moldova  și  Guvernul

Republicii Italiene [63]. Acesta are drept scop oferirea unei cote anuale pe piața de muncă a

Italiei pentru lucrătorii moldoveni (art.2). În cadrul acordului, partea italiană urma să asigure

cursuri de limbă italiană și de instruire vocațională pentru potențialul grup de lucrători cetățeni

moldoveni (art.5). Acordul dat nu a avut o finalitate, totuși o parte din prevederile lui au fost

implementate și un grup de persoane au beneficiat de cursuri de limbă italiană și de instruire

vocațională, iar certificatele obținute pot fi utilizate pentru căutarea individuală a unui loc de

muncă în Italia [5]. 

Un acord implementat în prezent este cel dintre Guvernul RM și Guvernul statului Israel.

Acesta este suplimentat de un protocol de implementare ce reglementează munca în sectorul

construcțiilor. Conform datelor oferite de MMPS, la sfârșitul anului 2018 au fost organizate 12

etape  de  recrutare  și  angajare  a  cetățenilor  Republicii  Moldova  pe  teritoriul  Statului  Israel,

reușindu-se angajarea unui număr de 6 082 de lucrători moldoveni care activează, în baza unui

contract individual de muncă, în peste 20 de companii israeliene [10]. 

De asemenea, acordul lasă loc deschis pentru negocierea unor noi protocoale de angajare

în alte domenii de activitate, la momentul de față între RM și statul Israel se negociază un nou

protocol în domeniul muncii casnice.  Art.2 lit.e) stipulează că unul dintre scopurile acordului

este de a promova protecția drepturilor la muncă și protecția socială a lucrătorilor moldoveni care

realizează munci temporare în statul Israel pe tot parcursul procesului de recrutare, selectare,

plasare, sosire, angajare și reîntoarcere [4]. La art.7 este reglementată procedura de recrutare,

informarea lucrătorilor înainte de plecare despre condițiile de muncă și alte prevederi  legale,

inclusiv neaplicarea taxelor la recrutare. 

Protocolul de implementare A, reglementează în detaliu mai multe aspecte importante.

Printre acestea sunt: asigurarea informării la etapa pre-emigrare din partea ANOFM cu susținerea

autorităților  Israelului  cu  privire  la  condițiile  contractului  de  muncă,  drepturile  și  obligațiile

lucrătorilor și ale angajatorilor în Israel, cultura Israelului, informații utile în țara de destinație și

date de contact ale autorităților și organizațiilor în caz de urgențe, incluzând datele de contact ale

Ombudsmanului  pentru  drepturile  de  muncă  ale  lucrătorilor  străini  din  cadrul  Ministerului
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Industriei, Comerțului și Muncii (art.7). Un specific important este implicarea în implementarea

acordului a sectorului asociativ, astfel ONG-ul „La Strada” din Republica Moldova are funcția de

a recepționa plângerile lucrătorilor moldoveni legate de condițiile de muncă și implementarea

acordului.  Când aceste plângeri sunt primite,  „La Strada” sesizează autoritățile statului Israel

pentru ca acestea să ia act [132]. 

Există două mecanisme de protecție de bază, descrise în cadrul unui articol detaliat la

tematica funcționării acestor acorduri în statul Israel: Ombudsmanul pentru drepturile de muncă

ale lucrătorilor străini și linia fierbinte de protecție a drepturilor migranților în cadrul autorității

cu  privire  la  administrarea  trecerilor  de  frontieră,  populație  și  imigrație.  Astfel,  în  cazul

Ombudsmanului se menționează lipsa de resurse și atribuții ale acestei autorități. În timp ce linia

fierbinte este mai eficientă în monitorizarea situației și acordarea asistenței lucrătorilor migranți,

autorul studiului menționează că încălcările drepturilor lucrătorilor încă mai au loc [243, op. cit.,

p.17]. Y. Livnat, autorul acestui studiu detaliat, subliniază că statele care au acorduri similare cu

statul  Israel,  au  negociat  mecanisme  suplimentare  de  protecție,  de  exemplu,  în  acordul  cu

România,  există  o  prevedere  intitulată,  „plângeri”,  care  stipulează  că  Ministerul  Muncii,

Familiei,  Protecției  Sociale și Vârstnicilor și ANOFM română pot examina în mod rezonabil

plângerile cu privire la încălcarea protocolului din cadrul acordului semnat. Aceasta îl face pe

autorul studiului să se întrebe dacă autoritățile române vor putea examina în Româna plângerile

depuse contra angajatorilor din Israel. Alte prevederi pot fi găsite între acordurile semnate între

Israel  cu  China  și  România,  ele  incluzând  clauza  conform  căreia  statul  Israel  va  informa

autoritățile acestor state oricând va avea loc deportarea cetățenilor săi și statistica cu privire la

aceste date [243, p. 17-18].

În ceea ce ține de acordul dintre Guvernul Republicii Moldova și Guvernul Republicii

Bulgaria privind reglementarea migrației de muncă [3], acesta prevede un șir de facilități pentru

lucrătorii  moldoveni:  un termen de ședere până la 3 ani (art.2 alin.(1),  acestora nu li  se vor

solicita  permise de muncă (art.2,  alin.(2)).  Printre  mecanismele de protecție  a drepturilor  de

muncă instituite prin acest acord, pot fi menționate: stabilirea în calitate de unic intermediar la

angajare doar a ANOFM (art.4), cu selectarea finală aprobată de angajatori (art.7 alin.(1)). 

Un alt  mecanism de protecție este instituirea la art.7 alin.(3) al  acordului a obligației

semnării unui contract de angajare înainte de ieșirea din țară, în limbile română și bulgară, în

timp ce art.14 alin.(4) prevede conținutul contractului individual de muncă, stipulând prevederile

obligatorii ale acestuia și stabilind un șir de prevederi obligatorii care urmează să asigure un

standard obligatoriu de respectare a drepturilor. 
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De asemenea, un întreg capitol al acordului este dedicat protecției drepturilor de muncă și

sociale ale lucrătorilor migranți (cap.3), de exemplu, art.10 și 11 stipulează egalitatea în drepturi

cu lucrătorii  locali.  Informarea înainte  de plecare  este  asigurată  prin prevederile  art.21,  care

specifică organizarea de către ANOFM a unor sesiuni de informare a lucrătorilor selectați, unde

informația cu privire la drepturile și obligațiile de muncă le va fi oferită acestora în formă scrisă. 

Cu  privire  la  acțiunile  de  protecție  postmigrare,  acestea  sunt  stipulate  la  art.22  al

Acordului, care menționează întreprinderea acțiunilor de protecție și examinare a încălcărilor de

către autoritățile părții primitoare, cu toate acestea prevederea dată pare fi o normă generală, care

nu include un mecanism clar de implementare. În calitate de concluzie trebuie să menționăm

faptul că acest acord conține aceeași problemă ca și celelalte semnate de țara noastră, și anume

lipsa oricărei obligații a părții primitoare de a implementa acordul. Astfel, recrutarea lucrătorilor

migranți poate avea loc doar la solicitarea din partea angajatorilor (art.15 alin.(1) și (2); în lipsa

acestei cereri, acordul poate deveni nefuncțional, similar acordului semnat cu Italia. 

Memorandumul semnat cu statul German privind munca sezonieră în agricultură [135],

prin însăși caracterul său juridic este un document a cărui executare nu poate fi cerută, fiind mai

curând o manifestare de intenție. Acest aspect încă o dată confirmă caracteristica „soft-law” a

acordurilor  bilaterale  pentru  migrația  forței  de  muncă.  Memorandumul  este  implementat  de

MMPS, prin ANOFM, și de Agenția Federală pentru Ocuparea Forței de Muncă (Bundesagentur

für Arbeit). 

În anul 2022 am deținut poziția de consultant național al ANOFM pentru implementarea

acestui  mecanism,  având  o  perspectivă  foarte  clară  privind  implementarea  și  funcționarea

acestuia; totuși, ne vom limita numai la discutarea mecanismelor de protecție din cadrul său. Ca

și acordurile semnate anterior, acest mecanism oferă mai multe opțiuni de protecție a drepturilor

sociale  ale  lucrătorilor  migranți.  În  secțiunea  4,  capitolul  I,  par.  (3)  se  stipulează  oferirea

condițiilor  egale  cu  cele  ale  lucrătorilor  germani,  același  paragraf  menționează  transparența

deplină a costurilor de călătorie și modalității de acoperire a acestora. Accentuăm că aspectul

transparenței  implementării  și  funcționării  acordului  este  unul  principal  la  implementarea

acestuia. În aceeași secțiune se stipulează oferirea contractelor de muncă și cazare înainte de

ieșirea lucrătorului  din țară  (par.  5 și  6).  La Capitolul  II  par.  (4)  este  stabilită  procedura de

informare și comunicare între ANOFM și Bundesagentur für Arbeit în cazul plasării cu succes a

lucrătorului. Secțiunea 5 par. (1) a aceluiași capitol reglementează interdicția solicitării oricăror

taxe de plasare sau altor forme de remunerare pentru angajarea în cadrul memorandumului. Iar

par. (3) al aceleiași secțiuni stipulează o clauză generală cu privire la nediscriminare. În cadrul
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secțiunii  11  a  aceluiași  capitol  este  reglementată  monitorizarea  condițiilor  de  muncă  și

reglementarea litigiilor în implementarea acestui memorandum, fiind stabilite condițiile generale

cu privire la schimbul de informații și soluționarea litigiilor, conform legislației germane. 

Un alt mecanism eficient de protecție a lucrătorilor în cadrul acestui memorandum este și

implicarea  unui  ONG  German,  „Arbeit  und  Leben”,  în  calitate  de  organizație  care  acordă

consultanță lucrătorilor moldoveni după plasarea acestora la muncă în Germania. Astfel, în cazul

identificării  încălcărilor  la  locul  de  muncă,  poate  fi  sesizată  ANOFM  care  poate  iniția  o

procedură de schimbare a angajatorului și poate notifica partea germană pentru întreprinderea

altor măsuri.

Aceste acorduri stabilesc mecanisme funcționale de informare și asistență a lucrătorilor

migranți, de asemenea ele oferă garanții evidente în domeniul protecției drepturilor sociale. Însă,

cel mai important aspect al acestora este nivelul înalt de răspundere a statului de destinație, care

prin semnarea acordului își asumă obligația să asigure condiții bune lucrătorului și reîntoarcerea

sigură a acestuia.

Acordurile bilaterale în domeniul protecției sociale.  Acestea sunt un alt tip de acorduri

importante  pentru  asigurarea  și  protecția  drepturilor  sociale  ale  cetățenilor  RM.  În  ele  se

reglementează totalizarea perioadelor  de contribuții,  portabilitatea și  plata  prestațiilor  și  altor

drepturi  de  securitate  socială obținute  de  lucrătorii  migranți.  Deseori  acestea  pun accent  pe

beneficiile pe termen lung: pensii  de dizabilitate,  prestații  pentru accidente de muncă,  pensii

pentru limită de vârstă ș.a. „Este necesar de menționat că, în cazul acordurilor de securitate și

asistență socială încheiate cu țările UE, există primatul legislației UE. Aceasta este important,

fiindcă majoritatea respectivelor acorduri încheiate de RM sunt semnate cu țări membre UE.

Astfel, dacă legislația UE se modifică, va avea loc și schimbarea aplicării acordului. În acest

sens,  într-o  comunicare  din  partea  Comisiei  Europene  este  menționată  necesitatea  explicării

primatului  legislației  UE,  propunându-se  includerea  unei  clauze  în  aceste  acorduri  care  ar

consfinți primatul legislației UE în asemenea cazuri” [196, p.5].

Pentru a înțelege funcționarea protecției  sociale pentru migranți,  este necesar a defini

termenii  de  „portabilitate”  și  „exportabilitate”.  Conform  autorilor  R.  Sabates-Wheeler  și  J.

Koettl,  portabilitatea  este  abilitatea  de  a  conserva,  menține  și  transfera  drepturi  legitime  de

securitate socială sau drepturi în proces de a fi obținute, independent de naționalitate și țara de

reședință. Portabilitatea este deosebit de importantă pentru beneficii pe termen lung cu elemente

de pre-economisire, care sunt fie explicite (cum ar fi în cazul pensiilor pentru limită de vârstă)

sau implicite (cum ar fi cazul asistenței medicale). Portabilitatea poate fi completă sau parțială,
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permițând, de exemplu, portabilitatea doar a unei părți a beneficiilor obținute. Conform aceluiași

autor, exportabilitatea, spre deosebire de portabilitate, nu necesită o cooperare între autoritățile

țărilor, iar nivelul beneficiilor care urmează a fi plătite este determinat de instituția de securitate

socială dintr-o singură țară [279, p.120].

Într-un alt studiu se menționează că suplimentar portabilității este necesar de atras atenție

și  la  alte  aspecte,  cum  sunt  totalizarea  și  repartizarea  echitabilă.  Totalizarea  înseamnă  că

prestațiile de pensie se bazează pe contribuțiile totale din toate țările în care a lucrat migrantul.

Repartizarea  înseamnă  că  fiecare  țară  în  care  a  lucrat  migrantul  plătește  o  parte  din  totalul

beneficiilor  acumulate,  dar  cota  de  plată  din  țară  se  bazează  pe  perioada  de  timp  în  care

migrantul a lucrat în țară și pe valoarea venitului câștigat acolo. Perioadele de cotizare sunt, de

asemenea, importante pentru determinarea beneficiilor; acestea pot varia în fiecare țară în care a

lucrat migrantul. În cazul în care perioada de cotizare este îndelungată, migrantul poate să nu

obțină prestații din munca sa în acea țară [181, p.55].

Republica Moldova a semnat 20 de acorduri bilaterale în domeniul securității sociale,

dintre  care  16  permit  portabilitatea  unui  șir  de  prestații:  România,  Portugalia,  Bulgaria,

Luxemburg, Austria, Estonia, Cehia, Polonia, Ungaria, Belgia, Lituania, Germania, Republica

Elenă, Turcia, Republica Belarus și Spania. 

Altor  patru  li  se  aplică  principiul  teritorialității,  ce  presupune că  prestațiile  se  achită

conform  regulilor  țării  de  domiciliere  a  persoanei:  Republica  Azerbaidjan,  Federația  Rusă,

Ucraina, Republica Uzbekistan. Referindu-ne la un studiu anterior, menționăm că, spre deosebire

de acordurile cu țările UE, majoritatea celor din cadrul CSI nu asigură portabilitatea beneficiilor,

ci  doar  exportabilitatea  acestora.  Asupra  acestor  acorduri  se  aplică  principiul  teritorialității,

acesta fiind caracterizat prin aceea că lucrătorii care decid să se mute pe un termen lung în altă

țară, pot pierde unele drepturi de securitate socială pe care le aveau în țara de origine [137, p.8].

Acordurile  ce  dispun de  trăsătura  portabilității  prestațiilor  au  o structură  și  prevederi

asemănătoare. În general, putem menționa următoarele momente comune acestora: 

1. Prevăd dreptul la cumularea pensiilor [107];

2. Aplică regula celor 12 luni de cotizare, dacă un muncitor cotizează mai puțin, nu va avea

dreptul la o prestație;

3. Acționează neretroactiv; lucrătorii pot beneficia de drepturile menționate în ele doar din

momentul intrării lor în vigoare;
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4. Prevăd cooperarea dintre autoritățile statelor, excluderea taxelor dacă acestea nu se aplică

de  către  unul  dintre  state,  stipulează  scutiri  de  taxe  nejustificate,  admiterea  cererilor,

schimbul de informații și statistică și executarea documentelor executorii; 

5. Formele de asistență diferă în funcție de acord, majoritatea reglementează aspecte ce țin

de pensia de vârstă, compensații pentru boli profesionale, accidente la locul de muncă și

înrăutățirea sănătății în urma lor;

6. Acționează pe durată nedeterminată, părțile le pot denunța după o notificare prealabilă,

acordul  dintre  RM  și  Polonia,  art.29  prevede  posibilitatea  denunțării  prin  notificare

prealabilă cu 6 luni [23, p.180].

Conform datelor CNAS, numărul beneficiarilor de pensii și alocații sociale de stat, ale

căror pensii se transferau peste hotare conform acordurilor bilaterale, aflați în evidența acestei

autorități pentru perioada 2018-2022, este următorul:

 01.01.2018 – 471 de beneficiari [101]; 

 01.01.2019 – 553 de beneficiari [100]; 

 01.01.2020 – 688 de beneficiari [102]; 

 01.01.2021 – 1019 de beneficiari  [103];

 01.01.2022 – 851 de beneficiari  [104];

 01.07.2022 – 1336 de beneficiari  [105].

Aceste date ne arată un număr foarte mic pentru un asemenea număr de acorduri, ceea ce

indică o problemă de sistem la portabilitatea acestor prestații pentru cetățenii noștri. Considerăm

că una dintre cele mai mari deficiențe ale acestui sistem este cerința certificatului de viață și

neutilizarea tehnologiilor moderne ce ar permite evitarea acestei proceduri birocratice. 

Alte  tipuri  de  acorduri. Cercetarea  unui  tip  specific  de  protecție  și  promovare  a

drepturilor  lucrătorilor  migranți  prin  intermediul  acordurilor  comerciale  o  face  Alina-Paula

Larion, în teza sa de doctor din anul 2016. Ea analizează includerea unor clauze și mecanisme de

protecție a drepturilor muncitorilor ca precondiții pentru semnarea și funcționarea unor acorduri

bilaterale comerciale. Sunt menționate negocierile comerciale ale Marocului cu SUA care au fost

un factor-cheie în inițierea unei reforme a Codului muncii a acestei țări, reglementând protecția

contra  discriminării  antisindicale,  incluzând  pentru  prima  dată  un  temei  juridic  pentru

reintegrarea și rambursarea salariului. Alte modificări au inclus mărirea vârstei minime de lucru

de la 12 la 15 ani, reducerea numărului maxim de ore săptămânale de muncă de la 48 la 44 de

ore și revizuirea periodică a salariului minim. În alt caz, SUA au menționat, într-un acord cu
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statul  Bahrain,  preocupări  în  privința  libertăților  sindicale,  dreptului  la  grevă  și  drepturilor

lucrătorilor  migranți,  iar  guvernul  din  Oman  a  adoptat  reforme  în  domeniul  dreptului  de

organizare, negocierilor colective, combaterii muncii forțate și muncii copiilor. Un alt exemplu

este cazul Panamei, Congresul SUA ca condiție de pre-ratificare a Acordului comercial din 2013

menționa necesitatea modificărilor cu privire la aspecte legate de libertatea de asociere, abuzul

de contracte temporare și punerea în aplicare a legislației în materia muncii copilului [109, p.85-

86].  Menționăm  că  cercetătoarea  menționează  exemple  ce  implică  în  special  acordurile

comerciale și economice încheiate de anumite țări  cu SUA. În cazul RM, noi nu am întâlnit

acorduri comerciale care ar avea un impact asupra drepturilor sociale, în special ale lucrătorilor

migranți. 

Cercetările  recente  indică  asupra  unor  aspecte  problematice  cu  privire  la  eficiența

acordurilor bilaterale, conform unei surse care citează exemplul acordurilor semnate de Filipine.

Aceste acorduri nu oferă garanții lucrătorilor, iar monitorizarea și executarea acestora poate fi

caracterizată  ca  fiind  slabă  [181,  op.  cit,  p.27]. Confirmă  acest  punct  de  vedere  și  expertul

israelian în domeniul dreptului migrațional, Y. Livnat, care menționează că majoritatea acestor

acorduri sunt generale și declarative, punând un accent exagerat pe politețile diplomatice decât

pe protecția drepturilor migranților [243, op. cit., p.32].

De  asemenea,  o  caracteristică  a  acordurilor  bilaterale,  menționată  în  literatura  de

specialitate, este că ele au trăsături asemănătoare cu instrumentele soft-law, în special fiindcă nu

dispun de mecanisme de executare. Astfel, dacă statul care a solicitat forța de muncă nu dorește

să primească din oricare motive lucrătorii  pe teritoriul său, statul trimițător de obicei nu are

măsuri pentru a obliga cealaltă parte să respecte obligațiile asumate prin acord. Putem oferi ca

exemplu acordul dintre RM și Italia din 2009, care nu a fost implementat de partea italiană. După

semnarea acestui acord și instruirea unui grup de lucrători moldoveni, statul italian a invocat ca

motiv criza economică pentru a sista implementarea acestuia. 

Un alt aspect este că deseori statele de origine trebuie să cedeze din drepturile cetățenilor

lor, având o poziție mai slabă de negociere în raport cu statele de destinație. Or, statele de origine

sunt  interesate să își  plaseze legal  lucrătorii  în statele de destinație și  de aceea în mod tacit

acceptă  anumite  condiții  sau  situații  care  nu  asigură  corespunzător  protecția  drepturilor

muncitorilor migranți.  Cercetătorul  N. Varia menționează în acest  context că alte guverne au

abordat  protecția  muncii  pentru  lucrătorii  casnici  prin  negocierea  de  acorduri  bilaterale  (Sri

Lanka și Emiratele Arabe Unite, Indonezia și Iordania, Filipine și mai multe țări de destinație). 

Autorul menționează că aceste acorduri și contractele standard stabilite de ele variază în
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nivelul  lor de protecție,  însă,  ca regulă,  ele  oferă o protecție  mai  joasă decât  cea oferită  de

legislația muncii a țării de origine și de standardele internaționale de muncă. Acest autor oferă și

exemplul unui memorandum de  înțelegere din anul 2006 încheiat  între Indonezia  și Malaysia

privind munca casnică ce a permis clauze de reținere a pașapoartelor lucrătorilor casnici de către

angajatori și nu a stabilit dreptul la o zi liberă săptămânal [295, p.275].

Importanța  acestor  acorduri  pentru țara  noastră  nu poate fi  subestimată.  De exemplu,

acordurile  de  securitate  socială  au  un  impact  specific  asupra  intențiilor  de  reîntoarcere  a

lucrătorilor migranți în țările lor de origine. Practic, în aceste cazuri, migrantul urmează pensia,

deci  dacă  el  are  posibilitatea  să  beneficieze  de  aceste  prestații  în  țara  de  origine,  există  o

probabilitate  mai  înaltă  că  acesta  se  va  reîntoarce.  De exemplu,  datele  unui  studiu  la  scară

globală estimează că, mai puțin de 30% din migranții reîntorși în țările lor de origine, nu s-ar fi

reîntors în absența implementării principiului exportabilității din cadrul acordurilor multilaterale

și  bilaterale [210, p.23].  Corespunzător,  considerăm că,  pentru asigurarea unui nivel  înalt  de

protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cât și stimularea reîntoarcerii acestora în

țară, negocierea și semnarea unor acorduri bilaterale în domeniul migrației muncii și protecției

sociale ar trebui să fie o prioritate a autorităților naționale.

2.4. Exercitarea de către autoritățile statelor de destinație a protecției juridice a drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni ai RM

Mecanisme generale de protecție a drepturilor sociale. Un rol  tradițional  în protecția

drepturilor  lucrătorilor,  inclusiv a  celor  migranți,  îl  au inspectoratele  de muncă din țările  de

destinație.  În conținutul prezentei  teze menționăm cazul  unui lucrător moldovean care a fost

asistat atât de sindicatele norvegiene, cât și de Inspectoratul muncii al țării date (Anexa 3). În

contextul  acestui  caz,  lucrătorul  migrant  a  beneficiat  de  reprezentare  și  suportul  din  partea

Inspectoratului muncii în fața instanțelor judiciare norvegiene, chiar aflându-se deja în RM, după

concedierea  sa.  De  asemenea,  Inspectoratul  a  desfășurat  acțiuni  de  protecție  și  la  etapa

prejudiciară a litigiului.

 Conform unei cercetări, în Canada, oficii consultative speciale în Calgary și Edmonton

au în componență funcționari din domeniul standardelor de muncă care investighează plângerile

și  inspectează  companiile  care  angajează  lucrători  migranți.  Unele  state  creează  instituții

specializate pentru protecția  lucrătorilor  migranți  sau care gestionează parțial  acest  domeniu:

SUA are un consiliu special pentru practicile neloiale de angajare, legate de imigrare în cadrul
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Departamentului de Justiție, care diseminează ghiduri pentru lucrători și angajatori cu privire la

drepturile și  obligațiile  lor; Serviciul  Irlandei  pentru naturalizare și  imigrare oferă formare

antirasism și interculturală pentru furnizorii de servicii, precum și acționează ca un punct unic de

acces la servicii [286, p. 127, p. 131]. În Franța există Oficiul Francez de Imigrare și Integrare,

care oferă asistență specifică migranților, printre funcțiile sale fiind și întâmpinarea și integrarea

imigranților autorizați să locuiască stabil în Franța. În acest caz se încheie un contract de recepție

și integrare, autoritatea oferind asistență și la returnarea și reintegrarea străinilor în țara lor de

origine  [335].  Trebuie  să  menționăm  în  acest  context  Acordul-cadru  de  parteneriat  între

Ministerul Sănătății, Muncii și Protecției Sociale al Republicii Moldova și Oficiul Francez pentru

Imigrare și Integrare al Republicii Franceze semnat la 02.10.2017 (nu mai este activ) [64], prin

care autoritățile franceze acordau asistență la reîntoarcere pentru cetățenii moldoveni, inclusiv:

ajutor  material  și  financiar  pentru  dezvoltarea  unei  afaceri,  încadrarea  în  câmpul  muncii  și

incluziune socială.

Informarea este percepută ca un mecanism eficient de protecție a drepturilor lucrătorilor,

de aceea anumite state au introdus mecanisme de informare pentru migranții recent veniți. S.

Martin  și  R.  Abimourched  oferă  exemplul  Coreii  de  Sud,  unde  lucrătorii  din  industria

prelucrătoare, agricultură, servicii și construcții trebuie să facă o instruire preangajare de 3-4 zile

la venirea în  țară,  achitată  de angajator,  cu privire  la  dreptul muncii  și  condițiile de muncă.

Conform acelorași autori, în  Singapore, angajatorii care angajează prima dată lucrători casnici

migranți trebuie să parcurgă o instruire de trei ore despre responsabilitățile lor. Lucrătorii casnici

migranți angajați prima dată, la fel, trebuie să urmeze un program de instruire de securitate la

locul de muncă [286, p.126]. 

În statele UE ghidarea pe piața muncii este de obicei în atribuția Agențiilor Naționale de

Ocupare a Forței de Muncă sau a unor autorități cu funcții similare, care pot acorda asistență și

consultanță  pentru noii  migranți.  De exemplu,  în  Marea Britanie  „National  Careers  Service”

permite lucrătorilor  să contacteze un consultant  care îi  poate  asista  să-și  găsească un loc de

muncă, iar linia fierbinte „Acas” permite obținerea unei consultații despre drepturile de muncă și

modalitatea de soluționare a conflictelor la locul de muncă, serviciul având traducere gratuită

pentru 100 de limbi [261]. 

În  acest  context  apare  o  întrebare  rezonabilă  cu  privire  la  drepturile  de  muncă  ale

lucrătorului migrant iregular. Am oferit răspuns la această întrebare în cadrul unui studiu detaliat

pe  această  temă [31],  în  care  am constatat  existența  unor  practici  diferite  în  cadrul  marilor

sisteme de drept. 
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În speță, sistemul de drept continental, reprezentat în special prin legislația statelor UE,

este focalizat pe sancționarea angajatorilor ce utilizează forța de muncă a migranților iregulari, în

acest  context  chiar  dacă  lucrătorul  iregular  este  ulterior  deportat,  acestuia  i  se  asigură  plata

tuturor plăților salariale datorate pentru munca sa. Această abordare este ilustrată prin Directiva

2009/52/CE  a  Parlamentului  European  și  a  Consiliului  din  18  iunie  2009,  de  stabilire  a

standardelor minime privind sancțiunile și măsurile la adresa angajatorilor de resortisanți din țări

terțe aflați în situație de ședere ilegală. O asemenea abordare este argumentată de poziția că un

lucrător migrant, chiar dacă a încălcat regimul de ședere într-un anumit stat, nu poate fi privat de

rezultatele muncii sale. Astfel sunt clar separate aspectele administrative ce țin de regulile de

ședere de dreptul la muncă al  migrantului, acesta având dreptul să beneficieze de rezultatele

muncii sale chiar dacă este sancționat pentru încălcarea legislației migraționale.

În cadrul sistemului de drept common-law există o abordare diferită, care presupune că

persoana care a încălcat legislația nu poate beneficia de rezultatele acestei încălcări, în acest sens

lucrătorii pot fi privați de drepturile obținute ca urmare a prestării muncii. Cu referire la aceasta,

pot fi citate precedentele judiciare: Hoffman Plastic Compounds vs. National Labor Relations

Board (NLRB); Tyson Foods Inc vs. Guzman cu privire la SUA și precedentul Hounga vs. Allen

and Another cu privire la Marea Britanie, care ilustrează și argumentează această abordare. 

Cu  privire  la  sistemul  de  drept  islamic,  a  fost  argumentat  impactul  sistemului  de

sponsorizare „Kafala”. Astfel, în aceste state, cerința prezenței și dependenței de un angajator-

sponsor este solicitată începând cu dreptul de acces pe teritoriul statului în scopul exercitării unei

munci, angajării nemijlocite, iar în cazul altor state, până recent, chiar și pentru a ieși de pe

teritoriul țării, era necesar un acord al sponsorului (Qatar). Un aspect important al „Kafala” este

că  plecarea  fără  permisiunea  angajatorului-sponsor  reprezintă  în  multe  dintre  aceste  state  o

infracțiune.  Regimul de sponsorizare „Kafala” creează o dependență exagerată  a  lucrătorului

migrant  de  angajatorul  său,  precum  și  situații  de  abuz  asupra  drepturilor  acestora.  Această

situație îi impune pe mulți lucrători să plece neautorizat de la angajatori, cu riscul unei sancțiuni

penale, sau să accepte tacit anumite situații de abuz. La nivel internațional, au fost realizate mai

multe campanii ale organizațiilor internaționale și societății civile pentru reformarea sistemului

„Kafala”.

Prezintă interes și reglementarea drepturilor la muncă ale lucrătorilor migranți iregulari în

baza unor mecanisme internaționale; clarifică parțial acest aspect  Opinia Consultativă a Curții

Inter-Americane a Drepturilor Omului OC-18/03 din 17.09.2003. Curtea menționează că statutul

migrațional nu poate fi temei de privare a persoanei de drepturile sale, iar drepturile obținute în
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cadrul  unei  relații  de  muncă  trebuie  recunoscute  și  asigurate  fiindcă  lucrătorul  este  angajat

indiferent de statutul său iregular în statul unde este angajat, iar aceste drepturi sunt rezultatul

relației de muncă (pct.8) [236]. 

O decizie recentă aparține Comisiei Inter-Americane a drepturilor omului, care constată

în  Raportul  nr.  50/16,  pe cazul  12.834,  cu privire  la  lucrătorii  iregulari  în  SUA, încălcarea

drepturilor lucrătorilor la egalitate în fața legii și a prestațiilor de securitate socială consacrate în

Declarația americană a drepturilor și obligațiilor omului. În acest caz, doi lucrători iregulari aflați

în SUA au fost privați de către angajatorii lor de beneficii medicale și plata salariului după ce au

fost accidentați  la locul de muncă.  Comisia reiterează că SUA urmează: să asigure aplicarea

legislației  față  de  lucrător,  odată  ce  acesta  este  implicat  într-o  relație  de  muncă,  iar  orice

discriminare bazată  pe statutul migrațional  și  autorizația  de muncă în materie de angajare și

drepturile  muncii  urmează  a  fi  interzisă  (pct.2);  să  asigure  că  lucrătorii  iregulari  dispun  de

aceleași drepturi și remedii pentru încălcarea drepturilor lor la locul de muncă ca și lucrătorii

documentați  (pct.4);  să  asigure  o  procedură  de  suspendare  a  deportării  pe  marginea  unor

asemenea cazuri până la examinarea lor, obținerea compensării și tratamentului medical adecvat

(pct.5) [272]. 

Alte cercetări argumentează că și Consiliul Europei (COE) stipulează o serie de drepturi

sociale  și  economice  care  se  aplică  oricărei  persoane  migrante,  indiferent  de  statutul  ei

administrativ de reședință [297, op. cit., p.111].  

Considerăm corectă delimitarea statutului migrațional de drepturile de muncă și sociale

ale  lucrătorului  și  acordarea acestor  drepturi  în  condiții  egale  cu cele  de care se bucură alți

lucrători de pe teritoriul statelor.

Protecția  socială.  Conform  cercetătorilor  J.  Nickless,  H.  Siedl,  protecția/securitatea

socială este în esență o creație a dreptului național, cuantumul prestațiilor, condițiile de drept și

durata plăților în cadrul schemelor de securitate socială sunt stabilite de legislația națională a

statelor. Iar domeniul de aplicare al sistemelor de protecție socială este, prin urmare, în mod

tradițional limitat la teritoriul unui anumit stat sau chiar la o regiune din cadrul unui stat. Acest

domeniu  de  aplicare  teritorial  restrâns  poate  duce  la  norme naționale  care  prevăd că  numai

cetățenii  statului  vor  avea  dreptul  la  prestații  sau  beneficiile  vor  fi  plătite  numai  celor  care

locuiesc în limitele geografice ale statului [250, p.9].

Ca regulă, în absența unor acorduri bilaterale, drepturi de protecție socială sunt oferite

deseori  după criteriul  reședinței  persoanei asigurate.  Autoarea  M. Sakslin menționează că,  în

țările cu un sistem de securitate socială bazat pe reședință, singura condiție de asigurare este cea
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de  reședință,  fără să existe  cerințe  suplimentare  de  contribuție  de  muncă  sau  cetățenie.

Persoanele care nu sunt considerate rezidente sunt excluse, indiferent de alte legături posibile cu

țara. Reședința poate fi, de asemenea, utilizată ca o cerință în cadrul sistemelor în conformitate

cu care asigurarea se bazează pe angajare sau contribuții.  În cadrul unor scheme, persoanele

asigurate care au reședința în țară au dreptul la prestații. Aici reședința este o condiție restrictivă

pentru acordarea dreptului. În alte scheme, poate fi solicitată nu numai reședința actuală, dar și

perioade anterioare de reședință pentru a avea acces la drepturi. Uneori, reședința este folosită

doar ca o condiție pentru acordarea beneficiilor sau pentru plata prestației acordate, acest lucru

însemnând că persoana asigurată are, în principiu, dreptul la prestații independent de faptul dacă

el sau ea își are reședința într-o altă țară, dar prestațiile sunt acordate doar persoanelor care își au

reședința în țara în care el sau ea sunt asigurați. De asemenea, este posibil ca beneficiile să fie

acordate, dar să nu fie plătite persoanelor care locuiesc într-o altă țară, iar plățile să fie reluate de

îndată ce persoana asigurată se întoarce [280, p.161].

În  cazul  pensiei  pentru  limită  de  vârstă,  în  diferite  state,  cercetătorul  moldovean  N.

Romandaș  menționează  două  criterii:  „Dreptul  la  pensie  pentru  limita  de  vârstă,  alături  de

atingerea  vârstei  de  pensionare,  depinde  de  respectarea  următoarelor  condiții:  a)  prelungirea

stagiului de asigurare sau de muncă; b) domicilierea un timp permanent în țară cu evidența sau

fără evidența cetățeniei” [161, p.294].

Regimuri de securitate socială. În literatura de specialitate, se menționează patru regimuri

de securitate socială. Această categorizare ne va permite să înțelegem ce beneficii și drepturi

poate avea lucrătorul migrant în fiecare dintre aceste regimuri.

Regimul I (Portabilitate) include toți migranții legali care au acces nediscriminatoriu la

serviciile sociale în țara gazdă, iar țara de origine și țara gazdă au încheiate acorduri bilaterale

sau multilaterale de securitate socială pentru a garanta transferul deplin al beneficiilor acumulate

[230, p.4]. Acest regim este specific pentru țările din regiunea UE și altor state dezvoltate, de el

beneficiază  inclusiv RM, în  baza  acordurilor  de securitate  socială  încheiate  cu țările  UE.  O

situație specifică există în cazul Italiei, care permite portabilitatea pensiilor chiar și în absența

unui acord. „Începând cu anul 2002, angajatorii au plătit contribuții de asigurări sociale pentru

lucrătorii  migranți,  separat  de  cele  plătite  pentru  angajații  care  sunt  cetățeni  italieni,  prin

intermediul  Institutului  Național  de  Asigurări  Sociale  (INPS),  care  apoi  transferă  aceste

contribuții  către  autoritățile  de  securitate  socială în  țările  de  origine  ale  migranților.  De

asemenea, legea reglementează situația familiilor lucrătorilor străini rezidenți permanenți și oferă

pensii de urmaș sau transferate, care sunt portabile peste frontierele naționale și pot fi solicitate la
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vârsta  de  pensionare  a  Italiei  (65  de  ani  pentru  bărbați,  vârsta  de  60  de  ani  pentru  femei),

indiferent de legile naționale” [279, p.137]. Actualmente, în RM mai mulți cetățeni moldoveni

obțin pensiile lor din partea statului italian cu asistența Organizației italiene  „Patronato Acli”.

Astfel, conform datelor pentru luna mai 2019, până la acel moment Patronatului Acli a asistat

circa 800 de cetățeni moldoveni să obțină pensie din partea acestui stat [195].

Regimul II (Exportabilitate) include migranții legali care au acces la servicii sociale și de

securitate socială din țara gazdă, fără ca un acord bilateral să fie încheiat între gazdă și țara de

origine. De ex., migranții pot beneficia de prestații în străinătate, dar nu se pot baza pe totalizarea

perioadelor de cotizare, respectiv, beneficiile eligibile sunt exportabile, dar drepturile dobândite

nu sunt complet portabile. Măsura în care prestațiile se plătesc în străinătate este exclusiv sub

incidența legislației naționale, iar țara gazdă și țara de origine nu cooperează la determinarea și

plata prestațiilor [230, p.4]. Acest regim se aplică, în special, cetățenilor moldoveni care muncesc

în regiunea CSI.

Regimul III (excluderea accesului) include migranții legali fără acces la securitate socială

în țara gazdă, fie pentru că sunt excluși sau pentru că nu există un sistem de securitate socială în

țara gazdă. Excluderea accesului pentru rezidenții nepermanenți este cazul țărilor Consiliului de

Cooperare al Golfului (CCG), țările din Orientul Mijlociu sau Singapore [230, p.5]. Se consideră

că în acest caz ține de răspunderea individuală a migrantului de a se asigura. Având în vedere că

în RM există mai multe APOFM care mediază angajarea în țările Golfului,  acest  regim este

important pentru cetățenii noștri.

Regimul IV (Informalitate), conform autorilor R. Holzmann și J.  Koettl,  presupune în

special situația migranților iregulari cu un acces limitat la protecție socială [230, p.5].

În unele țări există regimuri mixte care permit portabilitatea parțială a beneficiilor sau

permit achitarea unor sume lucrătorului migrant la ieșirea acestuia din țară. Autorii R. Sabates-

Wheeler și J. Koettl menționează în acest sens Hong Kong (China), Japonia, Republica Coreea,

Malaysia  și  Singapore: „Reglementările  de securitate  socială în aceste  țări  permit  o  anumită

portabilitate limitată a beneficiilor pe termen lung, fie sub formă de pensii plătite în străinătate

(Republica Coreea) sau sub formă de plăți forfetare la ieșirea permanentă din țară (Malaysia)”

[279, p.124]. 

Observăm o diversitate mare a regimurilor de protecție socială, în același timp, accesul la

aceasta este unul complexe și frecvent puțin accesibil pentru migranți. Desigur, putem menționa

practica pozitivă a statelor din cadrul regimului I, spre care se reorientează la moment fluxurile

migraționale din țara noastră. Dar, pe de altă parte, mulți lucrători moldoveni migrează în țările
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care aplică alte regimuri.  Ei au nevoie de asistență și  informare clară despre opțiunile lor și

accesul la aceste drepturi, iar autoritățile trebuie să depună eforturi suplimentare pentru semnarea

unor acorduri cu aceste state de destinație care ar permite portabilitatea prestațiilor.

2.5. Concluzii la Capitolul 2

1. Este necesară determinarea unei autorități naționale coordonatoare a domeniului migrației

de  muncă,  cu  conferirea  acesteia  a  atribuțiilor  de  gestiune,  control  și  comunicare

informațională  cu  alte  structuri  implicate  în  acest  domeniu  în  cadrul  unui  sistem

migrațional eficient; la acest moment atribuțiile de gestionare a emigrării de muncă sunt

deținute parțial de MMPS și BRD, ambele instituții însă nu dispun de competențele de

structură, personal și resurse pentru a gestiona eficient acest domeniu.

2. Din cauza lipsei unui mecanism de comunicare atât pe orizontală, cât și pe verticală în

domeniul migrației de muncă și lipsei unei autorități coordonatoare în RM, lipsește un

sistem migrațional eficient, ceea ce duce la gestionarea defectuoasă a acestui domeniu.

3. Practica, până la moment, a autorităților RM de a crea comisii sau grupuri de lucru cu

întrunire  semestrială  sau  semianuală  în  domeniul  migrației  de  muncă  s-a  dovedit

ineficientă;  în  același  timp  experiența  altor  autorități  de  stat  (de  ex.,  MAEIE)

demonstrează clar eficiența gestionării unui anumit domeniu de o singură autoritate de

stat. 

4. Acordurile bilaterale în domeniul migrației au un rol demonstrat în protecția drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți, prin intermediul acestora se asigură atât răspunderea mai

mare  a  statelor  semnatare,  cât  și  pot  fi  elaborate  clauze  și  mecanisme  de  protecție

individualizate ce corespund necesităților și cerințelor statelor semnatare și asigură un

nivel mai înalt de securizare a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți.

5. Acordurile  de  securitate  socială  încheiate  cu  UE  sunt  de  categoria  I,  implicând

portabilitatea prestațiilor, pe când cele încheiate cu CSI sunt mai curând de categoria II,

implicând  doar  exportabilitatea  prestațiilor  lucrătorilor  migranți  cetățeni  ai  Republicii

Moldova,  ei  beneficiind  în  acest  caz  de  prestațiile  calculate  doar  conform legislației

statului unde își au reședința.

6. Datele  existente  indică  asupra  unei  incidențe  mărite  a  cazurilor  de  reîntoarcere  a

lucrătorilor  când există  o  anumită  portabilitate  a  beneficiilor  de securitate  socială,  în

special ca urmare a existenței unor acorduri de protecție socială în acest domeniu.
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7. În timp ce protecția diplomatică per general nu are o aplicabilitate clară în cazurile de

încălcare a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți (acest mecanism fiind dedicat mai

curând cazurilor de încălcări în masă, în special, a drepturilor civile și politice), protecția

consulară  ca  un element  parte  a  protecției  diplomatice,  poate  fi  unul  dintre  cele  mai

eficiente  mecanisme  de  protecție  a  drepturilor  lucrătorilor  migranți  pe  care  îl  au  la

dispoziție statele de origine. 

8. Cel mai eficient mecanism de protecție diplomatică se prezintă a fi instituirea în cadrul

misiunilor  diplomatice  a  poziției  atașatului  de  muncă,  practică  implementată  de  mai

multe țări de origine a migrației, acest funcționar diplomatic asistând direct migranții în

accesul, protecția și asigurarea drepturilor lor sociale.
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3. PROTECȚIA JURIDICĂ A DREPTURILOR SOCIALE ALE
LUCRĂTORILOR MIGRANȚI CETĂȚENI AI REPUBLICII MOLDOVA,

REALIZATĂ DE CĂTRE ENTITĂȚILE DE DREPT PRIVAT

3.1.  Atribuțiile  agențiilor private  de  ocupare a  forței  de  muncă  în  protecția  juridică  a

drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai Republicii Moldova

Datele Confederației Internaționale de Ocupare a Forței de Muncă (WEC) pentru anul

2020 arată că 58 milioane de persoane s-au angajat sau au obținut de lucru prin intermediul

APOFM în întreaga lume, iar circa 190 000 APOFM activând la nivel global [301, p.10-11].

Aceste agenții de ocupare contribuie la creșterea mobilității pe piețele de muncă, oferă angajare

rapidă lucrătorilor, asigurând un anumit standard de calitate al serviciilor lor. Pe de altă parte,

există și un șir de încălcări comise de acestea, printre care solicitarea unor plăți mari de angajare

și datoriile create lucrătorilor, menționate inclusiv într-un raport al Departamentului de Stat al

SUA, ca o principală sursă de vulnerabilitate a lucrătorilor migranți [292, p.30].

Obligația de intervenție a APOFM. Convenția OIM nr.181, definind genurile de activitate

ale APOFM, menționează în art.1 alin.(1) lit.a) că agențiile pot presta servicii de corespundere a

ofertelor și a cererilor pentru angajare, fără ca acestea să devină parte la raporturile de muncă

care  pot  apărea  [204].  Acest  model  de  activitate  este  specific  APOFM din  RM, căci  aceste

entități  intermediază  ocuparea  forței  de  muncă  și  nu  acționează  ca  un  angajator.  Acestea

direcționează lucrătorul către  angajator  sau,  vorbind în limbaj  economic,  asigură ca pe piața

muncii cererea să se întâlnească cu oferta. În această situație, este complicat de a demonstra că

APOFM a contribuit la încălcarea drepturilor salariatului după plasarea acestuia. De asemenea,

este dificil pentru lucrătorul migrant să se adreseze în instanța de judecată cu pretenții față de

APOFM cu privire la asemenea încălcări, pentru că relația de muncă decurge la angajatorul din

țara de destinație. În acest context, trebuie să remarcăm că prevederile Legii nr.105/2018 indică

asupra  obligației  APOFM  de  a  monitoriza  îndeplinirea  clauzelor  contractului  individual  de

muncă, încheiat între cetățeanul Republicii Moldova și beneficiarul solicitant din străinătate, și să

intervină  pentru  soluționarea  litigiilor  apărute  [129].  La  art.  61  este  stabilită  desfășurarea

procedurii de intermediere a muncii, ceea ce introduce transparență în activitatea APOFM, iar la

alin.(4)  al  acestui  articol  se  prevăd  excepțiile  de  la  acțiunea  contractului  de  intermediere  a

muncii, APOFM având anumite responsabilități și după plasarea lucrătorului în străinătate, în

următoarele situații: a) intervenția în soluționarea litigiilor și a conflictelor de muncă apărute

între lucrătorul emigrant și beneficiarul străin; b) obligația recepționării  petițiilor lucrătorului
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emigrant  plasat  în  câmpul  muncii  în  străinătate  și  de  a  oferi  asistență  în  conformitate  cu

legislația. Aceste prevederi detaliază mecanismul de intervenție a APOFM în cazul apariției unor

conflicte între lucrătorul migrant și beneficiar în străinătate. Articolul 63 al legii detaliază acest

mecanism de intervenție a APOFM în soluționarea litigiilor și a conflictelor de muncă apărute

între beneficiarul străin și lucrătorul emigrant. Conform art.59 alin. (1) lit. e), APOFM urmează

să notifice ANOFM cu privire la plângerile primite de la lucrătorii plasați la muncă în străinătate,

sub riscul suspendării licenței de activitate, menționat și la lit f). De asemenea, în cazul realizării

acțiunilor de control, ISM va verifica dacă APOFM a recepționat petițiile lucrătorilor plasați și a

intervenit în conflictele și litigiile de muncă dintre lucrător și beneficiarul forței de muncă (art.

633 alin.(6)”. 

Funcționarea  acestui  mecanism  de  protecție,  cât  și  răspunderea  APOFM  sunt

reglementate prin HG nr.1276/2018, în capitolul XI al acesteia. Astfel, acest mecanism stabilește

procedura clară de intervenție, de exemplu, agenția este obligată să contacteze beneficiarul la

primirea notificării de către lucrătorul migrant cu privire la existența unui litigiu de muncă, în

termen  de  până  la  5  zile,  solicitând  de  la  acesta  informații  cu  privire  la  motivul  litigiului,

pretinsele încălcări și modalitatea de soluționare a acestora (pct. 62). La obținerea informațiilor

cu privire la caracterul legal al acțiunilor beneficiarului, APOFM va informa ISM, în termen de

până la 5 zile, despre acțiunile realizate sau circumstanțele constatate. HG prevede și acțiunile

care urmează a fi realizate în caz de lipsă de cooperare a beneficiarului în acest termen, astfel

APOFM este obligată să notifice ISM despre lipsa oricăror informații de la beneficiar, în termen

de până la 3 zile, existența și natura litigiului și acțiunile întreprinse (pct. 63). Acest mecanism

atât responsabilizează ANOFM și informează ISM despre litigiul de muncă în străinătate, cât și

asigură  un  mecanism  pentru  ANOFM,  pentru  a  demonstra  întreprinderea  oricăror  acțiuni

rezonabil posibile privind asistența lucrătorului plasat în câmpul muncii în străinătate. În cazul

refuzului de două ori al beneficiarului de a reacționa la asemenea sesizări, APOFM notifică ISM

despre această situație și încetează colaborarea cu beneficiarul respectiv. Această situație este

percepută ca o formă de sancționare a beneficiarului, care nu va putea accesa forța de muncă din

RM. APOFM urmează să păstreze corespondența sa cu privire la aceste intervenții, pe un termen

de până la 3 ani inclusiv, pentru a o prezenta autorităților la solicitare. De asemenea, APOFM

urmează să comunice ISM plângerile de altă natură depuse de lucrătorii  emigranți  plasați  în

câmpul muncii în străinătate cu privire la situațiile ce pot afecta relațiile lor de angajare, viața și

securitatea  lor,  comunicând  permanent  acțiunile  pe  marginea  acestora  (pct.  67).  Totodată,

APOFM este obligată să notifice ISM cu privire la părăsirea de către lucrătorul emigrant plasat a
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locului de muncă din țara de destinație, la părăsirea țării sau alte situații, când lucrătorul nu mai

poate  fi  efectiv  monitorizat.  Acesta  este,  de  asemenea,  un  dublu  mecanism de  informare  a

autorităților, dar și de asigurare a legalității activității APOFM [83].

Contractul de intermediere a muncii. Legislația RM stipulează că APOFM încheie cu

beneficiarii  săi  contracte  de  intermediere  a  muncii.  Prin  recentele  modificări  la  Legea  nr.

105/2018 (Legea nr. 137/2020), legiuitorul oferă definiția contractului de intermediere a muncii

– „contract încheiat între agenția privată și lucrătorul emigrant, prin care o parte (agenția privată)

se obligă față de cealaltă parte (lucrătorul emigrant) să acționeze, în calitate de intermediar, la

stabilirea  raporturilor  de  muncă prin  prestarea  serviciilor  de  intermediere”  [129].  După câte

observăm, termenul de intermediere a fost preluat din legislația civilă,  care reglementează la

modul  general  contractele  de  intermediere  la  art.1667  [33].  Cu  toate  acestea,  intermedierea

muncii  nu este expres menționată în Codul civil.  În acest  context,  posibil  cea mai complexă

întrebare cu privire la acest contract este natura lui juridică. În practica națională se consideră că

aceste  contracte  sunt  de  drept  civil.  Menționăm  în  acest  sens  unele  interviuri  realizate  cu

ANOFM,  ISM  și  fosta  Cameră  de  Licențiere  [24,  p.22],  cât  și  unele  decizii  examinate  de

instanțele naționale, care indică o abordare specifică dreptului civil [41, 42]. 

În literatura juridică de Dreptul muncii, au fost enunțate mai multe opinii cu privire la

contractele de intermediere semnate de APOFM; în special, este vorba de contractele de muncă

temporară de agenție,  care au trăsături  comune cu contractul  de intermediere a  muncii,  cum

acesta este prevăzut în legislația RM, dar care nu sunt identice în conținut. Conform autoarei T.

Iu. Korșunova, în raporturile de prestare a forței de muncă nu au loc raporturi juridice de drept al

muncii, fiindcă atât doctrina, cât și legislația în vigoare caracterizează raportul de muncă ca pe o

relație bilaterală. Iar Iu. Orlovski consideră că raporturile trilaterale dintre angajator și lucrător,

angajat și organizație se reglementează de normele dreptului muncii [338, p.123]. Autorul român

A.  Țiclea  analizează  ambele  tipuri  de  contracte.  Astfel,  cu  privire  la  contractele  de  muncă

temporară, acest autor face distincție între contractul de muncă temporară încheiat între lucrător

și  agenția  temporară,  pe care  îl  consideră  un tip  de contract  individual  de muncă pe durată

nedeterminată,  și  contractul  de  punere  la  dispoziție  a  lucrătorului,  încheiat  între  agenția

temporară și utilizatorul forței de muncă (termen utilizat în legislația română), pe care autorul în

cauză îl consideră ca fiind un contract de natură civilă. În ceea ce ține de agențiile private ce

prestează servicii de intermediere a muncii (APOFM), acest autor consideră că, deși multe dintre

obligațiile  acestuia  sunt  specifice  contractului  individual  de  muncă,  totuși,  în  principiu,
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contractul  de  mediere  este  unul  comercial.  Cu  toate  acestea,  autorul  nu  argumentează

suplimentar acest punct de vedere [170, p.370, 376].

Cu privire la acest aspect, cercetătorul ucrainean S. Y. Vavzhenciuk invocă opinia lui J.

Fudge, care  a menționat  că astăzi  întrebarea  clasică  a  dreptului  muncii  despre aceea  dacă o

anumită persoană este lucrător s-a transformat în întrebarea despre aceea dacă se aplică față de o

persoană o normă juridică sau alta [338, p.36]. Opinia, de altfel, corespunde timpurilor noastre,

când  rapoartele  clasice  ale  dreptului  muncii  sunt  fragmentate  prin  diferite  forme  atipice  de

muncă. Observăm, deci, că și cercetătorii din acest domeniu întâmpină dificultăți în categorisirea

contractului  de  intermediere  a  muncii  între  dreptul  muncii  și  dreptul  civil.  În  acest  context,

considerăm că prevederile dreptului muncii trebuie să protejeze lucrătorul implicat într-o relație

de muncă trilaterală,  inclusiv una ce implică medierea pentru angajare.  Putem recomanda, în

acest context, abordarea aplicată la nivelul UE, unde termenul legal de lucrător a fost extins ca să

acopere și situația lucrătorilor aflați în mai multe categorii de raporturi de muncă atipice, din

care, de altfel, face parte și munca de agenție [178]. 

Cu referire  la  acest  aspect  am indicat,  într-o cercetare  din 2019,  că  un  alt  argument

semnificativ cu privire la natura de drept al muncii, a raporturilor de intermediere a muncii este

modul în care acestea sunt reglementate în lege. Astfel, în RM serviciile de intermediere a forței

de muncă prestate  de APOFM sunt  incluse în Legea nr.  105/2018 cu privire  la  promovarea

ocupării  forței  de muncă și  asigurarea  de șomaj;  în  Bulgaria  – în  Legea  pentru promovarea

ocupării forței de muncă din 01.01.2002, în Estonia – în Legea privind serviciile și prestațiile pe

piața  muncii,  iar  în  Ucraina  –  în  Legea  privind  ocuparea  forței  de  muncă  a  populației  nr.

24/2013. Aceste legi-cadru sunt parte integrală a ramurii dreptului muncii, prin urmare, putem

deduce că autoritățile de stat consideră că serviciile ce țin de activitatea APOFM conținute de

acestea au elemente de dreptul muncii [191, p.212]. Folosind un principiu clasic de argumentare

(Briciul  lui  Occam),  considerăm că,  dacă  un  anumit  raport  juridic  este  reglementat  de  acte

normative  ale  dreptului  muncii  și  are  trăsăturile  acestei  ramuri  de drept,  el  însuși  este  parte

componentă  a  dreptului  muncii.  Corespunzător,  cum  am  indicat  și  într-un  studiu  anterior,

considerăm corectă  determinarea  apartenenței  contractului  de  intermediere  a  muncii  la  sfera

dreptului muncii, acesta fiind practic un ante-contract încheiat înainte de semnarea contractului

individual de muncă [25, p.541]. 

Totuși,  la  acest  moment  apare  o întrebare  destul  de complexă,  în  cazul  recunoașterii

naturii juridice de dreptul muncii a acestui contract, și anume, dacă în cazul acestor relații se vor

aplica prevederile cu privire la jurisdicția muncii, prevăzute de CM. Ori, art. 348 și 354 ale CM
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stipulează  că  prevederile  referitoare  la  jurisdicția  muncii  se  aplică  și  la  etapa  încheierii

contractelor individuale de muncă. Iar conform art. 349, pot fi părți ale litigiilor individuale de

muncă și ale conflictelor colective de muncă: „a) salariații, precum și orice alte persoane titulare

ale  unor  drepturi  și/sau  obligații,  în  temeiul  prezentului  cod [34]”.  Considerăm că  aplicarea

reglementărilor cu privire la jurisdicția muncii  va fi favorabilă lucrătorilor migranți,  mai ales

având în vedere termenele scurte de examinare a unor asemenea cauze indicate la art. 355 al CM.

La acest moment există, cu siguranță, o lipsă de claritate cu privire la aceste aspecte, de aceea

considerăm  necesară  includerea  în  Legea  nr.  105/2018  a  unor  prevederi  care  va  indica

aplicabilitatea prevederilor codului muncii în raporturile juridice de intermediere a plasării forței

de muncă în străinătate.  De asemenea, considerăm necesară indicarea expresă a aplicabilității

prevederilor cu privire la jurisdicția muncii în cazul litigiilor ce implică APOFM.

Prevederile  cu privire  la intermedierea muncii  sunt detaliate  în HG nr. 1276/2018. În

speță,  spre  deosebire  de  cadrul  normativ  anterior,  în  capitolul  VII  este  reglementat  detaliat

conținutul acestui contract. La fel, spre deosebire de cadrul normativ anterior, noile reglementări

introduc obligația informării clare a lucrătorului despre datele beneficiarului străin (contactele,

inclusiv e-mailul și alte date de contact online) și specificul muncii prestate. De asemenea, este

inclusă  cerința  de  a  oferi  informații  cu  privire  la  condițiile  de  asigurare  socială  și  cele  de

asigurare  medicală,  care  la  fel  nu  existau  anterior.  Un  alt  aspect  important  este  obligarea

includerii în contractul de mediere a datelor de contact ale misiunilor diplomatice ale Republicii

Moldova  în  statul  de  destinație:  adresa,  număr  de  telefon,  e-mail.  Observăm  includerea  e-

mailului (poștă electronică), în actuala redacție, ceea ce reflectă conștientizarea de către legiuitor

a  importanței  interacțiunii  prin  intermediul  noilor  tehnologii  de  comunicație  cu  lucrătorii

migranți.

O altă  măsură de protecție  a drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  este  nota informativă

privind drepturile și obligațiile lucrătorului emigrant, anexată la contractul de mediere de către

APOFM. Această prevedere este reglementată atât în contextul acestui capitol, cât și de art. 62 al

Legii nr.105/2018. O măsură identică de protecție poate fi observată în legislația Australiei (New

South Wales), în cadrul Amendamentului cu privire la Comerțul Echitabil (Serviciile de Ocupare

și Plasare) Regulament  2003 [224, p.93], acesta  stabilind informarea lucrătorilor  migranți  de

către APOFM cu privire la drepturile și obligațiile lor, cât și publicarea acestei  informații  în

formă deschisă în oficiile APOFM. În legislația națională această notă include,  printre altele,

informații cu privire la tehnica securității și sănătății în muncă și organele abilitate în asigurarea

respectării drepturilor lucrătorului emigrant. Cu toate acestea, notăm lipsa de claritate a ultimului
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aspect; în acest sens este necesar ca legiuitorul să precizeze despre ce organe de asigurare a

drepturilor  este  vorba,  cele  din  țara  de  origine  sau  din  țara  de  destinație.  Considerăm  că

prevederile vizând nota informativă la acest moment sunt neclare.

Pe parcursul activității practice de asistență a lucrătorilor migranți, am studiat circa 20 de

modele de contracte  de intermediere încheiate  cu diferite  APOFM din RM (Anexa 1).  Vom

menționa  aici  câteva  contracte  ce  sunt  anexate  și  vom enumera  caracteristicile  lor,  pentru  o

înțelegere obiectivă a situației.

Contractul 1 (Anexa 1): titlul – „Contract de prestări servicii consulmigrare”, APOFM

asistă la angajare (practică remunerată) în Norvegia, pentru suma de 3.200 lei (pct. 2.2.5) și un

avans de 3.200 lei (pct. 2.2.7) pentru documentare și alte cheltuieli de pregătire a călătoriei (total

6.400 lei); în caz de rezoluțiune din orice motive de către lucrător a contractului, avansul nu se

reîntoarce  acestuia  (pct.  2.3),  avansul  nu se restituie  dacă  din orice  motive nu se eliberează

lucrătorului  viza,  iar  dacă  lucrătorul  din  orice  motiv  refuză  angajarea,  întreaga  sumă nu  se

restituie (pct. 4.2), raporturile din acest contract se reglementează de legislația prestări servicii

(pct. 6.7). În același timp, contractul nu indică angajatorul, locul de muncă, condițiile de muncă

și salarizare și orice alte detalii semnificative cu privire la călătoria și locuirea în alt stat.

Contractul  2  (Anexa 1.):  titlul  –  „Contract  de acordare  servicii  de  plasare în  câmpul

muncii peste hotarele Republicii Moldova”, costul contractului 15.586 lei, APOFM poate să nu

restituie  sumele  achitate  dacă lucrătorul  din orice motiv  refuză angajarea  (art.5  lit.(o)),  dacă

clientul nu achită suma totală,  acesta va achita o penalitate în sumă de 0,5% pe zi din suma

neachitată (cap.  IX, alin.(10)),  iar  dacă APOFM nu-și respectă obligațiile contractuale,  ea va

achita o penalitate de 0,05% din suma pe care trebuie să o restituie (cap. IX, alin.(11)). Și în

acest contract lipsesc orice informații despre angajator, condițiile de muncă și de trai, nefiind

specificată nici țara unde lucrătorul va fi angajat.

Contractul 3 (Anexa 1.): Include două contracte – contract de prestare a serviciilor de

găsire  a  unui  loc  de  muncă  și  contract  de  prestare  a  serviciilor  juridice  semnat  de  aceeași

persoană la  aceeași  dată.  Primul contract  stipulează  la  cap.  4 că este  absolut  gratuit.  Acesta

corespunde, în linii generale, legislației și chiar informează lucrătorul migrant despre obligațiile

sale  legale.  Pe de altă  parte,  serviciile  prevăzute  în  al  doilea  contract,  conform anexei,  sunt

evaluate  la  450  euro,  iar  serviciile  juridice,  conform  anexei  nr.1,  se  acordă  pentru

consultații/lecție  cu  privire  la  funcționarea  Legii  nr.180/2008  și  elaborarea  unei  broșuri  cu

extrase din aceeași  lege.  Ținem să menționăm că acestei  ultime APOFM i-a fost  suspendată

licența de activitate, Curtea Supremă de Justiție concluzionând pe marginea cazului următoarele:
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„Instanța  de  recurs  consideră  că  contractul  de  prestare  a  serviciilor  juridice  nr.  152 din  27

noiembrie  2014 este  un  contract  simulat,  fiind  încheiat  în  vederea  tăinuirii  încasării  plăților

pentru medierea unui loc de muncă” [41].

Contractul 4 (Anexa 1): titlul – „Contract de prestare a serviciilor”, țara de angajare –

Germania (pct.2.1.1), plata pentru serviciile APOFM – 1.100 euro (pct. 2.2.4). Contractul nu

indică angajatorul, nici condițiile de muncă, de călătorie și de trai în alt stat.

Contractul 5 (Anexa 1.): titlul – „Contract de prestare a serviciilor de consultanță”, costul

serviciilor menționate în contract este de 350 euro, suma nu este indicată în contract, ci într-un

acord separat. Similar cu contractul nr. 3, acesta constă din două acte separate, un contract de

acordare a serviciilor de intermediere și un acord suplimentar pentru asistență la obținerea unei

vize de muncă. În timp ce primul contract este gratuit, al doilea (pct. 1.2) menționează suma de

350 euro (pct. 3). La pct. 3.2 al primului contract, angajatorul menționează că nu va purta nicio

răspundere  dacă  angajatorul  va  refuza  angajarea  lucrătorului.  În  acordul  suplimentar  se

menționează,  la  pct.  1,  că  serviciile  prestatorului  țin  de  perfectarea  corectă  a  actelor  pentru

obținerea unei vize de muncă. Iar pct. 8 prevede că sumele achitate (350 euro) nu se restituie în

caz de reziliere anticipată a contractului. Similar cu alte contracte menționate mai sus, contractul

nr. 5 nu conține informații despre țara de destinație, angajator, condițiile de muncă, profesia în

care va fi angajat muncitorul etc. De asemenea, similar contractului nr. 3, acesta pare a fi un act

simulat, invocând că este gratuit, pe când într-un act ulterior se oferă deja servicii contra plată.

Contractul 6 (Anexa 1.). Acesta este un contract de intermediere a muncii elaborat în

baza  noilor  prevederi  legale.  Observăm,  în  comparație  cu celelalte  contracte,  implementarea

standardelor  suplimentare  de  asigurare  a  protecției  drepturilor  lucrătorilor  migrați.  Pe  lângă

includerea în text a prevederilor Legii  nr. 105/2018 și HG nr. 1276/2018, observăm și unele

clauze specifice. Astfel, la cap. 3, pct. 20 se menționează că, dacă contractul individual de muncă

este resemnat în țara de destinație, acesta trebuie sa fie identic după conținut cu cel încheiat în

Moldova.  La  pct.  25  din  același  capitol,  se  menționează  că,  dacă  lucrătorul  în  străinătate

modifică  sau  prelungește  contractul  de  muncă,  toate  obligațiile  APOFM  conform  Legii  nr.

105/2018 se anulează. La cap. 4.1, pct. 19, informarea despre litigiile care apar între angajator și

salariat poate avea loc doar prin e-mailul oficial al APOFM sau depunerea unei scrisori, direct la

oficiul APOFM. APOFM nu acceptă adresări telefonice, mesaje prin rețele de socializare etc.,

fiindcă acestea nu pot fi folosite ca probă în instanțe. La același capitol, pct. 23, lipsa informației

cu privire la oferta de muncă nu poate fi imputată APOFM, ci angajatorului (nu suntem de acord

cu  acest  punct  de  vedere,  legislația  prevede  obligația  de  informare  a  lucrătorului  de  către
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APOFM).  Tot  aici,  la  pct.  33,  este  reglementată  cercetarea,  împreună  cu  angajatorul,  a

accidentelor de muncă (o prevedere binevenită și foarte interesantă). La cap. 5.1, pct. 13 este

reglementată  procedura  de  informare  a  APOFM,  până  la  14  zile,  despre  necorespunderea

condițiilor  de  muncă,  în  caz  contrar  acestea  se  consideră  acceptate.  Aceeași  obligație  de

informare în termen de 14 zile este menționată la pct. 19, în cazurile de exploatare sau de condiții

inumane. Anexa 1 a acestui contract detaliază oferta de muncă, într-un mod pe care nu l-am

observat niciodată anterior în contextul relațiilor de intermediere a muncii. 

În  concluzie,  făcând  o  analiză  restrospectivă  a  acestor  contracte  de  intermediere,

observăm că cel mai recent contract (nr.6) include un șir de clauze ce asigură mecanisme de

protecție  a  lucrătorilor  migranți.  Acest  aspect  arată  că  modificările  introduse  prin  Legea  nr.

137/2020 și-au atins cel puțin parțial scopul, îmbunătățind conținutul acordurilor încheiate între

lucrătorii  migranți  și  APOFM. Includerea  în  Legea  nr.  105/2018  și  în  HG nr.  1276/2018  a

prevederilor  detaliate  cu  privire  la  conținutul  contractului  de  intermediere  a  muncii,  a  fost

realizată în scopul evitării situațiilor care pot fi observate cu privire la primele cinci contracte, și

anume faptul că, din cauza lipsei reglementării legale a contractului de intermediere a muncii,

fiecare APOFM dispunea de libertatea de a stabili propriile clauze contractuale. Astfel, fiecare

contract dintre primele cinci examinate este diferit și are, în esență, clauze diferite care, în mare

parte, devantajează lucrătorii migranți sau chiar lezează direct drepturile acestora.

Contractele individuale de muncă.  Legea nr. 105/2018 instituie obligația APOFM de a

încheia cu lucrătorul migrant un contract individual de muncă până la ieșirea acestuia din țară, cu

excepția cazurilor când lucrătorii sunt plasați în calitate de lucrători independenți. Noua redacție

a Legii nr. 105/2018 nu conține un model al contractului individual de muncă pe care APOFM

urmează să îl semneze cu lucrătorul.  Aceste proceduri sunt stabilite în HG nr. 1276/2018, la

capitolul  IX  al  acesteia,  incluzând  detalii  de  înregistrare  și  evidență  a  acestor  contracte,

conținutul lor etc. Contractele individuale de muncă se coordonează, la etapa obținerii licenței,

cu ANOFM (art.58 alin.(2) lit.f) și se înregistrează la această autoritate (art. 632 alin. (2)).

O situație problematică cu privire la contractele individuale de muncă este schimbarea

contractelor atunci când lucrătorii ajung în țara de destinație. Aceasta este o practică utilizată, de

altfel, la nivel internațional; surse de specialitate menționează ca aceasta este frecventă pentru

țările arabe (Arabia Saudită, Emiratele Arabe Unite), unde este cerută de lege, destinații populare

oferite de APOFM din RM [298, p.187 - 188].  De asemenea, este o practică des utilizată și în

unele  state  UE,  cum ar  fi  Polonia.  Considerăm că  există  necesitatea  semnării  unor  acorduri
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bilaterale  sau  monitorizării  acțiunii  acestor  contracte  prin  intermediul  altor  structuri,  de  ex.,

diplomatice, pentru a se asigura funcționalitatea contractelor semnate pe teritoriul țării noastre.

Plasarea în străinătate a lucrătorilor independenți  și cu dublă cetățenie.  Modificările

recente la Legea nr. 105/2018 introduc o schimbare semnificativă în paradigma de gestionare a

domeniului  migrației  de  muncă.  Astfel,  dacă  legislația  națională,  practic  în  toate  cazurile,

anterior solicita pentru angajare în străinătate semnarea unui contract individual de muncă înainte

de ieșirea din țară a lucrătorului, în cadrul noilor modificări aceasta permite plasarea lucrătorilor

moldoveni în calitate de lucrători independenți. Legea oferă următoarea definiție a lucrătorului

independent – „lucrător emigrant care își desfășoară activitatea economică pe teritoriul țării de

destinație  în  calitate  de persoană fizică  autorizată,  în  mod individual  și  independent,  sau în

calitate de întreprinzător titular al  unei întreprinderi  individuale ori al  altei  forme juridice de

organizare, în condițiile prevăzute de legislația țării de destinație”. De asemenea, este introdus un

articol separat ce stabilește reglementări cu privire la plasarea în câmpul muncii în străinătate a

lucrătorilor independenți (art. 55). Acest articol reglementează plasarea respectivilor lucrători,

însă alin.  (2) prevede că această formă de intermediere a muncii se realizează în cazul în care

legislația  țării  de  destinație  nu  prevede  angajarea  cetățenilor  străini  în  baza  unui  contract

individual de muncă sau acest lucru este determinat de specificul pieței muncii locale. În acest

context,  APOFM poate  fi  impusă  să  explice  angajarea  regulată  a  lucrătorilor  în  țările  unde

această formă de muncă atipică nu este practicată. Sperăm că actele subordonate legii care vor

urma, vor introduce aceste clarificări de rigoare. Alineatul (3) al acestui articol menționează că

APOFM poartă responsabilitate în raport cu lucrătorii independenți intermediați. Considerăm că

această  normă  este  insuficientă,  APOFM  trebuie  să  poarte  aceeași  responsabilitate  față  de

lucrătorii  independenți  plasați  ca  și  față  de  lucrătorii  plasați  prin  intermediul  unui  contract

individual de muncă, cu limitările stabilite de lege ca urmare a statutului diferit ale acestora. Iar

alineatul (4) stabilește un mecanism specific de evidență a acestor lucrători. Ori, acești lucrători

semnează contractele în baza cărora activează în străinătate, corespunzător APOFM vor putea, în

cazul acestor lucrători, să prezinte contractele semnate de aceștia după plasarea lor și nu până la

ieșirea din țară (art. 632 alin.3). Această modificare a fost făcută ca urmare a creșterii numărului

acestor lucrători în străinătate, iar unele state, cum ar fi, de exemplu, Federația Rusă, oferă acces

simplificat  la  piața  lor  de  muncă  anume  acestei  categorii  de  lucrători  [309].  Suplimentar,

angajarea  pe  cont  propriu  (din  engleză  self-employment)  permite  angajatorului  să  încheie

contracte civile  în locul celor individuale de muncă.  Aceasta exclude lucrătorul din protecția
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legislației muncii, inclusiv în cazurile accidentelor de muncă și bolilor profesionale, și permite

angajatorului să nu ofere lucrătorului independent echipament de muncă etc. 

Aceste proceduri sunt definitivate prin HG nr. 1276/2018, în Capitolul IV al acesteia.

Astfel, la pct.13 al acestei HG este indicat faptul că APOFM va informa lucrătorii independenți

cu privire la anumite detalii, inclusiv necesitatea asigurării individuale,  drepturile și obligațiile

lucrătorului independent, garanțiile sociale de care poate beneficia. Observăm în acest capitol că

legiuitorul  menționează  aspectele  de  legislație  a  muncii,  inclusiv  faptul  că  muncitorii

independenți  încheie contracte individuale de muncă. Aceasta este o eroare regretabilă, însăși

Legea  nr.  105/2018 definește  termenul  de lucrător  independent  drept  o  persoană care nu își

desfășoară  activitatea  în  cadrul  contractului  individual  de  muncă,  ci  mai  curând  în  formă

comercială,  în acest  caz aplicându-se relațiile  dreptului  civil  și  nu cele  ale  dreptului  muncii.

Considerăm necesară în acest sens ajustarea prevederilor HG nr. 1276/2018 la cele ale Legii nr.

105/2018.

Potrivit EUROSTAT, numărul de lucrători independenți constituie în unele țări UE până

la 20-30% din totalul forței de muncă, mulți dintre ei fiind angajați în locuri de muncă pe care

lucrătorii migranți tind să le ocupe [191, p.214]. Autoritățile conștientizează că noile realități pe

piețele de muncă ale statelor de destinație contribuie la angajarea în creștere a cetățenilor noștri

în calitate de lucrători independenți. Limitarea acestei forme de angajare prin legislația națională

este imposibilă,  ori această limitare ar merge contra realităților economice obiective.  În acest

context,  autoritățile  au ales  opțiunea  de a permite  plasarea lucrătorilor  independenți  de către

agențiile private, însă cu notificarea cu privire la aceasta a autorităților, înregistrarea contractelor

încheiate de aceștia în țările de destinație și asigurarea unor mecanisme de protecție.

Un alt aspect discutabil este situația lucrătorilor ce dispun de dublă cetățenie, în special

RM-UE. În redacția anterioară a legii, APOFM nu erau obligate să obțină licență pentru plasarea

în străinătate a cetățenilor altor state. Corespunzător, mulți moldoveni cu dublă cetățenie erau

plasați direct, cu evitarea aplicării prevederilor legislației. Art. 61 alin. (6) al Legii nr. 105/2018

deja reglementează aceste situații, iar conform noilor prevederi, acestor lucrători, de asemenea, li

se vor aplica prevederile Legii nr. 105/2018 și mecanismele naționale de protecție și evidență, ca

și celorlalți lucrători plasați.

Încălcări  ale  drepturilor  comise  de  APOFM  și  intermediarii  nelicențiați. Un  aspect

problematic este preluarea plăților de la lucrători de către APOFM. Potrivit Ghidului OIM cu

privire la agențiile private, în țările dezvoltate interzicerea de preluare a taxelor de la lucrători de

către APOFM este o procedură standard, de exemplu, se menționează că solicitarea de taxe de la
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lucrători era interzisă în toate 15 țări membre UE la acea dată. Cu referire la alte țări, în special

cele cu un număr semnificativ de agenții de plasare peste hotare, ghidul menționează că acestea

au optat fie pentru restricționarea colectării de taxe pentru anumite categorii de lucrători, fie au

reglementat cuantumul plăților care urmează să fie achitate.  De asemenea,  se menționează și

existența statelor care nu reglementează în niciun mod taxele și le lasă la discreția APOFM [224,

p.29]. Un aspect specific în legislația curentă a RM este reglementarea dreptului APOFM de a

prelua plăți adiționale pentru alte servicii care nu sunt de intermediere a muncii (pct. 21, Anexa

112). Menționăm că actele normative în vigoare nu reglementează lista acestor servicii, cât și

modul de calculare a prețului acestora. Această situație poate contribui la abuzuri în procesul de

intermediere a muncii, prin preluarea unor plăți exagerate pentru anumite servicii. Considerăm

că,  în  acest  context,  legiuitorul  a  legalizat  practic  preluarea  de  plăți  pentru  serviciile  de

intermediere a muncii, or, conform Convenției OIM 181, articolul 7: (1) „Agențiile private de

ocupare a forței de muncă nu vor percepe, direct sau indirect, în totalitate sau în parte, taxe sau

costuri  de  la  lucrători”  [204].  Acest  aspect  important  de  excludere  a  oricăror  costuri  este

menționat  și de un mecanism soft-law elaborat de OIM pentru activitatea etică a APOFM –

Principiile  recrutării  etice  IRIS [290],  care,  de asemenea,  interzic  pe lângă preluarea  plăților

pentru serviciile de intermediere, preluarea acestora și pentru alte servicii prestate în acest proces

de  către  APOFM.  Susținem  această  abordare  și  considerăm  necesară  excluderea  acestor

prevederi și interzicerea per general a preluării plăților și a stabilirii oricăror costuri.

Din jurisprudența instanțelor naționale cu privire la taxele preluate de APOFM este clar

că acestea există, sunt practicate pe larg în acest domeniu și, cel mai rău, în unele cazuri sunt

exagerate,  ceea  ce  poate  duce  la  situații  de  servitute  economică  a  lucrătorului  plasat,  care

urmează să achite taxele de angajare și uneori rate pe contracte de credit. De exemplu, după cum

semnalează cercetătorul israelian Y. Livnat cu privire la taxele exagerate preluate de APOFM din

Israel, aceste plăți neoficiale sunt menționate în rapoartele anuale ale Guvernului SUA cu privire

la traficul de persoane ca fiind un factor semnificativ de risc pentru trafic și muncă forțată [243,

p.41]. 

Angajarea prin intermediul APOFM ar trebui să asigure un nivel mai înalt de protecție în

raport cu angajarea clandestină peste hotarele țării și munca la negru, ceea ce este subliniat și de

Ghidul OIM cu privire la agențiile private [224, p.105]. În RM abia acum se iau unele măsuri cu

adevărat eficiente pentru protecția lucrătorilor migranți.  În acest sens, pot fi identificate unele

cazuri care exemplifică cele mai întâlnite încălcări comise la moment.

106



Cazul 1 (Anexa 4.): Soții Y au achitat suma de 800 euro la o APOFM din RM pentru

angajare în Polonia. La sosirea în Polonia au constatat că locul de muncă propus era diferit de cel

despre care au fost informați în RM (la cules de ciuperci în loc de fabrică de prelucrare a cărnii).

Contractul  de  angajare  a  fost  semnat  în  Polonia  și  nu  a  fost  tradus  într-o  limbă  cunoscută

semnatarilor. Condițiile de salarizare, de asemenea, au fost schimbate, remunerarea fiind achitată

per kilogram de producție culeasă, și nu per oră lucrată. În perioada de o lună de la angajare, dna

Y s-a îmbolnăvit,  fiindcă starea  sănătății  nu-i  permitea  să muncească.  Salariul  obținut  nu le

ajungea  nici  de  bilet  înapoi,  fiind  practic  într-o  situație  de  servitute.  Soții  Y  au  contactat

Consulatul RM din Polonia și au informat consulul despre situația în care se aflau. Consulul a

informat angajatorul că a doua zi va vizita locul de muncă al soților Y, împreună cu Inspecția

Muncii, dacă salariul cuvenit acestora nu le este achitat. La scurt timp după această intervenție,

soții Y au primit salariul. La contactarea APOFM din RM de a restitui sumele achitate pentru

angajare, Agenția a refuzat.

Cazul 2 (Anexa 4.): Z și W au încheiat contract de intermediere a muncii cu APOFM I

(Anexa 1, Contractul 3), însă nu au fost informați despre condițiile de muncă, în special despre

particularitățile prelucrării cărnii, la temperaturi joase, la bandă rulantă. Contractele de muncă au

fost semnate în țara de destinație (Polonia), în limba poloneză, fără a fi traduse într-o limbă pe

care Z și W o înțelegeau. La locul de muncă au fost impuși să lucreze în condiții de +40C câte 12

ore pe zi, iar angajatorul aplica asupra lor violență psihică; la mai puțin de o lună de la începutul

lucrului au fost impuși să părăsească spațiul unde locuiau. La solicitarea lor de a le fi restituite

comisioanele pentru angajare, APOFM „I” nu a răspuns.

Cazul 3 (Anexa 4): APOFM „V” a obținut licență oficială de activitate pentru plasarea

forței  de muncă în  Olanda în perioada octombrie  2013, iar  până în august 2014 a prezentat

ofertele  de  angajare  în  Olanda,  solicitând  sume de  circa  100 euro pentru  cetățenii  cu  dublă

cetățenie și de 200 euro pentru cei doar cu cetățenia moldovenească. Banii erau percepuți pentru

documentare și, parțial, pentru transport și cazare. În perioada august 2014, APOFM motivează

că  partenerul  său  din  Olanda  (întreprindere  individuală),  căruia  i-au  fost  transferate  sumele

bănești, a dispărut cu sumele de avans colectate de la lucrători. Ca rezultat, APOFM „V” și-a

încetat  activitatea în  RM. În baza unor interviuri  efectuate  de mass-media din RM, numărul

persoanelor care au achitat costurile de avans cerute se estimează la câteva sute de persoane. 

Concluzionând asupra acestor spețe, putem identifica următoarele raporturi juridice: 

1. semnarea unor contracte cu conținut juridic neclar, care nu oferă lucrătorilor practic

niciun drept sau informație despre condițiile de muncă și salarizare peste hotare. Lucrătorii sunt
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impuși să muncească în condiții despre care nu au cunoscut și care deseori le sunt contraindicate

din punct de vedere medical sau pe care ei nu le-ar fi acceptat;

2. contractele individuale de muncă de facto se încheie peste hotarele țării, și nu în țară,

cum o cere legea; de asemenea, acestea rareori sunt oferite lucrătorului într-o limbă pe care el o

cunoaște;

3. nu există posibilitate de a verifica angajatorii din țările de destinație, în special buna

credință a acestora, lucrătorii deseori ajungând la angajatori care le încalcă drepturile.

Un alt moment important este impactul intermediarilor nelicențiați în acest domeniu de

activitate. În scopul monitorizării eficiente și reducerii încălcărilor comise de către subiecții care

prestează servicii de plasare a forței de muncă fără a deține o licență de activitate, modificările

făcute  prin  Legea  nr.  137/2020  la  Legea  nr.  105/2018  introduc  termenul  de  intermediar

nelicențiat,  care  este  definit  în  modul  următor:  „persoană fizică  sau juridică  care  desfășoară

activități de intermediere a muncii, în mod similar unei agenții private, fără a deține licență de

activitate” [129].

Conform unei cercetări a ofertelor de muncă realizată de noi în anul 2014, pe parcursul a

două luni, pe cele mai mari site-uri de angajare în Republica Moldova, s-a constatat că numărul

de intermediari  informali care oferă locuri  de muncă depășește substanțial  numărul de locuri

postate de APOFM licențiate, proporția fiind de 80% [24, p.79]. Aceasta contribuie la încălcarea

drepturilor  lucrătorilor,  dat  fiind  numărul  răspândit  de  scheme  de  escrocherie  și  abuzuri  și

afectează competitivitatea APOFM ce activează legal. Practica internațională arată foarte clar că

statele tind să sancționeze aspru acești intermediari nelicențiați. Mai multe țări aplică sancțiuni

penale pentru activitate fără licență, inclusiv Marea Britanie, Irlanda, SUA, Singapore și Filipine,

pe  când  în  țările  vecine,  România  și  Ucraina,  aceste  acțiuni  se  califică  drept  contravenție

administrativă.  Modificările  recente  făcute  la  Legea  nr.  105/2018  indică  asupra  intenției

autorităților de a sancționa penal sau administrativ acești intermediari. De altfel, considerăm că

fără implementarea unor asemenea forme de sancționare, nu va fi posibil de implementat efectiv

normele  legislației  în  vigoare  pentru  asigurarea  eficientă  a  protecției  drepturilor  sociale  ale

lucrătorilor migranți.

Licențierea activității APOFM. Cerința de obținere a unei licențe este văzută în sine ca o

formă de monitorizare și control de către stat al unui domeniu de activitate. În practică, cerințele

de  licențiere  implementează  un  șir  distinct  de  mecanisme  de  monitorizare  și  protecție  a

drepturilor lucrătorilor. O primă cerință înaintată la etapa solicitării unei licențe este interzicerea

deținerii acesteia de către o anumită categorie de persoane. De exemplu, legislația Filipinelor
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stipulează că nu sunt calificați să se implice în activitatea de recrutare și plasare a lucrătorilor

peste hotare: persoanele condamnate sau anterior condamnate pentru recrutare ilegală, sau pentru

alte infracțiuni conexe; APOFM ale căror licențe au fost revocate pentru încălcarea Actului cu

privire la lucrătorii migranți filipinezi de peste hotare din 1995, ale căror licențe au fost anulate,

sau care au fost incluse în lista persoanelor cu antecedente derogatorii pentru încălcarea legilor și

regulamentelor de recrutare [276].

Legislația  RM are  o  abordare  similară,  astfel  art.  58  alin.  (2)  lit.  b)   din  Legea  nr.

105/2018  instituie cerințe suplimentare față de lipsa antecedentelor penale pentru trafic de ființe

umane, muncă forțată, organizarea migrației ilegale, proxenetism, spălare de bani și/sau crime

conexe  cu  aceste  infracțiuni,  atât  pentru  administratorul  APOFM,  cât  și  pentru  fondatorii

asociați, angajații agenției private și însăși persoana juridică. Un alt mecanism de protecție este

stipulat  la  alin.  (5),  care  stabilește  realizarea  unui  control  la  sesizarea  ASP,  pentru

eliberarea/prelungirea/reperfectarea licenței, realizat de Centrul pentru combaterea traficului de

persoane și Inspectoratul de Stat al Muncii, pentru a se asigura (cu sau fără solicitarea unei vizite

de control din partea organului în cauză) cu privire la corespunderea condițiilor de licențiere

[129].

De asemenea, prin modificările introduse de Legea nr.137/2020 la Legea nr.105/2018, a

fost schimbată abordarea de stabilire a parteneriatelor cu beneficiarii APOFM din străinătate, atât

la aplicarea pentru licență,  cât și în mod general. Astfel, administratorul APOFM, urmând să

realizeze  o  verificare  prealabilă  a  beneficiarului  cu  care  va  colabora,  art.58,  alin.(4)  lit.d)

menționează  următoarele  acte  obținute  în  cadrul  procedurii  de  verificare  prealabilă  a

beneficiarului străin: „a) acordul de colaborare încheiat cu beneficiarul străin; b) copia de pe

actele  de  constituire  a  beneficiarului  străin;  c)  copia  de  pe  licența  de  activitate  sau  alt  act

permisiv al beneficiarului străin persoană juridică, în cazul în care legislația țării de destinație

prevede acest  act,  sau copia de pe actul  de confirmare  a  dreptului  de angajare  a  cetățenilor

străini, în cazul persoanei fizice” [129]. Procedura realizării controlului prealabil este definitivată

în HG nr. 1276/2018, la cap. VI. Această procedură urmează atât să asigure APOFM că aceasta

nu interacționează cu un beneficiar de rea-credință, cât și să creeze un mecanism de prevenire a

încălcărilor.  O  prevedere  semnificativă  la  acest  capitol  este  obligarea  APOFM  de  a  refuza

colaborarea  cu  beneficiarul  în  cazul  stabilirii  practicilor  ilegale  de  activitate  după realizarea

procedurii  de  verificare  prealabilă  (pct.33). Noile  modificări  corespund  recomandărilor  de

verificare a  credibilității și bunei-credințe a angajatorului partener anterior plasării la acesta a

forței de muncă, recomandate de ONU, în cadrul unui ghid specializat privind activitatea legală
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și etică a APOFM [282, p.37]. Instituind aceste condiții, autoritățile solicită APOFM să obțină un

pachet de acte de bază care indică asupra credibilității și legalității activității beneficiarului cu

care acestea intenționează să colaboreze.

O cerință nouă solicitată la licențierea APOFM este stipulată la art. 58 alin. (2) lit. c), în

care,  pe  lângă  alte  condiții  tehnice,  este  solicitată  existența  unui  e-mail  sau  alt  software  de

comunicare  prin  care  APOFM  poate  păstra  în  regim  real  legătura  cu  lucrătorii  plasați.

Considerăm această cerință foarte importantă, fiindcă doar astfel APOFM va putea comunica cu

lucrătorul plasat în străinătate și va reacționa la situațiile de încălcare a drepturilor lui sociale.

Control  și  monitorizare.  Pentru prima dată  Legea  nr.  105/2018  stabilește, la  art.  633,

organele care desfășoară controlul activității APOFM și a intermediarilor nelicențiați, precum și

unele  aspecte  de desfășurare  a  procedurii  acestui  control.  În  speță,  organele  de control  sunt

Inspectoratul  de  Stat  al  Muncii,  cu  participarea  Centrului  pentru  combaterea  traficului  de

persoane, a ASP și a ANOFM (alin. 1). Atribuțiile de bază privind realizarea controalelor vor

aparține,  totuși,  ISM,  care,  în  vederea  realizării  controlului  activității  APOFM  și  a

intermediarilor nelicențiați, va putea realiza controale planificate și inopinate în conformitate cu

prevederile  legale  (alin.  2).  Controlul inopinat  poate fi  inițiat  ca urmare a petiției  depuse de

persoanele aflate în căutarea unui loc de muncă în străinătate sau de lucrătorii deja plasați, dar

numai în cazurile în care există suspiciuni privind traficul de ființe umane, munca forțată, munca

în condiții nocive, munca în condiții periculoase, precum și alte forme de exploatare prin muncă

sau  exploatare  sexuală  (alin.  3).  Cu  privire  la  verificarea  intermediarilor  nelicențiați,  noile

prevederi permit atât verificarea persoanelor juridice, cât și a celor fizice ce prestează serviciile

de plasare a forței de muncă în străinătate. Unica formă de a realiza un control în aceste cazuri

pentru inspectorat este sesizarea Centrului pentru combaterea traficului de persoane sau a altor

autorități  abilitate,  în  cazul  unei  bănuieli  rezonabile  de infracțiuni  de trafic  de persoane sau

muncă  forțată  (alin.  4,  5).  Iar  alin.  (6)  al  aceluiași  articol  detaliază  circumstanțele  pe  care

Inspectoratul  urmează să le  constate  ca urmare a controlului.  Modificările  făcute prin Legea

nr.137/2020 la Legea nr. 140/2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii  [116] menționează

următoarele  acte  pe care ISM le poate  cere de la  APOFM (art. 113 alin. (1) lit.  n),  o),  p)):

contractul de intermediere a muncii pentru plasarea în câmpul muncii în  străinătate a cetățenilor

Republicii  Moldova  și  respectarea  condițiilor  acestuia;  prezentarea  actelor  și  rapoartelor  de

activitate  conform  legislației;  demonstrarea  intervenției  în  acordarea  asistenței  lucrătorului

emigrant  plasat  în câmpul muncii  în  străinătate  aflat  în  situație  de dificultate,  a asistenței  la
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repatrierea  lucrătorului  sau  la  repatrierea  corpului  neînsuflețit  al  acestuia,  în  caz  de  deces,

conform legislației.

Suspendarea și retragerea licenței. Modificările recente la art. 59 alin. (1) al Legii nr.

105/2018 stabilesc un șir mai mare de temeiuri de suspendare a licenței APOFM, printre acestea

pot  fi  menționate:  a)  intermedierea  plasării  în  câmpul  muncii  a  lucrătorilor  emigranți  la

beneficiarul  străin se realizează fără procedură de verificare prealabilă;  d) agenția  privată nu

repară prejudiciile cauzate persoanei care este în căutarea unui loc de muncă în străinătate ca

urmare a încălcării procedurii de intermediere a muncii; e) agenția privată nu notifică Agenția

Națională cu privire la petițiile lucrătorului emigrant plasat în câmpul muncii în străinătate; f)

agenția privată nu intervine în soluționarea litigiilor  sau a conflictelor de muncă în care este

implicat lucrătorul emigrant intermediat de agenție; g) agenția privată face, direct sau indirect,

publicitate  falsă  locurilor  de  muncă  în  străinătate  [129].  Trebuie  să  menționăm  că  redacția

anterioară a Legii nr.105/2018 nu includea, practic, nicio formă de răspundere pentru asemenea

încălcări, corespunzător modificările efectuate instituie un nivel minim de răspundere a APOFM

în asemenea cazuri.  Prezintă  interes și literele  b) și c) menționate la acest  articol:  b) agenția

privată  nu  a  demonstrat  în  12  luni  de  activitate,  inclusiv  conform  raportului  de  informare,

activitate de intermediere a plasării în câmpul muncii în străinătate a lucrătorilor emigranți; c)

agenția privată nu prezintă Agenției Naționale, în termenul și forma stabilite de Guvern, rapoarte

informative  privind lucrătorii  emigranți  plasați  în câmpul  muncii  în străinătate  [129].  Aceste

prevederi  asigură transparența în activitatea APOFM și faptul că aceasta  nu va activa fictiv;

asemenea forme de responsabilizare a activității APOFM nu existau în redacția veche a legii.

Suplimentar la alin. (2), este introdus termenul de suspendare a licenței,  care nu poate depăși

două luni.

Articolul 60 al legii include temeiurile de retragere a licenței pentru activitatea de plasare

în  câmpul  muncii  a  cetățenilor  Republicii  Moldova  în  străinătate.  Printre  cele  mai  notabile

modificări ale acestui articol pot fi menționate existența unei sentințe definitive a instanței de

judecată  privind  condamnarea  administratorului  sau  a  fondatorului  agenției  private  pentru

traficul de ființe umane, munca forțată, organizarea migrației ilegale, proxenetism, fals în acte

publice, spălare de bani, escrocherie și/sau crimele conexe cu aceste infracțiuni (lit. a); prestarea

serviciilor de intermediere a muncii fără încheierea între lucrătorii emigranți și beneficiarii străini

a unor contracte de intermediere a muncii, contracte individuale de muncă, prestări servicii sau

contracte  asimilate  (lit.  b);  stabilirea  plasării  cu  rea-credință  a  lucrătorilor  emigranți  la

beneficiarul străin care a fost condamnat pentru nerespectarea drepturilor lucrătorilor emigranți
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(lit.  c).  Litera  b)  instituie  o  sancțiune  clară  pentru  APOFM  în  cazul  încălcării  unui  mod

transparent de activitate și nesemnării contractelor de intermediere a muncii, prevederi absente în

fosta redacție a legii. Iar lit. c) nu va permite APOFM să plaseze repetat lucrătorul migrant la un

partener ce a comis încălcări ale drepturilor lucrătorilor. De asemenea, este adăugat un nou temei

de retragere, și anume neînlăturarea situațiilor de suspendare prevăzute la art. 59 alin. (1) lit. f)

[129]. În comparație cu prevederile legale anterioare modificării prin Legea nr.137 din 2020, la

alin. (2) este instituită limitarea obținerii unei noi licențe după retragerea acesteia, atât pentru

administrator, cât și pentru titularul licenței și fondatorii persoanei juridice.

Trebuie să menționăm că o normă directă care ar prevedea răspunderea contravențională

pentru încălcarea prevederilor Legii nr. 105/2018 nu există. Concluzionăm, deci, că suspendarea

și  retragerea  licenței  este  singura  sancțiune  directă  care  există  la  moment  în  legătură  cu

încălcările comise de APOFM.

Alte  mecanisme  de  protecție.  Prevederi  noi  de  protecție  a  drepturilor  lucrătorilor

emigranți sunt instituite, prin Legea nr. 137/2020, la art.635  al Legii nr. 105/2018. Posibil, cele

mai semnificative prevederi sunt specificate la alin. (3), care stipulează că, în cazul accidentelor

de  muncă soldate  cu  incapacitate  de  muncă  sau  deces  din  vina  angajatorului,  APOFM este

responsabilă de acoperirea cheltuielilor de repatriere, dacă acestea nu sunt acoperite de asigurare.

Prevederi asemănătoare pot fi găsite și în legislația României și a Filipinelor. Această prevedere

este suplimentată la alin. (4), care stipulează că APOFM este obligată să informeze lucrătorul

emigrant  despre  obligativitatea  deținerii  unei  asemenea  asigurări  și  să  faciliteze  obținerea

acesteia.  HG nr. 1276/2018 conține detalii  suplimentare cu privire la procedura de repatriere

(cap. XII). Aceste prevederi exclud obligația APOFM de a repatria lucrătorul, în cazul preluării

documentate a acestei obligații de către beneficiarul străin și în cazul deținerii de către acesta a

unui contract de asigurare ce include servicii de repatriere. De asemenea, este descrisă procedura

de repatriere și obligația APOFM de a informa în termene prestabilite decurgerea acesteia.

Un moment specific asupra căruia ținem să insistăm este modalitatea de interacțiune a

lucrătorilor  emigranți  cu  autoritățile  statului  și,  în  special,  depunerea  petițiilor  după plasarea

acestora la muncă. Astfel, art.  633 alin. (3) indică asupra posibilității depunerii petițiilor către

ISM de către lucrătorul plasat peste hotare. Aparent, aceasta este o prevedere pozitivă ce instituie

un mecanism de protecție eficientă la care lucrătorul poate apela. În realitate însă, accesul la

această modalitate de petiționare este complicat sau chiar restricționat de prevederile legislației

naționale.  Astfel,  Codul administrativ  al  RM, la art.  72,  menționează  că petiția  poate  fi:  „b)

transmisă  în  formă  electronică,  iar  alin.  (3)  al  aceluiași  articol  detaliază  că:  „(3)  Dacă  se
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transmite în formă electronică, petiția trebuie să corespundă cerințelor legale stabilite pentru un

document electronic” [35]. Conform art.2 al Legii nr. 124/2022 privind identificarea electronică

și  serviciile  de  încredere,   documentul  electronic  este  definit  ca  fiind:  „conținut  în  formă

electronică,  în special  sub formă de text ori  de înregistrare sonoră, vizuală  sau audiovizuală,

căruia i-a fost aplicată  semnătura electronică sau sigiliul  electronic”  [114]. Astfel,  din aceste

prevederi  rezultă  că lucrătorul  emigrant  ale  cărui drepturi  se încalcă  în străinătate  trebuie să

depună o petiție  cu semnătură electronică,  doar pentru ca aceasta să fie văzută de autorități.

Considerăm  această  cerință  excesivă  și  neconformă  realității,  din  cauza  numărului  redus  de

deținători  ai  acestei  semnături  în rândul  persoanelor fizice.  În acest  sens,  Legea nr.105/2020

trebuie modificată, pentru a permite sesizarea de către lucrător a ISM, prin adresare simplă, cu

utilizarea poștei electronice și atașarea copiilor actelor de identitate, a altor documente și date de

contact.

O altă modalitate de a proteja drepturile lucrătorilor angajați prin APOFM este fie crearea

unui fond de garanție pentru plata eventualelor prejudicii, fie instituirea unei forme de asigurare

în același scop, procedeu pe larg utilizat în asemenea țări, cum ar fi Marea Britanie, Olanda etc.

Legislația  națională  nu  conține  un  asemenea  mecanism,  cu  toate  acestea  practica  și

recomandările internaționale propun aplicarea acestuia: „Agențiilor de recrutare trebuie să le fie

solicitată achitarea unui depozit în timpul înregistrării/aplicării  pentru licență și ca o condiție

pentru aceasta, care ar putea fi utilizat, unde și când ar fi necesar, pentru a compensa lucrătorii”

[292, p.72].  O cerință  similară  este  enunțată  în  Cadrul  multilateral  cu privire  la  migrația  de

muncă a OIM [232]. În urma efectuării analizei legislației în acest domeniu a circa 13 țări, putem

constata că în anumite țări (Filipine, Israel, Canada, Statele Unite ale Americii, Malaysia, Peru

etc.) se aplică anume acest mecanism de protecție a lucrătorilor [24, p.82].

Autoreglementarea  are  un  rol  primordial  în  activitatea  APOFM din  lume.  În  esență,

aceasta înseamnă ca APOFM se constituie în asociații sau în uniuni cu principii comune, care

stabilesc  un  standard  de  activitate  pentru  membrii  lor.  De  exemplu,  Recruitment  and

Employment Confederation (REC) din Marea Britanie este cea mai mare asociație a APOFM din

această  țară,  dar  care,  pe  lângă  funcțiile  asociative,  realizează  acțiuni  de  control  asupra

membrilor săi. Astfel, este cu mult mai mare probabilitatea ca o APOFM să fie verificată de REC

decât  de  autoritățile  de  stat,  fiindcă  în  cadrul  acesteia  există  un  mecanism  de  verificare  a

plângerilor depuse privind activitatea membrilor săi [271]. Aceasta presupune două niveluri de

examinare a plângerilor. Primul – la nivelul APOFM membru, și al doilea nivel, în cazul unui

răspuns nesatisfăcător  pentru  petiționar,  la  nivelul  REC.  Pentru examinarea  acestor  plângeri,
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REC  a  creat  o  proprie  procedură  disciplinară  și  de  plângeri.  Un  alt  mecanism  de

autoreglementare este adoptarea de către APOFM a codurilor de etică. În majoritatea statelor,

acestea se adoptă voluntar de către asociațiile APOFM. Totuși, conform ghidului OIM cu privire

la activitatea  APOFM, în unele țări  asemenea coduri de etică  sunt create  de autorități,  fiind

obligatorii  pentru eliberarea licenței  (Marea Britanie)  [224, p.35].  Este  semnificativ  impactul

acestor  asociații  în  identificarea  și  denunțarea  intermediarilor  nelicențiați,  ceea  ce  ajută  la

păstrarea  legalității  în  domeniul  plasării  forței  de muncă.  Începând cu  anul  2007 și  până  în

prezent, în RM au activat trei asociații de APOFM, în perioade distincte. La momentul de față

activează Asociația Agențiilor de recrutare din Moldova. Aceste schimbări frecvente în mediul

asociativ arată că există o problemă semnificativă în domeniul de activitate a APOFM, o lipsa de

autoreglementare și standardizare a calității serviciilor la nivelul acestei industrii.

3.2. Implicarea asociațiilor obștești și a organizațiilor de diasporă în protecția juridică a

drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai Republicii Moldova

Asociațiile  obștești. Conform  art.7  alin.(1)  al  Legii  cu  privire  la  organizațiile

necomerciale  nr.  86/2020,  printre  drepturile  acestor  organizații  pot  fi  identificate  un  șir  de

posibile mecanisme de protecție a drepturilor lucrătorilor migranți. În speță, putem menționa:

realizarea și promovarea inițiativelor cu caracter civic și educativ și alte inițiative neinterzise de

lege; desfășurarea activităților științifice și de instruire; difuzarea informațiilor prin orice forme

neinterzise de lege; finanțarea programelor, în țară și în străinătate, prin acordarea de granturi,

burse,  ajutoare  materiale  și  financiare;  reprezentarea  și  apărarea  intereselor  legitime  ale

membrilor  săi  și,  în  condițiile  legii,  ale  altor  persoane în  fața  autorităților  publice  [124].  În

prezenta cercetare vom utiliza, pe lângă termenul de asociație obștească, și pe cel de ONG, pe

larg utilizat în literatura internațională și care are o semnificație mai largă, înglobând o serie de

organizații nonstatale, cum ar fi fundațiile, asociațiile obștești internaționale, uniunile de asociații

obștești etc. 

Potrivit  unei  cercetări, unul  dintre  rolurile  principale  ale  asociațiilor  obștești  a  fost

promovarea  drepturilor  lucrătorilor  migranți  la  nivel  internațional,  inclusiv  a  drepturilor  lor

sociale [287, p.98]. Un exemplu ar putea fi ONG-ul internațional „PICUM”, care are 167 de

organizații  membre în 35 de țări [266]. Acest ONG internațional se ocupă de o categorie de

migranți vulnerabilă – migranții iregulari, fiind una dintre puținele și bine cunoscute autorități în

acest domeniu. 
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Un  rol  important  al  asociațiilor  și  ONG-urilor  constă  în  promovarea  instrumentelor

internaționale ce apără drepturile lucrătorilor migranți.  De exemplu, în cazul CIDMM, a fost

creat  Migrants  Rights  International,  sau MRI, o  organizație  umbrelă  care includea un șir  de

ONG-uri, sindicate și alte organizații din întreaga lume. MRI a lansat, în anul 1998, Campania

globală  pentru  ratificarea  CIDMM  a  ONU,  atrăgând  multiple  ONG-uri,  inclusiv  14  agenții

interguvernamentale  majore  în  realizarea  acestui  obiectiv”  [260].  Conform  expertului  în

drepturile omului T. Burgental, în multe cazuri organizațiile neguvernamentale au reușit să atragă

atenția  Comisiei  ONU  pentru  drepturile  omului,  subcomisiei  sale  cu  privire  la  prevenirea

discriminării  și  protecției  minorităților,  dar  și  a  altor  organe  ONU  la  anumite  încălcări  ale

drepturilor omului,  ceea ce ele,  în caz contrar,  nu ar fi  făcut [305, p.30].  Este semnificativă

participarea ONG-urilor și în structurile CE, în cadrul acestei structuri este creată  Conferința

Organizațiilor  Internaționale  Nonguvernamentale  care  implică  participarea  societății  civile  în

activitățile decizionale ale CE [197, p.56].

Analizând activitatea acestor  ONG-uri,  cercetătorii  punctează și  unele  aspecte  critice:

„Grupurile relevante pot solicita ca itemii să fie plasați pe agenda organului relevant, să participe

la întâlniri,  să depună declarații scrise și să facă prezentări verbale în cadrul întrunirilor...  În

mod.ironic, pe când numărul acestor itemi crește, valoarea statutului consultativ poate, de fapt,

descrește, fiindcă, pur și simplu, nu există suficient timp de ședință pentru a permite tuturor să fie

auziți. Deci, dreptul de a face declarații verbale [la Comitetul ONU] este deseori în mod practic

inutil din cauza faptului că dezbaterea este atât de aglomerată, cu atâtea guverne și ONG-uri ce

doresc să vorbească, încât ONG-urilor le este frecvent alocat cel mai puțin popular timp, târziu

noaptea, unde există puțini delegați guvernamentali care să îi audă sau să le răspundă” [284,

p.980].

Un  instrument  de  influență  al  ONG-urilor  este  de  a  efectua  așa-numitele  raporturi

paralele (shadow reports),  care se transmit comitetelor ONU pe lângă rapoartele de bază ale

guvernelor, acestea fiind surse directe de informații pentru a verifica anumite circumstanțe. De o

importanță fundamentală este implicarea ONG-urilor în utilizarea mecanismelor de plângeri ale

organizațiilor internaționale, acționând atât ca aplicanți independenți, cât și ca reprezentanți ai

intereselor lucrătorilor. Un exemplu este Carta Socială, care poate fi sesizată doar de anumite

organizații specifice, printre care se numără și ONG-urile care au statut participativ în cadrul CE.

Din  punctul  de  vedere  al  oferirii  suportului  individual,  unul  dintre  mecanismele  de

protecție  utilizate  de  ONG-uri  este crearea  unor  centre de  resurse  ale Migranților (CRM).

„Acestea au fost dezvoltate primar de ONG-uri, deși,  în principalele țări de imigrare, cum ar fi
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Australia, guvernul central și federal au avut un rol esențial în dezvoltarea CRM-urilor. Astfel de

centre s-au dovedit să aibă un rol important în facilitarea adaptării și protecției migranților” [231,

p.62].  După  cum  menționează  cercetătoarea  belgiană  S.  Chaoui,  aceste  asociații  obștești,

specializate în protecția drepturilor migranților, îndeplinesc în principal o misiune de informare,

astfel  asociația  franceză  Le  Gisti  și  cea  belgiană  OR.C.A.  acordă  consultanță  cu  privire  la

drepturile de muncă și intervin în calitate de mediator în anumite litigii de muncă între lucrători

și  angajatori.  Asociația OR.C.A. asistă  și  la găsirea unui  avocat  pro deo  [332, p.94]. În țara

noastră au existat mai multe proiecte care activau în calitate de centre de resurse pentru migranți.

Un  exemplu  curent  este  Asociația  obșească  „La  Strada”,  care  a  creat  o  linie  fierbinte  de

informare a migranților [132],  iar  începând cu anul 2014 este partener oficial  al  autorităților

naționale  în  cadrul  Acordului  bilateral  în  domeniul  migrației  încheiat  cu  Israel.  Astfel,  „La

Strada” oferă informații cu privire la acest program și asistă lucrătorii care au plângeri în legătură

cu încălcarea drepturilor lor de către angajatorul din Israel, informând direct autoritățile din acest

stat cu privire la aceste situații. Cu toate acestea, asemenea centre necesită resurse semnificative,

care deseori  sunt oferite  de finanțatori  externi,  ceea ce face ca asemenea activități  să fie  cu

caracter temporar.

Asociațiile diasporei. Unele cercetări menționează că studiile în domeniul diasporei sunt

realizate cu preponderență de statele de destinație și nu de cele de origine, având corespunzător

un obiectiv specific de cercetare, ce nu întotdeauna acoperă și interesele statelor trimițătoare

[221,  p.492]. Din punctul  de  vedere  al  științei  juridice,  autori  cum ar  fi  L.  van  den  Herik,

cercetător în domeniul dreptului internațional public, menționează că această tematică este în

mod general absentă din studiile legale internaționale [242, p.2]. Suntem de acord cu această

poziție, lipsa materialelor de cercetare juridică cu privire la diasporă poate fi observată atât la

nivel național, cât și internațional. Un alt aspect specific ține de focalizarea cercetărilor asupra

implicării economice a diasporei. Această tendință se răsfrânge și în cadrul anumitor acte soft-

law cu privire la diasporă. De exemplu, L. van den Herik semnalează că Declarația de la New

York cu privire la refugiați și migranți menționează interacțiunea dintre diasporă și țara gazdă,

dar numai cu privire la dimensiunea contribuției economice a diasporei la țara de origine [242,

op. cit., p.2].

Definirea conceptului de diasporă este  importantă pentru a înțelege corect  câmpul de

aplicare a prevederilor legislației naționale față de lucrătorii migranți cetățeni ai RM, membri ai

acesteia. Conceptul dat este definit în Strategia națională Diaspora 2025, adoptată prin HG nr.

200/2016:  „În  sensul  prezentei  Strategii,  prin  termenul  „diasporă”  se  definesc  cetățenii
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Republicii Moldova stabiliți temporar sau permanent peste hotarele țării, persoanele originare din

Republica Moldova și descendenții lor, precum și comunitățile formate de aceștia” [68]. După

câte observăm, definiția națională a acestui concept este specifică, în primul rând, fiindcă aceasta

este dată în cadrul unui document de politici și nu a unui act normativ. În al doilea rând, termenul

definit de legislația națională este unul foarte larg. În aspect comparativ, legislația altor state, de

exemplu, Legea Ucrainei cu privire la ucrainenii de peste hotare nr. 4381-VI din 09.02.2012

[339] și Legea Georgiei cu privire la compatrioţii ce domiciliază peste hotare și organizațiile

diasporei nr. 5301- II  din 24.11.2011 [ს 241], are un specific diferit. Observăm că în aceste state

există o lege specială în acest domeniu, care definește termenul dat. Un alt moment important în

legislația acestor țări este limitarea calității de membru al diasporei doar la persoanele care s-au

înregistrat  în  modul  prevăzut  de  lege,  pentru  a  obține  statutul  de  compatriot  (art.  3  al  legii

Ucrainei și art. 4 al Legii Georgiei). Deci, în comparație cu abordarea foarte largă asupra acestui

termen în Moldova, în celelalte două țări menționate observăm o aplicare restrânsă a legii doar

față de o categorie de persoane care au parcurs anumite proceduri juridice. 

Un interes aparte pentru prezenta cercetarea o prezintă nu diaspora în sine, ci asociațiile

acesteia,  care  în  activitatea  lor  deseori  acordă  asistență  și  consultanță  lucrătorilor  migranți

moldoveni. Din punct de vedere organizațional-juridic, majoritatea organizațiilor diasporei au

statutul  de asociații  obștești  sau,  în cazuri  mai  rare,  fundații,  create  și  înregistrate  oficial  de

membrii diasporei moldovenești aflați în alte țări și care au, de obicei, obiectivul păstrării limbii,

culturii și tradițiilor naționale,  cât și a legăturii  cu țara gazdă. Conform datelor din Strategia

„Diaspora  2025”,  pct.  2.4:  „În  prezent,  diaspora  Republicii  Moldova  este  structurată  în

aproximativ 250 de asociații în peste 30 de țări, inclusiv în diverse grupuri de inițiativă și de

excelență  profesională.  Cele  mai  numeroase  asociații  sunt  înregistrate  în  Italia,  România,

Ucraina,  Federația  Rusă,  Portugalia,  Franța,  Statele  Unite  ale  Americii  și  Canada.  Tipologia

asociațiilor  diasporei  este  complexă  și  diversă,  în  funcție  de  statutul  juridic,  modelul  de

gestionare a activităților și domeniul de activitate” [68].

În  ceea  ce  ține  de  mecanismele  de  protecție  generală  a  drepturilor  reprezentanților

diasporei, la nivel internațional aceștia beneficiază de prevederile atât ale actelor normative cu

privire  la  migranți,  cât  și  de cele  cu privire  la  minoritățile  etnice.  În  acest  context,  pe plan

internațional nu există o convenție internațională care ar reglementa nemijlocit situația diasporei,

iar  unii  cercetători  în  domeniu  s-au  expus  direct  asupra  lipsei  necesității  unui  asemenea

instrument [242]. Cu toate acestea, există anumite mecanisme ale dreptului internațional, al căror

scop primar  este  protecția  de  către  state  a  cetățenilor  aflați  peste  hotare,  incluzând prioritar

117



protecția  diplomatică.  Am  examinat  în  capitolul  respectiv  această  formă  de  protecție  a

lucrătorilor migranți și reiterăm că, din cadrul protecției diplomatice, doar un element constitutiv

al  acesteia  –  protecția  consulară,  poate  avea  o  anumită  tangență  în  asigurarea  protecției

drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  cetățeni  ai  țării  noastre.  De  asemenea,  protecția

diplomatică este considerată în general ca fiind un drept discreționar al statului, și nu un drept

nemijlocit al persoanei, având regulile și restricțiile ei.

În  absența  unor  instrumente  internaționale  care  ar  asigura  protecția  drepturilor

reprezentanților diasporei, statele dispun și de posibilitatea adoptării unor legi în acest domeniu.

În acest sens există o anumită polemică cu privire la impactul unor asemenea acte normative.

Cercetătoarea O. Shevel, specializată în studierea politicilor țărilor postsovietice, face în cadrul

unui  articol  o examinare detaliată  a  funcționării  acestor  acte  normative în  regiunea dată.  Ea

menționează că legile cu privire la diasporă pot intra în conflict cu prevederile internaționale în

cel  puțin  două  moduri,  primul  fiind  afectarea  principiului  suveranității  statelor,  prin

reglementarea  statutului  anumitor  persoane,  aflate  pe  teritoriul  acestor  state,  al  doilea  fiind

discriminarea altor persoane prin oferirea membrilor diasporei mai multor drepturi și facilități.

Cercetătoarea exemplifică aceste afirmații în baza unei legi ungare din anul 2001, „cu privire la

ungarii care locuiesc în țările vecine”. Acest act legislativ se răsfrângea asupra a trei milioane de

persoane din statele vecine. Adoptarea acestei legi a fost numită drept o încercare de reîntoarcere

la perioada pre-Westphalia, când existau asemenea tendințe, ca: autoritatea dublă a statelor și

loialitatea multiplă a cetățenilor ce pot contribui la crearea „națiunilor trans-suverane” și a unor

„cetățenii  difuze”  [281,  p.163]. Această  situație  este  examinată  și  în  unul  dintre  puținele

materiale juridice internaționale cu privire la diasporă, Raportul Comisiei de la Veneția cu privire

la  tratamentul  preferențial  al  minorităților  naționale  de  către  statele  de  origine  ale acestor

diaspore din 19-20 octombrie 2001. Unele cercetări cu privire la diasporă denotă că acesta este

primul document internațional în acest domeniu, reglementând detaliat limitele și modalitatea

statelor de a interacționa și a proteja membrii diasporei sale [216, op. cit., p.98].

Raportul are la bază adresarea autorităților române către cele ungare referitor la Legea cu

privire  la  ungurii  care  locuiesc  în  țările  vecine,  adoptată  de  către  parlamentul  ungar  la

19.06.2001, solicitând examinarea compatibilității ei în raport cu standardele europene, normele

și principiile dreptului internațional contemporan. După procedura corespunzătoare de cercetare

a problemei și aflării poziției țărilor implicate, Comisia de la Veneția a propus un șir de concluzii,

care delimitează clar sfera de influență a statelor în ceea ce privește diaspora acestora.  Vom

enumera, în special, concluziile care sunt utile și necesare pentru prezentul studiu și care ar putea
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afecta  protecția  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți:  1.  responsabilitatea  de  bază  cu

privire la protecția minorităților aflate pe teritoriul său aparține în mod primar statelor gazdă.

Statele de origine pot deține doar rolul de protecție și păstrare a legăturilor culturale și lingvistice

cu membrii diasporei sale; 2. efectele unui asemenea act normativ care acordă anumite drepturi

și facilitați membrilor diasporei trebuie să se realizeze pe teritoriul statului de origine; 3. în cazul

măsurilor care nu sunt stabilite prin tratate sau cutume internaționale, acestea pot fi implementate

doar cu acordul prealabil  al  statului de destinație;  4.  nicio funcție  quasi oficială nu poate fi

stabilită de către stat pentru asociațiile nonguvernamentale de pe teritoriul altui stat. Orice forme

de certificare  in situ trebuie să fie obținute prin intermediul autorităților consulare, în limitele

atribuțiilor lor general acceptate;  5. tratamentul preferențial  poate fi  acordat persoanelor care

aparțin minorităților unui stat, în domeniul educațional și cultural, atât timp cât acesta urmărește

scopul  legitim  de  a  stimula  și  a  stabili  legături  culturale  și  sunt  proporționale  acestui  scop

(trebuie să indicăm că, în argumentarea Comisiei de la Veneția, există mențiuni și cu privire la

imposibilitatea  oferirii  acestor  drepturi  și  beneficii  în  cazul  refuzului  argumentat  al  statului

gazdă;  aceste  argumente  însă  nu  se  menționează  în  concluziile  generale);  6.  tratamentul

preferențial  în  alte  domenii  decât  educație  sau  cultură  nu  poate  fi  oferit  decât  în  cazuri

excepționale și dacă acesta urmărește un scop legitim și  proporțional (considerăm că această

situație se referă în speță la formele de protecție diplomatică) [275].

O. Shevel indică una dintre consecințele acestui raport. Astfel, în anul 2003 Ungaria a

modificat legea sa cu privire la diasporă, ajustând prevederile acesteia la recomandările Comisiei

de  la  Veneția  și  excluzând un șir  de beneficii  cu aspect  social:  accesul  la  muncă,  asigurare

medicală, asistență și protecție socială [281, p.168]. O altă consecință semnificativă este că acest

raport stabilește clar limita de interacțiune a statelor cu diaspora lor și limitează posibilitatea

statelor de a oferi drepturi și beneficii suplimentare diasporei, precum și de a stimula activitatea

asociațiilor diasporei. 

Concluzia pe care o putem face, cu privire la acest aspect, este că interacțiunea statelor și

asociațiilor diasporei poate avea loc prin oferirea unui suport pe teritoriul țării de origine, de

exemplu,  invitare  în  anumite  grupuri  de  lucru,  premierea  pentru  anumite  inițiative  reușite,

crearea de materiale informative pe care asociațiile diasporei le pot utiliza. Totuși, este clar că

activitatea directă pe teritoriul statelor gazdă, cât și finanțarea asociațiilor diasporei ce acordă o

anumită  formă  de  protecție  a  drepturilor  sociale  nu  corespunde  tratatelor  și  cutumelor

internaționale. Pe de altă parte, funcționarea curentă a organizațiilor diasporei moldovenești arată

clar că acestea, și fără anumite forme de suport,  se implică în anumite forme de protecție și
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asistență în domeniul social pentru lucrătorii migranți.

În prezent, în RM reglementarea domeniului diasporei este realizată preponderent prin

intermediul  unor  documente  de  politici,  cum ar  fi  Strategia  „Diaspora  2025”.  Din  punct  de

vedere instituțional, a fost creat Biroul Relații cu Diaspora. În plan regional, majoritatea statelor

din Europa de Est au adoptat acte legislative cu privire la diasporă: „Această tendință a început la

mijlocul  anilor  1990,  când  Slovenia,  în  iunie  1996,  a  condus  calea,  adoptând  rezoluția

parlamentară „Cu privire la minoritățile slovene din țările vecine și îndatoririle Statului Sloven în

această privință”. În februarie 1997, Slovacia a adoptat legea privind „slovacii expatriați”. A

urmat România, prin adoptarea unei legi similare în iulie 1998, Rusia – în martie 1999, Bulgaria

– în aprilie 2000, Ungaria – în iunie 2001, și Ucraina – în martie 2004 [281, op. cit., p.160].

Abordarea RM are avantajele ei, documentele de politici în raport cu actele normative permit o

reglementare mai flexibilă  și  informală.  Suntem de acord cu această  formă de reglementare,

întrucât  este  dictată  de  diaspora  relativ  tânără  și  foarte  numeroasă  din  țara  noastră  și  de

necesitatea  unei  reglementări  flexibile  și  cuprinzătoare  a  relațiilor  statului  cu  aceasta.

Corespunzător, abordarea formală, prin intermediul unui act legislativ, a interacțiunii statului cu

diaspora ar fi contraproductivă și neadaptată realităților schimbătoare ale proceselor migraționale

din țara noastră.

Chiar în contextul limitării implicării statelor în domeniul social în raport cu comunitatea

lor diasporală, observăm că organizațiile internaționale în acest domeniu continuă să recomande

consolidarea  activității  diasporei  în  această  privință.  Astfel,  în  cadrul  unui  seminar  al

Organizației  Internaționale  a  Migrației,  una  dintre  concluziile  enunțate  a  fost  necesitatea

implicării mai active a asociațiilor diasporei în protecția drepturilor sociale ale concetățenilor

noștri și necesitatea specializării asociațiilor diasporei, inclusiv pe sfere de activitate ce țin de

acordarea protecției și asistenței juridice, în special, pentru asistența migranților iregulari aflați în

dificultate,  și/sau  protecția  drepturilor  migranților  în  comunitățile  gazdă...  [159,  p.6  -  7].

Considerăm că în cazul unei asistențe oferite de autoritățile RM, cât și, posibil,  de statele de

destinație, ar putea fi creată o bază pentru activități specializate.

În  cadrul  unui  studiu  anterior  am  menționat  mai  multe  exemple  de  organizații  ale

diasporei active în domeniul protecției  drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți  cetățeni ai

RM. Poate fi menționată Asociația Diasporei „Asso Moldave” din Roma, Italia; aceasta acordă

consultații juridice, dar și a creat un ghid în care oferă informații despre drepturile de ședere, de

muncă,  dreptul  la  asistență  și  protecție  socială  în  Italia  etc.  Asociația  pentru  Integrare  a

Migranților din Paris (AIM) oferă consultații, instruire cu privire la aplicarea la un loc de muncă
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în  Franța,  drepturile  de  muncă  ș.a.  D.  Cheianu-Andrei  menționează  asociațiile  diasporei

portugheze unde moldovenii vin pentru a primi sfaturi, broșuri cu informații despre această țară,

ajutor în relaționarea cu organele de drept sau ale administrației publice locale [27, p.198-199].

Această practică este răspândită și în comunitățile diasporei din alte țări; de exemplu, un studiu

menționează că în Arabia Saudită grupurile de migranți au înființat propriile lor linii de asistență

telefonică pentru lucrători.  Un  centru de  contact pentru  lucrătorii migranți din Italia oferă

migranților asistență juridică și informațională în mai multe limbi, inclusiv poloneză și rusă [286,

p.131]. „Centre de resurse, care pot servi drept exemple, există în Olanda ca țară de destinație, și

în Ucraina ca țară de origine” [169, p.18].

Capacitatea  asociațiilor  de  diasporă  de  a  suplini  autoritățile  de  stat  și  de  a  acoperi

lacunele de protecție și asistență pentru lucrătorii aflați peste hotare, este menționată în literatura

de peste hotare. De exemplu, R. Sabates-Wheeler și J. Koettl menționează că susținerea acestor

asociații poate încuraja și facilita accesul la protecție socială informală, o migrație mai sigură și

informație  despre migrație  înainte  de plecare, iar  guvernele ar  putea sprijini  și  chiar  finanța

asemenea asociații și alte ONG-uri pentru a ajuta cetățenii lor [279, p.138]. Cum am menționat

într-o  cercetare  anterioară,  asociațiile  diasporei  pot  fi  deosebit  de  eficiente  în  asigurarea  și

protecția  drepturilor  sociale  ale  unor  categorii  vulnerabile  de  migranți,  cum ar  fi,  migranții

sezonieri,  care întâmpină dificultăți  lingvistice și informative,  aflându-se la muncă într-o țară

necunoscută pentru ei [27, p.198]. 

Un alt rol al organizațiilor diasporei ar putea consta în asistența migranților aflați în țara

de destinație pentru reintegrarea lor în țara de origine. Din informațiile de care dispunem din

discuțiile cu reprezentanți ai diasporei, rezultă că lucrătorii moldoveni care s-au aflat mult timp

peste hotarele țării ar avea nevoie de o etapă de reintegrare pe piața locală a muncii [26, p.277].

Aceasta ar putea include informarea despre modificarea legislației muncii, modalitatea căutării

unui loc de muncă etc. Suplimentar, reintegrarea acestor muncitori ar fi cu mult mai eficientă

dacă ei ar putea aplica pentru un loc de muncă încă aflându-se în țara de destinație. În mod

normal, asemenea funcții ar trebui să fie în competența unui atașat de muncă, însă, în absența

acestuia, organizațiile diasporei ar putea acorda o anumită asistență care ar facilita reintegrarea

pe piața muncii.

Considerăm că activitatea asociațiilor diasporei în acordarea protecției drepturilor sociale

trebuie susținută de către autoritățile naționale, dar cu respectarea recomandărilor Comisiei de la

Veneția.  De exemplu, conform datelor EUROSTAT pentru anii 2013-2018 [217], Polonia este

țara UE care oferă cel mai mare număr de permise de ședere pentru cetățenii moldoveni. Cu toate
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acestea, în acest stat lipsesc asociațiile de conaționali care ar putea asista cetățenii noștri. În acest

context,  posibile  forme  de  asistență  ar  putea  include  emiterea  unor  recomandări  generale

diasporei pentru oferirea unor forme de consultanță în domeniul social, activități de suport la

nivel național al celor mai reușite practici (de ex., premierea celor mai eficiente organizații ale

diasporei). Negocierea unui acord bilateral cu statul polonez ar deschide și mai multe posibilități,

inclusiv opțiuni de finanțare directă de către stat a activității unor asemenea asociații, oferirea

spațiului pentru anumite activități în incintele reprezentanțelor diplomatice etc.

3.3.  Competențele  organizațiilor  sindicale  în  materia  protecției  juridice  a  drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți, cetățeni ai Republicii Moldova

OIM accentuează că și lucrătorii migranți dispun de dreptul de asociere la sindicate, iar

autoritățile au obligația de a asigura exercitarea acestui drept în aceleași condiții ca și pentru

cetățenii  săi  (art.6  alin.(2)  al  Convenției  OIM  nr.  97;  art.10  al  Convenției  OIM  nr.  143).

Convențiile OIM pun un accent fundamental asupra libertății de asociere. Convenția OIM nr. 87

accentuează asupra acestui aspect în art.2 și art.11 [198]. Din prevederile acestor mecanisme

internaționale este clar că migranții au dreptul să adere la sindicatele din țările de destinație și să

beneficieze de protecția oferită de acestea, în aceleași condiții ca și cetățenii țărilor de destinație.

Rolul sindicatelor din RM. Acțiunile pe care le pot desfășura sindicatele din RM pentru

lucrătorii migranți pot fi deduse din Legea Sindicatelor nr. 1129/2000 [125]. În acest sens, art.13

al  acesteia  stipulează  dreptul  sindicatelor  de  a  participa  la  administrarea  treburilor  publice,

politicii  sociale  și  politicii  în  domeniul  muncii,  iar  art.14  prevede  dreptul  de  a  participa  la

elaborarea  proiectelor de programe social-economice și de acte juridice. Rezultă că sindicatele

pot  influența la  nivel  de politici  situația  lucrătorilor  migranți.  Ele  pot  promova prevederi  în

folosul lucrătorilor migranți, pot solicita modificarea sau abrogarea legislației în acest domeniu

etc.  Ținem  să  menționăm  și  rolul  consultărilor  tripartite,  conform  unui  studiu,  datorită

caracterului  complex  al  migrației  forței  de  muncă,  la  elaborarea  politicilor,  precum  și  a

mecanismelor de punere a lor în aplicare, ar trebui să fie implicate atât autoritățile centrale de

specialitate, cât și partenerii sociali, sindicatele și patronatele, organizațiile neguvernamentale,

alți  reprezentanți  ai  societății  civile,  ai  autorităților  publice locale” [146,  p.72]. De exemplu,

Confederația  Națională  a  Sindicatelor  din  Moldova  participă  activ  la  discutarea  proiectelor

legislative în  domeniul migrației  muncii,  examinând și  expunându-se cu privire la proiectele

unor asemenea acte normative, cum ar fi Legea cu privire la migrația de muncă nr. 180/2008 și a
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modificărilor la Legea nr. 105/2018. Confederația a insistat pe instituirea funcției de atașat de

muncă, încă la momentul negocierii Legii nr.180 din 10.07.2008. Cu regret, această propunere nu

a fost acceptată. De asemenea, Legea sindicatelor permite cetățenilor aflați în afara țării să fie

membri ai sindicatelor din țară (art.7 alin.(3). Astfel, sindicatele din RM pot reprezenta interesele

lucrătorului,  chiar  dacă  acesta  nu  este  în  țară.  De  exemplu,  în  cazul  negocierii  drepturilor

colective, adoptării unor noi acte normative etc.

Sindicatele  pot  colabora  cu  alte  organizații  sindicale  din  afara  țării;  de  exemplu,

Confederația  Națională  a  Sindicatelor  din  Moldova  a  încheiat,  la  16.05.2013,  un  acord  de

colaborare  cu  sindicatul  Uniunii  Italiene  a  Muncii  (UIL)  [141].  Acest  acord  are  drept  scop

stabilirea  unor  relații  de  colaborare  între  ambele  organizații  pentru  a  asigura  exercitarea

drepturilor de către cetățenii moldoveni în Italia.  În cadrul unui ghid cu privire la migrație, se

menționează  exemple  de  asemenea  acorduri  încheiate  de  țările  UE:  „În  Italia  sindicatele  au

semnat acorduri de colaborare cu sindicatele din așa țări,  precum Capul Verde,  Maroc, Peru,

Senegal  și  Tunisia.  De  asemenea,  sindicatele  au  contribuit  la  difuzarea  pe  canalele  TV  a

programelor pentru migranți  în diferite limbi.  În Israel,  Federația Națională a Lucrătorilor în

construcții din lemn a pregătit broșuri și informații privind munca nereglementată, în limbile

bulgară, chineză, engleză, română și turcă, și le-a distribuit printre lucrătorii migranți din sectorul

de  construcții.  Asociația  Estoniană  a  Sindicatelor  în  comun  cu  Organizația  Centrală  a

Sindicatelor  din Finlanda,  precum și Uniunea Finlandeză a Salariaților,  au deschis  centre  de

informare a migranților din Finlanda” [99, p.32]. În cazul Moldovei, chiar dacă acest acord cu

sindicatele italiene a fost semnat deja cu mult timp în urmă, nu cunoaștem dacă acesta a fost

implementat  sau a  creat  un impact  tangibil.  Un alt  mecanism legal  este  acordarea  asistenței

juridice și asistenței în litigii (Legea sindicatelor, art.21 alin.(1)). Astfel, organizațiile sindicale ar

putea acorda un nivel  minim de asistență  juridică și  consultare  pentru lucrătorii  migranți  cu

privire la potențialele riscuri în cadrul migrației de muncă.

Un  impact  semnificativ  sindicatele  îl  pot  avea  prin  accesul  la  anumite  instrumente

internaționale. Un prim exemplu ar fi implicarea sindicatelor în cadrul procedurilor de evaluare

regulată a impactului Convențiilor IOM, prin depunerea unor rapoarte paralele, suplinind astfel

rapoartele depuse de autoritățile naționale. Un al doilea exemplu este posibilitatea sindicatelor de

a utiliza procedura de plângeri colective în cadrul CSE, prin care pot fi inițiate proceduri de

control asupra unor anumite încălcări a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți.

Rolul  sindicatelor  din  țara  de  destinație. Relația  actuală  a  sindicatelor  cu  lucrătorii

migranți este orientată spre includerea acestora în sindicate. Cu toate acestea, sindicatele sunt
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atente pentru ca lucrătorii migranți să nu fie folosiți ca un mijloc de scădere a standardelor de

muncă și  de salarizare,  spărgători  de greve sau pentru subminarea nemijlocită a sindicatelor.

Pentru a înțelege impactul pe care îl pot avea lucrătorii migranți, putem cita un caz notoriu în

materie (Disputa Feriboturilor Irlandeze). În acest caz, peste 500 de muncitori irlandezi, cea mai

mare parte dintre ei  sindicalizați, au fost  înlocuiți  de lucrători  contractați din Europa de Est.

Aceasta a captat atenția mișcării sindicale irlandeze și a publicului larg [240, p.50]. În acest

context, rolul sindicatelor a devenit unul de incluziune și protejare a lucrătorilor migranți; un

exemplu în acest sens este Italia, o țară de destinație tradițională pentru cetățenii RM. Conform

unui studiu, în această țară lucrătorii migranți au fost văzuți ca o componentă fundamentală a

bazei  sindicale,  526.000  de  lucrători  migranți  fiind  membri,  sau  9% din  cantitatea  totală  a

membrilor  sindicali.  Rata  înaltă  de  sindicalizare  în  Italia  a  fost  datorată  unui  număr  de

circumstanțe:  1)  structurile  sindicale  au  prestat  membrilor  lor  o  serie  de  servicii,  cum ar  fi

asistența în cadrul procedurilor birocratice pentru reînnoirea permiselor de reședință sau pentru

reunificarea familiei,  căutarea cazării,  care, chiar fiind separate de activitatea de muncă, erau

importante pentru integrarea socială; 2) un număr crescând al lucrătorilor migranți se adresau

sindicatelor ca unui instrument de protecție individuală și colectivă la locul de muncă și ca unui

instrument de autoorganizare într-un șir de conflicte [239, p.64]. Creșterea numărului migranților

membri  de sindicate  în  țările  de destinație  este  dictată  și  de faptul  că ei  dispun de aceleași

drepturi sindicale, ca și lucrătorii naționali, iar sindicatele pot să le acorde un volum semnificativ

de protecție. Drept exemplu în acest sens poate servi o decizie a instanței de judecată norvegiene

(Anexa nr. 3), în cazul unui cetățean al RM aflat la muncă în Norvegia. Speța constă în aceea că

angajatorul nu a dorit să achite lucrătorului salariul. Cetățeanul moldovean a aderat la sindicatul

norvegian „Fellesforbundet” care activa în acest sector. Ca urmare a neplății salariului, lucrătorul

a fost nevoit să se reîntoarcă în RM, delegând sindicatului dreptul de a fi reprezentat în instanța

de  judecată  din  această  țară.  Am  asistat  lucrătorul  pentru  a  păstra  legătura  cu  autoritățile

norvegiene și cu sindicatul menționat. Ca rezultat, instanța de judecată din Norvegia a decis în

favoarea lucrătorului, impunând angajatorul să achite salariul restant. 

De asemenea, multe din cazurile examinate de organizațiile internaționale cu privire la

protecția drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți au fost examinate la sesizarea sindicatelor:

Confédération  générale  du  travail  de  Suède  (LO)  et  Confédération  générale  des  cadres,

fonctionnaires  et  employés  (TCO) c.  Suède  în  fața  Comitetului  CSE;  Cazul  2121, Sindicatul

General  al  lucrătorilor  Spaniei  (UGT)  c.  Spaniei,  (OIM);  Cazul  nr.  2227,  plângerea  c.

Guvernului Statelor Unite prezentat de Federaţia Americană a Muncii, Congresul Organizațiilor
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Industriale  (AFL-CIO) și  Confederația lucrătorilor  mexicani  (CTM) și  cazul  nr.2021 (OIM),

Uniunea Generală a lucrătorilor (UGT) c. Spaniei (OIM) ș.a.

Contractele și acordurile colective. În contextul prezentului studiu, sunt exemplificative

prevederile  referitor  la  negocierile  colective  și  impactul  acestora  la  nivelul  UE.  „Nucleul

negocierilor colective în statele membre ale UE ține de salarii și orele de lucru. Măsura în care

salariile individuale sunt dependente de acordurile colective nu este echivocă și diferă foarte

mult de la o țară la alta. În afară de salarii și condițiile de muncă, în multe state membre ale UE

acordurile colective acoperă o gamă tot mai mare de probleme, incluzând beneficii colective,

cum ar  fi  acordurile  cu  privire  la  instruirea  vocațională”  [211,  p.6]. Astfel, dacă  lucrătorul

moldovean nu este membru de sindicat și nu este acoperit de acordul colectiv, el poate avea

condiții de muncă și salarizare mai rele decât dacă ar fi membru de sindicat.

Pentru a înțelege impactul acordurilor și negocierilor colective, ne vom concentra asupra

problematicii negocierii și stabilirii salariului minim în țările UE, pentru a vedea cum poate fi

influențat salariul unui muncitor în funcție de apartenența acestuia la o organizație sindicală. Un

studiu detaliat al agenției UE – Eurofound, din anul 2009, menționează că majoritatea țărilor

europene au stabilit un salariu legal minim național, unele țări – în special Austria, Germania și

țările  scandinave,  au  stabilit  formarea  acestui  salariu  minim,  prin  intermediul  negocierilor

colective în acordurile sectoriale, iar alte țări UE nu au stabilit niciun mecanism legal sau formal

de stabilire a salariului minim [299, p.22]. Exemplificând această situație, studiul menționează

Finlanda, Danemarca, Austria, Italia, țări unde salariul minim este stabilit prin contracte colective

sectoriale. În cazul acestor țări, salariul minim asigură un minim de subzistență și este, de fapt,

cu mult mai mic decât venitul salarial  obișnuit al  lucrătorilor. Astfel, acest salariu minim, în

opinia noastră, creează de fapt baza de negociere a salarizării dintre angajatori și reprezentanții

salariaților.  De  exemplu,  este  menționată  practica  italiană,  unde  partenerii  sociali  la  nivel

național pe ambele părți consideră că reglementarea legală a remunerării interferează în sfera de

acțiune a partenerilor sociali.  Astfel,  în Italia  sindicatele sunt,  în  general,  opuse unui  salariu

minim național, considerând că aceasta ar eroda capacitatea sectorială de negociere [299, p.29]. 

Existența  unor  acorduri  colective  negociate  de  sindicate  nu  înseamnă  că  lucrătorul

migrant va fi protejat de ele ex oficio. Practica UE arată că acordurile colective se aplică diferit în

fiecare țară membră. Există țări unde acordurile la nivel sectorial se aplică pentru tot sectorul, pe

când în altele se vor aplica doar pentru organizațiile semnatare. De asemenea, există țări unde nu

este stabilit salariul minim prin lege, ci de un acord colectiv. În UE există practica extinderii

acțiunii acordurilor colective asupra subiecților care nu participă la negocierea lor. Dar în multe
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țări  aceasta  este  o  practică rar  întâlnită;  conform studiului Eurofound citat supra,  extinderea

contractelor colective de muncă se aplică în, practic, toate statele membre ale UE. În anul 2009,

perioada realizării acestui studiu, în numai șase state UE nu există nicio procedură legală pentru

extinderea acordurilor – Cipru, Danemarca, Italia, Malta, Suedia și Marea Britanie [299, p.1].

Despre  impactul  extinderii  acordurilor  colective  în  unele  țări  ale  UE ne  poate  demonstra  și

exemplul Germaniei, unde din 64.300 de acorduri colective de muncă înregistrate la BMAS în

anul 2008, doar 640 de acorduri au fost extinse” [299, p.6].

Astfel, în aceste țări sunt acoperite de prevederile acordurilor colective doar părțile care

le-au negociat. În monografia sa, E. Boișteanu analizează practica italiană a extinderii acestor

acorduri: „În Italia există 4 modele posibile de negociere, dar marea majoritate a contractelor

colective sunt acorduri ce cad sub incidența dreptului privat. Acestea din urmă pot fi încheiate la

toate nivelurile, existând acorduri naționale, sectoriale, regionale și de întreprindere. Astfel, la

nivel  interprofesional,  principalele  sindicate  și  asociații  patronale  semnează  acorduri  inter-

confederale  referitoare la  problematici  specifice.  În  ceea ce  privește  incidența acestei  ultime

categorii de acorduri, ele se aplică doar părților semnatare și membrilor respectivi ai acestora. În

cazul în care un angajator nu este membru al  unei asociații  patronale,  acesta nu se află sub

incidența  unui  acord,  dar  dacă  este  membru,  acordul  se  aplică  tuturor  salariaților  acestuia,

indiferent dacă sunt sau nu membri ai sindicatului de lucrători care l-a semnat. Totuși, conform

art.36 din Constituție,  judecătorii  pot  avea în  vedere salariul  fixat  printr-un contract colectiv

pentru a stabili un salariu echitabil pentru un salariat căruia nu i se aplică un contract colectiv.

Trebuie precizat faptul că în Italia nu se aplică procedura de extindere” [14, p.155]. 

Concluzionăm că cel mai bun mijloc pentru ca un lucrător migrant să beneficieze de un

salariu minim sau de un salariu  negociat  într-un acord colectiv  este  de a deveni  membru al

sindicatului  care  a  negociat  acest  acord.  În  caz  contrar,  lucrătorul  migrant  poate  să  nu  aibă

dreptul la un salariu minim în țările unde acesta nu este prevăzut de lege sau va avea un salariu

mai mic decât cel pe care îl primesc membrii sindicatului. Același lucru se aplică și pentru alte

drepturi sociale.

Categorii  de  lucrători  emigranți  slab  sindicalizate. Sindicatele  au  rol  important  în

protecția  unor  categorii  vulnerabile  de  migranți,  cum  ar  fi  lucrătorii  migranți  iregulari  sau

lucrătorii  migranți  temporari. „La nivel  internațional,  două confederații  sindicale  și-au  arătat

susținerea față de migranții nedocumentați. ICFTU (Confederația Internațională a Sindicatelor

Libere) cere sindicatelor să legalizeze lucrătorii nedocumentați, să facă lobby pentru legislația

care îi protejează pe cei care muncesc în economia tenebră, să muncească cu comunitățile pentru
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a oferi suport și asistență legală pentru lucrătorii nedocumentați și să realizeze campanii speciale

pentru  organizarea  lucrătorilor  migranți,  inclusiv  a  celor  care  sunt  nedocumentați.  ETUC

(Confederația Sindicală Europeană) a făcut declarații în favoarea legalizării lucrătorilor migranți

nedocumentați  care  deja  își  au  reședința  în  Europa,  decât  de  a  oferi  permise  de  muncă

lucrătorilor  din  afara  hotarelor  ei”  [294,  p.113]. Atitudinea  față  de  lucrătorii  migranți

nedocumentați și sprijinul sindicatelor pot varia de la țară la țară. Diverse surse indică asupra

specificului în acest domeniu, cu țări ca Franța, Spania și Italia, fiind receptive față de lucrătorii

nedocumentați  [294,  p.113],  iar  sindicatele  din  țări,  precum  Austria,  Danemarca,  Belgia  și

Bulgaria, evită interacțiunea cu lucrătorii iregulari [239, p.61]. Această atitudine a sindicatelor

este dictată,  în opinia noastră,  de faptul  că aceștia  sunt  percepuți  ca elemente de reducere a

garanțiilor și drepturilor de muncă pentru lucrătorii angajați oficial. 

Cu privire la lucrătorii migranți temporari, aceștia reprezintă o dilemă pentru activitatea

sindicală. Or, în mod tradițional, sindicatele mizau și se orientau spre lucrătorii industriali cu

grafic de lucru deplin și loc de muncă stabil. Însă, în contextul flexibilizării muncii, apare un

număr tot mai mare de lucrători temporari, cu orar de muncă redus sau flexibil și alte forme

nonstandard de angajare. În UE sindicatele se implică activ și își lărgesc activitatea pentru a

include  și  această  categorie  de  migranți;  într-o  cercetare  la  această  temă,  Judy  Fudge

menționează recenta directivă cu privire la lucrătorii sezonieri, care indică sindicatele ca pe un

actor  fundamental  în  implementarea  acestui  act  juridic”  [219,  p.460].  Numărul  lucrătorilor

temporari membri de sindicat este mic, existând câțiva factori care contribuie la o interacțiune

redusă a sindicatelor: 1. ei ar fi membri pe perioade scurte; 2. sindicatul trebuie să investească în

comunicare și servicii de traducere pentru a deservi o comunitate multinațională de muncitori; 3.

aceștia  au  nevoie  de  mai  multe  servicii  de  consultanță  și  asistență,  ceea  ce  necesită  resurse

suplimentare pe care sindicatele deseori nu le au.

O altă categorie vulnerabilă cu care sindicatele interacționează limitat sunt lucrătorii de

agenție. Conform autorului T. Krings, migranții angajați de către o agenție de muncă pot diminua

posibilitatea  unor  acțiuni colective  [240,  p.52]. Poziția  de  lucrător  de  agenție  presupune

schimbarea frecventă a beneficiarului pentru care activează lucrătorul; acesta poate lucra într-o zi

la o entitate și ulterior la alta, cât și presupune angajarea pe o perioada finită de timp, în funcție

de legislația fiecărei țări. Aceasta face practic imposibilă sindicalizarea muncitorilor. În literatură

se menționează că munca de agenție afectează substanțial sindicatele: „În special practicile de

subcontractare și detașare a angajaților de la companii care sunt situate în alte țări ale UE au

implicații  profunde asupra relațiilor  industriale  și  a  standardelor  de muncă în  Europa” [240,
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p.44].

Un  alt  caz  notabil  sunt  lucrătorii  casnici  și  cei  din  agricultură.  Ca  și  alte  categorii

enumerate  supra, ei nu au fost în mod normal grupul-țintă al sindicatelor. Autorul canadian J.

Foster vine, în acest sens, cu o replică critică la adresa sindicatelor, menționând că lucrătorii

casnici și din agricultură nu sunt sindicalizați și puține sindicate au manifestat un interes pentru

organizarea lor  [218, p.246]. Sindicalizarea acestei categorii este complicată și din cauza că în

legislația unor țări acești lucrători nu sunt considerați subiecți ai dreptului muncii, ei sunt limitați

în drepturi și asupra lor nu se răsfrâng acordurile colective. În SUA, de exemplu, este menționat

un caz în care cel mai mare sindicat, AFL-CIO, a asistat lucrătorii din agricultură să inițieze

negocieri colective pentru a le oferi și asigura anumite drepturi [304, p.29].

Sindicatele  migranților  și  interzicerea  sindicatelor.  Autorul  G.  Noll  menționează  că

migranții nedocumentați ar putea obține asistență de la organizații sindicale create de ei, în fața

unor  amenințări specifice,  cum  ar  fi  exploatarea situației  lor precare pe piața muncii și

amenințările de detenție și expulzare” [252, p.260]. J. S. Hainsfurther, o cercetătoare din Statele

Unite ale Americii, citează un raport al OIM care prevede că doar două țări din Asia (Hong Kong

și Japonia) au înregistrat în mod legal sindicate independente ale migranților și menționează în

legătură cu acest aspect situația Thailandei, care interzice lucrătorilor străini să formeze sau să se

organizeze în sindicate create de ei și, chiar dacă nu există interdicții pentru lucrătorii migranți,

să adere la sindicatele existente este puțin probabil ca unele categorii de migranți, cum sunt, de

exemplu, migranții iregulari, să fie acceptați în calitate de membri [227, p.854]. În ceea ce ține

de poziția sindicatelor cu privire la acest aspect, ele nu salută crearea unor organizații sindicale

separate pentru migranți, ori, în acest caz, ar avea loc fragmentarea mișcării sindicale și scăderea

eficienței  activității  sindicatelor.  Organizațiile  sindicale  încurajează  mai  curând  atragerea

migranților în calitate de membri ai organizațiilor sindicale deja existente.

3.4. Concluzii la Capitolul 3

1. APOFM, pe lângă activitatea economică pe care o desfășoară,  prin plasarea forței  de

muncă în străinătate,  pot oferi  și  anumite forme de protecție  a drepturilor sociale  ale

lucrătorilor  migranți  plasați  în  străinătate,  desfășurând  o  activitate  transparentă,

reglementată și responsabilă, acest potențial impact pozitiv fiind confirmat și de literatura

de specialitate citată în teză. 

2. În  contextul  recentelor  modificări  (în  special,  la  Legea  nr.  105/2018  și  HG  nr.
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1276/2018), considerăm că prevederile cadrului normativ în vigoare acordă o protecție

mai înaltă drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, în particular în raport cu angajarea

în străinătate prin intermediul APOFM și altor intermediari, permițând și o implicare mai

eficientă a APOFM în asigurarea acestor drepturi. 

3. Literatura  de  specialitate  ne  arată  că  la  acest  moment  organizațiile  sindicale  se

focalizează  spre  admiterea  lucrătorilor  migranți  în  calitate  de  membri  în  sindicate,

instruirea lor cu privire la standardele și drepturile de muncă, negocierea cu angajatorii

pentru a nu admite fenomenul precarizării muncii,  „dumping-ului social” și încălcarea

drepturilor generale ale muncii în țările de destinație. Această abordare oferă posibilitatea

lucrătorilor migranți moldoveni să devină membri de sindicate, chiar dacă uneori ei se

află ilegal pe teritoriul țării de destinație, și să obțină un nivel minim de protecție.

4. Un șir de drepturi sunt accesibile lucrătorilor migranți doar dacă sunt membri de sindicat,

cum ar fi drepturile prevăzute de convențiile colective, în special ce țin de salarizare și

condițiile de muncă, care sunt reglementate în unele țări din UE prin intermediul acestor

acte normative și care, practic, nu se extind față de lucrătorii care nu sunt membri ai

sindicatelor care le-au încheiat.

5. În plan internațional nu există anumite reglementări cu privire la limitele de interacțiune a

statelor de origine cu diasporele lor, cu toate acestea anumite documente și acte juridice

(de  ex.,  Raportul  Comisiei  de  la  Veneția  cu  privire  la  tratamentul  preferențial  al

minorităților  naționale  de  către  statele  de  origine  ale  acestor  diaspore,  din  19-20

octombrie 2001) stabilesc anumite reguli în acest sens, în special faptul că, în absența

altor acorduri între state, această interacțiune nu trebuie să afecteze suveranitatea statului

de destinație, ea fiind limitată în special la drepturile culturale și activităților de păstrare a

identității etnice. 

6. Cu privire la organizațiile diasporei, poate fi menționat că acestea dispun de un potențial

înalt de protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor emigranți, fapt evidențiat și prin

anumite exemple menționate. Totuși, în lipsa unor acorduri bilaterale între state, această

protecție poate fi acordată doar în limita prevederilor și cutumelor internaționale.

7. Asociațiile Obștești (ONG-uri), atât naționale, cât și internaționale, dispun de competențe

semnificative în anumite domenii ce pot avea impact asupra protecției drepturilor sociale

ale lucrătorilor migranți, în special: promovarea protejării drepturilor unor categorii de

lucrători  migranți  care  nu sunt  acoperite  de  activitatea  altor  organizații  internaționale

(iregulari,  casnici  ș.a);  pot crea inițiative și  platforme pentru susținerea ratificării  sau
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implementării prevederilor anumitor instrumente internaționale; pot fi membre în cadrul

anumitor grupuri de lucru ale organizațiilor internaționale (Consiliul Europei, ONU); sau

pot depune rapoarte cu privire la respectarea de către state a drepturilor sociale ale acestor

lucrători (valabil pentru organizațiile membre ale ONU).
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4. MECANISME INTERNAȚIONALE DE PROTECȚIE JURIDICĂ A
DREPTURILOR SOCIALE ALE LUCRĂTORILOR MIGRANȚI  

4.1. Rolul Organizației Internaționale a Muncii și al altor organisme ale ONU în protecția

juridică a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți

Organizația  Națiunilor  Unite. În această  teză  nu  ne  vom referi  la  analiza  detaliată  a

funcționării ONU, tratatelor și organelor sale; acest subiect a fost cu succes realizat în cadrul

altor teze deja elaborate la specialitatea Drept internațional public. Mecanismele și funcționarea

ONU vor fi analizate doar în contextul în care pot fi aplicate lucrătorului individual. Cercetarea

se  va  concentra  pe  mecanismele  în  baza  tratatelor,  fiindcă  mecanismele  bazate  pe  Cartă

monitorizează de obicei încălcările de masă, în special ale drepturilor civile și politice.

PDESC  este un act fundamental pentru prezenta cercetare.  Acesta  are  o aplicabilitate

universală,  răsfrângându-se  și  asupra  lucrătorilor  migranți.  Însă  pactul,  la  art.2  par.3,  oferă

statelor o marjă largă de discreție în asigurarea drepturilor sociale pentru noncetățeni, stipulând

că țările în curs de dezvoltare pot să stabilească în ce măsură vor garanta drepturile economice,

luând în considerare elemente, ca drepturile omului și economia lor națională [153]. 

Posibilitatea limitării aplicării față de lucrătorii migranți a drepturilor economice se poate

răsfrânge semnificativ și asupra beneficierii de către aceștia a drepturilor lor sociale. Sub aspect

comparativ,  mecanismele  de  protecție  din  cadrul  PDESC  și  PCP  dispun  de  o  diferență

fundamentală. Astfel, dacă PCP are un mesaj tranșant și clar, atunci PDESC are un mesaj mai

permisiv,  impunând  statelor  mai  curând  o  obligație  de  mijloace  decât  de  rezultat,  opinie

împărtășită și de cercetătorii în domeniu, unul dintre care este și cercetătorul român S. Scăunaş

[167, p.33]. „Aceste considerente și-au găsit reflecția în obligațiile „graduale” sau  „programate”

ale statelor părți ale PDESC. Ar fi ireal de a cere respectarea imediată a acestor drepturi, având în

vedere natura lor  și  problemele pe care fiecare stat  trebuie să le soluționeze pentru a atinge

realizarea lor completă” [305, p.64]. 

Există și o excepție de la cazul dat ce implică obligația exercitării drepturilor din PDESC

fără  discriminare.  Această  excepție  este  menționată  de  Comitetul  ONU  privind  Drepturile

Economice,  Sociale  și  Culturale:  „realizarea  completă  a  drepturilor  corespunzătoare  poate  fi

atinsă gradual, măsurile orientate spre atingerea acestui scop trebuie să înceapă a fi luate după

trecerea unei perioade raționale de timp de la intrarea în vigoare a pactului pentru participanți”.

Comitetul, de asemenea, accentuează că „obligația fundamentală minimă de a asigura realizarea

cel puțin a nivelului minim de realizare a fiecăruia din drepturi este obligatorie pentru fiecare stat
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ce participă la pact” [305, p.66].

Spre deosebire de PCP, în cadrul căruia funcționează Comitetul cu privire la drepturile

omului,  PDESC nu  creează  un  organ  special  de  recepționare  și  examinare  a  rapoartelor,  ci

deleagă această atribuție unui organ ONU deja existent – ECOSOC – Comitetul pentru drepturile

economice, sociale și culturale. La rândul său, ECOSOC a creat, în baza Rezoluției ECOSOC

1985/17 de la 28 mai 1985, Comitetul ONU privind Drepturile Economice, Sociale și Culturale

[212]. Această diferență dintre PDESC și PCP arată că drepturile sociale, economice și culturale,

chiar de la început au fost percepute la nivel internațional ca fiind mai puțin importante decât

cele civile și politice.

Un specific esențial al PDESC este lipsa unui mecanism de depunere a plângerilor, totuși

începând cu anul 2013, în cadrul pactului a fost creat, printr-un protocol în baza Rezoluției 8/2

din 18 iunie 2008 un mecanism de examinare a comunicărilor [259]. Acest mecanism nu este

unul  obligatoriu,  ci  mai  curând  monitorizează  obligațiile  asumate  de  state  și  le  somează  în

anumite cazuri pe acestea să le respecte. Protocolul se aplică doar statelor care l-au semnat.

Un alt instrument-cadru în reglementarea drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți este

CIDMM, RM nu a ratificat această convenție. CIDMM conține mecanisme unice de protecție,

care nu există în alte instrumente internaționale, reglementând și definind lucrătorii auto-angajați

(art.2 lit. (h)), drepturile lucrătorilor iregulari (art.25 alin.(3)) și dreptul la protecție și asistență

consulară (art.23). 

CIDMM are  și  prevederi  criticate;  un  aspect  important  în  acest  sens  sunt  drepturile

lucrătorilor migranți iregulari. Conform lui  K. D. Magliveras, art. 25(1) al CIDMM garantează

că lucrătorii migranți și cetățenii urmează a fi tratați în mod egal cu privire la remunerare, însă

art. 54 garantează acest drept doar migranților „regulari”, această situație existând și cu privire la

concediere, prestațiile de șomaj, precum și accesul la autoritățile competente în cazul încălcărilor

comise de către angajator [245, p.479]. 

Un alt aspect criticat al CIDMM sunt drepturile de securitate socială, prevăzute la art.27:

„Deoarece această dispoziție nici măcar nu conține o definiție a termenului „securitate socială”,

se afirmă că implementarea ține de părțile contractante individuale, care, cu toate acestea, trebuie

să respecte principiile fundamentale ale tratamentului egal  și nediscriminatoriu” [245, p.479].

Astfel, în lipsa unei definiții a termenului, rămâne în competența statelor să delimiteze ce este

„securitate socială” și cum ea se aplică. Chiar dacă există mai multe critici în raport cu CIDMM,

ea  rămâne  unul  dintre  cele  mai  progresive  și  funcționale  acte  normative  în  domeniu;  la

22.02.2020 această convenție este ratificată de doar 58 de state, dintre care niciun stat al UE,
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Americii de Nord sau alte state importante de destinație a forței de muncă [285]. Există un șir de

state care au aplicat prevederile acestui act în legislația lor internă, fără a deveni parte la aceasta:

„Un exemplu  notabil  este  Italia,  care  a  bazat  o  mare  parte  din  noua  și  comprehensibila  sa

migrație națională adoptată în martie 1998 pe dispozițiile și standardele Convenției din 1990”

[288, p18]. În RM mai multe dintre modificările recente la Legea nr.105/2018, de asemenea, au

preluat termeni și concepte din CIDMM.

O altă  Convenție  importantă  a ONU este CEFDF, iar  mecanismele ei  de protecție  se

aplică și față de femeile muncitori migranți, Comitetul CEFDF recunoscând în mod consistent

aplicabilitatea Convenției față de femeile lucrători migranți” [227, p.860]. Practica de aplicare a

CEFDF arată că aceasta nu se concentrează pe drepturile sociale, dar pe prevenirea și combaterea

discriminării  femeilor  lucrătoare  migrante”  [227,  p.860].  Aplicabilitatea  Convenției  față  de

femeile migrante angajate în muncă casnică, prin puternicul său mesaj antidiscriminare, poate

asigura și drepturile sociale ale lucrătorilor iregulari. Posibil, în viitorul apropiat, împreună cu

îmbogățirea practicii sale, CEFDF va deveni cu mult mai importantă în asigurarea și protecția

drepturilor sociale ale femeilor lucrători migranți.

În ceea ce ține de mecanismele de control al protecției drepturilor sociale bazate pe Cartă,

un interes semnificativ îl prezintă procedura Controlului Periodic Universal (CPU), creată prin

Rezoluția 60/251 a Adunării Generale a ONU. Acesta este un proces cooperativ, care evaluează

permanent și global datele cu privire la drepturile omului în cadrul tuturor celor 193 de state. La

momentul de față, trei cicluri de evaluare au avut loc, fiecare cu o durată de 4,5 ani; actualmente

se desfășoară al patrulea ciclu (2022 - 2027) [293]. CPU însă repetă situația altor mecanisme

bazate pe Cartă,  practic  neglijând drepturile  sociale.  Astfel,  conform Raportorului  special  cu

privire  la  sărăcia  extremă  și  drepturile  omului,  doar  una  din  cinci  recomandări  a  ținut  de

drepturile economice, sociale și culturale, numai 11% din recomandările prezentate de grupul

regional au tratat aceste drepturi, în alte regiuni, 20–30%, iar din acestea 2/3 au solicitat doar o

acțiune generală, și nu un rezultat specific [273, p.17]. 

Mecanismele și instrumentele ONU sunt obiectul unei polemici cu privire la neglijarea

drepturilor sociale, economice și culturale. Autorul român S. Scăunaș menționează că, din cele

peste 30 de proceduri speciale ale ONU, doar două sunt rezervate drepturilor economice, sociale

și culturale, aceasta finalmente contribuind la neglijarea lor de către state [167, p.34]. 

Organizația Internațională a Muncii. Cercetătorul E. Donos menționează că importanța

deosebită a OIM este relevată de numărul mare al statelor membre, dacă în 1948 calitatea de

membru al acestei organizații o aveau doar 58 de state, apoi la cea de-a 80-a sesiune a O.I.M. au
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participat în calitate de membri cu drepturi depline 162 de state. Iar dacă la crearea sa, în 1919,

au devenit membre 42 de state, în anul 1948 aveau această calitate 58 de state, iar în anul 1990 –

150 de state. [57, p.19] 

Pe lângă aceasta un rol și importanță determinantă pentru protecția drepturilor sociale ale

lucrătorilor migranți o au și principiile de bază de care se conduce OIM, conform aceluiași autor,

OIM se ghidează în activitatea sa de două principii de bază – al universalității și tripartitismului.

Astfel,  principiul  universalității  se  reflectă  și  la  caracterul  normelor  elaborate  și  adoptate  de

OIM. Aceste norme sunt îndreptate spre crearea condițiilor în care lucrătorii regiunilor mai puțin

dezvoltate ale lumii ar putea beneficia de drepturi analogice cu drepturile lucrătorilor din țările

cu legislația  socială  mai  avansată.  Iar  principiul  tripartitismului  care este  caracteristic  numai

pentru  OIM  se  caracterizează  prin  faptul  că  paralel  cu  reprezentanții  statelor  membre  în

activitatea acestei organizații participă și reprezentanți ai patronatelor și sindicatelor [57, p.34,

35].

Cu privire la instrumentele OIM în protecția drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți

putem menționa, în special, adoptarea de acte normative internaționale în domeniul muncii și

protecției sociale. La momentul de față există două convenții fundamentale în domeniul migrației

muncii adoptate de OIM: Convenția OIM nr. 97 privind migrația în scop de angajare din 1949 și

Convenția  OIM  nr.  143  cu  privire  la  lucrătorii  migranți  din  1975.  Printre  alte  mecanisme

importante, putem aminti Convenția OIM nr. 181 cu privire la agențiile private de ocupare a

forței de muncă din 1997 și Convenția  OIM nr. 189 cu privire la lucrătorii casnici din 2011.

Prevederile teoretice ale acestora au fost analizate în lucrările de drept internațional existente,

deci ne vom opri la analiza convențiilor care nu au fost examinate în alte studii, precum și la

aspectele practice de aplicare a acestora.

Prezintă  interes  Convenția  OIM  nr.189 cu  privire  la  munca  decentă  pentru  lucrătorii

casnici din 05.09.2013. Astfel, acesta este primul și unicul act normativ la nivel internațional ce

reglementează anumite măsuri de protecție pentru lucrătorii casnici migranți, inclusiv protecția

de abuz și trafic de persoane și protecția în raport cu recrutorii forței de muncă (art.8 și art.15)

[201]. La moment, Convenția OIM nr. 189 este ratificată de 36 de state [268].

Foarte importante pentru lucrătorii migranți sunt și convențiile fundamentale ale OIM:

Convenția OIM nr. 29 cu privire la munca forțată din 1930; Convenția OIM nr. 87 cu privire la

libertatea de asociere și protecția dreptului de a se organiza din 1948; Convenția OIM nr.98 cu

privire la dreptul de a se organiza și negocieri colective din 1949; Convenția OIM nr. 100 cu

privire la remunerarea egală din 1951; Convenția OIM nr.  105 cu privire la abolirea muncii
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forțate din 1957; Convenția OIM nr. 111 cu privire la discriminare (angajare și ocupare) din

1958; alte convenții fundamentale ce țin de munca copilului și nu intră în sfera de cercetare a

prezentei  teze.  Acestea  sunt  obligatorii  pentru  toate  statele  membre  ale  OIM  și  stabilesc

standarde și mecanisme de protecție cu aplicație universală pentru statele membre. D. Ndjonkou,

fost  director  al  Oficiului  OIM pentru  ONU, afirma cu privire  la  Declarația  de la  Filadelfia:

„Această Declarație aprobată de delegații tripartite din toate cele 176 de țări membre ale OIM a

stabilit  că  toate  statele  membre,  chiar  dacă  nu  au  ratificat  convențiile  fundamentale,  au  o

obligație  care  rezultă  din  însuși  faptul  calității  de  membru,  să  respecte,  să  promoveze  și  să

realizeze principiile cu privire la drepturile fundamentale care sunt subiecte ale acestor convenții,

corespunzător:  a)  libertatea  de  asociere  și  recunoașterea  efectivă  a  dreptului  la  negocieri

colective; b) eliminarea tuturor formelor de muncă forțată sau obligatorie; c) abolirea efectivă a

muncii copilului; și d) eliminarea discriminării cu privire la angajare și ocupare” [251, p.5].

Trebuie să menționăm și  Convenția OIM nr. 111 cu privire la discriminare (angajare și

ocupare) din 1958. Autorul spaniol  E. L. Ahumada menționează rolul acesteia în combaterea

discriminării lucrătorilor migranți și accentuează că OIM, prin intermediul organismelor sale de

supraveghere,  atenționează  că  lucrătorii  migranți  sunt  protejați  în  egală  măsură  de  acest

instrument, mai ales atunci când sunt victime ale discriminării de muncă și angajare [330, op.

cit., p. 36]. 

În domeniul protecției sociale, OIM a adoptat un șir de instrumente fundamentale care

pot influența și situația migranților: Convenția OIM nr. 118 cu privire la egalitatea de tratament

în materia securității  sociale din 1962 (RM nu este parte) [202];  Convenția OIM nr.  102 cu

privire la standardele minime de securitate socială din 1952 (RM nu este parte) [203]; Convenția

OIM nr. 157 cu privire la păstrarea drepturilor de securitate socială din 1982 (RM nu este parte)

[205]. 

Situația cu privire la convențiile OIM din domeniul protecției sociale se caracterizează

prin  puține  state  semnatare  și  multe  excepții  care  permit  o  aplicare  parțială  a  standardelor

menționate în  acestea.  Aceasta o confirmă și  bine cunoscutul cercetător  francez în domeniul

dreptului muncii, A. Supiot, care menționează cu privire la Convenția OIM nr. 102 din 1952, că

aceasta reglementează principiul egalității  în formă flexibilă,  permițând excluderea totală sau

parțială a lucrătorilor migranți, concluzionând că suntem în fața unei reglementări internaționale

soft-law, care permite informarea și completarea actelor normative naționale hard-law [330, op.

cit., p. 45].

În cadrul OIM, în mod special  în Constituția acestei  organizații,  este pus la punct un
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mecanism complex de supraveghere și executare a obligațiilor asumate de state, cu obligație de

raportare regulată asupra măsurilor luate. Aceste rapoarte sunt examinate de către un comitet de

experți. Datorită caracterului tripartit al OIM, patronatele și sindicatele pot comenta rapoartele

statelor. Rapoartele sunt diseminate Comitetului de Experți și Comitetului Conferinței OIM în

formă tipărită, însă acestea sunt, de asemenea, publicate pe internet, fiind accesibile publicului

larg. Cu privire la plângerile ce țin de dreptul și libertatea de asociere, acestea sunt examinate de

Comitetul cu privire la libertatea de asociere.

Cazurile  examinate  de  OIM  includ  rapoarte  cu  privire  la  respectarea  convențiilor  și

plângeri vizând încălcările comise de state; acestea pot fi grupate în două categorii: 1. cazurile cu

privire  la  libertatea  de  asociere;  2.  cazuri  generale  în  legătură  cu  aplicarea  și  funcționarea

convențiilor. 

Cu privire la aspectul libertății de asociere, putem prezenta următoarele exemple:

Sindicatul  General  al  lucrătorilor Spaniei  (UGT) vs.  Spania,  nr.  2121. Cazul  ține de

legislația aplicată de autoritățile spaniole, care interziceau migranților iregulari să devină membri

de  sindicat.  În  raportul  său  definitiv,  Comitetul  cu  privire  la  libertatea  de  asociere  a  emis

următoarea recomandare: „Comitetul solicită Guvernului, cu privire la legislația în cauză, să ia în

considerare  prevederile  art.  2  al  Convenției  nr.  87,  conform  cărora  lucrătorii  fără  oarecare

discriminare, au dreptul de a se alătura organizațiilor după propria alegere” [187]. OIM confirmă

drepturile  muncitorilor  iregulari  de  a  deveni  membri  de  sindicat,  menționând  că  art.  2  din

Convenția nr. 87 recunoaște dreptul lucrătorilor, fără vreo deosebire de orice fel, de a stabili și a

se alătura organizațiilor la propria lor alegere, fără autorizare prealabilă. Singura excepție admisă

la Convenția nr. 87 este cea prevăzută la art. 9 cu privire la forțele armate și poliție [187].

Hoffman Plastic Compounds vs.  National Labor Relations Board.  Cazul a avut loc în

SUA, unde angajatorul  a  concediat  un  grup  de  lucrători  migranți  nedocumentați,  din

considerentul activităților lor cu caracter sindical. Autorul nord-american J. Borak menționează

că  Curtea Supremă a SUA a constatat că o asemenea concediere este legală și fără obligația

achitării unei compensații; Curtea a mai accentuat că oferirea dreptului lucrătorilor iregulari de a

deveni  membri  de  sindicat  ar  încuraja  evaziunea  lucrătorilor  de  la  autoritățile  de  control  al

migrației și ar tolera încălcarea pe viitor a legilor ce țin de migrare [184, p.21]. Pe acest caz, OIM

a realizat șapte rapoarte în perioada 2003-2011. În ultimul raport, nr. 362 asupra cazului nr.2227

din 18.10.02, Guvernul SUA informează OIM despre aplicarea îngustă a acestui precedent și

faptul că acesta nu se aplică când angajatorul încalcă intenționat legislația migrațională, angajând

imigranți  iregulari  (precedentul  Majestic  Restaurant  and  Buffet  (2009).  Comitetul,  cu  toate
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acestea, constată că drept urmare a cazului Hoffman, remediile accesibile în cazul concedierii

migranților  iregulari  pe motivul  apartenenței  lor  la  sindicate  nu oferă sancțiuni  eficiente  sau

compensare relevantă [213].

Raportul definitiv cu privire la situația din Coreea de Sud, nr. 377 din martie 2016.  Se

analizează situația unui sindicat al migranților (MTU), a cărui înregistrare a fost anterior refuzată

de autoritățile coreene. În cadrul unei decizii cu privire la acest caz, Curtea Supremă a Coreei a

decis că un migrant care nu are statut de ședere poate organiza sau se poate asocia la sindicate.

Curtea diferențiază între aplicarea legilor cu privire la controlul migrațional și cele de angajare a

străinilor. Curtea Supremă menționează că un străin trebuie să respecte legislația cu privire la

imigrare, iar în caz contrar să fie pedepsit conform legii sau deportat; cu toate acestea, scopul

legii este de a interzice angajatorilor să angajeze străini fără permis de ședere legal, dar nu să

priveze străinii de drepturile lor de muncă care vin odată cu munca efectiv prestată, sau alte

drepturi pe care le au conform legislației muncii. Ca efect al recomandării Comitetului și acestei

decizii a Curții Supreme, Guvernul a examinat legislația existentă și a permis eliberarea unui

certificat de înregistrare sindicatului migranților (MTU) [209].

Plângerea nr. 2637 contra Malaysiei. Lucrătorii casnici nu sunt recunoscuți ca angajați

de legislația acestei țări și nu primesc contracte standardizate de angajare, cu excepția lucrătorilor

casnici filipinezi. Aceștia depind de angajator și nu au acces la niciun mecanism de protecție.

Suplimentar, ei nu pot adera la niciunul din cele 600 de sindicate din acest stat, fiindcă acestea

pot lua doar membri din ramura lor, lucrătorii migranți casnici nefiind deseori recunoscuți ca

angajați și neavând posibilitatea aderării la niciun sindicat, fiindcă vreun sindicat în domeniul

muncii  casnice  nu  există  [274]..În  raportul  nr.376  din  octombrie  2015,  OIM  reiterează

problemele întâlnite anterior în legislația Malaysiei cu privire la situația lucrătorilor casnici și

recomandă modificarea legislației pentru a permite muncitorilor casnici să își creeze organizații

sindicale reprezentative [214].

Cazul nr. 2988 (Qatar). Se examinează plângerea cu privire la dreptul migranților de a

crea sindicate  reprezentative.  Confederația  Internațională  a  Sindicatelor  menționează că lipsa

libertății de asociere în acest stat duce la decesul multor lucrători migranți, impuși să lucreze sub

presiune, în condiții de căldură extremă și securitate a muncii precare, printre alte încălcări sunt

reducerea abuzivă a salariului, rețineri sau neplata totală a acestuia [188]. De asemenea, legislația

muncii acestui stat nu se aplică muncitorilor casnici, din agricultură, sectorul zootehnic și altor

categorii. Legea Qatarului interzice lucrătorilor străini să fie membri într-o organizație de muncă

(comitet  al  muncii)  [188]. OIM cere în acest  sens  modificarea legislației  muncii  a  Qatarului
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pentru  a  asigura  drepturile  lucrătorilor  migranți,  inclusiv  asigurarea  drepturilor  conform

principiilor  de  bază  ale  libertății  de  asociere  și  a  negocierilor  colective.  În  anul  2015,  prin

Raportul  nr.  376,  se  urmărește  în  continuare  situația  din  Qatar.  Autoritățile  acestui  stat

menționează  că  asigură  un  acces  suficient  și  echilibrat  la  drepturile  de  muncă.  Totuși,  OIM

menționează că aceste măsuri nu corespund recomandărilor anterioare și reiterează necesitatea

modificării  legislației  muncii  acestui  stat.  Cu  privire  la  accesul  non-cetățenilor  de  a  deveni

membri de sindicat, se menționează că aceștia pot adera, dacă au un permis de muncă și au lucrat

în țară cel puțin 5 ani, însă ei nu au dreptul de a vota, desemna candidați și să fie prezenți la

adunările  generale,  pot  doar  alege un reprezentant.  OIM cere înlăturarea  acestor  limitări  ale

dreptului de asociere [215].

Observația CEACR adoptată în 2013, cu privire la situația din Albania. Este examinată

Legea cu privire la străini a Albaniei nr. 9959 din 17 iulie 2008, care recunoaște dreptul libertății

de asociere doar  străinilor  ce au obținut  un permis de ședere.  Comitetul  a  cerut  Guvernului

Albaniei să realizeze modificarea legii, ca toți lucrătorii, inclusiv străinii fără permis de ședere,

să poată exercita drepturi sindicale [253].

Concluzionăm  că  există  un  număr  mare  de  cazuri  dedicate  libertății  de  asociere  și

protecției acestui drept; în atare sens se observă prezența activă a sindicatelor în cadrul OIM, ca

parteneri  ai  dialogului  social.  Dat  fiind  acest  caracter  deosebit  al  OIM,  care  implică

sindicalismul,  vedem o atenție  deosebită  față  de protecția  acestui  drept,  care pe alocuri  este

menționat în calitate de garant al funcționării celorlalte drepturi sociale.

Cu privire la cazurile generale în legătură cu aplicarea și funcționarea convențiilor, putem

menționa următoarele exemple:

Observația CEACR asupra aplicării Convenției OIM nr. 97 a OIM, pentru statul Israel.

Comitetul  ridică  obiecții  față  de  aplicarea  art.6  al  Convenției  –  egalitatea  de  tratament,

menționând  îngrijorări  cu  privire  la  prevederile  legale  care  ar  permite  limitarea  eliberării

permiselor de ședere doar pentru anumite regiuni geografice sau anumite ramuri ale sectorului de

îngrijire. De asemenea, se menționează  Decizia Curții Supreme a Israelului în cazul Yolanda

Gloter vs. Curtea națională a muncii (HCJ 1678/07) din 2009, care exclude îngrijitorii casnici de

la aplicarea Legii cu privire la orele de muncă și odihnă din anul 1951 [254].  Comitetul constată

că lucrătorilor casnici străini le este solicitat în continuare să locuiască în casele angajatorilor;

domicilierea în  altă  parte  sau angajarea cu  grafic  parțial  de muncă sunt  interzise.  Comitetul

sesizează că un lucrător casnic străin care părăsește angajatorul fără notificare prealabilă sau

înainte de perioada minimă de notificare (între o săptămână și o lună) poate fi deportat din țară.
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De asemenea,  Comitetul  examinează  excluderea  celui  mai  mare  grup  de  lucrători  străini,

lucrătorii casnici, de la protecția acordată de Comisarul pentru Drepturile Lucrătorilor Străini, cu

excepția cazurilor de trafic de persoane, sclavie, muncă forțată, cazuri de abuz sexual, violență

sau hărțuire sexuală [254]. 

Observația din 2008, cu privire la aplicarea de către Slovenia a Convenției OIM nr. 97

din  1949. Se  invocă  anumite  probleme  legate  de  aplicarea  art.6  cu  privire  la  egalitatea  de

tratament  cu  referire  la  condițiile  de  muncă.  Comitetul  face  referire  la  Legea  cu  privire  la

angajarea străinilor 52/07, conform căreia un străin cu permis de ședere poate să fie angajat doar

la angajatorul în baza căruia a fost eliberat permisul. Un permis valid pe 3 ani poate fi obținut de

străinul cu studii vocaționale care a fost în mod continuu angajat în ultimii doi ani la același

angajator  înainte  de  a  depune  cererea.  Comitetul  susține  că  o  asemenea  situație  crește

posibilitatea angajatorului de a exploata lucrătorii migranți cu privire la condițiile elementare de

muncă [255]. 

Observația din 2009 privind aplicarea Convenției OIM nr.143 din 1975 de către Italia.

Comitetul  constată  situația  din  Italia  cu privire  la  lucrătorii  iregulari,  notând că această  țară

întâmpină dificultăți particulare la acest aspect. Comitetul notează acțiunile Guvernului, în mod

special,  combaterea angajării ilegale a migranților, îmbunătățirea reglementărilor cu privire la

condițiile de muncă și consolidarea măsurilor de asistență [256].

Observația CEACR din 2013 cu privire  la implementarea Convenției  OIM nr.  97 din

1949. Cu privire la Noua Zeelandă, Comitetul notează situația migranților sezonieri în această

țară. Conform acestui document, lucrătorii migranți sezonieri, pe lângă salarizarea foarte joasă

sau deseori sub nivelul salariului minim legal, nu pot utiliza un mecanism de plângere pentru a-și

apăra drepturile din cauza dependenței lor de angajator pentru ședere și angajare continuă [257].

Studiind acest volum vast de convenții, recomandări, rapoarte și observații, concluzionăm

că OIM, prin instrumentarul său, intervine direct și eficient în examinarea multor probleme și

încălcări  ale  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți.  Normele  și  mecanismele  OIM sunt

unele dintre cele mai eficiente la acest moment și, cum am observat, OIM intervine și în țări, și

în  domenii  de  activitate  unde  tradițional  activează  și  lucrătorii  moldoveni.  Un  alt  moment

important este că, indiferent dacă statul a ratificat o convenție OIM sau nu, OIM va asigura un

anumit nivel de monitorizare a asigurării acestor drepturi [277, p. 86].

4.2.  Instrumente  de  protecție  juridică  a  drepturilor sociale  ale  lucrătorilor migranți  în

cadrul organizațiilor regionale
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Consiliul  Europei. Posibil,  cel  mai  important  și  funcțional  instrument  de  protecție  a

drepturilor omului în cadrul Consiliului Europei este CEDO. De la formarea sa, CEDO este, în

esență, dedicată drepturilor civile și politice, neavând ca scop reglementarea drepturilor sociale.

Ipotetic, se considera că aceasta va fi competența unui alt mecanism, CSE. Cu toate acestea,

jurisprudența Curții, fiind un mecanism viu și în continuă evoluție, reglementează la moment și

anumite aspecte ce țin de domeniul social: art.11 Dreptul la libera asociere (inclusiv de a adera la

sindicate) și art.1 Protocolul opțional 1 - dreptul la asistență și protecție socială [38].

Jurisprudența CEDO include atât cazuri cu privire la activitatea generală a sindicatelor,

cât și cu privire la dreptul la negocieri  colective (Wilson, National Union of Journalists and

Others vs. the United Kingdom), dreptul de a deveni sau nu membru de sindicat (Danilenkov and

Others vs. Russia) etc.  Alina-Paula Larion menționează și limitările acestui drept, indicând că

redactarea acestuia  în  contextul  CEDO este  mult  prea generală  și  vizează doar  dreptul  de a

înființa un sindicat și dreptul de afiliere la un sindicat, fără a se referi, în mod expres, și la dreptul

organizațiilor  sindicale  de  a  acționa  liber.  La  aceasta  se  adaugă  și  faptul  că  printr-un

compartiment al art. 11 sunt permise derogări de la dreptul de a constitui un sindicat – fie din

rațiuni privind ordinea publică, fie din rațiuni legate de exercitarea drepturilor în cadrul forțelor

armate, ale poliției sau administrației publice, aprecieri critice la care A. P. Larion de asemenea

subscrie, deoarece acest articol este, practic, cu mult sub nivelul protecției asigurate libertății de

asociere și libertăților sindicale prin Convenția OIM nr. 87 din 1948 privind libertatea sindicală

și apărarea dreptului sindical [109, p.107].

Dreptul  la  protecție  socială  este  bine  consolidat  în  jurisprudența  CEDO. Vom face  o

analiză cronologică, începând cu cele mai vechi precedente ce țin de aceste aspecte.

X.  vs.  Republica  Federală  Germană  [303].  Reclamantul  născut  în  Germania  a  fost

angajat în această țară în perioade diferite pe parcursul cărora a plătit contribuții de securitate

socială. În 1949 el a emigrat în Argentina. La atingerea vârstei de pensionare, a aplicat pentru

pensie în baza contribuțiilor achitate în trecut. Dl X a fost refuzat în baza Legii germane cu

privire  la  asigurarea socială,  art.  49,  care  stipula  că pensiile  nu se vor  achita  străinilor  care

locuiesc peste hotare benevol, în timp ce străinii domiciliați în Germania au dreptul la asemenea

contribuții. Comisia Europeană a Drepturilor Omului a respins invocarea de către Dl X., a art.14

par. 1 cumulat cu protocolul adițional 1, motivând că: „cu toate că asemenea contribuții deschid

accesul la un drept prevăzut de art.1 par. 1, al doilea paragraf al acestui articol menționează că

statul are dreptul de a adopta legi pentru a pune în aplicare aceste legi pe care le consideră
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necesare pentru reglementarea utilizării bunurilor conform interesului general” [303].  Comisia

consideră că Statul German l-a lipsit pe reclamant de acest drept anume în baza par. (2) al acestui

articol și a constatat lipsa vreunei încălcări.

Christian  Muller  vs.  Austria. Reclamantul  a  fost  un  muncitor  frontalier  care  achita

compensațiile de pensie atât în Austria, cât și în Liechtenstein. Acesta a invocat că o parte din

prestațiile sale achitate în Austria nu i-au fost oferite. Comisia nu a constatat încălcarea art. 14 cu

art. 1 al protocolului adițional 1 și a art. 1 protocol adițional 1, menționând: „niciun drept, cu

excepția  pensiei  de  vârstă,  nu  figurează  printre  drepturile  garantate  de  Convenție”.

Corespunzător,  cererea a fost  respinsă,  la bază fiind argumentul  diferenței  mici  a prestațiilor

datorate,  care nu afectează dreptul de proprietate al  reclamantului.  Cu toate acestea,  Comisia

recunoaște că, în unele cazuri, o reducere substanțială poate fi considerată ca afectând substanța

însăși a dreptului de a rămâne beneficiarul unui sistem de asigurare cu pensie de vârstă [193]. 

Gaygusuz vs. Austria. Reclamantul este cetățean turc care a lucrat în Austria, iar apoi și-a

mutat locul de trai în Turcia. Acesta solicita un avans al pensiei sale în formă de „asistență de

urgență” pentru care a contribuit, însă cererea sa a fost respinsă din motiv că nu are cetățenia

Austriei.  În decizia pe acest caz, CEDO observă că diferența în baza criteriului cetățeniei  în

obținerea acestor forme de asistență nu are o justificare obiectivă și rezonabilă, menționând o

încălcare a art.14 cumulat cu art. 1 al protocolului adițional 1 [220].

Koua Poirrez vs. Franța. Reclamantul, fiu adoptat al unui cetățean francez și rezident

francez de o perioadă lungă de timp,  a aplicat  pentru contribuții  de invaliditate.  Însă,  a  fost

refuzat de autoritățile franceze, din motiv că nu este cetățean. CEDO a constatat, cu privire la

contribuțiile  cu  caracter  non-contributiv,  că  acestea  ar  putea,  de  asemenea,  da  naștere  unor

drepturi  pecuniare  în  sensul  art.1  al  Protocolului  adițional  1.  La  pct.  41  al  Deciziei  se

menționează că refuzul acordării alocației a fost bazat pe criteriul posedării cetățeniei franceze

sau cetățeniei unei țări cu care a fost semnat un acord de reciprocitate cu privire la această formă

de asistență socială, ce echivalează cu o diferență în scopul art. 14 al Convenției. CEDO citează

și precedentul Gaygusuz: „motive foarte serioase trebuie să fie puse în fața Curții, care ar putea

argumenta o diferență de tratament bazată exclusiv pe criteriul cetățeniei ca fiind compatibile cu

CEDO” [238].

Pichkur vs.  Ucraina  [264]. Dl Pichkur a locuit  în Ucraina până în anii  2000, când a

emigrat în Germania. În anul 2005, autoritățile ucrainene au suspendat plata pensiei pentru limită

de vârstă a acestuia. În anul 2009, prevederile care interziceau plata pensiei în străinătate au fost

declarate  neconstituționale,  cu  toate  acestea  instanțele  naționale  au  invocat  principiul
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neretroactivității deciziei CC a Ucrainei, menționând că pensia acestuia până în anul 2009 nu

poate fi achitată. CEDO menționează că statele nu mai pot restrânge transferurile de pensii în

străinătate,  or,  schimbările  tehnologice  permit  realizarea  relativ  facilă  a  acestor  operațiuni.

Curtea notează absența oricăror justificări ale autorităților pentru limitarea dreptului la securitate

socială, corespunzător observând încălcarea în acest caz a art. 14 cumulat cu art. 1 al protocolului

adițional 1. 

Carson și alții vs. Marea Britanie [222]. Spre deosebire de precedentul Pichkur, Marea

cameră a Curții nu a constatat încălcarea acelorași drepturi pe acest caz, în speță neindexarea

pensiei pentru cetățenii britanici care au emigrat în alte țări. CEDO menționează că sistemul de

pensii a fost conceput, în primul rând, pentru a satisface nevoile și pentru a asigura anumite

standarde minime pentru rezidenții din Marea Britanie, sistemul de securitate socială având un

caracter esențial național. Valoarea pensiei achitate în alte țări poate fi afectată de mai multe

diferențe,  de ex.,  ratele  inflației,  costurile  comparative  ale  vieții,  ratele  dobânzilor,  ratele  de

creștere economică, ratele de schimb între moneda locală și lira sterlină, sistemele de securitate

socială  și  sistemele  de  impozitare.  În  plus,  fiind  nerezidenți,  solicitanții  nu  au  contribuit  la

economia  statului,  în  special,  nu  au  achitat  nicio  taxă  pentru  a  compensa  costurile  oricărei

creșteri a pensiei. De asemenea, regimul mai bun pe care îl au beneficiarii în țările cu un acord

bilateral  în  domeniul  securității  sociale  nu  a  fost  considerat  ca  situație  de  discriminare  a

reclamanților. 

Observăm o evoluție continuă a precedentului CEDO cu privire la accesul la protecție

socială  a migranților.  Astfel,  dacă în primele cazuri  examinate,  anumite drepturi  de protecție

socială nu erau recunoscute, în jurisprudența recentă deja este stabilit clar că drepturile ce rezultă

din accesul la anumite prestații constituie un drept de proprietate în sensul Convenției. Mai mult

chiar, în cazul Pichkur, Curtea menționează și evoluțiile tehnice care permit spre deosebire de

situația din trecut,  acordarea accesului persoanelor care au migrat din țările lor de origine la

anumite forme de protecție socială. Astfel, această decizie acționează ca un factor stimulator în

plus pentru state, ca acestea să întreprindă activități de digitalizare a prestării protecției sociale

cetățenilor săi aflați în străinătate. În același timp, precedentul Carson și alții vs. Marea Britanie

servește ca reamintire a faptului că drepturile sociale au anumite limitări care pot fi stabilite de

state,  în  special  ca  rezultat  al  situației  economice  și  posibilităților  reale  de  a  implementa

asemenea drepturi.

Cu privire la art. 6 par.1, Curtea menționează că acesta este aplicabil față de disputele cu

privire la aspectele sociale, incluzând procedurile ce țin de concedierea angajatului de către o
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întreprindere privată (Buchholz vs. Germany), procedurile cu privire la beneficiile de securitate

socială (Feldbrugge vs. the Netherlands) sau chiar beneficiile necontributive (Salesi vs. Italy) și,

de asemenea, procedurile cu privire la contribuțiile obligatorii de securitate socială (Schouten

and Meldrum vs. the Netherlands), pentru contestarea de către angajator a faptului că boala unui

angajat  este  una profesională (Eternit  vs.  France).  În  aceste  cazuri,  Curtea  a  luat  poziția  că

aspectele de drept privat predomină asupra celor de drept public [223, p.10]. 

Cu privire la aplicarea mecanismelor de protecție din art.6 al CEDO, observăm în cauza

Koua Poirrez vs. Franța recunoașterea de către Curte a dreptului la o formă de securitate socială

ca fiind un drept pecuniar, care cade sub incidența Curții, fiind astfel aplicabil și în litigiile ce

implică drepturile sociale ale lucrătorilor migranți.

CSE este instrument CE pentru promovarea și reglementarea drepturilor sociale în rândul

țărilor membre. Conform site-ului oficial al Cartei, la moment 42 de țări membre ale Consiliului

Europei au ratificat CSE [289]. Putem constata că reglementările CSE nu dispun de un mecanism

de  asigurare  a  executării  prevederilor  Cartei,  ceea  ce  a  făcut  pe  unii  autori,  printre  care

cercetătorul  român D.  Țop,  să considere prevederile  Cartei  ca fiind inferioare sau conținând

obligații morale [172, p.11]. 

CSE  a  fost  ratificată  de  țara  noastră,  însă  cu  o  ratificare  parțială  a   articolelor  ce

reglementează drepturile lucrătorilor migranți (18 și 19). Totuși a avut loc și ratificarea integrală

a art.12 ce reglementează dreptul la securitate socială. Cauzele ratificării parțiale a art.18 și 19,

pot  fi  deduse  dintr-un  interviu  realizat  cu  ex-directorul  Departamentului  Migrație,  care

menționează că aceste prevederi nu sunt adoptate, fiindcă cetățenii moldoveni lucrează iregular

peste hotarele țării și autoritățile naționale nu ar avea nimic de câștigat în acest caz [317, p.116].

Argumentele de bază pentru excluderea acestor articole ar fi și faptul că lucrătorii migranți din

RM sunt  angajați,  de  obicei,  în  țări  cu  standarde  destul  de  mari  de  protecție  a  lucrătorilor

migranți,  ceea  ce  scade  din  necesitatea  adoptării  unor  asemenea  mecanisme  universale  de

protecție. 

Un alt punct de vedere relevant este că RM va fi obligată, la rândul ei, să asigure aceste

standarde comunităților de migranți de pe teritoriul său. Aceasta poate să nu prezinte o problemă

la  moment,  însă  în  cazul  creșterii  numărului  lor,  ar  putea  impune  obligații  suplimentare

semnificative autorităților.  Un caz exemplificativ este Azerbaidjanul,  care a adoptat  CIDMM

atunci când era un stat de origine a migraţiei și ale cărui obligații față de migranți pe teritoriul

său au crescut semnificativ când acest stat a devenit un stat de destinație.

Cu  privire  la  articolul  12  al  CSE,  cercetătorul  J.  Nickless,  menționează  că  prin
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prevederile acestui articol părțile semnatare sunt obligate să instituie  un sistem de securitate

socială, să mențină și să îmbunătățească acel sistem, precum și să asigure egalitatea de tratament

a resortisanților altor părți contractante. Articolul 12 obligă statele să implementeze standardele

Convenției  OIM nr.  102,  care  de  asemenea coincid  în  mare  măsură  cu  cele  stabilite  de  alt

instrument internațional - Codul European de Securitate Socială [249, p.16].

CEDS este autoritatea de supraveghere a implementării și respectării CSE de către statele

membre. În cadrul CEDS, sunt utilizate două proceduri de monitorizare, prima – procedura de

raportare,  ce implică prezentarea de către state a rapoartelor  regulate,  și  a  doua – procedura

colectivă de plângeri. Cu privire la prima procedură, CEDS examinează rapoartele și prezintă

anual concluzii cu privire la conformitatea acțiunilor autorităților cu dispozițiile Cartei. În cazul

nerespectării  deciziilor  CEDS, este  aplicat  un mecanism suplimentar,  prin  intermediul  căruia

Comitetul de Miniștri adresează o recomandare cerând statului corectarea situațiilor identificate.

Există puține cazuri examinate cu privire la drepturile lucrătorilor migranți. 

Putem menționa cazul Confédération générale du travail de Suède (LO) et Confédération

générale des cadres, fonctionnaires et employés (TCO) vs. Suède [331]; acesta a avut ca obiect

aplicarea  acordurilor/negocierilor  colective  pentru  lucrătorii  detașați  în  Suedia.  Detașarea

lucrătorilor până recent era unul dintre mijloacele răspândite de angajare a lucrătorilor migranți

comunitari în cadrul țărilor UE. Însă, acestor muncitori li se asigurau salarii și condiții de muncă

mai joase în comparaţie cu cetățenii țărilor. Acesta a și fost motivul sesizării Comitetului de către

sindicatele suedeze,  care contestau legislația ce împiedica încheierea convențiilor colective și

cereau  recunoașterea  drepturilor  de a  conduce  acțiuni  colective  în  raport  cu  aceşti  lucrători.

Comitetul a dat câștig de cauză sindicatelor suedeze, recunoscând încălcarea drepturilor de la

art.6 și 19 par. 4 al Cartei. 

Cercetătoarea S. Chaoui mai menționează câteva cazuri cu implicarea migranților, astfel

în FIDH c. France, reclam. nr. 14/2003 din 08.09.2004, CEDS stipulează extinderea câmpului de

aplicare a CSE și lucrătorilor străini iregulari; pe acest caz, CEDS consideră Carta un instrument

viu și că restricțiile trebuie interpretate în mod strict, practică confirmată și în cazurile ulterioare,

de  ex.,  în  DEI c.  Pays-Bas,  reclam.  nr.  47/2008 din  20.10.2009  [332,  op.  cit.,  p.38-39].  O

trăsătură specifică a deciziilor Comitetului,  pe marginea acestor plângeri,  este că ele nu sunt

executabile în cadrul sistemului legal național, totuși aceasta nu înseamnă că eficiența lor nu

poate fi înaltă [291]. 

Conform bazei de date HUDOC, cu privire la CSE, până în aprilie 2023, sunt adoptate

decizii asupra a 882 de cazuri de proceduri de petiționare, iar pentru CEDO, la fel până la aceeași
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dată, au fost emise Decizii pe mai mult de 67.238 de cazuri [11, 12]. Trebuie să remarcăm că

realizarea comparării eficienței mecanismelor de sancționare ale CSE și CEDO, este o întrebare

complexă, fiindcă aceste două instrumente abordează diferite tipuri de drepturi și funcționează în

contexte diferite. În primul rând CSE instituie, mai curând, o responsabilitate politică, morală și

de imagine asupra statelor, în opoziție cu mecanismul jurisdicțional al CEDO. În al doilea rând,

mecanismele de sancționare ale CEDO și CSE diferă esențial, astfel, CEDO are un sistem bine

stabilit pentru plângerile individuale, în timp ce CSE funcționează prin utilizarea unui mecanism

de plângeri colective.

În acest context am putea să ne întrebăm care mecanism de sancționare ar fi mai eficient

pentru a responsabiliza statele să respecte drepturile sociale ale migranților. În opinia noastră, la

această întrebare nu există un răspuns standard, în timp ce majoritatea statelor ar fi afectate de

Deciziile CEDS, aceasta nu ar fi atât de mult cazul pentru statele ce au un regim autoritar, pentru

care  ar  putea  fi  mai  eficiente  procedurile  CEDO,  cu  sancțiunile  clar  aplicate  și  penalitățile

calculate  în  caz de neexecutare.  În  acest  sens,  eficiența  mecanismelor  non-jurisdicționale  de

protecție  a drepturilor lucrătorilor  migranți  va depinde de disponibilitatea statelor  de accepta

aplicarea acestora.

Uniunea  Europeană. Cercetătoarea  română  C.  A.  Moarcăș  Costea  menționează  că  la

nivelul UE nu există o politică privind migrația, ci doar politici comune cu privire la anumite

aspecte ale migrației [136, p.3]. Confirmă acest punct de vedere și E. Vieriu, care menționează că

sistemele de securitate socială în UE sunt foarte diferite de la un stat la altul, iar dispozițiile UE

nu urmăresc să le armonizeze, ci au drept scop doar să asigure că cetățenii UE nu își vor pierde

drepturile de securitate socială, în acest sens dispozițiile UE nu înlocuiesc sistemele naționale în

acest domeniu cu un sistem european unic [177, p.242]. Suntem de acord cu acești autori și

considerăm că, în același timp, legislația primară și secundară a UE, cât și funcționarea unor

organizații, cum ar fi CJUE, contribuie la crearea anumitor standarde şi mecanisme comune în

acest domeniu. 

În ceea ce priveşte rolul și funcționarea CJUE, Ghidul cu privire la legislația europeană în

materie  de azil,  hotare și  imigrare  menționează  importanţa  acesteia  în  examinarea validității

actelor comunitare, inacțiunii din partea instituțiilor UE și asupra încălcării  legislației  UE de

către statele membre, CJUE având competența exclusivă în asigurarea aplicării și interpretării

corecte și uniforme a acquis-ului UE [228, p.19]. O trăsătură specifică a CJUE este că, în cazul

aplicării cererilor individuale de către persoane fizice sau juridice, acestea nu pot fi înaintate

contra statelor, ci împotriva unei instituții UE. Precedentul CJUE asigură condiții echitabile în
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sfera drepturilor sociale, reglementând condiții mai bune pentru toți lucrătorii. În monografia sa

„Drept  social  european”,  profesorul  român  N.  Valerică  demonstrează  impactul  acestei

jurisprudențe a CJUE în materii, cum ar fi, exprimarea întinderii și înțelesului de „avantaj social”

și în ce constă „tratamentul discriminatoriu”, reglementări cu privire la concedierile colective,

insolvabilitate și protecția drepturilor muncitorilor în caz de transfer, definirea unor aspecte cu

privire  la  securitatea  socială,  definirea  noțiunilor  de:  lucrător,  loc  de  domiciliu,  perioadă  de

angajare în muncă, perioadă de asigurare etc. [174, p.206, 207, 208, 209].

CJUE dispune de un număr mare de cazuri ce țin de migrație și drepturile sociale ale

migranților, pe care le vom analiza în mod succint.

C-331/06, K.D. Chuck vs. Raad van Bestuur van de Sociale Verzekeringsbank. Dl Chuck

a avut reședința în Țările de Jos (Olanda), iar ulterior și-a mutat locul de trai în SUA. În pensia sa

de limită de vârstă nu au fost calculate perioadele de cotizare realizate în Danemarca, fiindcă dl

Chuck nu mai avea reședință în acest stat. În acest caz, CJUE a decis că unui lucrător care se află

într-o  situație  precum  cea  a  domnului  Chuck  trebuie  să  i  se  aplice  principiul  cumulului

perioadelor  lucrate  în  statele  membre,  cum este  definit  la  art.  48  alin.(2)  din  Regulamentul

nr.1408/71,  pentru  calcularea  pensiei  pentru  limită  de  vârstă.  Însă,  pe  de  altă  parte,  Curtea

subliniază  că  ultimul  stat  membru  nu este  supus  unei  obligații  de  a  plăti  această  pensie  pe

teritoriul unui stat terț [86]. 

C-312/12,  Agim Ajdini  vs.  Belgia. Reclamantul  este  un  cetățean  sârb,  care  rezidă  în

Belgia cu familia sa. Acesta a depus în fața autorităților belgiene o cerere de a beneficia de o

alocație  pentru  persoanele  invalide,  fiind  refuzat.  Aplicantul  a  invocat  jurisprudența  CEDO

(Koua Poirrez  vs.  Franţa).  CJUE s-a manifestat  incompetentă în  examinarea acestei  situații,

lăsând  cazul  la  latitudinea  autorităților  naționale.  Cu  toate  acestea,  cazul  menţionează  niște

concluzii  importante  cu privire la cetățenii  țărilor  terțe rezidenți  de lungă durată.  O condiție

substanțială a obținerii acestui statut este demonstrarea faptului că aplicantul deține pentru el și

membrii familiei sale suficiente resurse stabile şi regulate pentru a-și asigura necesitățile, fără a

recurge  la  sistemul  de  asigurări  sociale  al  statului  dat.  Suplimentar,  nu  există  niciun  acord

bilateral care ar reglementa aspecte de protecţie socială dintre Belgia și Serbia, care ar putea fi

aplicat față de dl Ajdini [336].

Cauza 24/75, Teresa și Silvana Petroni vs. Office national des pensions pour travailleurs

salaries (ONPTS) Bruxelles. Reclamantul a lucrat timp de 27 de ani miner în Belgia și în Italia, 7

ani.  Ulterior,  el  nu a  putut  cumula  beneficiile  obținute  din  cauza  interdicției  acestui  fapt  în

legislația națională a Belgiei. CJUE a decis că art. 46 alin.(3) al Regulamentului nr. 1408/71 este
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incompatibil cu art. 51 din tratat (art.48 TFUE) în măsura în care impune o limitare a cumulării

celor două prestații dobândite în diferite state membre printr-o reducere a valorii unei prestații

dobândite doar în temeiul legislației naționale [91]. 

C-440/09,  Tomaszewska. Obținerea  pensiei  pentru  care  s-a  cotizat  în  două  țări  UE

diferite.  În acest  caz,  CJUE accentuează că  principiul cumulării  perioadelor  de asigurare,  de

activitate salariată sau de rezidență, este unul dintre principiile de bază ale coordonării la nivelul

Uniunii  a regimurilor de securitate socială ale statelor membre,  prin care se urmărește să se

asigure  că  exercitarea  dreptului  la  liberă  circulație  conferit  de  Tratatul  CE  nu  are  ca  efect

privarea unui lucrător de avantajele în materie de protecţie socială pe care le-ar fi putut pretinde

în  cazul  în  care  și-ar  fi  desfășurat  întreaga  carieră  într-un singur  stat  membru.  O asemenea

consecință ar putea în fapt să descurajeze libera circulație și ar constitui, prin urmare, un obstacol

în calea acestei libertăți [87].

C-67/14, Alimanovici. CJUE examinează accesul la beneficii sociale de tip necontributiv,

Curtea prevede că statul membru gazdă îi poate refuza unui cetățean al UE care beneficiază de

un drept de ședere orice prestație de asistență socială în temeiul faptului că acesta nu este angajat

sau nu are resurse pentru șederea legală pe teritoriul statului conform art.24 alin.(2) al Directivei

2004/38/CE, în  timp  ce  resortisanții  statului  membru  în  aceeași  situație  pot  avea  acces  la

asemenea  forme  de  protecţie  [88]..O  decizie  similară  a  fost  adoptată  în  cauza  C-333/13,

Elisabeta Dano, Florin Dano vs. Jobcenter Leipzig [89]. 

Hotărârea CJUE din 14 iunie 2016, C-308/14, Comisia Europeană vs. Marea Britanie.

Se  examinează  situația  cetățenilor  unor  state  membre  cu  reședința  în  Marea  Britanie,  care

denunțau refuzul acordării unor prestații sociale din cauza că nu aveau drept de ședere. CJUE

reiterează dreptul statelor membre de a controla legalitatea șederii cetățenilor statelor membre în

momentul acordării unei prestații sociale, în special, față de persoanele inactive economic [90].

C-284/15  -  ONEm  şi  M,  Domnul  M. Se  examinează  dreptul  de  beneficia  de  o

indemnizație de șomaj pentru un cetățean comunitar, care a lucrat în regim parțial pe teritoriul

Belgiei. CJUE menționează că o persoană care nu a realizat activitate salarială și perioade de

cotizare nu poate beneficia de o asemenea formă de asistență [92].

C-55/00,  Gottardo. Conform unui  comunicat  al  Comisiei  Europene,  decizia  Gottardo

contribuie la aceea că statele membre UE, care operează acorduri în baza naționalității, trebuie să

ajusteze aplicarea acordurilor lor cu țări terțe, pentru a asigura că de ele pot beneficia cetățenii

statelor UE în aceeași măsură [196].

Observăm că precedentul CJUE în acest context îndeplinește funcția esențială la nivelul
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UE de a asigura realizarea mobilității intra-UE. În acest context, accesul la o pensie în cazul

realizării unor contribuții în mai multe state UE este un element de bază al acestei mobilități, iar

fără acest aspect lucrătorii comunitari ar fi descurajați să își presteze munca pe teritoriul mai

multor  state  ale  Uniunii.  Pe  de  altă  parte,  alte  precedente  ale  CJUE,  de  ex.  Alimanovici,

acționează ca mecanisme de prevenire a anumitor abuzuri ale sistemelor de protecție socială în

cadrul  statelor  UE,  descurajând  așa-numitul  turism  pentru  beneficii.  Făcând  o  comparație

metaforică a funcționării acquis-ului UE, putem spune că, în timp ce regulamentele și directivele

sunt cărămizile din care este făcută structura acestui sistem, precedentul CJUE acționează ca acel

mortar care dă stabilitate și coerență întregului edificiu normativ.

Un impact direct în protecția și statutul drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți o are

legislația secundară a UE. Principalele acte normative ale UE sunt Regulamentul și Directiva,

prima cu aplicare directă în legislația statelor și a doua – cu aplicare indirectă, fiind implementată

individual de fiecare stat membru în legislația sa internă. Acest specific face ca aceeași Directivă

să aibă o aplicare diferită, în funcție de țara care o implementează. Un alt aspect important al

Directivei, menționat de V. Cucerescu, este posibilitatea invocării prevederilor Directivei în fața

autorităților jurisdicționale naționale, ceea ce înseamnă că persoanele fizice o pot invoca direct în

fața judecătorului [40, p.65].

Legislația UE pune accent pe sancționarea migrației iregulare și pe asigurarea unui nivel

înalt de drepturi migranților regulari. „Astfel, putem distinge două categorii de directive: care

sancționează încălcările în domeniul migraţiei și care reglementează drepturile migranților” [22,

p.165]. 

UE utilizează abordarea de sancționare a migrației  iregulare,  în special,  prin aplicarea

presiunii asupra angajatorilor. Instrumentul-cheie de realizare a acestei funcții este Directiva cu

privire la sancțiunile aplicate angajatorilor (2009/52/CE). 

Din celălalt spectru de Directive, și anume cele care reglementează drepturile migranților

regulari, putem enumera: 

 Directiva 2011/98/UE privind procedura unică de solicitare a unui permis unic pentru

resortisanții  țărilor terțe în vederea șederii  și ocupării  unui loc de muncă pe teritoriul

statelor membre și un set comun de drepturi pentru lucrătorii din țările terțe cu ședere

legală pe teritoriul unui stat membru [54];

 Directiva 2003/109/CE privind statutul resortisanților țărilor terțe care sunt rezidenți pe

termen lung [52];
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 Directiva (UE) 2021/1883 a Parlamentului European și a Consiliului din 20 octombrie

2021,  privind  condițiile  de  intrare  și  de  ședere  a  resortisanților  țărilor  terțe  pentru

ocuparea unor locuri de muncă înalt calificate și de abrogare a Directivei 2009/50/CE

[55];

 Directiva 2014/36/UE a Parlamentului  European și  a Consiliului  privind condițiile  de

intrare și de ședere a resortisanților țărilor terțe în scopul ocupării unui loc de muncă în

calitate de lucrători sezonieri [53]. 

 Directiva  2009/50/CE din  25  mai  2009 privind  condițiile  de  intrare  și  de  ședere  ale

resortisanților din țările terțe pentru ocuparea unor locuri de muncă înalt calificate. Însă,

această Directivă nu a reușit să fie atractivă și să-și atingă scopul, în special din cauza

unor condiții destul de restrictive. De ex., S. Peers accentuează interdicţia de schimbare a

statului de reședință şi limitarea de doi ani privind mobilitatea profesională [262, p.403].

Această situație a motivat abrogarea acesteia și adoptarea noii Directive, numită și Blue

Card (revizuită) în anul 2021, care include condiții mai ușoare de acces la piața de muncă

a UE pentru lucrătorii înalt calificați.

 Unul dintre cele mai recente instrumente UE în domeniu este Directiva cu privire la

migranții sezonieri (Directiva 2014/36/UE) [53]. Mecanismele de protecţie incluse în ea prezintă

interes fiindcă acestea se aplică resortisanților țărilor terțe (art.2 alin.(1)), adică și cetățenilor țării

noastre, mai ales având în vedere creșterea tendințelor de migrație sezonieră. 

Uniunea Europeană este  la  moment  în  procesul  unor profunde reforme structurale  pe

aspectul migrației de muncă, iar adoptarea noii Directive Blue Card este doar un prim exemplu în

acest sens. Schimbările semnificative care vor urma în acest domeniu trebuie să survină odată cu

adoptarea Pactului UE cu privire la migrație și azil, care propune modificarea substanțială a unui

șir de directive pe domeniul migrație și migrație de muncă, cât și adoptarea unor noi directive și

mecanisme, în special pentru încurajarea migrației înalt calificate. 

Un rol semnificativ în cadrul reglementărilor UE îl au reglementările antidiscriminare;

putem menţiona două directive în acest sens: Directiva nr.2000/78/CE privind tratamentul egal la

ocuparea forței de muncă și condițiile de muncă și Directiva nr.2000/43/CE privind egalitatea de

tratament  între  persoane,  fără  deosebire  de  rasă  sau  origine  etnică.  C.  A.  Moarcăș  Costea

menţionează că aceste directive se aplică tuturor persoanelor, iar legislațiile naționale trebuie să

se refere și  să se aplice tuturor persoanelor  prezente pe teritoriul  unui stat  membru, inclusiv

cetăţenilor necomunitari. [136, p.80]. Cu toate acestea, același autor accentuează că directivele

nu se aplică în cazurile ce țin de admiterea cetățenilor non-UE și tratamentului diferențiat față de
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aceștia, cât și în raport cu plățile efectuate din fondurile publice, de securitate și protecție socială

[136, p.82]. 

Astfel,  aceste  mecanisme  de  protecţie  a  drepturilor  din  cadrul  directivelor

antidiscriminare au o aplicare largă în cadrul UE în alte  domenii,  cum ar fi  și  drepturile  de

muncă, egalitatea de gen etc. Ele sunt susținute de o vastă jurisprudență a CJUE și pot fi invocate

în  instanțe,  inclusiv  de  lucrătorii  migranți.  Pe  aspectele  de  securitate  socială,  E.  Vieriu,  de

asemenea,  confirmă  că  principiile  nediscriminării  și  egalității  de  tratament  sunt  elementele

centrale ale normelor de coordonare în cadrul UE [177, p.243]

Cu  privire  la  sistemul  de  protecție  socială  al  UE  în  raport  cu  lucrătorii  migranți,

instrumentul-cadru de reglementare a acestui domeniu este Regulamentul nr. 883/2004 privind

coordonarea  sistemelor  de  securitate  socială.  Scopul  acestui  act  normativ  este  reglementarea

situațiilor când față de cetățeanul UE se aplică legislația mai multor state membre. Regulamentul

introduce principiul aplicării reglementărilor unui singur stat într-o anumită perioadă, iar regula

de bază este  aplicabilitatea  legislației  statului  unde migrantul  lucrează  (lex  loci  laboris).  De

asemenea, acesta prevede cumularea prestațiilor cotizate pe teritoriul mai multor state membre.

În  raport  cu  migranții  extracomunitari,  se  aplică  un  regulament  recent,  Regulamentul

nr.1231/2010  de  extindere  a  Regulamentului  (CE)  nr.883/2004  și  a  Regulamentului  (CE)

nr.987/2009 la resortisanții țărilor terțe care nu fac obiectul regulamentelor respective exclusiv

pe motive de cetățenie [156]. Cercetătorul român C. A. Moarcăș Costea menționează că nu există

schimbări majore în regulile de coordonare a pensiilor în UE. Principiul de calcul al pensiilor

rămâne aproape la fel ca în Regulamentul CEE nr. 1408/71 [137, p.154]. De ex., Regulamentul

883/2004,  la  art.11,  păstrează  principiul  „lex  loci  laboris” pentru  determinarea  legislației

aplicabile în asemenea cazuri.

Cu toate  acestea,  trebuie  să  avem în  vedere  că  sistemele  de  protecţie  socială  rămân

individuale  în  fiecare  stat  UE și  legislația  aplicabilă  poate  fi,  corespunzător,  foarte  diferită.

Variatele sisteme de protecţie şi asistenţă socială, împreună cu funcţionarea eficientă a serviciilor

private de pensionare contribuie la o diversitate semnificativă a formelor de contribuţii de care

pot beneficia lucrătorii migranţi în cadrul UE.

Comunitatea Statelor Independente.  Putem enumera câteva acte normative adoptate în

cadrul acestei Comunităţi care ar putea avea tangenţă la tematica de cercetare a prezentei teze: 

 Acordul de colaborare în domeniul migrației de muncă și protecției sociale al lucrătorilor

migranți de la Moscova din 15.04.1994 [320];
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 Convenția cu privire la statutul juridic al lucrătorilor migranți și al membrilor familiilor

lor, de la Chișinău din 14.11.2008 [314];

 Convenția cu privire la asistența juridică și relațiile juridice în cazurile civile, de familie

și penale, de la Chișinău din 07.10.2002 [313];

 Acordul cu privire la garanțiile drepturilor cetățenilor statelor membre ale Comunității

Statelor Independente în domeniul asigurării cu pensii,  de la Moscova  din 13.03.1992

[321];

 Acordul cu privire la recunoașterea mutuală a drepturilor la repararea daunelor cauzate

lucrătorilor prin leziune, boală profesională sau altă daună cauzată sănătății,  legată de

executarea de către ei a obligațiilor de muncă, de la Moscova din 09.09.1994 [322].

Observăm un număr impunător de acte normative aferente acestui domeniu, însă există

mai  multe  opinii  cu  privire  la  lipsa  de  funcționalitate  a  acestor  instrumente  de  protecție  a

drepturilor omului din cadrul CSI. De exemplu, chiar dacă o comisie pentru drepturile omului

există  în  cadrul  CSI,  funcționalitatea  și  eficiența  acestui  mecanism  este  pusă  sub  semnul

întrebării, iar unii autori, cum ar fi și G. Stoiakin, recunosc clar că „aceasta are la moment doar

un rol consultativ, fiind o structură inactivă și nefuncțională” [319, p.178]. 

După părerea  lui  M.  I.  Kleandrov,  există  trei  componente  necesare  pentru  asigurarea

respectării  drepturilor  omului  în  CSI,  primul,  baza  juridică  internațională,  există,  al  doilea,

Comisia pentru drepturile omului, fiind organ de control, de asemenea este funcțională și poate

să  își  desfășoare  activitatea,  însă  al  treia  componentă,  mecanismul  de  asigurare  a  protecției

drepturilor omului în cazul încălcării lor, nu doar că lipsește, dar nici nu se prevede în actele

Comunității [319, p.177].

În  cadrul  unei  comunicări  științifice  realizate  de  noi,  am  menționat  lipsa  de

funcționalitate a prevederilor și mecanismelor de protecție a drepturilor lucrătorilor migranți în

cadrul CSI, în special din cauza: 

1. necorespunderii prevederilor CSI cu standardele internaționale în domeniu;

2. accentului pe exportabilitatea prestațiilor și nu pe portabilitatea lor;

3. referirii frecvente la legislația națională a statelor sau la acordurile bilaterale dintre

părți, actele normative CSI acționând în mod real doar în cazul luării unor măsuri suplimentare

de către statele părți;

4. absenței unui mecanism de asigurare a protecției drepturilor, Comisia pentru drepturile

omului  în  cadrul  CSI  având  mai  curând  un  rol  consultativ,  fiind  o  structură  inactivă  și

nefuncțională;
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5. lipsa unui mecanism de executare, practic aceste acorduri având trăsăturile unor acte

soft-law [30, p.331]. 

4.3.  Instrumente  soft-law  de  protecție  juridică  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți

O definiție  reușită  și  concisă  a  termenului  de  „soft  law”  este  oferită  de  cercetătorul

finlandez J. Klabbers: „Avem tendința de a folosi termenul soft law pentru a descrie lucrurile

care  sunt  dificil  de  descris  ca  hard  law.  Astfel,  ghidurile,  codurile  de  conduită,  rezoluțiile,

recomandările  și  programele  de  acțiune,  dispozițiile  nedeterminate  ale  tratatelor,  convențiile

neratificate, poate chiar și opiniile avocaților generali sau opiniile divergente ale judecătorilor

individuali ai Curții Internaționale de Justiție sau al diferitelor Curți ale drepturilor omului, ele

toate pot fi, probabil calificate drept soft law” [237, p.385]. 

Considerăm  că  instrumentele  „soft  law”  includ  un  şir  larg  de  mecanisme:  rezoluţii,

recomandări, ghiduri de practici, coduri de conduită etc., ele pot funcţiona în baza unui tratat sau

mecanism deja  existent  (ghiduri,  recomandări)  sau  pot  avea  un  caracter  inovator  (rezoluţii,

standarde, declaraţii) [21, p.87].

Importanța  instrumentelor  soft  law pentru  protecția  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți  derivă  din  faptul  că  deseori  acestea  sunt  unicele  reglementări  ce  asigură  anumite

mecanisme de protecție. Un alt aspect important este reticența statelor de a ceda în materii ce țin

de suveranitatea lor asupra gestionării proceselor migraționale, ce conduce la neratificarea de

către acestea a instrumentelor internaționale ce reglementează situația lucrătorilor migranți.  A.

Betts menționează că această reticență este evidentă prin numărul mic de semnatari ai CIDMM,

modul de votare în cadrul Adunării Generale a ONU cu privire la rezultatul Primului Forum

Global  cu  privire  la  Migrație  și  Dezvoltare  (FGMD)  și  utilizarea  în  creștere  a  proceselor

consultative regionale (PCR), evitând mecanismele multilaterale ”[183, p.13]. 

Posibil, cel mai actual și detaliat mecanism soft law în domeniul migrației internaționale

a muncii este Cadrul Multilateral cu privire la Migrația de Muncă, adoptat de OIM în anul 2005.

„Cadrul adoptă o abordare bazată pe drepturile omului, dar face aceasta prin intermediul unui

cadru neobligatoriu, care recunoaște dreptul suveran al tuturor statelor să determine propriile lor

politici migraționale. Cu titlu de exemplu, principiul 9 stipulează că drepturile și reglementările

naționale trebuie să fie ghidate de principiile care stau la baza OIM 97, OIM 143 și CIDMM și

că aceste convenții trebuie să fie implementate complet, dacă au fost ratificate. Acest limbaj mai
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moale (soft) este mai comod atât pentru diferențele inerente dintre state cât și pentru necesitatea

implementării graduale. În timp, Cadrul poate avea efectul benefic de a modifica practica statelor

spre o protecție mai bună a lucrătorilor migranți, fără restricțiile instrumentelor legale cu caracter

obligatoriu” [258, p.15]. Un alt act soft law adoptat recent de OIM este Declarația cu privire la

Justiția Socială pentru o globalizare echitabilă, din 2008 [233]. Cercetătoarea A. P. Larion oferă

exemplul  acestui  instrument  pentru  a  accentua  această  schimbare  în  cadrul  OIM,  de  la

mecanismele tradiționale, în special convenții, la cele nonobligatorii. Autoarea consideră că OIM

realizează această schimbare în special pentru a rămâne relevantă în secolul XXI, în contextul

reticenței statelor de a accepta actele juridice clasice în acest domeniu [109, p.47]. De asemenea,

Republica Moldova a aderat la 10.12.2018 la Pactul Global pentru Migrație, un instrument soft-

law cadru, care include prevederi detaliate cu privire la toate aspectele migrației.

Nu  putem  pierde  din  vedere  și  Declarația  ONU  cu  privire  la  drepturile  omului  ale

persoanelor care nu sunt cetățeni ai țării unde ei locuiesc. Aceasta listează la art. 8 drepturile

sociale de care se pot bucura migranții. „O astfel de declarație este un simplu soft-law care nu

impune  obligații  legale  statelor,  dar  ea  a  început  expansiunea  ONU în  domeniul  drepturilor

omului ale migranților. Multe dintre prevederile ei au fost inserate în convențiile ulterioarele ale

ONU. În plus, Declarația este adesea citată în materii juridice pentru a sprijini principiul general

al  nediscriminării  împotriva  străinilor…  Mai  important,  ea  a  dat  start  instituționalizării

drepturilor omului ale migranților” [300, p.9].

La nivelul UE poate fi menționat Open Method of Coordination (OMC), care este un

mecanism  ce  combină  abordările  hard  și  soft  pentru  crearea  unei  singure  politici,  sociale,

inclusiv de mobilitate a muncii la nivelul UE. Expertul în drept european F. Terpan menționează

că în cadrul Open Method of Coordination procesele hard și cele soft  operează în unison și

afectează aceiași actori. O componentă de bază a OMC este Strategia Europeană de Ocupare

(SEO): „Ca mijloc interguvernamental al UE, instrumentele SEO nu sunt obligatorii, ci constau

în recomandări, ghiduri și standarde. Acest lucru face din SEO un instrument multilateral, ce

exercită diferite niveluri de influență asupra statelor membre. Această caracteristică face SEO în

mod deosebit potrivită pentru a realiza comparații longitudinale între țări, exercitând o influență

care variază în funcție de țări și de-a lungul timpului” [29, p.21]. 

De  asemenea,  în  cadrul  UE,  un  rol  foarte  important  în  interpretarea  și  propagarea

funcționării  actelor  soft-law  o  are  CJUE.  Cercetătoarea  în  drept  european,  dr.  O.  Stefan,

menționează în calitate de exemplu Decizia CJUE asupra cazului C-322/88, Salvatore Grimaldi

vs. Fonds des maladies professionnelles, în care Curtea  a menționat că soft law „nu poate fi
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considerată ca neavând niciun efect juridic. De asemenea CJUE a cerut judecătorilor naționali să

„ia în considerare" soft law în activitatea lor, însă nicio explicație suplimentară nu a fost dată cu

privire la ce a însemnat această afirmație în mod exact. Un alt exemplu menționat este Decizia

C-99/09, Polska Telefonia Cyfrowa sp. z o.o. vs. Prezes Urzędu Komunikacji Elektronicznej, care

examinează problema executării ghidurilor Comisiei Europene în fața autorităților naționale de

reglementare [283, p.880]. În acest mod, instrumentele soft law, prin intermediul interpretării

CJUE, își extind importanța și aplicabilitatea lor. Aceasta a făcut ca mai mulți cercetători să se

întrebe dacă Curtea nu și-a asumat atribuții de creare a legii, sau dacă interpretarea Curții nu va

pune asupra statelor părți obligații pe care acestea nu și le-au asumat.

Cu privire la avantajele acestor mecanisme, M. Sinkondo le prezintă detaliat, în opinia

acestuia ele permițând economia resurselor necesare pentru complexa și îndelungata procedură

de încheiere a tratatelor  și  convențiilor,  pot fi  aplicate  în  domeniile  sensibile și  supuse unor

schimbări rapide, simplifică negocierea acestora de către guverne și de cenzura opiniei publice

naționale  și  internaționale  [337,  p.85].  Un  alt  avantaj  este  faptul  că  instrumentele  soft  law

acoperă deseori lacunele existente în cadrul legal internațional, iar în unele cazuri sistematizează

norme și prevederi care, de altfel, erau împrăștiate și nu aveau o aplicare focalizată. Un exemplu

în acest sens este Declarația ONU cu privire la drepturile persoanelor care nu sunt cetățeni ai țării

în care se află.

Neajunsurile utilizării acestor instrumente juridice sunt menționate de dr. J. Klabber, un

critic vehement al acestui concept; acesta constată ambiguitatea și lipsa unei logici juridice a

acestor instrumente, menționând că un act normativ există sau nu, ceva în mijloc nu poate fi. El

se  referă  în  special  la  cazul  C-322/88,  Salvatore  Grimaldi  vs  Fonds  des  maladies

professionnelles menționat  supra. Cercetătorul menționează posibilitățile unui risc de abuz din

cauza utilizării soft law, devenirea obligatorie a unor obligații pe care statele nu le-au asumat și

lărgirea neargumentată a câmpului  legal cu norme cu conținut și  aplicabilitate  obscură [237,

p.388]. 

O  altă  observație  asupra  instrumentelor  soft  law  se  referă  la  faptul  că  acestea  nu

funcționează după un principiu fundamental al dreptului internațional –  pacta sunt servanda.

Însă în literatura științifică există multe argumentări care arată că prevederile acestor acte, chiar

dacă nu sunt asumate în calitate de obligații directe, creează o previzibilitate a acțiunilor părților

și anumite așteptări urmând principiul bunei-credințe în relațiile din dreptul internațional. 

Instrumentele  soft  law  au  o  importanță  majoră  în  regularea  aspectelor  dreptului

internațional încă nereglementat. Într-un articol despre necesitatea creării unui cadru soft law
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pentru  migranții  vulnerabili,  expertul  ONU  A.  Betts  menționează  exemplul  unui  asemenea

mecanism  adoptat  pentru  persoanele  intern  strămutate  [183,  p.13]. Inițial,  acestea  au  fost

adoptate sub formă de  ghiduri,  ulterior devenind un instrument-cadru în asigurarea protecției

drepturilor  persoanelor  intern  strămutate  și  inspirând  adoptarea  de  către  state  a  unor  acte

normative ce includeau prevederi sustrase din cadrul acestora și chiar fiind puse la baza unui

instrument  regional  important  cu  privire  la  protecția  acestor  persoane  -  Convenția  Uniunii

Africane pentru protecția și asistența persoanelor intern strămutate în Africa (Convenția de la

Kampala). Aceasta demonstrează încă o dată cât de importante pot fi instrumentele soft law în

domeniile unde există lacune juridice sau lipsă de coordonare a acțiunilor, cum este și migrația

internațională a muncii.

Observăm că există o critică constructivă a conceptului de soft law, totuși, în absența unor

prevederi  și  mecanisme  viabile  pentru  protecția  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți,

instrumentele soft law conțin la acest moment cele mai progresive și sistematice prevederi în

acest domeniu.

4.4. Principalele probleme și încălcări ale drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți pe

plan internațional

Încălcări și deficiențe sesizate în RM. Cercetarea statistică cu privire la migrația forței de

muncă,  efectuată  de  BNS a  RM arată  că  o  mare  parte  din  respondenți,  lucrători  emigranți

moldoveni,  se confruntă peste hotare cu încălcări  esențiale ale  drepturilor lor sociale,  25,5%

menționând condiții proaste de muncă [13, p.6], 44% primeau un salariu mai mic față de salariul

plătit  localnicilor,  circa  27%  primeau  salariile  cu  reținere,  fiecare  a  cincea  persoană  lucra

supraprogram sau nu beneficia de concediu medical [13, p.12]. 

Cu  privire  la  activitatea  APOFM  și  altor  intermediari  nelicențiați,  pot  fi  menționate

următoarele  încălcări  și  deficiențe identificate în altă  cercetare:  utilizarea de pseudocontracte

pentru angajarea lucrătorilor, care permit evitarea controlului și monitorizării oficiale a acestor

intermediari, dar și alte abuzuri [24, p.24]; colectarea plăților ilegale de către APOFM, mărimea

acestora variind între 250-6000 dolari SUA [24, p.47]; lipsa unui mecanism de plângeri și a unei

autorități de control în cazul intermediarilor ilegali și APOFM ce încalcă legea.

În  contextul  pandemiei  COVID-19  sunt  importante  datele  unui  studiu  recent  al

Organizației Internaționale pentru Migrație cu privire la situația emigranților moldoveni, care

indică: 20% muncesc în condiţii precare; 47% şi-au pierdut locul de muncă sau acesta a fost
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suspendat; 57% nu au primit nicio compensaţie / ajutor de şomaj [58, p.5]; 21% se aflau peste

hotare în calitate de migranţi iregulari, în baza paşaportului biometric; 28% activează în condiţii

contractuale precare (procentaj apropiat de numărul persoanelor aflate iregular, ceea ce poate

indica o cauzalitate); 15% nu au contract de muncă; 13% au contract de muncă pe o perioadă

scurtă; [58, p.11]. 

Din punct de vedere teritorial, cea mai vulnerabilă era situația emigranților din Federația

Rusă, unde doar 19% din moldoveni se aflau în baza permisului de şedere și 56% iregular, 35%

dintre respondenţi au indicat că lucrează fără niciun contract, doar 28% dintre respondenţii din

Rusia au menționat că lucrează în baza unei forme de contract.  În UE, 41% se află în baza

paşaportului UE și 18% - în baza permisului de şedere, iar cei mai mulţi care lucrează la negru în

această regiune sunt respondenţii din Spania (23% dintre respondenţii din această ţară) şi Italia

(19%) [58, p.13].

Cu privire la migranții reîntorși, o cercetare la această temă menţionează găsirea unui loc

de muncă drept cea mai semnificativă problemă , doar 31% dintre respondenți își pot găsi un loc

de muncă într-un sector de activitate nonagricol [169, p.18]. Lipsa de informare este semnalată ca

fiind o altă deficiență, în special cu privire la găsirea unui loc de muncă în țară, astfel migranții

apelează  pentru  informații  la  rude  sau  cunoscuți  și  nu  se  adresează  la  instituții,  cum  ar  fi

ANOFM, ceea ce confirmă lipsa de informare a populației cu referire la rolul acestor organe de

stat [169, p.45]. 

Aceste date confirmă necesitatea realizării unor cercetări detaliate pe aspectul protecției

drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți  cetățeni  ai  Republicii  Moldova.  Astfel  lucrătorii

migranți moldoveni se confruntă cu încălcări ale drepturilor lor începând cu pregătirea pentru

migrare  (excrocherii  comise  de  intermediari  nelicențiați,  preluare  de  plăți  exagerate  pentru

angajare etc),  pe parcursul  procesului  de migrație  (în  mod special  sunt  vulnerabili  migranții

iregulari și cei ce nu au un loc stabil de muncă) cât și ulterior la reîntoarcere în țară unde aceștia

se confruntă cu dificultăți de reintegrare, nu apelează (sau nu au încredere) la serviciile create în

acest scop de autoritățile de stat.

Limitări generale ale drepturilor lucrătorilor migranți. Considerăm că lucrătorii migranți

pe  termen lung,  cu  permis  de  ședere  permanent,  sunt  cei  mai  protejați  în  acest  context;  de

cealaltă parte a spectrului, migranții temporari și sezonieri și în special cei iregulari se confruntă

cu cele mai multe limitări ale drepturilor lor. Cercetătorul spaniol E. L. Ahumada menționează un

studiu al OIM, care indică nivelul înalt de protecție pe piața muncii a lucrătorilor migranți înalt

calificați, cu competențe profesionale recunoscute [330, op. cit. p.36]. Cu privire la alte categorii
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de migranți însuși  statutul  juridic  de migrant  poate  contribui  la  limitarea drepturilor  sociale;

cercetătorul  rus,  I.  Kiseliov,  menționează  câteva  dintre  aceste  limitări:  „lucrul  (profesia)

determinat în strictă conformitate cu contractul de muncă semnat; schimbarea locului de muncă,

schimbarea condițiilor de muncă, ce nu se permite fără acordul organului administrativ” [311,

p.75].

Sponsorizarea  și  limitarea  statului  migrațional. Cum  am  menționat  într-un  articol

anterior, cerința de sponsorizare a lucrătorului migrant este înaintată de legislația multor țări. Ca

regulă, ea implică asumarea de către angajator a anumitor obligații față de persoanele pe care

acesta le invită în țara de destinație pentru prestarea anumitor munci sau pentru angajare. Această

responsabilitate include oferirea unui loc de muncă și a unui salariu conform legii și deseori

responsabilitatea de a urmări ca lucrătorul migrant să nu încalce regimul de ședere al țării de

destinație, iar în caz de nerespectare a acestuia, obligația de a suporta cheltuielile de părăsire a

statului de către lucrător [28, p.24]. Această cerință poate fi înaintată atât la etapa aplicării pentru

viză,  cât  și  după  obținerea  acesteia,  la  eliberarea  permisului  de  ședere  și  ulterior  pentru

prelungirea șederii sau invitarea repetată a lucrătorului. Deci, vorbim de autoritatea și influența

angajatorului-sponsor  asupra  lucrătorului  migrant  la  toate  etapele:  premigrare,  migrare  și

documentare, cât și la prelungirea statutului sau reimigrare. 

În SUA, cerința de sponsorizare este solicitată de mai multe tipuri de vize, în special

vizele H-1B, H2A și H2B. În practica aplicării vizelor H-1B (pentru lucrători înalt calificați), s-

au întâlnit mai multe probleme. Într-un articol anterior am citat un caz din jurisprudența SUA -

Lin vs. Siebel Systems, Inc [28, p.25]. În acest caz, contra companiei Siebel Systems, Inc. a fost

depusă o acțiune colectivă de către 800 de angajați, mulți dintre ei fiind lucrători migranți ce

aveau viza H-1B.  Printre  plângerile  înaintate  de lucrători  au  fost:  suprasolicitarea  cu sarcini

complexe ce urmau a fi realizate în termeni restrânși, lipsa de somn și probleme de sănătate,

inclusiv  pierderi  de  sarcină.  Părțile  au  ajuns  la  un  acord  de  împăcare  pentru  suma de  27,5

milioane de dolari ce urma a fi achitată de către companie celor aproximativ 800 de „ingineri

software”, care au fost greșit clasificați ca salariați neeligibili pentru remunerare a muncii pentru

orele suplimentare lucrate.

Un  alt  caz  din  jurisprudența  SUA cu  privire  la  vizele  de  muncă  pe  termen  scurt,

menționat de noi în cadrul unor studii anterioare, este precedentul  Global Horizons Manpower

[28, p.27]. În acest caz, Global Horizons Manpower o APOFM, a adus în SUA, în perioada

2004-2005, în baza vizelor de muncă temporare H2A (muncă în agricultură), mai mult de 400 de

lucrători thailandezi. Lucrătorilor le-a fost promisă angajarea pe termen lung și ei au fost impuși
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să plătească costuri de recrutare de până la 21000 de dolari SUA, fiind ulterior ținuți în condiții

de muncă forțată. Conform Departamentului de Justiție al SUA, acesta fiind unul dintre cele mai

mari cazuri de trafic de persoane înregistrate în SUA. Totuși, acesta nu a fost considerat un caz

de abuz la recrutare, respectiv, procedurile și regulile impuse pentru obținerea vizei H2A fiind

respectate.

În Canada, conform unor cercetări, anumite limitări legate de sponsorizare, sunt introduse

pentru lucrătorii străini necalificați, în special în domeniul agro-alimentar și munca casnică [333,

p.164]. Această cerință a fost  introdusă prin Regulamentul cu privire la imigrare și protecția

refugiaților, autorii E. Depatie-Pelletier și M. Dumont Robillard menționează că zeci de mii de

lucrători migranţi din această țară cad sub incidența acestor reglementări [333, p.177].

Cerințele cu privire la sponsorizare pentru migranții temporari au o natură distorsionată în

țările  Golfului,  aceasta  fiind  numită  –  kafala.  Acest  sistem este  atât  de  abuziv,  încât  a  fost

comparat de unii cercetători și experți cu sclavia [295, op. cit., p.279]. Am menționat anterior

câteva trăsături specifice ale kafala: reținerea actelor de identitate ale lucrătorului; posibilitatea

de aplicare a interdicției de ieșire de pe teritoriul țării (de ex., în Qatar, formal această practică a

fost  limitată  (din  2018)  și  interzisă  (din  ianuarie  2020),  însă  există  confirmări  cu  privire  la

continuarea acesteia); existența infracțiunii de ascundere de angajator și sancționarea penală a

lucrătorului migrant în acest caz; posibilitatea adresării către autorități pentru a cere părăsirea de

către lucrător a țării; controlul excesiv asupra lucrătorilor migranți casnici” [28, p.30]. 

Controlul  acordat  angajatorilor  asupra  lucrătorilor  migranți  în  cadrul  kafala  a  fost

consolidat prin adoptarea unui număr de legi suplimentare. O astfel de lege este și infracțiunea de

„ascundere”. În Kuwait, de exemplu, de îndată ce muncitorul este declarat dispărut, poliția poate

să îi anuleze permisul de rezidență și să înregistreze un ordin pentru detenție și deportare. În

Arabia Saudită, s-a raportat că aproximativ 20.000 de lucrători, muncitori imigranți, „se ascund”

de angajatorii lor anual [28, op. cit., p.29]. 

Migranții iregulari. O categorie deosebit de vulnerabilă sunt migranții iregulari; conform

lui E. L. Ahumada , aceștia constituie circa 15% din numărul general al lucrătorilor migranți

[330, op. cit. p.33]. Autorul rus, I. Kiseliov, specializat în dreptul internațional și comparativ al

muncii,  menționează că migranții  iregulari  sunt  complet  lipsiți  de drepturi  și  protecție,  fiind

permanent amenințați pentru încălcarea legislației migraționale cu deportare, sancțiuni penale și

administrative; ei au drepturi reduse, având salarii mai mici și condiții cu mult mai rele decât ale

lucrătorilor  locali  și  ale  migranților  care  lucrează  legal,  prestând  o  muncă  murdară,  grea  și

periculoasă [312, p.79].
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Din păcate, există puține exemple de bune practici în domeniu, regula, cu regret, este

lipsa de acces  la  protecție  juridică și  reparare a  încălcărilor  drepturilor,  în  special  din cauza

mecanismelor de înlăturare a străinilor din țară. În acest sens, autorul A. Inghammar menționează

că, chiar dacă legea prevede drepturi pentru acești muncitori, de facto, din cauza lipsei de acces

la justiție, există un vacuum juridic [234, p.214].

Un aspect important ce afectează protecția drepturilor sociale ale lucrătorilor iregulari

ține de faptul că majoritatea organizațiilor internaționale îi exclud, direct sau tacit, din câmpul lor

de acțiune. În acest sens, o cercetare la această temă menționează că organele, în bază de tratat

ale  ONU,  ocazional  au  indicat  în  comentariile  lor  finale  către  statele  părți  că persoanele

nedocumentate  pot  pretinde  drepturi,  însă,  în  general,  acestea  nu  au  abordat  în  mod  direct

aplicabilitatea  tratatelor  de  bază cu  privire  la  drepturile  omului  față  de  persoanele

nedocumentate” [227, p.882]. Suplimentar, observăm că instrumentele internaționale existente

preferă să evite în conținutul lor mențiuni cu privire la asigurarea respectării anumitor drepturi

sociale lucrătorilor migranți iregulari. Astfel, din convențiile internaționale în vigoare, la moment

doar  CIDMM menționează,  într-o  oarecare  formă,  protecția  drepturilor  lucrătorilor  iregulari,

aceasta servind ca un argument de bază al statelor pentru a nu o ratifica.

Lucrătorii casnici.  Din cauza că această categorie de lucrători își are locul de muncă în

domiciliile persoanelor fizice,  este dificil  de a verifica condițiile lor de muncă.  În acest  caz,

dreptul  la  viață  privată  intră  în  opoziție  cu  drepturile  sociale  ale  lucrătorului;  din  acest

considerent cercetătorii menționează că unele state exclud complet lucrătorii casnici din normele

cu privire  la  controlul  securității  locului  de  muncă.  Aceasta  se  întâmplă  cu  privire  la  legea

britanică,  Health and Safety at  Work Act  1974.  În Franța,  inspectorii  de muncă pot  verifica

condițiile de muncă ale lucrătorilor casnici doar la prezentarea unei ordonanțe judecătorești, iar

în alte țări un set special de condiții trebuie întrunit pentru a realiza un asemenea control [246,

p.140].

Situația lucrătorilor casnici este agravată de faptul că în multe țări lucrătorii casnici nu au

statut de muncitori conform legislației muncii. Cităm în acest sens cercetătoarea nord-americană

J. S. Hainsfurther: „La nivel guvernamental, cele mai multe state nu consideră lucrătorii casnici

în calitate de „angajați” în conformitate cu codurile lor de muncă. Astfel, chiar și în cazul în care

Codul  muncii  unui  stat  reglementează  protecția  pentru  muncitori,  cum  ar  fi  plata  orelor

suplimentare, salariul minim și reglementarea orelor de muncă, femeile migrante lucrează adesea

în munca casnică, care nu este acoperită de aceste reglementari, iar lucrătorii casnici sunt, de

asemenea, în mod frecvent, lipsiți de asigurarea medicală, securitate socială, programe de șomaj,
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precum și de alte servicii guvernamentale” [227, p.850].

Cercetătorul V. Mantouvalou menționează că în alte state legislația se aplică doar parțial

față de acești lucrători, de ex., în Marea Britanie aceștia sunt excluși de la aplicarea normelor cu

privire la timpul de muncă, salariul minim și siguranța la locul de muncă; în Grecia sunt excluși

de la reglementările cu privire la timpul maxim de muncă și plata pentru munca peste orarul de

muncă [246, p.139], nu pot beneficia de acordurile colective cu privire la salariul minim. 

Canada, Finlanda, Japonia și Suedia, de asemenea, au în legislația lor națională prevederi

cu  privire  la  excluderea  acestor  muncitori  din  câmpul  de  acțiune  al  legislației  cu  privire  la

salariul minim [246, op. cit., p.140]. Acest autor menționează că, și la nivel supranațional, pot fi

găsite asemenea limitări, citând exemplul Directivei-cadru a UE 89/391/EEC privind punerea în

aplicare a măsurilor pentru promovarea îmbunătățirii securității și sănătății lucrătorilor la locul

de muncă, care stipulează că: prin lucrător se înțelege orice persoană încadrată în muncă de către

un angajator, inclusiv stagiarii și ucenicii, cu excepția personalului de serviciu. Drept rezultat, în

toate directivele ulterioare cu privire la siguranța și sănătatea la locul de muncă, dar și Directiva

cu privire la timpul de muncă, exclud lucrătorii casnici [246, p.143].

Situația precară a acestor lucrători cauzează deseori faptul că ei nu se pot sindicaliza, iar

statutul lor nu este reglementat de un cadru normativ corespunzător. De ex., doar în 2011 OIM a

adoptat o Convenție cu privire la lucrătorii casnici, care în aprilie 2023 a fost ratificată de doar

36 de state [268], în rest, în plan internațional nu există un act normativ care ar proteja această

categorie de lucrători migranți.

Lucrătorii migranți din agricultură. Această categorie de lucrători, de asemenea, se află

în categoria de risc, iar în unele țări acestora, la fel, nu li se aplică legislația muncii. Un exemplu

ar  putea  fi  Canada;  astfel,  conform M. Chien,  specialist  în  dreptul  migrațional  și  „Asisstant

Attorney  General”,  există o  practică  legală  de  a  exclude  lucrătorii  agricoli  de  la  protecția

federală, în baza faptului că lucrătorii agricoli nu sunt angajați în sens industrial. În acest context,

ea menționează că unele legi, cum ar fi Actul național privind relațiile de muncă, exclud în mod

specific lucrătorii agricoli de sub reglementarea sa, aceștia pot fi concediați pentru aderarea la un

sindicat sau implicarea în orice acțiune colectivă. Un alt act normativ menționat, Actul privind

standardele de muncă echitabile,  exclude  în mod similar lucrătorii  agricoli  de la plata orelor

suplimentare,  iar  lucrătorii  angajați  la  ferme mici  (mai  puțin de 7 lucrători  într-un trimestru

calendaristic)  nu sunt  protejați  de prevederi  vizând salariul  minim pe economie [194,  p.23].

Același  lucru se întâmplă în  Statele  Unite  ale  Americii,  unde,  conform cercetătorului  rus,  I.

Kiseliov,  acordurile colective nu se extind asupra muncitorilor din sectorul agricol,  lucrătorii
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casnici [311,  p.146].

Suplimentar,  în  legătură cu  acești  muncitori,  situația  lor  nedeterminată,  depărtarea de

locațiile urbane face deosebit de dificilă și, în unele cazuri, chiar imposibilă, sindicalizarea lor

(de ex., în Canada [229, p.30]) cât și accesul la alte instituții de stat care i-ar putea asista în

asigurarea drepturilor lor sociale.  În acest  context,  cel  mai eficient  mecanism de asigurare a

protecției  drepturilor  sociale  pentru  această  categorie  de  lucrători  migranți  este  încheierea

acordurilor bilaterale între state și informarea eficientă a lucrătorilor despre drepturile lor.

Limitări  ale  drepturilor  de  protecție  socială. Protecția  socială  este  un  drept  care,  de

obicei, se obține în timp, or anumite state impun acordarea unor forme de asistență socială, cum

ar fi beneficiile de șomaj după o perioadă continuă de ședere, de obicei de cel puțin un an. Pentru

unele forme de protecție socială este necesară cotizarea pe o perioadă stabilită de lege pentru

beneficierea  de  aceasta  (de  ex.,  pensia  de  limită  de  vârstă).  Această  particularitate  face  ca

drepturile stipulate să fie inaccesibile pentru migranții iregulari și temporari. 

Aceste limitări sunt atât de substanțiale asupra statutului migrantului încât unii autori,

cum ar fi P. Minderhoud, menționează că restricționarea accesului la securitate socială și muncă a

devenit în mod indirect un mijloc de control al migrației, care, pe cât este de eficient în limitarea

migrației, nu colizionează cu obligațiile statelor în domeniul drepturilor omului [180, p.172]. 

Un sondaj de migrație al OIM a arătat că o treime din țările chestionate nu au aplicat

legile lor antidiscriminare față de lucrătorii migranți, în domeniul salariului minim și accesului la

serviciile  sociale  [279,  p.123].  Cercetătorii  economiști  R.  Sabates-Wheeler  și  J.  Koettl

menționează că drepturile lucrătorilor migranți, după achitarea contribuțiilor la fondurile sociale

în țările de origine sau gazdă, ar putea înceta sau s-ar diminua după schimbarea locului de trai al

migrantului, din cauza absenței portabilității sau impunerii unor cerințe care exclud migranții cu

calificări joase și pe cei nedocumentați, anulând formele de protecție socială în cazul lor [279,

p.117].

Este  precară  situația  unor  categorii  distincte  de  lucrători  (casnici  și  din  agricultură).

Deseori, din cauza faptului că statutul lor nu este reglementat de legislația statelor de destinație,

ei nu vor avea acces la protecție socială , indiferent de perioada cât au muncit în acel stat. 

Autoritățile naționale trebuie să observe legătura directă dintre portabilitatea prestațiilor

și  decizia  migrantului  de a se reîntoarce și  a  rămâne eventual  în  țara  sa,  or  niciun program

eficient de reintegrare a migranților nu poate avea efect practic, fără portabilitatea prestațiilor, iar

semnarea de către țara noastră deja a 14 acorduri bilaterale în acest domeniu oferă speranța unor

schimbări pozitive în acest domeniu.
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4.5. Concluzii la Capitolul 4

1. Republica Moldova în calitate de stat de origine a migrației ar trebui să fie interesată în

adoptarea, ratificarea și promovarea instrumentelor internaționale cu privire la protecția

drepturilor sociale ale migranților. Totuși trebuie să se aibă în vedere și faptul că dacă țara

noastră  într-o anumită perioadă  va deveni  o  țară  de destinație  a  migrației  de  muncă,

atunci aceste drepturi vor trebui asigurate acelor lucrători migranți care se vor afla pe

teritoriul Republicii Moldova. O opțiune de mijloc ar fi în acest sens includerea în cadrul

normativ  național  a  prevederilor  acestor  acte  internaționale,  chiar  fără  ratificarea  lor,

aceasta va permite asigurarea unui cadru normativ actual și implementarea a anumitor

măsuri de protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți

2. Actele  internaționale  pentru  protecția  migranților  au  fost  adoptate  cu  scopul  de  a  se

completa  reciproc,  iar  ratificarea  de  către  RM doar  a  unor  instrumente  sau  părți  ale

acestora  înseamnă  o  abordare  parțială  a  aspectului  protecției  și  asistenței  lucrătorilor

migranți.

3. Posibilitatea de a înainta petiții individuale sau prin intermediul altor organizații, pentru

examinarea încălcării unui drept asigurat de mecanismele internaționale ale drepturilor

omului,  oferă  organizațiilor  internaționale  funcții  semnificative  de  monitorizare  și

supraveghere  și,  în  unele  cazuri  jurisdicționale,  astfel  contribuind  la  consolidarea

protecției drepturilor sociale.

4. Observațiile și rapoartele OIM constată și examinează situații de încălcare și limitare a

drepturilor sociale, inclusiv ale migranților moldoveni, asistând în mod direct cetățenii

noștri ce dețin acest  statut.

5. Cu toate că natura discutabilă a instrumentelor soft law ridică polemici în comunitatea

academică, impactul lor practic este real și semnificativ, în special pentru creare rapidă de

către  state  a  unor  măsuri  și  mecanisme  care  ar  fi  dificil  de  realizat  în  alt  mod,

reglementarea unor domenii complexe pentru care statele nu au certitudine de acțiune,

crearea unor mecanisme quasi-juridice care în timp se pot transforma în acte normative

internaționale sau mecanisme funcționale de protecție a drepturilor omului, de aceea este

necesar de a examina ratificarea unor asemenea instrumente de către autoritățile naționale

și de a promova funcționarea acestora.

6. Convențiile și actele normative din cadrul CSI au prevederi nefuncționale în domeniul
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migrației  muncii,  iar  mecanismele  de  protecție  a  drepturilor  omului  din  cadrul

Comunității  nu au funcționalitate  pentru asigurarea și  protecția  drepturilor  sociale  ale

lucrătorilor migranți.

7. Statutul lucrătorilor migranți diferă semnificativ de cel al lucrătorilor naționali, în special

prin limitarea mobilității de muncă drept urmare a instituirii sistemelor de sponsorizare,

limitării geografice a circulației ș.a.

8. Există  câteva  categorii  deosebit  de  vulnerabile  de  lucrători  migranți,  care  întâmpină

limitări mai mari ale drepturilor lor și au nevoie de o protecție sporită: lucrătorii casnici,

lucrătorii din agricultură și lucrătorii iregulari. 

9. Există o reticență a statelor de a adopta acte normative pentru protecția drepturilor sociale

ale lucrătorilor migranți, în special, cu privire la situația migranților iregulari, din cauza

că aceasta este percepută ca o ingerință în exercițiul suveranității statelor.
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CONCLUZII GENERALE ȘI RECOMANDĂRI

Concluzii realizate în cadrul cercetării

1. Analiza literaturii de specialitate la tematica tezei permite să concludem că în literatura

națională  de  dreptul  muncii  și  dreptul  protecției  sociale  nu  este  suficient  analizat  aspectul

migrației internaționale a muncii și asigurării drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni

moldoveni.  În  literatura  din  străinătate,  există  abordări  diferite:  focalizarea  pe  aspectele  de

imigrare – în cadrul Federației Ruse; accentul pe emigrație și libera circulație în cadrul UE – în

literatura din România; o abordare detaliată a aspectelor sociale – în sursele în limbă franceză;

accentul  pe  aspecte  de  integrare,  migrație  circulară/temporară  și  migrație  și  dezvoltare  –  în

literatura în limba engleză.

2. Republica Moldova este afectată de emigrația populației, numărul migranților atingând

circa 500-600 mii de persoane, un număr semnificativ de cetățeni moldoveni dispun de cetățenie

sau de permise de ședere ale UE, cifra acestora fiind în jurul a 800.000-1.000.000 de persoane.

Considerăm că emigrarea din RM va continua, fiind stimulată de criza demografică din țările UE

și de existența diasporei moldovenești deja formate; cu privire la tendințele internaționale, putem

menționa liberalizarea circulației internaționale a lucrătorilor înalt calificați, ce poate afecta și

RM;  cel  mai  semnificativ  impact  potențial  asupra  proceselor  migraționale  îl  pot  avea

consecințele economice ale războiului din Ucraina, înrăutățirea situației economice stimulând

emigrarea cetățenilor țării noastre; impactul pandemiei COVID-19 a fost unul redus, totuși, alte

crize epidemiologice similare pot reduce mobilitatea umană și migrația de muncă în viitor.

3. Autoritățile  naționale  au  implementat  o  politică  migrațională  specifică  țărilor  de

destinație a migrației, nefiind ratificate convenții moderne ce reglementează aspectele cu privire

la migrația de muncă, în special OIM nr. 143, OIM nr. 189 și CIDMM ale ONU. Pe de altă parte,

în cadrul convențiilor ratificate au fost introduse rezerve față de prevederile ce țin de drepturile

migranților (de ex., CSE).

4. Legislația națională și documentele de politici în domeniul migrației de muncă sunt într-o

perioadă  de  schimbare  semnificativă.  În  același  timp,  modificările  făcute  prin  Legea  nr.

137/2020 și HG nr. 78/2021 le considerăm în mod esențial necesare și pozitive pentru asigurarea

protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți cetățeni ai RM. Totuși, cadrul normativ din

acest  domeniu  nu  reglementează  anumite  aspecte  importante  (lucrători  migranți  iregulari,

lucrători  migranți  reîntorși,  lucrători  migranți  înalt  calificați,  aspecte  cu  privire  la  diasporă,

activitatea atașaților de muncă). 
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5. O problemă semnificativă este și lipsa unei autorități de gestionare și coordonare unice,

funcțiile respective fiind împărțite între mai multe instituții (MMPS, Cancelaria de Stat (BRD)

etc.).  Aceasta  creează  dublări  de competențe  și  atribuții,  iar  lipsa  unui  canal  de  comunicare

interinstituțională  contribuie  deseori  la  neinformarea  unor  organe  de  stat  despre  funcțiile  și

rezultatele obținute de omologii lor. Până la momentul de față, practica autorităților RM de a

crea comisii sau grupuri de lucru cu întrunire semestrială sau semianuală în domeniul migrației

de muncă s-a dovedit a fi ineficientă; în același timp, experiența altor autorități de stat (de ex.,

MAEIE) demonstrează clar eficiența gestionării unui anumit domeniu de o singură autoritate de

stat. 

6. Documentele  de politici  publice  de jure nu sunt  norme juridice,  dar  de facto creează

consecințe juridice, iar în cazul RM, chiar pot defini și reglementa categorii legale noi, de ex.,

diasporă, migrant reîntors și migrație înalt calificată. Acestea dețin, în prezent, un rol important

în gestionarea migrației, sunt flexibile, mai ușor de adoptat și mai facile în implementare. Totuși,

legiuitorul trebuie să asigure ca acestea să nu diverge de la cadrul normativ în vigoare. 

7. Acordurile bilaterale în domeniul migrației au un rol demonstrat în protecția drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți. Acestea asigură atât răspunderea mai mare a statelor semnatare,

cât și permit elaborarea clauzelor individualizate ce corespund necesităților statelor respective,

asigurând și un nivel mai mare de securizare a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți.

8. Acordurile de securitate socială încheiate cu UE implică și portabilitatea prestațiilor, pe

când  cele  încheiate  cu  CSI  implică  doar  exportabilitatea  lor,  lucrătorii  migranți  moldoveni

beneficiind  în  acest  caz  de  prestațiile  calculate  doar  conform legislației  statului  unde își  au

reședința. Aceste acorduri au o importanță deosebită fiindcă datele existente indică asupra unei

incidențe  mărite  a  cazurilor  de  reîntoarcere  a  lucrătorilor,  atunci  când  există  o  anumită

portabilitate a beneficiilor de securitate socială.

9. Protecția diplomatică nu are o aplicabilitate clară în cazurile de încălcare a drepturilor

sociale ale lucrătorilor migranți (acest mecanism fiind dedicat mai curând cazurilor de încălcări

în masă, cu prevalență a drepturilor civile și politice). Dar, protecția consulară, ca element al

protecției  diplomatice,  poate  fi  unul  dintre  cele  mai  eficiente  mecanisme  de  protecție  a

drepturilor lucrătorilor migranți pe care îl au la dispoziție statele de origine; cel mai eficient

mecanism de protecție diplomatică îl considerăm instituirea în cadrul misiunilor diplomatice a

poziției atașatului de muncă, practică implementată de mai multe țări de origine a migrației.

10. APOFM, paralel activității economice pe care o desfășoară, pot oferi și anumite forme de

protecție  a drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți;  în  contextul  recentelor  modificări  (în
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speță la Legea nr.105/2018 și HG nr.1276/2018), considerăm că prevederile cadrului normativ în

vigoare acordă o protecție mai înaltă drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți, în special în

raport cu angajarea în străinătate prin intermediul APOFM și a altor intermediari, permițând și o

implicare mai eficientă a agențiilor private de ocupare a forței de muncă în asigurarea drepturilor

respective. 

11. Organizațiile sindicale se focalizează spre admiterea lucrătorilor migranți în calitate de

membri în sindicate, pentru a nu admite fenomenul precarizării muncii, „dumping-ului social” și

încălcarea  drepturilor  generale  ale  muncii  în  țările  de  destinație.  Această  abordare  oferă

posibilitate lucrătorilor migranți moldoveni să devină, uneori, membri de sindicate, chiar dacă

adesea se află ilegal pe teritoriul țării de destinație, și să obțină un nivel minim de protecție;

calitatea de membru de sindicat permite accesul la anumite drepturi care ar fi altfel indisponibile

pentru lucrătorii migranți, în special drepturile prevăzute în convențiile și acordurile colective,

care, în multe țări din UE, sunt reglementate prin intermediul acestor acte normative și care,

practic, nu se extind asupra lucrătorilor care nu sunt membri ai sindicatelor care le-au încheiat.

12. Pe plan internațional nu există reglementări cu privire la limitele de interacțiune a statelor

cu diasporele lor, totuși,  anumite documente și acte juridice (de ex., Raportul Comisiei de la

Veneția cu privire la tratamentul preferențial al minorităților naționale de către statele de origine

a acestor diaspore din 19-20 octombrie 2001) stabilesc anumite reguli în acest sens, în special

faptul că, în absența unor alte acorduri între state, această interacțiune nu trebuie să afecteze

suveranitatea  statului  de  destinație,  ea  fiind  limitată  în  special  la  drepturile  culturale  și

educaționale; cu privire la organizațiile diasporei, poate fi menționat faptul că acestea dispun de

un potențial înalt de protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor emigranți, dar, în lipsa unor

acorduri  bilaterale  între  state,  această  protecție  poate  fi  acordată  doar  în  limita  prevederilor

dreptului internațional.

13. Asociațiile Obștești (ONG-uri), atât naționale, cât și internaționale, dispun de competențe

semnificative în anumite domenii ce pot avea impact asupra protecției  drepturilor sociale ale

lucrătorilor  migranți,  în  special:  promovarea  protejării  drepturilor  unor  categorii  de  lucrători

migranți  (iregulari,  casnici  ș.a.),  care  nu  sunt  acoperite  de  activitatea  altor  organizații

internaționale; pot crea platforme de promovare a ratificării de către state a anumitor convenții

internaționale  sau  a  altor  acte;  pot  fi  membre  în  cadrul  anumitor  grupuri  de  lucru  ale

organizațiilor  internaționale  (Consiliul  Europei,  ONU);  pot  depune  rapoarte  cu  privire  la

respectarea de către  state  a  drepturilor  sociale  ale  acestor  lucrători  (  în  cadrul  organizațiilor

membre ale ONU).
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14. Organizațiile  și  mecanismele internaționale  examinate în  prezenta cercetare au un rol

esențial în protecția drepturilor lucrătorilor migranți. Posibilitatea de a înainta petiții individuale,

prin  intermediul  acestor  organizații,  pentru  examinarea  încălcării  unui  drept  asigurat  de

mecanismele  internaționale  a  drepturilor  omului,  le  oferă  acestora  funcții  semnificative  de

monitorizare și supraveghere și, în unele cazuri, jurisdicționale; jurisprudența unora dintre aceste

organizații (de ex., CEDO), cât și elaborarea observațiilor și rapoartelor (de ex., OIM) permit

constatarea, examinarea și remedierea unor situații de încălcare și limitare a drepturilor sociale. 

15. Totuși,  datele  identificate  în  cadrul  cercetării  permit  să  concludem  că  la  nivel

internațional există o reticență generală a statelor (în special a celor de destinație), de a adoptă

Convențiile  nucleu  din  domeniul  migrației  internaționale  a  muncii:  OIM  97,  OIM  143  și

CIDMM, situație ce contribuie la creșterea sporită a vulnerabilității lucrătorilor migranți la nivel

internațional, inclusiv a cetățenilor țării noastre ce dețin acest statut.

16. Cu  toate  că  natura  juridică  discutabilă  a  mecanismelor  soft-law  ridică  polemici  în

comunitatea  academică,  impactul  lor  practic  este  real  și  semnificativ;  instrumentele  soft-law

asistă la elaborarea de recomandări, ghiduri ș.a., pentru unele domenii pentru care statele sau

organizațiile  internaționale  nu  sunt  încă  gată  să  elaboreze  și  să  ratifice  acte  normative

internaționale clasice (convenții,  acorduri),  sau sunt utilizate ca mecanisme provizorii,  pentru

testarea  anumitor  concepte,  în  baza  cărora  ulterior  pot  fi  elaborate  noi  acte  juridice

internaționale.

17. Cu privire  la  natura  juridică  a  drepturilor  economice,  sociale  și  culturale,  acestea  au

calitatea  de  drepturi  de  a  doua  generație,  iar  practica  la  nivel  internațional  demonstrează

focalizarea ONU și a altor organizații internaționale pe drepturile de primă generație, civile și

politice, pe când cele sociale nu beneficiază de același nivel de monitorizare și protecție.

18. Datele identificate în cadrul cercetării permit să concludem că la nivel internațional există

o reticență generală a statelor (în special a celor de destinație), de a adoptă Convențiile nucleu

din  domeniul  migrației  internaționale  a  muncii:  OIM  97,  OIM  143  și  CIDMM,  situație  ce

contribuie  la  creșterea  sporită  a  vulnerabilității  lucrătorilor  migranți  la  nivel  internațional,

inclusiv a cetățenilor țării noastre ce dețin acest statut.

19. În cadrul  prezentei  cercetări  au  fost  identificate  mai  multe  limitări  ale  drepturilor  de

muncă cu care se confruntă lucrătorii migranți cetățeni ai RM, în special limitări cu privire la:

dreptul de liberă circulație, profesiile care pot fi exercitate de către lucrătorii migranți în statele

de destinație și accesul la drepturile sindicale, restrângerile impuse de cerințele de sponsorizare,

necesitatea părăsirii țării după concediere sau după încetarea activității angajatorului etc.
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20. Au  fost  identificate  câteva  categorii  vulnerabile  de  lucrători  migranți:  1.  lucrătorii

migranți  casnici  și  din  agricultură,  cărora  deseori  nu  li  se  aplică  legislația  muncii  țării  de

destinație ori anumite drepturi de muncă le sunt limitate (de ex., dreptul de a adera la un sindicat,

dreptul de a beneficia de acordurile și convențiile colective etc.); 2. lucrătorii migranți temporari

angajați în cadrul unei APOFM (angajare pe termen restrâns, limitări ale drepturilor de muncă și

sindicale); 3. migranții iregulari – cea mai vulnerabilă categorie, statut pe care deseori îl dețin

cetățenii noștri.

21. La nivel  de  bune practici  și  măsuri  de protecție  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor

migranți, au fost identificate câteva abordări și mecanisme cu eficiență înaltă:

- Negocierea acordurilor bilaterale între state;

- Adoptarea și promovarea standardelor internaționale de protecție a drepturilor sociale ale

lucrătorilor migranți: OIM  nr.97, OIM nr.143, OIM nr.111, OIM nr.189 și CIDMM;

- Protecția  consulară  și  instituirea  funcției  atașatului  de  muncă  în  cadrul  misiunilor

diplomatice;

- Elaborarea la nivel național a unui cadru normativ eficient pentru protecția și informarea

lucrătorilor migranți în etapa premigrare și asistență la reîntoarcere;

- Crearea  unei  singure  autorități  de  gestionare  și  control  al  domeniului  migrației

internaționale a muncii și stabilirea unor canale de comunicare eficiente cu alte organe

ale administrației publice centrale și locale, pentru gestionarea eficientă a acestui sector

de activitate;

- Dezvoltarea  unor  mecanisme  administrative  de  petiționare  mai  eficiente,  pentru

examinarea  situațiilor  de  încălcare  a  drepturilor  sociale  ale  lucrătorilor  migranți,

mecanisme ce ar permite examinarea rapidă a acestor încălcări.

Recomandări propuse în cadrul cercetării

1. Se impune modificarea legislației Republicii Moldova, pentru armonizarea acesteia cu

conținutul actelor internaționale în domeniul migrației muncii, în special cu cele trei convenții

nucleu în domeniul migrației internaționale a muncii: OIM nr. 97, OIM nr. 143 și CIDMM, fiind

necesară  și  ratificarea  de  către  Republica  Moldova  a  acestora  (de  ex.,  modificarea  Legii

nr.105/2018, Legii nr.156/1998, HG nr.1276/2018).

2. Crearea sau împuternicirea unei autorități cu funcții de gestionare a acestui domeniu (ex.,

MMPS) va contribui la o coordonare mai eficientă a activităților de implementare a cadrului

normativ  de  protecție  a  drepturilor  lucrătorilor  migranți  și  o  interacțiune  mai  eficace  dintre

autoritățile naționale.
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3. În contextul elaborării noilor documente de politici publice, este necesară adoptarea unui

program  specializat  în  domeniul  migrației  muncii,  în  care  să  fie  reflectat  detaliat  aspectul

protecției drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți.

4. Recomandăm  implicarea  mai  activă  a  MAEIE  în  protecția  și  asistența  lucrătorilor

moldoveni aflați peste hotare, în special prin instituirea poziției de atașat de muncă, care inițial

poate fi testată în regim pilot în câteva țări de destinație.

5. Este necesară consolidarea și realizarea activității continue de negociere și implementare

a  acordurilor  bilaterale  de  către  autoritățile  naționale  și  principalele  state  de  destinație  ale

lucrătorilor migranți moldoveni. 

6. Pentru domeniul diasporă, considerăm necesară consolidarea capacităților organizațiilor

conaționalilor (organizațiilor diasporei) în protecția drepturilor sociale ale lucrătorilor moldoveni

în  țările  de destinație.  Pentru eficiența  deplină  a  acestei  măsuri,  este  necesară  negocierea  și

încheierea  acordurilor  bilaterale  ce  ar  permite  implicarea  și  colaborarea  autorităților  RM cu

asociațiile diasporei privind aspectele sociale, în statele de destinație. 

7. Este  necesară  stimularea  implicării  organizațiilor  sindicale  și  asociațiilor  obștești  în

protecția și asistența lucrătorilor migranți, după caz, prin implicarea lor în activități comune cu

autoritățile de stat, atragerea la pregătirea proiectelor de acte normative și a documentelor de

politici publice ș.a.

8. Autoritățile naționale trebuie să facă atractivă pentru lucrătorii migranți asigurarea privată

prin contract în sistemul public de asigurări sociale și să excludă orice interdicții de acces la

formele  de  asigurare  individuală  sau privată,  indiferent  de  statutul  de  angajare  al  persoanei.

Considerăm necesară includerea opțiunii de aplicare pentru asigurarea prin contract în sistemul

public  de  asigurări  sociale  în  regim online,  prin  intermediul  semnăturii  electronice.  La  fel,

considerăm că deschiderea  unui  asemenea cont  de pensii  trebuie  să  fie  simplă,  accesibilă  și

atractivă pentru lucrătorii moldoveni aflați peste hotarele RM.

9. Considerăm necesară ajustarea și omogenizarea cadrului normativ cu privire la migrația

muncii,  în  speță,  asigurarea  corespunderii  prevederilor  HG  nr.1276/2018  cu  cele  ale  Legii

nr.105/2018  (de  ex.,  diferă  aspectul  cu  privire  la  dreptul  de  a  prelua  plăți  pentru  serviciile

APOFM).

10. Categoria lucrătorilor  migranți  înalt  calificați  trebuie să fie  reglementată  și  inclusă în

actele normative și documentele de politici publice din domeniul migrației muncii, cu includerea

unor măsuri specifice pentru asigurarea și protecția drepturilor sociale ale acestora. 

11. Este imperios necesară crearea unui  sistem informatic  modern,  în  domeniul  migrației
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muncii, aflat total sau parțial în gestiunea MMPS, ce ar permite stocarea unui volum mai mare de

date și diseminarea informațiilor altor autorități implicate, atât pe verticală, cât și pe orizontală.

Propuneri de lege ferenda și concepte de îmbunătățire a cadrului normativ

I. Propunem modificarea și completarea Legii nr. 105/2018: ajustarea noțiunilor conform

prevederilor actelor internaționale în domeniu (menționat în M. Cebotari, „Probleme actuale ale

legislației  Republicii  Moldova cu  privire  la  definirea termenului  de  „muncitor  migrant”  [18,

p.74]);  asigurarea  accesului  egal  la  anumite  drepturi  pentru  lucrătorii  migranți  iregulari

(menționat în M. Cebotari, „Probleme actuale ale legislației Republicii Moldova cu privire la

definirea termenului de „muncitor migrant” [18, p.74] și în N. Sadovei, M. Cebotari, „Accesul

lucrătorilor migranți cu statut iregular fără forme la dreptul la muncă” [31, p.107]); asigurarea

aplicării mecanismelor de protecție din legislația muncii față de beneficiarii serviciilor APOFM

(menționat în M. Cebotari, „Recrutarea forței de muncă peste hotarele Republicii Moldova cu

intermedierea agențiilor private de plasare în câmpul muncii: bariere, provocări și oportunități”

[24, p.65-69] și în „Regulation of labor intermediation services provided by private employment

agencies:  a  comparative  analysis  of  legislation  in  the  east  Europe  region”  [191,  p.216]);

asigurarea dreptului lucrătorului de a sesiza din străinătate ISM și alte autorități prin intermediul

poștei electronice, fără obligația deținerii unei semnături electronice autorizate (Anexa 5).

II. Propunem modificarea și completarea Legii nr. 761/2001, pentru introducerea în cadrul

misiunilor diplomatice a poziției de atașat de muncă, care poate asigura un nivel mai înalt de

protecție a drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți (menționat în M. Cebotari, „Recrutarea

forței de muncă peste hotarele Republicii Moldova cu intermedierea agențiilor private de plasare

în câmpul muncii: bariere, provocări și oportunități” [24, p.48 – 49]), (Anexa 5).

III. Considerăm necesară modificarea HG nr. 1276/2018, prin abrogarea prevederilor (Anexa

112, pct.  21, 22, 23, 24) care permit perceperea de plăți  pentru serviciile adiționale celor de

intermediere a muncii,  prestate  de APOFM (menționat  în M. Cebotari,  „Recrutarea forței  de

muncă  peste  hotarele  Republicii  Moldova  cu  intermedierea  agențiilor  private  de  plasare  în

câmpul muncii: bariere, provocări și oportunități” [24, p. 65, 68, 69]). 

IV. Considerăm argumentată  modificarea  și  completarea  Instrucțiunii  aprobate  de  CNAS,

privind  modalitatea  de  asigurare  prin  contract  în  sistemul  public  de  asigurări  sociale  din

15.03.2005. În special, cu privire la: interzicerea oricăror limitări de aplicare la acest mecanism

(cu predilecție în cazul migranților iregulari); prelungirea perioadei de cotizare retroactivă de la 5

la 10 ani (pct. 6); crearea unor opțiuni electronice de deschidere, acces și gestionare a contului de

pensii, inclusiv din străinătate, în baza semnăturii electronice autorizate, inclusiv prin intermediul
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sistemului de plăți MPay, fără necesitatea împuternicii unei persoane prin procură.

Rezultatul  obținut  care contribuie la soluționarea unei probleme ştiinţifice importante

constă în identificarea situației cu privire la protecția drepturilor sociale ale lucrătorilor migranți

(drepturilor de muncă și celor din domeniul protecției sociale), principalelor încălcări și limitări

ale acestor drepturi cât și celor mai importante mecanisme de protecție realizate de către diferiți

actori (organizații internaționale, instituții de stat, entități de drept privat), ceea ce a contribuit la

stabilirea  statu-quo-ului  în  domeniul  dat,  identificând  limitele  de  intervenție  de  care  dispun

autoritățile  naționale,  dar  și  eficiența  redusă  a  cadrului  internațional  de  reglementare,  cele

constatate permit inițierea unor propuneri de lege ferenda și elaborarea sau modificarea de către

autoritățile naționale a documentelor de politici relevante, cât și pregătirea unor alte mijloace

practice de asistență a lucrătorilor migranți cetățeni ai Republicii Moldova (ghiduri și alte surse

de informare).

Subiecte și tematici de cercetare de perspectivă

 Migrația lucrătorilor migranți înalt calificați și reglementarea acestei forme de mobilitate

internațională a persoanelor.

 Analiza  impactului  agențiilor  private  și  a  altor  actori  privați  asupra  migrației

internaționale  a  muncii  și  perspectivele  pieței  internaționale  de  recrutare  a  forței  de

muncă.

 Impactul formelor atipice de muncă asupra migrației internaționale a muncii.

 Digitalizarea, automatizarea, evoluția proceselor de muncă și impactul acestora asupra

migrației internaționale a muncii.
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ANEXE

Anexa 1. Contracte semnate de APOFM din RM

Contract N.1
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Anexa 2. Informații statistice cu privire la procesele migraționale din RM

Fig.A 2.1 Numărul de contracte încheiate în funcție de țara de destinație [6, 7, 8, 9, 155]

Țara de
destinație

Anul
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Israel 15 95 384 516 575 668 578 482 464 220
EAU 21 41 147 140 69 69 59 38 49 6
Polonia 0 4 17 113 202 137 208 2091 0 3093
Rusia 0 24 48 32 0 0 0 0
Thailanda 1 8 22 7 1 0 0 0 0 0
Marea 
Britanie

0 0 0 6 40 109 60 97 0 0

Qatar 0 0 0 1 0 0 26 35 34 5
Romania 0 0 0 0 0 2 3 5 9 13
Turcia 0 0 0 0 1 2 1 6
Cehia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 48
Germania 0 0 0 0 0 0 0 85 816 733
Suedia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
SUA 0 0 0 0 0 66 18 73 152 253
Olanda 0 0 0 0 0 0 9 82 268 573
Bulgaria 0 0 0 0 0 0 44 115 0 0

Total 37 172 618 815 462 1049 1006 3109 5686 5758

Fig.A 2.2 Contracte individuale de muncă încheiate de APOFM pe anii 2011-2018 [6, 7, 8, 9, 
154, 155]   
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Fig. A 2.3 Stocul cetăţenilor domiciliaţi peste hotare, care au autorizat emigrarea, în funcţie de 
sexe, în anii 2017 – 2021, mii persoane [150]   

Fig.A 2.4 Numărul de cetăţeni moldoveni care locuiesc peste hotare, în anii 2017 – 2021, mii 
persoane [150]
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Fig. A 2.5 Numărul de cetăţeni moldoveni înregistraţi la frontieră ca find plecaţi peste hotare, 
după durata aflării şi sexe, la sfârşitul anului 2021, mii persoane [150]

Fig. A 2.6 Distribuţia numărului estimativ ale cetăţenilor RM aflaţi peste hotare după ţările 
gazdă, la sfârşitul anului 2021, procente [150]
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Fig. A 2.7 Structura numărului cetățenilor moldoveni care lucrau peste hotare cu contracte legale
de muncă, după țări în anul 2021, procente [150]
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Anexa 3. Decizii ale Instanțelor Judiciare de peste hotare
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Anexa 4. Cazuri și litigii pre-judiciare

Cazul 1
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Anexa 5. Propuneri de Lege Ferenda

Proiect

L E G E 

pentru modificarea unor acte legislative

Nr.___ din_______

***

Parlamentul adoptă prezenta lege organică. 

Art.1. Legea nr. 105/2018 cu privire la promovarea ocupării forței de muncă și asigurarea de

șomaj (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 295-308, art. 448), se modifică, după

cum urmează:

articolul 3 se completează cu o noțiunea nouă:

„lucrător emigrant iregular – cetățean al Republicii Moldova, cu domiciliu permanent sau cu

reședință temporară pe teritoriul țării, care, în virtutea anumitor circumstanțe, se află în țara de

destinație cu încălcarea regulilor administrative de ședere pentru străini;”

articolul 54 se completează cu alineatul (5), cu următorul cuprins:

„(5) Lucrătorii emigranți iregulari dispun de aceleași drepturi de a accesa servicii de protecție

socială în baza contribuțiilor realizate și de aceleași servicii de reintegrare și asistență, ca și orice

alte categorii de lucrători emigranți.”; 

articolul 61 se completează cu alineatele (8) și (9), cu următorul cuprins:

„(8)  Contractul  de intermediere  a  muncii  asigură protecția  solicitantului  unui  loc de muncă,

prevăzută în acest sens de Codul muncii al Republicii Moldova, preluarea de compensații sau

penalități ori de orice altfel de plăți pentru concedierea, demisia sau refuzul lucrătorului de a

activa la locul de muncă oferit peste hotarele Republicii Moldova sunt interzise.

 (9) În rapoartele de intermediere a muncii, cât și în litigiile judiciare, se vor aplica, în limita

stabilită  de  lege,  prevederile  cu  privire  la  jurisdicția  muncii,  indicate  în  Codul  muncii  al

Republicii Moldova.”;
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articolul 63 se completează cu alineatul (4), cu următorul cuprins:

„(4) Lucrătorul  emigrant poate contacta,  în cazul aflării  în străinătate  și încălcării  drepturilor

sale,  Inspectoratul de Stat al Muncii, organele de poliție sau de protecție a normelor de drept, cu

utilizarea mijloacelor electronice de comunicare, fără necesitatea utilizării semnăturii digitale, cu

anexarea obligatorie a copiilor actelor de identitate și indicarea datelor de contact.”.

Art.2.  Legea nr.761 din 27.12.2001 cu privire la serviciul diplomatic se modifică, după cum

urmează:

Articolul 6 se completează cu alineatul (61), cu următorul cuprins:

„(61) Pentru reprezentarea și apărarea intereselor lucrătorilor cetățeni ai Republicii Moldova în

statul acreditar, în cadrul misiunilor diplomatice poate fi instituită funcția de atașat de muncă,

criteriile de instituire și modalitatea de activitate urmând să fie stabilite de Ministerul Afacerilor

Externe și Integrării Europene.”.

PREȘEDINTELE PARLAMENTULUI

Nr.______   Chișinău________
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 Realizarea evaluării ex-post a Strategiei naţionale în domeniul migraţiei şi 
azilului (2011-2020).

 Consultant naţional pentru modificarea cadrului normativ în domeniul de 
activitate a agenţiilor private pentru plasarea forţei de muncă în străinătate, 
activitatea diasporei şi alte aspecte specifice migraţiei internaţionale.
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muncă, migrației și dezvoltării, agențiilor private de ocupare a forței de muncă 
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