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ADNOTARE
BALANICI Olga
»Cadrul conceptual si metodologic al managementului activitatii educative in institutia de invatiméant
general”, Chisinau, 2026

Structura tezei: adnotari in limbile roméana si engleza, lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie cu 236 de titluri si 18 anexe. Teza cuprinde 154 de pagini de text de baza, inclusiv
19 de tabele si 30 de figuri.

Rezultatele obtinute sunt publicate in 12 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: managementul activitatii educative, clasa/grupul de elevi, relatie educativa, parteneriat
scoala—familie, model pedagogic, experiment pedagogic, teorii, modele si paradigme, principii, conditii
psihopedagogice.

Domeniul de studiu: Teoria generala a educatiei. Profesionalizarea cadrelor didactice si manageriale.

Scopul cercetérii: Fundamentarea conceptuala si metodologica a managementului activitatii educative in
institutia de invatamant general in vederea elaborarii unui Model pedagogic de organizare si valorificare a activitatilor
educative.

Obiectivele cercetirii: analiza si determinarea fundamentelor teoretice ale conceptului ,,managementul
activitatii educative” in institutia de invatamant general; identificarea si valorificarea abordarilor teoretice, a modelelor
si a strategiilor relevante pentru managementul activitatii educative n institutia de invatdmant general; fundamentarea
principiilor, functiilor si conditiilor psihopedagogice ale managementului activitatii educative in institutia de
invatdimant general; elaborarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi in
invatamantul general; validarea experimentald a Modelului pedagogic al managementului activitatii educative prin
implementarea Programului de FPC destinat cadrelor didactice si manageriale.

Noutatea si originalitatea stiintifice constau in fundamentarea cadrului conceptual si metodologic al
managementului activitatii educative n institutia de Invatamant general prin integrarea abordarilor pedagogice,
manageriale si praxiologice intr-o viziune unitara asupra clasei de elevi; elaborarea si argumentarea unui Model
pedagogic al managementului activitatii educative, construit pe valorificarea relatiilor educationale si a parteneriatului
scoald—familie—comunitate; dezvoltarea unui Program de formare profesionala destinat cadrelor didactice si
manageriale pentru implementarea Modelului pedagogic si validarea experimentald a eficientei acestuia in contextul
activitatii educative la clasa de elevi din institutia de invatamant general.

Rezultatele stiintifice obtinute, care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice importante, in cer-
cetare, constau in: fundamentarea cadrului conceptual si metodologic al managementului activitatii educative in
institutia de invatamant general; sistematizarea si valorificarea abordarilor teoretice, a modelelor si a strategiilor
relevante pentru managementul activitatii educative la clasa de elevi in institutia de Invatdmant general; argumentarea
principiilor, functiilor si conditiilor psihopedagogice care fundamenteaza managementul activitatii educative;
elaborarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi in invatamantul general,
structurat pe componente conceptuale, metodologice si praxiologice; elaborarea si implementarea Programului de
FPC destinat cadrelor didactice si manageriale pentru valorificarea modelului pedagogic; validarea experimentala a
eficientei Modelului pedagogic al managementului activitatii educative prin dezvoltarea competentelor profesionale
ale participantilor la cercetare.

Problema stiintifica solutionata in cercetare rezidd in depasirea insuficientei fundamentelor conceptuale si
metodologice ale managementului activitatii educative in institutia de Invatdmant general prin elaborarea unui Model
pedagogic integrator si a unui Program de formare profesionala, a caror validare experimentala a demonstrat eficienta
dezvoltarii competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale iIn domeniul managementului activitatii
educative.

Semnificatia teoretici a cercetdrii consta in dezvoltarea fundamentelor conceptuale si metodologice ale
managementului activitatii educative in institutia de invatamant general prin clarificarea si aprofundarea conceptelor
de referinta, integrarea abordarilor pedagogice, manageriale si praxiologice intr-o viziune unitara si argumentarea
relatiei dintre managementul activitatii educative, competentele profesionale ale cadrelor didactice si parteneriatul
educational, precum si in conceptualizarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de
elevi in invatamdntul general, care extinde perspectiva integratoare asupra organizdrii, coordondrii si evaludrii
activitatilor educative.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in posibilitatea utilizarii Modelului pedagogic, a Programului de
FPC, a grilei de evaluare, a instrumentelor de diagnoza, monitorizare, evaluare si feedback, precum si a activitatilor,
studiilor de caz si produselor formative elaborate in cadrul cercetarii, in vederea dezvoltdrii competentelor
profesionale ale cadrelor didactice si manageriale. Aceste rezultate si produse pot fi valorificate de manageri, diriginti,
cadre didactice, formatori si conceptori de programe de FPC.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin prezentarea unor comunicari la conferintele
stiintifice internationale organizate in tard si peste hotare, la conferinte nationale cu participare internationald
desfasurate in institutii de invatdmant superior din Republica Moldova, precum si prin publicarea rezultatelor
cercetarii in volumele conferintelor si in reviste stiintifice de specialitate.



ANNOTATION
BALANICI Olga
“The Conceptual and Methodological Framework of the Management of Educational Activity in General
Education Institutions”, Chisiniu, 2026
Structure of the thesis: annotation in Romanian and English, a list of abbreviations, an introduction, three
chapters, general conclusions and recommendations, a bibliography of 236 sources, 18 annexes. The thesis consists
of 154 pages of basic text, including 19 tables and 30 figures.

The research findings are reported in 12 scientific publications.

Keywords: educational activity management, class/group of students, educational relationship, school-
family partnership, pedagogical model, pedagogical experiment, theories, models and paradigms, principles,
psychopedagogical conditions.

Field of study: General theory of education; professionalization of teaching and managerial staff.

The purpose of the research: Conceptual and methodological substantiation of the management of
educational activity in the general education institution in order to develop a Pedagogical Model for organizing and
capitalizing on educational activities.

Research objectives: to analyse and define the theoretical foundations of the concept of educational activity
management in general education institutions; to identify and apply theoretical approaches, models and strategies
relevant to educational activity management in general education institutions; to substantiate the principles, functions
and psychopedagogical conditions of educational activity management in general education institutions; to develop
the Pedagogical Model of educational activity management for the class group in general education; and to validate
the Pedagogical Model experimentally through the implementation of a continuing professional training (CPT)
Programme for teaching and managerial staff.

The novelty and scientific originality reside in: the substantiation of the conceptual and methodological
framework of educational activity management in the general education institution by integrating pedagogical,
managerial and praxiological approaches into a unitary vision of the student class; the development and argumentation
of'a Pedagogical Model of educational activity management, built on the valorization of educational relationships and
the school-family-community partnership; the development of a CPT Program for teaching and managerial staff for
the implementation of the Pedagogical Model and the experimental validation of its efficiency in the context of
educational activity in the student class in the general education institution.

The scientific results obtained that contribute to solving an important scientific problem in research
consist of substantiating the conceptual and methodological framework of the management of educational activity in
the general education institution; systematizing and capitalizing on theoretical approaches, models and strategies
relevant for the management of educational activity in the class of students in the general education institution; arguing
the principles, functions and psychopedagogical conditions that underpin the management of educational activity;
developing the Pedagogical Model of the management of educational activity in the class of students in general
education, structured on conceptual, methodological and praxiological components; developing and implementing the
CPT Program intended for teaching and managerial staff to capitalize on the pedagogical model; experimentally
validating the efficiency of the Pedagogical Model of the management of educational activity by developing the
professional skills of the research participants.

The scientific problem addressed in the research concerns the insufficient conceptual and methodological
foundations of educational activity management in general education institutions. It was addressed through the
development of an integrative Pedagogical Model and a professional training programme, whose experimental
validation demonstrated their effectiveness in developing the professional competencies of teaching and managerial
staff in this field.

The theoretical significance of the research lies in advancing the conceptual and methodological
foundations of educational activity management in general education institutions by clarifying key concepts,
integrating pedagogical, managerial and praxiological approaches into a coherent framework, and substantiating the
relationship among educational activity management, teachers’ professional competencies and educational
partnership. It also lies in conceptualising the Pedagogical Model of educational activity management for the class
group in general education, which broadens the integrative perspective on the organisation, coordination and
evaluation of educational activities.

The practical value of the research lies in the potential use of the Pedagogical Model, the CPT Programme,
the assessment grid, the diagnostic, monitoring, evaluation and feedback tools, and the activities, case studies and
training products developed in the research to enhance the professional competencies of teaching and managerial staff.
These research outputs may be used by school leaders, form teachers, other teaching staff, trainers and designers of
CPT programmes.

The research findings were implemented and disseminated through papers presented at international
scientific conferences in the Republic of Moldova and abroad, as well as at national conferences with international
participation hosted by higher education institutions in the Republic of Moldova, and through publication in
conference proceedings and specialised academic journals.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei de cercetare rezulta din necesitatea fundamentarii si
eficientizdrii managementului activitdtii educative in institutia de invatdmant general in contextul
transformarilor sociale, economice si educationale contemporane. Actualitatea temei este
argumentata si prin faptul cd schimbdrile generate de societatea de astazi bazatd pe cunoastere,
cerintele educatiei pe tot parcursul vietii si orientarea sistemului educational spre dezvoltarea
competentelor, impun noi abordari ale proiectarii, organizarii si evaluarii activitatilor educative in
invatamant.

In acest context, educatia reprezinta o prioritate strategica pentru dezvoltarea societitii, iar
eficienta activitatii educative constituie o conditie esentiald pentru formarea si dezvoltarea
integrald a personalitatii elevului. Potrivit prevederilor Cadrului de referinta al Curriculumului
National, finalitatile educationale vizeaza dezvoltarea unui sistem de valori, atitudini,
comportamente si competente necesare integrarii sociale si profesionale a elevului [17]. Din
aceastd perspectivd, calitatea activitdtilor educative depinde in mare masurd de nivelul
competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale, de valorificarea parteneriatului
scoalda—familie—comunitate si de capacitatea institutiei de invatamant general de a crea contexte
educationale relevante pentru dezvoltarea armonioasa a personalitétii elevului.

In acelasi timp, transformirile produse in sistemul educational impun reconsiderarea
rolului managementului activitdtii educative si identificarea unor repere conceptuale si
metodologice care sd asigure proiectarea, organizarea si evaluarea eficientd a activitatilor
educative, in vederea realizarii finalitdtilor educationale si a cresterii calitdtii procesului
educational din tara noastra.

Un rol important in realizarea finalitdtilor educationale revine activitatilor educative, care
reprezintd o componentd esentiald a activitdtii profesionale a cadrului didactic si un factor
determinant in dezvoltarea personalitatii elevului. Prin intermediul activitatilor educative sunt
promovate valorile, atitudinile si comportamentele necesare integrarii sociale si profesionale, fiind
create contexte favorabile pentru dezvoltarea armonioasa a elevilor.

Eficienta activitdtii educative depinde de modul in care aceasta este proiectata, organizata
st evaluata, precum si de valorificarea resurselor institutionale si a relatiilor educationale dintre
elevi, cadre didactice, familie si comunitate. In acest context, activitatea educativd nu poate fi
abordatd ca o succesiune de actiuni izolate, ci ca un proces complex care necesitd o gestionare
sistemica si coerentd la nivelul institutiei de invatamant general.

In aceasti perspectivd, managementul activititii educative devine o conditie esentiala
pentru asigurarea calitatii procesului educational si pentru realizarea finalitatilor educationale

promovate de sistemul de invatamant.
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Analiza documentelor de politici educationale internationale [194; 220] si nationale,
inclusiv Strategia de dezvoltare ,, Educatia 2030 [232], Cadrul de referinta al Curriculumului
National [17] si Standardele de competente profesionale ale cadrelor didactice din invatamdntul
general [230], evidentiazd necesitatea consoliddrii competentelor profesionale ale cadrelor
didactice si manageriale privind proiectarea, organizarea si evaluarea activitatilor educative in
raport cu particularitatile individuale ale elevilor, finalitdtile educationale si nevoile actuale ale
societatii.

In aceastd perspectivi, managementul activititii educative se afirmia ca o componenti
strategicd a procesului educational, contribuind la realizarea finalitatilor educationale orientate
spre formarea valorilor, atitudinilor si comportamentelor necesare dezvoltarii integrale a
personalitatii elevului si integrarii sale sociale si profesionale.

Documentele europene din domeniul educatiei evidentiazd importanta dezvoltarii
competentelor profesionale ale cadrelor didactice si necesitatea modernizarii sistemelor de formare
continui. In documentul ,,Un spatiu european al educatiei pind in 2025” este promovati
consolidarea colaborarii profesionale, a muncii 1n echipa si a dezvoltarii profesionale pe parcursul
intregii cariere didactice [234].

Aceeasi orientare se regdseste si In Comunicarea Comisiei Europene privind Agenda
pentru competente in Europa, care subliniaza necesitatea flexibilizarii programelor de formare si
a dezvoltarii unor mecanisme eficiente de asigurare a calitdtii educatiei si formarii profesionale
[233]. Totodata, prin Pactul pentru competente, lansat in cadrul Saptamdnii Europene a
Competentelor Profesionale, este accentuatd importanta dezvoltarii continue a competentelor
profesionale in contextul invatarii pe tot parcursul vietii [236].

In acest context, dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si
manageriale privind managementul activitatii educative devine o prioritate atit la nivel european,
cat si la nivel national, ceea ce justifica necesitatea elabordrii si implementarii unor modele si
programe de formare orientate spre eficientizarea activitatilor educative in institutia de Invatamant
general.

Premisa care fundamenteaza analiza politicilor educationale in domeniul managementului
activitatii educative rezida in faptul ca dezvoltarea profesionald continud a cadrelor didactice si
manageriale constituie una dintre priorititile sistemului educational contemporan. In acest context,
managementul activitdtii educative presupune dezvoltarea competentelor profesionale privind
proiectarea, organizarea si evaluarea activitatilor educative in raport cu nevoile elevilor, ale
institutiei de invatamant si ale comunitatii educationale.

Documentele de politici educationale nationale, precum Codul educatiei al Republicii

Moldova [201], Conceptia dezvoltarii curriculumului scolar [74)], Regulamentul privind educatia
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adultilor [224] si alte acte normative relevante, promoveaza principiile invatarii pe tot parcursul
vietii si responsabilitatea comuna a actorilor educationali pentru asigurarea calitatii educatiei.
Aceste documente evidentiazd importanta dezvoltarii competentelor profesionale ale cadrelor
didactice si manageriale, precum si necesitatea consolidarii relatiilor dintre scoald, familie si
comunitate.

In aceeasi ordine de idei, Strategia de dezvoltare ,, Educatia 2030 [232] promoveaza
educatia centrata pe elev, starea de bine in scoala si consolidarea coeziunii socioeducationale prin
implicarea activa a familiei si a comunitatii in procesul educational. Analiza acestor documente
permite concluzionarea cad managementul activitatii educative reprezintd un domeniu strategic al
dezvoltarii institutionale, orientat spre realizarea finalitatilor educationale si dezvoltarea unui
parteneriat educational eficient intre actorii implicati in procesul educational.

incadrarea temei in preocupirile internationale si nationale, in context inter- si
transdisciplinar. Prezentarea succinta a rezultatelor cercetarilor anterioare.

Problematica managementului activitatii educative reprezinta un domeniu de interes pentru
cercetarea pedagogica contemporand, fiind abordatd din perspective pedagogice, psihologice,
manageriale si sociologice. Complexitatea activitatii educative si rolul acesteia in realizarea
finalitatilor educationale au determinat realizarea a numeroase cercetdri privind managementul
clasei de elevi, climatul educational, relatiile educationale, parteneriatul scoald—familie—
comunitate si dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice.

Analiza literaturii de specialitate relevd existenta unor contributii semnificative privind
managementul educational, managementul clasei de elevi si organizarea activitdtilor educative atét
la nivel international, cit si national. Totodata, studiile analizate evidentiazd necesitatea
aprofundarii dimensiunii conceptuale si metodologice a managementului activitdtii educative in
institutia de nvatamant general, precum si a identificarii unor repere praxiologice care sd sprijine
activitatea cadrelor didactice si manageriale.

Baza epistemologica a cercetarii o constituie urmatoarele concepte si teorii, modele si
paradigme, sintetizata in viziunea autorilor la nivel international si national:

v' conceptul de management, managementul educational si managementul activitatii
educative in viziunea autorilor la nivel international: S. P. Robbins [180], T. Bush [28], G. R.
Terry [189], N. N. Koval [apud 216], A. Sofronia si P. Sofronia [128], D. Sélavastru [125], A.
Tarca [138], A. Ghergut [65], S. Cristea [41-50], N. Stan [229], 1. Ursachi [140], I. Popa [109], 1.
Gh. Rogca [124], D. Popescu [112], A. Grosu [72], C. Gheorghiu [64], E. Joita [86], I. Lixandroiu,
M. Lixandroiu [88], I. Mihut [89], 1. Popescu [113], A. lancu [212], cat si la nivel national: V1.
Gutu [73, 74], V. Andritchi [12-17], S. Baciu [18], V. Cojocaru [36], D. Patrascu [103], V. Gh.
Cojocaru [34, 35], V. Guzgan [75];
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v' conceptul de management al clasei de elevi: H. Fayol [162], L. A. Appley [148], J.
Birkinshaw, G. Hamel, M. Mol [151], P. Drucker [159], H. Koontz, C. O‘Donnell [170], M.
Niculescu [98; 99; 100; 101], F. Ortan [102], M. Zlate [145; 146]; 1. Albulescu, H. Catalano [9];
E. Stan, V. Nicolaescu, C. Iurea, A. Brezoi [228]; B. Bursuc, A. Popescu [27]; M. Stanciu, V.
Popescu [129]; C. M. Diru [204]; L. M. Encica, A. Rusu [56];

v’ teorii, modele si paradigme ale managementului activitatii educative: paradigme
socioculturale: R. Bertrand si L. Valois [apud 143], J.P. Pourtois si C. Boutin: modele de
comportamente [apud 143], A. Silvas - interventiile socio — educative, care pot influenta
comportamentul elevilor si al parintilor [226], teoria cognitivd (L. Vygotsgy) [192], teoria
dezvoltarii psihologice (J. Piaget) [178], teoria invatarii sociale (A. Bandura) [150; 198], teoria
invatarii prin descoperire a lui Jerome Bruner [154], teoria inteligentelor multiple (H. Gardner)
[164], teoria disciplinei autoritare [191], teoria Invatarii experientiale (D. A. Kolb) [213, 214],
teoriile formarii pozitiei personalitatii [126];

v conceptul de grup/clasa: teoria grupurilor [166, 175], activitatea educativa la nivel de clasa
[2-5], clasa de elevi [90; 110; 116; 117], dinamica grupurilor scolare (M. Ionescu), clasa in epoca
tehnologiilor educationale in era digitala (I. Radu), clasa si coeziunea [145; 146; 167; 168; 211;
215], caracteristicile clasei [81; 82], dimensiunile specifice fiecarui grup [39; 172], dinamica
grupului si a echipei [11; 96], rolurile profesorului diriginte si formarea profesionald in viziunea
cercetdtorilor R. Malet si A. le Coz [173], N. Silistraru [126], V. Andritchi [13], N. Garstea [62;
63; 207], A. Afanas [1], L. Cebanu [32; 33];

v' conceptul de relatie/relatii si comunicare pozitiva: relatiile interpersonale [25; 90; 91; 135;
158], managementul relatiilor interpersonale [208], coeziunea grupului [96; 156; 157; 163; 165],
relatia pedagogica si factorii interni si externi ai climatului psihosocial [42; 48; 118-120; 160; 161],
relatiile dintre elevi [25; 31; 53; 75], interactiuni specifice in clasa de elevi [179; 190], comunicarea
pozitiva in relatiile interpersonale ale elevilor [86;114; 144; 171; 174; 176], activitati de dezvoltare
a Increderii [55; 57; 66; 78; 85; 87; 111], care au identificat diverse strategii si metode pentru
dezvoltarea relatiilor interpersonale pozitive intre elevi si intre elevi si profesori, precum
activitdtile de cooperare, mentoratul intre elevi, grupurile de discutie si dezbateri, activitatile de
dezvoltare a empatiei si comunicarea pozitiva.

v’ parteneriatul educational scoald-familie-comunitate: M. Agabrian, 1. V. Milea [7], L.
Creciun in educatia timpurie [40], V. Goras-Postica, [69; 70; 71], E. lorga [79], M. A. Istrate, 1.
Mihaescu in educatia incluziva [80], M. Nicolau [97], R. Preda [121], A. Rosan, G. Hagau [123],
E. V. Socolov [127], M. Stanciu, A. Rasuceanu [130], L. Cuznetov [203], A. Gremalschi [209], V.
Ursu [141].
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Analiza surselor teoretice si metodologice prezentate releva faptul ca managementul
activitatii educative este abordat in literatura de specialitate din perspective complementare:
manageriald, pedagogicad, psihologica si sociala. Cercetarile examinate evidentiaza importanta
managementului clasei de elevi, a relatiilor educationale si a parteneriatului scoala—familie—
comunitate in realizarea finalitdtilor educationale. Totodata, se constatd cd majoritatea studiilor
analizeazd separat aceste dimensiuni, fiind mai putin valorificatd perspectiva integratoare a
managementului activitatii educative in institutia de invatamant general. Aceastd constatare
argumenteazd necesitatea elaborarii unui cadru conceptual si metodologic care sd asigure
abordarea sistemica a managementului activitatii educative.

Fundamentarea cercetarii valorificd teorii si modele consacrate din domeniile
managementului educational, pedagogiei, psihologiei si sociologiei. Modelele de management si
leadership ofera repere privind organizarea, coordonarea si dezvoltarea proceselor educationale n
contexte institutionale complexe [28; 76; 213]. Totodata, teoriile invatarii contribuie la intelegerea
mecanismelor de dezvoltare si formare a personalittii elevului [149; 153; 177; 191; 217], iar
conceptele din domeniul psihologiei si sociologiei educatiei evidentiazd rolul motivatiei,
identitdtii, culturii scolare si al relatiilor educationale in realizarea finalitdtilor educationale [58;
105; 106; 113; 121; 122].

Analiza acestor teorii si modele permite abordarea managementului activitatii educative
dintr-o perspectiva interdisciplinara si transdisciplinard, care integreaza dimensiunile manageriale,
pedagogice, psihologice si sociale ale procesului educational.

In Romania, problematica managementului educational si a activitatii educative este
reflectatd intr-un numar semnificativ de studii si cercetari stiintifice. Autorii romani au abordat
aspecte referitoare la managementul clasei de elevi, strategiile de motivare a elevilor si cadrelor
didactice, climatul educational, evaluarea activitatilor educative si dezvoltarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice. Contributii relevante in acest domeniu apartin cercetatorilor R.
B. Iucu [82], C. Gheorghiu [64], E. Stan, V. Nicolaescu, C. Iurea si A. Brezoi [228], E. Joita [85],
M. R. Niculescu [98] s.a., care au fundamentat concepte, teorii si modele de management
educational adaptate contextului educational romanesc.

Analiza contributiilor autorilor romani evidentiazd importanta abordarii sistemice a
proceselor educationale si necesitatea dezvoltarii unor strategii eficiente de gestionare a
activitatilor educative, orientate spre formarea si dezvoltarea personalitatii elevului.

In Republica Moldova, problematica managementului educational si a activitatii educative
este reflectata in lucrdrile unor cercetétori valorosi, precum V. Gh. Cojocaru [35], V. Andritchi [12-
17], A. Afanas [1-5], L. Cebanu [32; 33], A. Panis si T. Callo [29], T. Sova [136] s.a. Cercetarile

acestora abordeazd aspecte referitoare la managementul educational, activitatea educativa,
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dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice, procesele de invatare, parteneriatul educational si
modernizarea practicilor pedagogice in institutiile de invatdmant general.

Analiza contributiilor autorilor autohtoni evidentiazd preocuparea constantd pentru
dezvoltarea managementului educational si eficientizarea activitatilor educative in contextul
reformelor educationale contemporane. Totodata, studiile analizate releva necesitatea aprofundarii
fundamentelor conceptuale si metodologice ale managementului activitatii educative si dezvoltarii
unor repere praxiologice care sa faciliteze valorificarea acestuia in institutia de invatamant general.

In contextul dat, studiile examinate demonstreaza ci majoritatea cercetarilor sunt orientate
spre analiza unor componente separate ale activitdtii educative, precum managementul clasei,
relatiile interpersonale sau parteneriatul educational. Se constatd 1nsd o insuficientd abordare
integratoare a managementului activitatii educative in institutia de invatdimant general din
perspectiva articularii dimensiunilor conceptuale, metodologice si praxiologice, fapt care justifica
necesitatea prezentei cercetari.

In urma analizei literaturii de specialitate, a documentelor de politici educationale si a
practicilor existente in institutiile de Invatdmant general, au fost identificate urmatoarele
contradictii:

> Intre necesitatea eficientizarii managementului activitatii educative in institutia de
invatdmant general, determinatd de transformadrile contemporane ale educatiei si de cerintele
Standardelor de competente profesionale ale cadrelor didactice, si insuficienta fundamentare
conceptuald a acestui proces in teoria si practica educationala.

> Intre necesitatea organizarii sistemice, coerente si orientate spre rezultate a
activitatii educative in institutia de invatdmant general si insuficienta reperelor metodologice care
sd asigure proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea acesteia.

> Intre necesitatea dezvoltarii competentelor profesionale ale cadrelor didactice si
manageriale privind managementul activititii educative si oportunitatile limitate de formare
profesionala continua si de suport metodologic in acest domeniu.

Contradictiile identificate au generat urmatoarea problema a cercetarii:

Care sunt reperele teoretico-conceptuale si metodologice ale managementului activitatii
educative in institutia de invatamdnt general ca baza pentru elaborarea si implementarea unui
Model pedagogic orientat spre dezvoltarea competentelor profesionale ale actorilor educationali
si sporirea calitatii procesului educational?

Scopul cercetirii: Fundamentarea conceptuald si metodologica a managementului
activitatii educative in institutia de invatamant general in vederea elaborarii unui Model pedagogic

de organizare si valorificare a activitatilor educative.
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Obiectul cercetarii: procesul de dezvoltare conceptuald si  metodologica a
managementului activitatii educative in institutia de invatamant general.

Obiectivele cercetarii:

1. Analiza si determinarea fundamentelor teoretice ale conceptului ,,managementul activitatii
educative” in institutia de invatamant general.

2. Identificarea si valorificarea abordarilor teoretice, modelelor si strategiilor relevante pentru
managementul activitatii educative in institutia de Invatdmant general.

3. Fundamentarea principiilor, functiilor si conditiilor psihopedagogice ale managementului
activitatii educative 1n institutia de invatdmant general.

4. Elaborarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi
in invatamantul general.

5. Validarea experimentald a Modelului pedagogic al managementului activitatii educative
prin implementarea Programului de FPC destinat cadrelor didactice si manageriale.

Ipoteza cercetarii: Presupunem cd managementul activitatii educative in institutia de
invatdmant general poate fi eficientizat prin implementarea unui Model pedagogic, fundamentat
conceptual si metodologic, valorificat printr-un program de formare profesionala destinat cadrelor
didactice si manageriale, daca:

e vor fi valorificate principiile, functiile si strategiile specifice managementului activitatii
educative;

e va fiasiguratd dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale
privind proiectarea, organizarea, monitorizarea si evaluarea activitatilor educative la clasa de elevi;

e va fi implementat Modelul pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de
elevi in invatamantul general;

e vor fi elaborate si valorificate resurse metodologice si instrumente praxiologice necesare
implementarii Modelului pedagogic.

Noutatea si originalitatea stiintifice ale cercetdrii constau in fundamentarea cadrului
conceptual si metodologic al managementului activitdtii educative in institutia de invatdmant
general prin integrarea abordarilor pedagogice, manageriale si praxiologice Intr-o viziune unitard
asupra clasei de elevi; elaborarea si argumentarea unui Model pedagogic al managementului
activitatii educative, construit pe valorificarea relatiilor educationale si a parteneriatului scoala—
familie—comunitate; dezvoltarea unui Program de formare profesionala destinat cadrelor didactice
si manageriale pentru implementarea Modelului pedagogic si validarea experimentala a eficientei
acestuia in contextul activitatii educative la clasa de elevi din institutia de invatamant general.

Rezultatele stiintifice obtinute, care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice

importante in cercetare, se refera la:
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e fundamentarea cadrului conceptual si metodologic al managementului activitatii educative
in institutia de invatamant general;

e sistematizarea si valorificarea abordarilor teoretice, a modelelor si a strategiilor relevante
pentru managementul activitatii educative la clasa de elevi in institutia de invatdmant general;

e argumentarea principiilor, functiilor si conditiilor psihopedagogice care fundamenteaza
managementul activitatii educative;

e claborarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi
in invatamdntul general, structurat pe componente conceptuale, metodologice si praxiologice;

e claborarea si implementarea Programului de FPC destinat cadrelor didactice si
manageriale pentru valorificarea Modelului pedagogic;

e validarea experimentald a eficientei Modelului pedagogic al managementului activitatii
educative prin dezvoltarea competentelor profesionale ale participantilor la cercetare.

Problema stiintifica importanta solutionata in cercetare constd in depdasirea insuficientei
fundamentelor conceptuale si metodologice ale managementului activitatii educative in institutia
de invdtdmant general, prin elaborarea si validarea experimentala a unui Model pedagogic
integrator si a unui Program de FPC. Implementarea acestora a contribuit la dezvoltarea
competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale privind proiectarea, organizarea
si valorificarea activitdtilor educative la clasa de elevi, in scopul sporirii calitdtii procesului
educational.

Semnificatia teoretica a cercetarii constd in dezvoltarea fundamentelor conceptuale si
metodologice ale managementului activitatii educative in institutia de invatamant general prin
clarificarea si aprofundarea conceptelor de referintd, integrarea abordarilor pedagogice,
manageriale si praxiologice intr-o viziune unitard si argumentarea relatiei dintre managementul
activitatii educative, competentele profesionale ale cadrelor didactice si parteneriatul educational,
precum si in conceptualizarea Modelului pedagogic al managementului activititii educative la
clasa de elevi in invatamdntul general, care extinde perspectiva integratoare asupra organizarii,
coordonadrii si evaludrii activitatilor educative.

Valoarea aplicativa rezulta din posibilitatea utilizarii Modelului pedagogic, a Programului
de FPC, a grilei de evaluare, a instrumentelor de diagnoza, monitorizare, evaluare si feedback,
precum si a activitdtilor, studiilor de caz si produselor formative elaborate in cadrul cercetarii,
contribuind la dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale.
Acestea pot fi valorificate de manageri, diriginti, cadre didactice, formatori si conceptori de
programe de FPC.

Aplicabilitatea rezultatelor este sustinuta de elaborarea si implementarea Programului de

FPC privind managementul activitatii educative, care poate fi valorificat in cadrul activitatilor de
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FPC, al proceselor de dezvoltare institutionald si al initiativelor de consolidare a parteneriatului
scoald—familie—comunitate.

Rezultatele cercetirii ofera repere metodologice pentru organizarea si eficientizarea
activitatilor educative 1n institutiile de Tnvatamant general si pot constitui suport pentru elaborarea
strategiilor institutionale si a programelor de dezvoltare profesionala in domeniul managementului
activitatii educative.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese.
Metodologia cercetarii a inclus un ansamblu de metode teoretice, empirice, statistice si calitaive,
utilizate complementar pentru investigarea managementului activitatii educative in institutia de
invatamant general:

» metode teoretice: analiza si sinteza literaturii de specialitate, studiul documentelor de
politici educationale si al actelor normative, analiza comparativa, generalizarea si sistematizarea
abordarilor conceptuale privind managementul activitatii educative;

» metode empirice: chestionarul, interviul, observatia pedagogica, conversatia, inventarul
de reflectii valorice si analiza produselor activitatii educative;

* metode de prelucrare statistica: calculul mediilor ponderate si analiza comparativa a
rezultatelor obtinute in etapa de constatare si in etapa de control, utilizate pentru evaluarea
impactului Programului de FPC si a eficientei Modelului pedagogic;

» metode de analiza calitativa: interpretarea datelor rezultate din interviuri, observatii si
analiza produselor activitatii educative.

Utilizarea integrata a acestor metode ne-a asigurat investigarea complexa a fenomenului
studiat si validarea rezultatelor cercetarii.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost realizata prin valorificarea experimentala a
Modelului pedagogic si a Programului de FPC in randul cadrelor didactice, al cadrelor
manageriale si al altor specialisti din domeniul educatiei implicati in cercetare. Rezultatele
obtinute au fost diseminate prin prezentarea unor comunicdri stiintifice la conferinte internationale,
la conferinte nationale cu participare internationald si la alte manifestari stiintifice organizate in
Republica Moldova si peste hotare, precum si prin publicarea unor articole stiintifice in reviste si
volume de specialitate.

Aprobarea si validarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarii au fost examinate
si aprobate in cadrul sedintelor Comisiei de indrumare a Scolii Doctorale ,,Stiinte ale Educatiei”
din cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din Chisindu. Validarea rezultatelor a
fost realizata prin experimentul pedagogic si prin valorificarea Programului de FPC destinat

cadrelor didactice si manageriale.

18



Tezele fundamentale, rezultatele si concluziile cercetdrii au fost diseminate si supuse
dezbaterii stiintifice Tn cadrul conferintelor stiintifice internationale si nationale cu participare
internationald organizate in Republica Moldova si peste hotare, precum si prin publicarea
rezultatelor cercetarii in reviste si volume stiintifice de specialitate.

Rezultatele cercetarii au fost prezentate in cadrul urmatoarelor manifestari stiintifice:

Conferinta stiintificd internationald ,,Eficientizarea invatamantului — vector al politicilor
educationale moderne”, Institutul de Stiinte ale Educatiei, Chisindu, 11-12 decembrie 2014;
Conferintd stiintifica internationald ,,Scoala moderna: provocari si oportunitdti”, Institutul de
Stiinte ale Educatiei, Chisinau, 5-7 noiembrie 2015; Conferinta stiintifica internationalad
,Managementul educational: realizari si perspective de dezvoltare”, editia a III-a, Universitatea de
Stat ,,Alecu Russo”, 8 mai 2020, Balti; Conferinta stiintifica internationald ,,Cultura cercetarii
pedagogice: provocari si tendinte contemporane”, Chisindu, 5-6 iunie 2021; Conferinta stiintifica
cu participare internationala ,Probleme actuale ale stiintelor umanistice”, Universitatea
Pedagogica de Stat ,Jlon Creangd” din Chisindu, septembrie 2023; Conferinta stiintifica
internationala ,,New perspectives on multiculturality: literature and dialogue: conferinta stiintifica
internationala”, Tirgu Mures, 20 mai 2023; Conferinta stiinfifico-practica internationala ,,Stiinta.
Educatie. Culturd”, Universitatea din Comrat, 11 februarie 2025 s.a.

Publicatii l1a tema tezei. Rezultatele cercetarii au fost valorificate in 12 lucrari stiintifice,
dintre care 5 articole publicate in reviste stiintifice de specialitate si 7 lucrari publicate in volumele
conferintelor stiintifice nationale si internationale organizate in Republica Moldova si peste hotare.

Volumul si structura tezei. Teza de doctor cuprinde: adnotéri in limbile romana si engleza,
lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie si
anexe. Volumul textului de bazad este de 154 de pagini si include 19 tabele si 30 de figuri.
Bibliografia cuprinde 236 de surse, iar materialul complementar este prezentat in 18 anexe.

Cuvinte-cheie: managementul activitatii educative, institutie de invatamant general,
model pedagogic, activitate educativa, competente profesionale, program de formare profesionala,
parteneriat scoald—familie—comunitate, activititi educative, experiment pedagogic, conditii
psihopedagogice.

SUMARUL CAPITOLELOR TEZEI

In Introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei si este evidentiatd
incadrarea acesteia in preocupadrile stiintifice internationale si nationale, din perspectiva inter- si
transdisciplinard; totodatd, sunt sintetizate cercetarile anterioare si contributiile autorilor de
referintd din domeniul managementului educational si al activitatilor educative. In continuare, sunt
prezentate fundamentele conceptuale, metodologice si praxiologice si sunt delimitate reperele

centrale ale demersului investigativ: premisele formuladrii problemei de cercetare, scopul,
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obiectivele, ipoteza, semnificatia teoretica si valoarea aplicativa. Partea introductiva se incheie cu
prezentarea problemei stiintifice solutionate, a modalitatilor de implementare si aprobare a
rezultatelor stiintifice, precum si a volumului si structurii tezei.

Capitolul 1, ,,Repere teoretico-conceptuale privind managementul activitatii educative
in institutia de invatamant general”, valorificd fundamentele conceptuale ale cercetarii prin
analiza evolutiei conceptului de activitate educativa si a managementului activitatii educative, a
principalelor abordari teoretice si conceptuale reflectate in literatura de specialitate, precum si a
teoriilor, modelelor si paradigmelor care fundamenteaza acest domeniu de cercetare. Sunt analizate
contributiile cercetatorilor din diferite spatii stiintifice, fiind realizate delimitdri conceptuale si
clarificari terminologice necesare construirii cadrului teoretic al cercetarii.

Totodata, sunt evidentiate principiile si conditiile psihopedagogice care sustin proiectarea,
organizarea si desfasurarea activitatilor educative in institutia de Tnvatimant general. Analiza
realizatd a permis fundamentarea cadrului teoretico-conceptual al managementului activitatii
educative si identificarea reperelor necesare elaborarii modelului pedagogic propus in cercetare.

Capitolul 2, ,,Repere metodologice privind managementul activititii educative in
institutia de invatamant general”, dezvoltd cadrul metodologic al cercetarii prin analiza
pozitiondrii clasei de elevi in institutia de nvatdmant general, evidentiind rolul acesteia ca
principal mediu de realizare a activitatilor educative si de valorificare a finalitatilor educationale.
Sunt examinate caracteristicile clasei de elevi, relatiile educationale, rolurile actorilor implicati si
factorii care influenteaza eficienta activitdtii educative.

Totodata, sunt analizate tipologia activitatilor educative la clasa de elevi si strategiile
pedagogice utilizate In proiectarea si organizarea acestora, in raport cu nevoile elevilor si cerintele
actuale ale sistemului educational.

In baza analizei si sistematizirii reperelor teoretice, metodologice si normative, a fost
elaborat Modelul pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi in
invatamantul general. Modelul integreaza dimensiunile teoretico-conceptuald, metodologic-
manageriald, praxiologic-formativa si evaluativ-reflexiva ale managementului activitatii educative
si constituie fundamentul interventiei experimentale realizate in cadrul cercetarii.

Capitolul 3, ,,Constructul experimental privind managementul activititii educative in
institutia de invatamant general”, prezintd contextul si designul experimentului pedagogic,
metodele si instrumentele utilizate in experimentul pedagogic, care ofera posibilitatea de a
determina nivelul de formare a cadrelor didactice si de conducere privind managementul
activitdtilor educative in institutia de iInvatdmant general, de a identifica problemele existente care
vizeaza profesorii diriginti, elevii si parintii, esantionul cercetarii divizat in grup experimental si

grup de control, grila de evaluare a nivelului de formare in domeniul managementului activitatilor

20



educative in Invatamantul general la clasa de elevi (constatare si control), provocarile existente in
proiectarea si planificarea activitatii educative, rezultatele constatative si de control ale
experimentului pedagogic pentru GE si GC; demersul pedagogic de formare profesionald continua
prin instrumentele praxiologice, dimensiunile managementului activitatii educative la nivel de
clasa: comunicarea cu elevii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si
strategiilor pedagogice, crearea unui mediu pozitiv, relatia profesor-elev-familie, evaluarea si
feedbackul.

In concluzie, lucrarea de fatd are ca scop conceptualizarea reperelor teoretico-aplicative ale
managementului activitatii educative la clasa de elevi, elaborarea si valorificarea experimentala a
Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi in invatamantul
general, luand in considerare nevoile si asteptarile profesorilor, elevilor, parintilor la schimbarile
aparute.

Pentru delimitarea nivelului de analiza, precizdm ca prezenta cercetare nu a urmadrit si nu a
masurat direct modificari ale valorilor, atitudinilor, comportamentelor sau ale altor rezultate ale
elevilor. Variabilele investigate au vizat competentele profesionale ale cadrelor didactice si
manageriale in domeniul proiectarii, organizarii, implementarii, evaludrii si optimizarii
activitatilor educative. Evaluarea acestora s-a bazat pe raspunsurile la chestionare, autoevaluarile
si produsele elaborate de participanti, completate prin observatie pedagogica si analiza
comparativd. In consecinti, rezultatele cercetarii sustin concluzii la nivelul cadrelor didactice si
manageriale participante. Eventualele efecte asupra elevilor sunt considerate efecte indirecte si
potentiale, mediate de practicile educationale ale cadrelor didactice, si necesitd verificare in
cercetdri ulterioare, prin indicatori si instrumente aplicate direct elevilor.

In sectiunea Concluzii generale si recomandiri sunt sintetizate principalele rezultate ale
cercetdrii si sunt interpretate in raport cu scopul si obiectivele formulate. Pe baza analizei
descriptive si comparative a frecventelor, procentelor si mediilor ponderate obtinute pentru grupul
experimental si grupul de control, precum si a comparatiei dintre etapele de constatare si de
control, sunt formulate concluzii si recomandari privind optimizarea demersului praxiologic al

managementului activitatii educative in institutia de invatamant general.
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1. REPERE TEORETICO-CONCEPTUALE PRIVIND
MANAGEMENTUL ACTIVITATII EDUCATIVE iN INSTITUTIA DE
INVATAMANT GENERAL

Capitolul 1 valorifica fundamentele teoretico-conceptuale ale managementului activitatii
educative in institutia de invatamant general. In cadrul acestuia sunt analizate evolutia conceptului
de activitate educativa si a managementului activitatii educative, principalele abordari teoretice si
conceptuale din literatura de specialitate, precum si teoriile, modelele si paradigmele care
fundamenteaza cercetarea. Totodatd, sunt examinate principiile si conditiile psihopedagogice
relevante pentru organizarea si desfasurarea activitatilor educative, in vederea construirii cadrului
conceptual al cercetarii.

Teoriile, modelele si paradigmele managementului activitatii educative sunt interpretate
din mai multe perspective: pedagogica, psihologica, sociologica, manageriala, culturala, istorica,
comportamentistd, interrelationald, umanistd, perspectiva care se concentreazd pe dezvoltarea
proceselor cognitive, care pot fi abordate separat sau combinate, in functie de obiectivele si
interesele cercetatorilor sau practicienilor care doresc sa analizeze activitatea educationald in
invatamantul general.

Continutul ideatic al capitolului I include descrierea unor teorii actualizate, rationamente
stiintifice cu valoarea axiomatica ale managementului educational, managementului activitatii
educative, tipuri de management, tipuri de activitati, caracteristici, valori epistemologice vizand
managementul activitatii educative ce fundamenteaza teoretic demersul epistemologic al

cercetarii.

1.1.  Evolutia conceptului de activitate educativa si managementul activitatii educative in
institutia de invatamant general

Termenul de ,.educativ’ conform dictionarulut DEX face referire la ,,care apartine
educatiei, care educd, formeaza, instruieste” [54]. Acest termen mai poate fi exprimat prin
termenul de activitate ,,extracurriculara” ce de fapt nu este totusi o optiune prea fericita pentru a
desemna activitatile ,,din afara” curriculumului obligatoriu, scolar. Curriculumul, dupa cum se stie,
se defineste ca un proiect educativ, care marcheaza un traseu de parcurs pe o axa temporald, luand
in calcul finalitatile, resursele implicate 1n atingerea acestora (resurse informationale, continuturi),
diferite modalitati de organizare, strategii, tehnici si modalitfi de evaluare si finalizdnd cu
activitati de optimizare si reglare. Prin urmare, daca folosim sintagma ,,extracurricular” ar insemna
ca se vorbeste despre activitatile ,,din afara curriculumului” nu ar fi tot activitati curriculare, dar
dupa un alt tip de curriculum ce are alte finalitati, alte obiective de atins, alte resurse, alte strategii,

alte modalitati de evaluare, alte modalitati de reglare, optimizare. Or, activitatile educative sunt si
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activitati extracurriculare, dar care se sprijind pe demersuri curriculare diferite decat cele
obligatorii. Deci, prin activitati curriculare sunt desemnate cele care se realizeaza in cadrul
institutiei de ITnvatimant proiectate, organizate, desfasurate si evaluate dupa o metodologie si care
nu mai sunt obligatorii, dar care consta in a facilita dezvoltarea elevului si a-1 indruma pe acesta.

Activitatea educativa reprezintd dimensiunea operationala a procesului de Tnvatamant,
determinatd de capacitatea cadrului didactic-diriginte de a proiecta, organiza si realiza demersuri
pedagogice adaptate conditiilor specifice fiecarui colectiv de elevi. In viziunea autoarei A. Afanas,
,in literatura de specialitate este utilizat mai mult pluralul termenului, respectiv ,,activitati
educative”, care vizeaza totalitatea actiunilor educative proiectate si realizate in institutiile de
invatdmant cu scop educational, dar mai putin desfasurate in conditii riguroase decat cele formale,
conduse de diriginti, In vederea formarii si dezvoltarii personalitatii elevului, cat si dezvoltarea
unor aspecte particulare ale acestuia” [adaptare dupa 2, p. 7].

Pornind de la aceste semnificatii, activitatea educativa reprezintd una dintre acele
componente fundamentale ale procesului educational, fiind orientatd mai mult spre formarea si
dezvoltarea integrald a personalititii elevului. In contextul transformarilor sociale, culturale si
tehnologice contemporane, rolul acesteia a devenit tot mai complex, depasind uneori unele limite
ale abordarilor traditionale centrate exclusiv pe transmiterea cunostintelor si dezvoltarea
competentelor academice. Institutia de invatdmant, in special, institutia de Tnvatamant general este
chemata astdzi sd contribuie nu doar la instruirea elevului, ci si la formarea valorilor, atitudinilor,
comportamentelor si competentelor necesare integrarii active si responsabile 1n societate.

In acest context, activitatea educativi dobandeste o importanta deosebitd, constituind
cadrul prin care finalitdtile educationale sunt transpuse in experiente concrete de invdtare,
dezvoltare personald si socializare. Complexitatea provocarilor actuale, generate de globalizare,
dezvoltarea tehnologiilor digitale si informationale, diversificarea mediilor de invétare si
accentuarea fenomenelor sociale cu impact asupra dezvoltarii elevilor, impune reanalizarea
modului in care sunt proiectate, organizate si evaluate activitdtile educative in institutiile de
invatamant general.

Analiza literaturii de specialitate evidentiaza faptul ca notiunea de activitate educativa a
cunoscut o evolutie semnificativa, fiind interpretatd diferit in functie de paradigma pedagogica
dominanta si de contextul socioeducational in care aceasta a fost abordatd. De la intelegerea
activitatii educative ca ansamblu de actiuni complementare procesului instructiv pana la abordarea
acesteia ca sistem complex de influente formative si manageriale, conceptul a fost permanent
redefinit si adaptat cerintelor educatiei contemporane.

Prin urmare, analiza evolutiei conceptului de activitate educativa si a managementului

activitatii educative constituie o conditie necesard pentru fundamentarea teoreticd a cercetarii si

23



pentru delimitarea reperelor conceptuale care stau la baza elabordrii cadrului conceptual si
metodologic al managementului activitatii educative in institutia de invatamant general.

Activitatea educativi in evolutia gindirii pedagogice. In literatura pedagogica,
activitatea educativa este analizata in stransa legaturd cu conceptul de educatie, intrucét aceasta
reprezinta una dintre principalele modalititi prin care educatia isi realizeaza finalititile. Intelegerea
esentei activitatii educative presupune, in primul rand, clarificarea semnificatiilor atribuite
conceptului de educatie si a modului in care acesta a evoluat in gandirea pedagogica.

Educatia este recunoscuta ca un fenomen social complex si permanent, indispensabil
dezvoltarii individuale si progresului unei societdti. De-a lungul timpului, numerosi cercetatori in
domeniu au Incercat sd defineasca educatia, evidentiind diferite dimensiuni ale acesteia: formativa,
culturala, sociala, axiologica si manageriala.

Potrivit autorului S. Cristea, educatia reprezintd activitatea fundamentala de formare si
dezvoltare a personalitatii umane, realizata prin intermediul unor actiuni si influente organizate,
orientate spre atingerea unor finalitati educationale clar determinate [43]. Autorul subliniaza faptul
ca educatia nu poate fi redusa la o simpla transmitere a cunostintelor, ci trebuie inteleasa ca un
proces complex de modelare si dezvoltare a personalitatii elevului in raport cu valorile promovate
de societate.

O perspectiva similara este promovata de autorul C. Cucos, care considera ca educatia este
un proces de formare a individului prin intermediul valorilor culturale si sociale, punand accent pe
rolul acesteia In dezvoltarea autonomiei, responsabilitatii si identitatii personale [S1]. Din aceasta
perspectiva, educatia apare ca o actiune intentionatd si sistematica, orientatd spre dezvoltarea
integrala a educabilului si spre integrarea acesteia In comunitate.

In aceeasi ordine de idei, autorul I. Cerghit evidentiaza caracterul organizat si formativ al
educatiei, subliniind ca procesul educational presupune crearea unor experiente de invatare si
dezvoltare prin care elevul 1si formeaza niste competente, valori si comportamente necesare vietii
sociale [apud 125]. In viziunea autorului, eficienta educatiei depinde de modul in care sunt
proiectate si valorificate experientele educationale oferite elevilor.

Analiza acestor abordari evidentiaza faptul ca educatia este perceputa ca un proces orientat
spre transformarea si dezvoltarea persoaneli, iar activitatea educativa constituie expresia practica
a acestui proces. Astfel, activitatea educativa poate fi inteleasd ca forma concretd prin care
influentele educationale sunt organizate si valorificate in vederea atingerii finalitatilor educatiei.

Pe masura dezvoltdrii stiintelor educatiei, conceptul de activitate educativa a inceput sa fie
analizat separat de conceptul general de educatie. Dacd in abordarile pedagogice traditionale

activitatea educativa a fost asociatd preponderent cu actiunile realizate in afara procesului de
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instruire, literatura pedagogicd contemporand evidentiaza caracterul sdu complex si contributia
esentiald la dezvoltarea integrald a personalitatii elevului.

Activitatea educativa in literatura pedagogica contemporania. Dezvoltarea teoriei
stiintelor educatiei si transformarile produse in societatea contemporana au determinat extinderea
semnificatiei conceptului de activitate educativa. Dacd in aborddrile traditionale aceasta este
asociatd preponderent cu activitatile desfasurate in afara procesului instructiv, cercetarile
pedagogice actuale evidentiaza caracterul sdu complex, multidimensional si indispensabil
procesului de formare a personalitatii elevului.

In literatura de specialitate, activitatea educativa este abordata din diverse perspective,
fiind analizata atat ca proces de influentare si dezvoltare a personalitatii, cat si ca modalitate de
valorificare a experientelor de invatare si de socializare. Diversitatea interpretarilor reflecta
complexitatea fenomenului educational si multitudinea contextelor in care elevul se manifesta.

Potrivit lui M. Stefan, conceptul de educatie extracurriculara desemneaza ansamblul
influentelor formative desfasurate in afara planului-cadru al procesului de invatamant, avand rolul
de a completa si extinde acele experiente educationale oferite elevilor prin activitatile curriculare
[137]. Autorul evidentiazd faptul ca activitatile extracurriculare contribuie la dezvoltarea
intereselor, aptitudinilor si valorilor elevilor, oferindu-le oportunitati suplimentare de afirmare si
integrare in societate.

La randul sdu, un model explicativ actual al activitdtii educative formuleaza autoarea A.
Afanas in lucrarea sa [2, p. 7], care, clarifica si adapteazd definirea activitdtii educative ce
reprezinta dimensiunea operationala a procesului de invatamant determinat de capacitatea de
proiectare, organizare si realizare pedagogica a profesorului-diriginte asumata in functie de
conditiile specifice fiecarui colectiv de elevi sau studenti”. Autoarea A. Afanas, acorda prioritate
capacitatii de organizare si realizarea unui management al activitdtii educative creativ si eficient.

Conform expunerii cercetatoarei A. Afanas, care explica necesitatea activitatii educative,
pentru a oferi oportunitati pentru dezvoltarea competentelor prin prisma valorilor educationale,
elevul trebuie sa fie motivat spre o invatare formativa, pentru integrarea cu succes in viata de zi cu
zi [Apud 2, p. 10]. Aceastd abordare evidentiaza necesitatea proiectdrii unui management al
activitatii educative bazat pe particularitatile individuale ale elevului, a celui ce Invata prin prisma
unui management operational eficient. Din aceste considerente, autoarea A. Afanas propune ca o
atentie sporitd sa fie dedicatd colabordrii dintre scoala, cadru didactic si alti factori educationali
precum familia, comunitatea in general. In lucrarea Managementul activitdtii educative la clasa
de elevi: aspecte teoretice si metodologice, A. Afanas subliniaza ca activitatea educativa nu poate
fi redusa la organizarea unor evenimente ocazionale, ci trebuie inteleasad ca un proces continuu de

formare si dezvoltare, integrat in ansamblul activitatilor desfasurate in institutia de invatamant [2].
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Din aceastd perspectiva, eficienta activitatilor educative depinde de calitatea proiectarii,
organizarii, implementarii si evaluarii acestora.

O contributie importanta la clarificarea conceptului apartine autorilor N. Garstea, T. Callo
st L. Granaci, care evidentiaza rolul activitatilor educative desfasurate in cadrul orei de dirigentie
in dezvoltarea competentelor sociale, civice si morale ale elevilor [63]. Autorii accentueaza
necesitatea valorificarii unor metode si strategii interactive/eficiente si participative, care sa
favorizeze implicarea activa a elevilor in propriul proces de dezvoltare.

In aceeasi ordine de idei, autorul M. Constantinescu considera ca activitatile educative
reprezintd instrumente esentiale pentru dezvoltarea personald a elevilor, intrucat faciliteaza
formarea identitatii, dezvoltarea autonomiei si consolidarea relatiilor sociale [37]. Potrivit
autorului, eficienta activitatilor educative este conditionata de relevanta acestora pentru nevoile si
interesele elevilor, precum si de capacitatea lor de a genera experiente autentice de invatare.

Analiza acestor aborddrilor relevd faptul ca majoritatea autorilor definesc activitatea
educativa prin raportare la functia sa formativa si la contributia acesteia la dezvoltarea
personalitatii elevului. Totodatd, activitatea educativa este asociatd frecvent cu activitdtile
extracurriculare si extrascolare, fiind perceputa ca o modalitate de completare si extindere a
experientelor de invatare oferite prin curriculumul formal.

Cu toate acestea, considerdm cd asocierea exclusiva a activitatii educative cu activitatile
extracurriculare nu reflectd pe deplin complexitatea conceptului. O asemenea interpretare risca sa
limiteze activitatea educativa la un ansamblu de actiuni complementare procesului de instruire,
ignorand caracterul sdu sistemic si contributia sa directd la realizarea finalitdtilor educationale ale
institutiei de invatdmant. Pentru o intelegere mai profunda a conceptului propus, considerdm
necesard analiza semnificatiei atribuite termenului ,,educativ”’. Conform dictionarelor explicative,
termenul semnificd ceea ce apartine educatiei, ceea ce contribuie la formarea, dezvoltarea si
instruirea persoanei. In practica educationald, termenul este adesea utilizat ca sinonim al notiunii
de ,,extracurricular”, insa aceasta echivalare nu este in totalitate justificatd din punct de vedere
pedagogic.

Curriculumul contemporan este definit ca un proiect educational complex care include
finalitati, continuturi, strategii didactice, modalitati de organizare si mecanisme de evaluare. Din
aceastd perspectiva, activitatile educative desfasurate In institutia de invatamant nu pot fi
considerate activitati situate in afara curriculumului, ci activitdti fundamentate pe un curriculum
educativ specific, orientat spre dezvoltarea personald, sociald si morala a elevilor.

In contextul sistemului educational din Republica Moldova, activitatea educativi este
valorificatd prin documentele curriculare si normative care promoveazd dezvoltarea integrald a

personalitatii elevului, formarea competentelor-cheie, educatia pentru valori si participarea activa
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in cadrul comunitatii. Cadrul de Referinta al Curriculumului National evidentiaza caracterul unitar
al procesului educational si necesitatea integrarii dimensiunilor cognitive, afective, axiologice si
comportamentale in dezvoltarea elevului [17]. Totodata, Conceptia dezvoltarii curriculumului
scolar [74] si Standardele de competenta profesionala ale cadrelor didactice accentueaza
importanta proiectdrii si realizdrii activitdtilor educative in vederea formarii unei personalitati
autonome, responsabile si capabile de integrare sociala [230]. In functie de locul desfasurarii si de
institutia care le gestioneaza, activitdtile educative pot fi clasificate in activitati curriculare,
extracurriculare si extrascolare. Cu toate acestea, indiferent de forma lor de organizare, toate
aceste activitati urmdresc realizarea unor finalitdti educationale si contribuie la dezvoltarea
integrald a personalitatii elevului.

Prin urmare, activitatea educativa nu poate fi redusa la o categorie particulara de activitati
si nici la un simplu eveniment organizat pentru elevi. Ea trebuie Inteleasa ca un proces pedagogic
complex, desfasurat in mod sistematic si orientat spre formarea valorilor, atitudinilor,
comportamentelor si competentelor necesare dezvoltarii armonioase a personalitatii.

Analiza literaturii de specialitate evidentiaza faptul ca activitatea educativa a evoluat de la
o abordare predominant instructivd si extracurriculard catre o perspectivd integratoare, care
valorifica atat dimensiunea pedagogica, cat si dimensiunea manageriala a procesului educational.

Pentru a ilustra aceastd evolutie conceptuala, prezentam Fig. 1.1.

. Conceptul de educatie ca process
Educatie fundamental de formare si dezvoltare a
personalitatii umane.

Accent pe transmiterea cunostintelor si
formarea competentelor cognitive prin
activitati didactice structurate

Activitate instructiva

Extinderea procesului educational prin
activitati desfasurate in afare
curriculumului formal (cercuri. concursuri.

Activitate extracurriculara

Abordarea formativa integrata, orientata
spre dezvoltarea valorilor, atitudinilor,
comportamentelor si comnetentelor

Activitate educativa

Accent pe transmiterea cunostintelor si
formarea competentelor cognitive prin
activitati didactice structurate

Managementul activitatii
educative

.. L. . Accent pe transmiterea cunostintelor si
Activitate educativa ca sistem formarea competentelor cognitive prin

managerial-pedagogic activitati didactice structurate

Fig. 1.1. Evolutia conceptuala a activitatii educative in literatura pedagogica
(elaborata de autoare)

27



Datele prezentate in Fig. I.1. evidentiaza o evolutie progresiva a conceptului de activitate
educativa in literatura pedagogica. Daca in abordarile traditionale accentul era plasat pe educatie
si activitatea instructiva, dezvoltarea stiintelor educatiei a determinat extinderea preocuparilor
catre activititile extracurriculare si citre rolul acestora in dezvoltarea personalititii elevului. In
literatura contemporand, activitatea educativa tot mai mult este abordatd din perspectiva
manageriald, fiind analizate procesele de proiectare, organizare, coordonare, monitorizare si
evaluare a interventiilor educationale. Aceastd evolutie conceptuald justifica necesitatea abordarii
activitatii educative ca sistem managerial-pedagogic integrat, orientat spre dezvoltarea integrald a
elevului si optimizarea continud a practicilor educationale.

Revenind asupra aspectelor expuse mai sus si de la cerintele actuale ale sistemului
educational din Republica Moldova, consideram necesara extinderea perspectivei traditionale
asupra activitatii educative prin integrarea explicitd a dimensiunii manageriale In definirea
conceptului.

Conceptualizarea activititii educative. Din analiza literaturii de specialitate se
evidentiaza faptul ca activitatea educativa este abordatd predominant din perspectiva rolului sau
formativ si a contributiei sale la dezvoltarea personalititii elevului. Majoritatea definitiilor
accentueaza dimensiunea pedagogica a activitatii educative, fiind evidentiate finalitatile
educationale, influentele formative si experientele de invitare generate in procesul educational. in
acelasi timp, literatura de specialitate valorifica intr-o masura mai redusd dimensiunea
manageriala a activitatii educative si mecanismele prin care aceasta este proiectata, organizata,
coordonatd, monitorizata si evaluata in cadrul institutiei de invatamant general.

Reiesind din analiza criticd a abordarilor existente, constatarea faptului cad activitatea
educativa nu reprezintd doar un ansamblu de actiuni sau evenimente desfasurate cu elevii, ci un
proces complex, orientat spre realizarea finalitatilor educationale si dezvoltarea integrala a
personalititii acestora. In conditiile actuale ale invitimantului general, eficienta activitditilor
educative este determinatad nu doar de continutul si obiectivele acestora, ci si de modul in care sunt
gestionate la nivel institutional si la nivelul clasei de elevi.

Pornind de la aceste considerente si de la rezultatele cercetdrii realizate, consideram
necesara extinderea perspectivei traditionale asupra activitatii educative prin integrarea explicita
a dimensiunii manageriale n definirea conceptului.

In urma celor expuse, definim activitatea educativi drept un sistem managerial-
pedagogic integrat, orientat spre proiectarea, organizarea, implementarea, monitorizarea,
evaluarea si reflectia experientelor educationale destinate dezvoltirii integrale a personalitatii

elevului (Fig. 1.2.).
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proiectare organizare

reflectie managerial-

pedagogica implementare

evaluare monitorizare

Fig. 1.2. Modelul conceptual al activititii educative din perspectiva managerial-pedagogica
(elaborat de autoare)

Spre deosebire de abordarile traditionale, 1n care se evidentiaza preponderent dimensiunea
formativa a activitatii educative, conceptul propus valorifica relatia de interdependenta dintre
functiile managementului educational si procesele formative desfasurate in cadrul institutiei de
invatamant. In aceastd perspectiva, activitatea educativd este privita simultan ca proces pedagogic
si proces managerial, intrucat realizarea finalitatilor educationale presupune planificarea,
coordonarea si optimizarea permanenta a unor actiuni educationale.

Definitia propusa evidentiaza faptul cd activitatea educativa nu se limiteazd doar la
transmiterea unor valori sau la organizarea unor experiente de invatare, ci presupune si gestionarea
sistematica a tuturor factorilor care contribuie la dezvoltarea elevului. Astfel, activitatea educativa
devine un proces continuu de influentare pozitiva si dezvoltare personald, desfasurat in contexte
formale, nonformale si informale.

Un element caracteristic al conceptualizarii propuse il constituie introducerea reflectiei
managerial-pedagogice ca dimensiune esentiala a activitatii educative. Consideram ca eficienta
activitatilor educative nu poate fi asiguratd doar prin proiectare si implementare, ci presupune
analiza sistematicd a rezultatelor obtinute, identificarea punctelor forte si a dificultatilor
intampinate, precum si adoptarea unor masuri de optimizare continua.

De aici putem deduce ca reflectia managerial-pedagogicd reprezintd un proces prin care
cadrele didactice si manageriale analizeazd impactul activititilor educative asupra elevilor,
evalueaza gradul de realizare a finalitatilor educationale si identifica directii de imbundtatire a
practicilor educationale. Aceastd abordare transformd activitatea educativa intr-un proces dinamic

si autoreglator, capabil sd rdspunda schimbarilor si nevoilor specifice ale comunitatii educationale.
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Pentru o mai bund intelegere a conceptului propus, au fost identificate principalele
caracteristici definitorii ale activitdtii educative, pe baza analizei literaturii de specialitate, a

reperelor teoretico-metodologice si normative (Tabelul 1.1.).

Tabelul 1.1. Caracteristicile definitorii ale activitatii educative

Sursa: elaborat de autoare prin analiza si sinteza reperelor teoretico-metodologice si normative [2; 37;
46; 63; 73; 126; 214; 230]

Caracteristica Semnificatia pedagogica si manageriala

Activitatea educativa este proiectatd si realizatd In raport cu finalitatile, cu
obiectivele formulate conform criteriile SMART si rezultatele educationale
clar definite [46].

Activitatea educativa se realizeaza continuu si coerent, printr-0 succesiune
logica a etapelor de proiectare, implementare, evaluare si optimizare [2].
Activitatea educativd urmareste dezvoltarea integrald a personalitatii
Finalitate educativa elevului, prin formarea wvalorilor, atitudinilor, competentelor si
comportamentelor sociale [37].

Activitatea educativd presupune implicarea constientd si responsabild a

Orientarea spre
finalititi educationale

Sistematicitate

Participare activa elevului in proiectarea, realizarea si evaluarea experientelor educationale
[63].
Activitatea educativa este adaptatd particularitatilor individuale si de varsta
Contextualizare ale elevilor, nevoilor grupului-clasd si contextului institutional si social
[230].
Flexibili Strategiile, metodele si formele de organizare pot fi ajustate in raport cu
exibilitate ) . o . )
nevoile educationale identificate si cu rezultatele obtinute [2].
Dimensiune Activitatea educativd presupune proiectarea, organizarea, coordonarea,
manageriala monitorizarea si evaluarea sistematica a interventiilor educationale [73].

Activitatea educativd contribuie la interiorizarea valorilor, formarea
atitudinilor si dezvoltarea comportamentelor sociale responsabile [126].
Activitatea educativd produce schimbari la nivelul dezvoltarii personale si
Caracter formativ sociale a elevului, observabile in atitudini, comportamente si modalitati de
relationare [37].

Activitatea educativd presupune analiza rezultatelor, reflectia asupra
experientei realizate si valorificarea concluziilor in reproiectarea si
optimizarea interventiilor ulterioare [214].

Orientare axiologica

Reflectie managerial-
pedagogica

Analiza acestor caracteristici prezentate in Tabelul 1.1. evidentiaza faptul ca activitatea
educativa reprezintd un proces complex, caracterizat prin orientare spre finalitati educationale,
sistematicitate, flexibilitate si caracter formativ. Totodata, integrarea dimensiunii manageriale si a
reflectiei managerial-pedagogice permite extinderea cadrului traditional de interpretare si ofera
premise pentru dezvoltarea unui model conceptual adaptat cerintelor actuale ale Invatdmantului
general. Sintagma ,reflectie managerial-pedagogicd” reprezintd o dezvoltare conceptualda a
autoarei, fundamentata pe perspectiva experiential-reflexiva a lui D. A. Kolb [213; 214].

Prin urmare, activitatea educativa poate fi inteleasa ca unitatea fundamentald prin care
institutia de invatamant valorificd resursele educationale disponibile si transforma finalitatile
educatiei in experiente concrete de formare si dezvoltare a personalitatii elevului.

Managementul activititii educative in institutia de invatimant general. Transformarile

produse in educatia contemporand au determinat extinderea responsabilitatilor institutiei de
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invatamant dincolo de dimensiunea instructivd a procesului educational. In acest context, de
asemnea si activitatea educativa a devenit un domeniu distinct al managementului educational,
orientat spre dezvoltarea integrald a personalittii elevului si spre crearea conditiilor necesare
formarii valorilor, atitudinilor, abilitatilor si comportamentelor socialmente acceptabile.
Complexitatea activitdtilor educative si diversitatea contextelor in care acestea sunt realizate
impun abordarea lor din perspectivd manageriald, prin valorificarea functiilor de proiectare,
organizare, coordonare, monitorizare si evaluare.

Semnificatia termenului de management conform definitiei propusd de DEX, reprezintd un
proces, care vizeaza mai multe intelesuri, cum ar fi, activitatea si arta de a conduce; un ansamblu
de activitati cu rol de organizare, de conducere si de gestiune a institutiilor; stiinta si tehnica
organizdrii unei institutii s.a. [54]. Astfel, Intregul proces de management pedagogic se
construieste prin activitati bine gandite ce respecta toate legile de baza, tinand cont de schimbarile
cu care se confruntd societatea de astazi.

In general, managementul se referi la capacitatea de a lua decizii strategice si de a face
schimbari necesare in organizatie pentru a ajunge la obiectivele dorite. Managementul general
poate fi aplicat intr-o gama largad de contexte organizationale, cum ar fi companii, organizatii non-
guvernamentale, institutii de invatamant, guverne sau organizatii non-profit.

Printre elementele cheie ale managementului general se numara (Fig. 1.3.):

[ Planificarea ‘ﬂ_' [ Organizarea ]4—»[ Conducerea

H

!

H

Controlul ]

i

Aceasta se refera la
procesul de stabilire
a obiectivelor si de
dezvoltare a
strategiilor pentru a
le atinge.
Planificarea implica
identificarea
resurselor necesare
si stabilirea
prioritatilor pentru a
asigura succesul
organizatiei.

Aceasta se referd la
procesul de
structurare a
resurselor si a
proceselor
organizationale pentru
a atinge obiectivele
stabilite. Organizarea
implica crearea de
functii si roluri clare,
alocarea resurselor si
dezvoltarea de
procese interne pentru
a asigura succesul
organizatiei.

Aceasta se referd la
procesul de
motivare si de
ghidare a angajatilor
pentru a atinge
obiectivele
organizatiei.
Conducerea implica
crearea de o cultura
organizationala
adecvata si
dezvoltarea de
abilitati de
comunicare si de
conducere a echipei.

Acesta se refera la
procesul de
monitorizare a
realizarii
obiectivelor,
compararea
rezultatelor cu
standardele
stabilite si aplicarea
masurilor corective
necesare.

Fig. 1.3. Elementele cheie ale managementului general

Paradigma managementului educational a fost abordata de un numar de cercetatori in tara
noastrd si in spatiul romanesc, inclusiv de autori, precum A. Tarcd [138], Ghergut A. [65], S.
Cristea [43-45, 47], N. Stan [229], E. Stan, V. Nicolaescu, C. Iurea, A. Brezoi [228], I. Ursachi
[140], L. Popa [109], VL. Gutu [73], V. Andritchi [12], S. Baciu [18], V. Cojocaru [36], V. Guzgan
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[75] s.a. Acesti autori au dezvoltat diferite sensuri ale notiunii de management educational, care

pot fi descrise prin triada indicatd in schema Fig.1.4.

Proces

ﬁ Ansamblu de
Sfunctii §i activitati
manageriale

Stiinta
Cunoastere
sistematicd,
fundamentata pe
teorii, principii §i

Triada
managementului

educational

Creativitate,
intuitie si
abilitatea de a
aplica cunostiinte

®
’ in situatii
concrete

Fig. 1.4. Triada reprezentarii managementului educational
(elaborata de autoare)

Initiem o incursiune in evolutia termenului de management prin actualizarea ideii lansate
de autoarea americand in domeniul managementului, Mary Parker Follett care propune urmatoarea
definitie a managemntului ca fiind ,,arta de a infaptui ceva impreuna cu alti oameni” [163] .
Notiunea de management a fost definitd pentru prima data, conform majoritatii cercetatorilor in
management, de Frederick Taylor si Henry Fayol. Sunt pareri cd au existat si inaintea acestora
specialisti si practicieni care au pus in evidenta elemente din domeniul managerial asa ca R. Owen,
Ch. Babbage etc. Potrivit unor autori, inceputurile managementului trebuie cdutate in antichitate
[162].

Potrivit lui T. Bush, autorul cartii ,,Leadership si management educational: teorii i practici
actuale”, definitia managementului educational este urmatoarea: ,,Managementul educational este
procesul prin care se planificd, se organizeazd, se conduce §i se controleaza activitdtile si resursele
unei institutii de invatamadnt pentru a atinge obiectivele sale cu maxima eficienta si eficacitate.
Aceasta implica dezvoltarea si implementarea de strategii si tactici adecvate pentru a gestiona
eficient resursele si activitdatile institutiei de invatamant, precum §i asigurarea unei bune
comunicari intre toate partile implicate in procesul de invatamant” [28, p. 22].

In esentd, o analizi pedagogica a managementului implici dezvoltarea si implementarea
de strategii educationale care sa permitd tuturor celor implicati sa-si realizeze obiectivele

educationale Tn mod eficient si eficace, intr-un mediu de colaborare si comunicare deschis.
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In literatura de specialitate, managementul educational este definit ca un ansamblu de
procese si relatii prin intermediul carora sunt planificate, organizate, coordonate si evaluate
activitatile desfasurate in institutiile de invatamant in vederea realizarii finalitatilor educatiei.
Potrivit cercetdtorului S. Cristea, managementul educatiei reprezintd activitatea de conducere
globala si optima a sistemului si a procesului de invatamant, realizatd prin valorificarea eficienta
a resurselor pedagogice disponibile [47].

Pentru a intelege cum functioneazd managementul educational, autorul N. Stan defineste
acesta ca reprezinta o ,,actiune care cuprinde un ansamblu de norme, functii, metode de conducere
orientate in vederea obtinerii succesului in educatie; arta, stiinta de a pregati resursele umane, de
a forma personalitati, in concordantad cu unele finalitati cerute de societate si acceptate de individ”

[229], iar functiile sale influenteaza o serie de aspecte (Fig.1.5.).

™ 4 ™ 4 ™
* cadre didactice, * spatiul, * buget central,
 personal * timpul, * local,
administrativ, * baza didactico- * contributiile
* elevi, materiala. comunitati educative.
* parinti etc.

Resurse Resurse

Resurse
materiale : ; financiare

umane

Fig. 1.5. Influentele functiilor managementului educational [229]

Autoarea A. Téarca, in una dintre lucrarile sale, afirma ca ,,managementul educational se
refera la teoria si practica managementului general, aplicate sistemului §i procesului de
invatamant, organizatiilor scolare si claselor de elevi [138, p. 7].

In aceeasi perspectivi, particularitatea managementului educational este determinati de
natura procesului coordonat si de caracterul rezultatelor sale, care nu pot fi reduse la un produs
material, imediat observabil. Dincolo de diversitatea finalitatilor educationale, de complexitatea
activitatilor si de amploarea resurselor mobilizate, functionarea eficientd a institutiei de Tnvatamant
depinde in mod esential de persoanele implicate si de calitatea relatiilor dintre acestea. Prin urmare,
componenta umana constituie elementul central al managementului educational [apud 138, p. 8].

Din cele deduse mai sus, in prezent, managementul educational poate fi analizat pe patru
niveluri interdependente: management educational international, un management educational
national (la nivel de politici educationale nationale), un management educational institutional si
un management educational al clasei de elevi [138, pp. 7-8].

O perspectiva apropiata este promovatd de autorul V1. Gutu si colaboratorii, care considera

managementul educational un proces complex de coordonare a resurselor umane, informationale,
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materiale si financiare, orientat spre realizarea obiectivelor educationale si asigurarea calitatii
procesului educational [73]. Autorii evidentiaza rolul managementului in crearea unui mediu
educational favorabil dezvoltarii elevului si in sustinerea proceselor de inovare si schimbare
educationala.

In aceeasi ordine de idei, cercetitoarea V. Andritchi subliniazd ci managementul
educational presupune valorificarea eficienta a resurselor si competentelor profesionale in vederea
realizarii finalitatilor institutiei de invatamant si a dezvoltarii continue a procesului educational
[12]. Autoarea accentueaza importanta planificarii strategice, a monitorizdrii rezultatelor si a
evaluarii permanente a activitatilor desfasurate in cadrul organizatiei scolare.

In literatura internationald, T. Bush considerd ci managementul educational trebuie
analizat in stransa legdturd cu leadershipul educational, intrucat eficienta organizatiei scolare
depinde de capacitatea managerilor si a cadrelor didactice de a orienta activitatea institutiei catre
realizarea obiectivelor educationale si dezvoltarea unei culturi organizationale bazate pe
colaborare si performanta [28].

In completarea acestei idei, G. R. Terry abordeazi managementul ca proces orientat spre
realizarea obiectivelor prin exercitarea functiilor de planificare, organizare, conducere si control
[189]. Desi autorul se inscrie In teoria generald a managementului, functiile evidentiate sunt
relevante si pentru domeniul educational, intrucat managementul activitatii educative presupune
transpunerea acestora in contexte pedagogice concrete. Astfel, proiectarea activitatilor educative,
organizarea resurselor, coordonarea actorilor implicati, monitorizarea desfasurarii si evaluarea
rezultatelor constituie expresii specifice ale functiilor manageriale aplicate procesului educativ.

In aceasta ordine de idei, managementul actului educativ reprezinta un element constitutiv
al managementului educational, care poate fi definit ca proces directionat spre indeplinirea
obiectivelor institutiei de invdtdmant prin antrenarea resurselor umane, aplicabile la toate
nivelurile acesteia in baza realizarii functiilor de proiectare — organizare, orientare —indrumare,
reglare — autoreglare a structurilor institutionale [98, p.182].

Activitatile educative 1n institutia de Tnvatamant, constau In activitati scolare, extrascolare
si extracurriculare, precum programe educationale, proiecte educationale, parteneriate
educationale, competitiile, excursii, vizite, serbari si voluntariat/activitati de voluntariat.
Managerul activitatilor educative, responsabilul din cadrul fiecdrei institutii de invatamant, trebuie
sd tind seama de anumiti pasi in activitatea sa [139].

Daci e sa facem o analiza din aceastd perspectiva, o contributie importantd este adusa de
autoarea A. Afanas, care abordeaza activitatea educativa la nivelul clasei de elevi ca proces
organizat si sistematic de influentare pozitivd a dezvoltérii elevului [2]. A. Afanas evidentiaza

faptul ca eficienta activitatilor educative este conditionata de calitatea proiectarii si organizarii
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acestora, precum si de implicarea activad a tuturor actorilor educationali in realizarea finalitatilor
propuse.

De asemenea, L. Cebanu defineste ,,managementul activitatilor extrascolare ca proces de
proiectare, monitorizare §i utilizare a unor instrumente de gestionare a relatiilor dintre profesori
si elevi, precum si dintre elevi si elevi, in vederea dezvoltarii armonioase a personalitatii acestora”
[33]. Autoarea in lucrarea sa evidentiaza rolul strategiilor educative bazate pe comunicare pozitiva,
respectarea drepturilor copilului, promovarea unui stil de viatd sanatos si stimularea
autocunoasterii si autoeducatiei.

Analizand toate aceste abordari putem evidentia faptul cd managementul activitatii
educative reprezinti o componentd specifici a managementului educational, avind ca obiect
organizarea si coordonarea activitatilor orientate spre dezvoltarea personald si sociald a
elevului. Totodata, cercetarile analizate demonstreaza ca accentul este plasat predominant pe
functiile manageriale clasice si pe organizarea activitatilor educative, fiind valorificatd intr-o
masura mai redusa dimensiunea reflexiva a procesului managerial.

In contextul sistemului educational din Republica Moldova, managementul activitdtii
educative este sustinut de documentele curriculare si normative care promoveaza dezvoltarea
integrald a personalitatii elevului si formarea competentelor-cheie. Cadrul de Referinta al
Curriculumului National evidentiazad necesitatea integrdrii dimensiunilor cognitive, afective,
axiologice si comportamentale in procesul educational, iar standardele profesionale ale cadrelor
didactice si manageriale accentueaza importanta proiectarii, implementarii, monitorizarii si
evaluarii activitatilor educative [17; 73].

Totodata, managementul activitatii educative este fundamentat nu doar pe repere teoretice
si pedagogice, remarcam cadrul normativ al procesului educational in invatamantul general, care
este reflectat In documente de politici educationale si normative. Aceste documente stabilesc
finalitatile educatiei, cadrul curricular, standardele educationale, competentele profesionale ale
cadrelor didactice si reperele metodologice necesare pentru proiectarea si realizarea activitatilor
educative. Principalele documente normative valorificate in fundamentarea managementului

activitatii educative sunt prezentate n Fig. 1.6.
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Codul educatiei al Republicii Moldova [201]

Standardele educationale [108, 231]

Cadrul de Referinta al Curriculumului National [17]

Planul cadru pentru Invatamantul primar, gimnazial si liceal [202]

Standarde de competente profesionale ale cadrelor didactice din
invatdmantul general (primar si secundar) [230]

Repere metodologice de organizare a procesului educational din
invatamantul general [225]

Cadrul de referintd al educatiei si invatamantului extrascolar din
Republica Moldova [200]

Fig. 1.6. Cadrul normativ de fundamentare a managementului activititii educative
in invatamantul general (elaboratd de autoare)

Datele prezentate in Fig. .6. evidentiaza faptul cd managementul activitatii educative in
invatdmantul general la fel ca managementul educational este sustinut de un cadru normativ
complex asemadnator, care orienteaza atat organizarea procesului educational, cat si dezvoltarea
competentelor profesionale ale cadrelor didactice. Codul educatiei al R. Moldova stabileste
finalitdtile generale ale educatiei, Standardele educationale i Cadrul de Referinta al
Curriculumului National asigura orientarea curriculara a procesului educational, 1ar Planul-cadru
si reperele metodologice ofera directii concrete de organizare a activitatii scolare.

In acelasi timp, Standardele de competentd profesionald ale cadrelor didactice [230] si
Cadrul de referinta al educatiei extrascolare [200] accentueaza rolul cadrului didactic in
proiectarea, realizarea si evaluarea activitatilor educative orientate spre dezvoltarea integrald a
elevului. Prin urmare, managementul activitatii educative trebuie analizat ca proces aflat la
intersectia dintre finalitatile educationale, prevederile curriculare, standardele profesionale si

nevoile reale ale elevilor si ale grupului-clasa.
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Pornind de la aceste considerente, se impune o sistematizare a principalelor directii
teoretice si normative care sustin demersul de conceptualizare a activitatii educative si a
managementului activitatii educative. Aceastd sistematizare ar permite evidentierea ideilor
valorificate In cercetare si a relevantei acestora pentru fundamentarea propriei perspective
conceptuale. In Tubelul 1.2. sunt prezentate reperele teoretice si normative care contribuie la
conturarea activitatii educative ca sistem managerial-pedagogic integrat.

Tabelul 1.2. Repere teoretice si normative valorificate in conceptualizarea activitatii
educative si a managementului activitatii educative

Sursa: elaborat de autoare in baza analizei literaturii de specialitate si a documentelor de politici
educationale din Republica Moldova [2; 12; 28; 30; 33; 47; 73; 137; 138; 145; 221-223]

Relevanta pentru

Directia de analiza Idei valorificate in cercetare conceptualizarea proprie
Abordarea pedagogica a Activitatea educativa este raportatd la | Fundamenteaza dimensiunea
activitatii educative formarea si dezvoltarea personalitatii | formativa a activitatii

elevului, la educatia pentru valori, educative
atitudini si comportamente sociale
Abordarea activitatilor Activitatile educative extind Sustine intelegerea activitatii
extrascolare si experientele de invatare dincolo de educative ca proces realizat
extracurriculare lectie si contribuie la dezvoltarea n contexte formale,
relatiilor educationale si sociale nonformale si informale
Abordarea manageriala a Managementul educational Fundamenteaza dimensiunea
educatiei presupune proiectarea, organizarea, manageriald a activitatii
coordonarea, monitorizarea, educative

evaluarea si valorificarea eficienta a
resurselor educationale

Abordarea activititii Activitatea educativa este analizatd In | Sustine necesitatea abordarii

educative la nivelul clasei de | raport cu clasa de elevi, relatiile activitatii educative ca proces

elevi educationale, implicarea actorilor organizat, sistematic si
educationali si dezvoltarea orientat spre dezvoltarea
armonioasa a elevului elevului

Abordarea normativa si Documentele de politici educationale | Asigura ancorarea cercetarii

curriculara promoveaza dezvoltarea integralaa | n realitatea sistemului
personalitatii elevului, formarea educational din Republica

competentelor-cheie, educatia pentru | Moldova
valori si parteneriatul educational

Abordarea propusa in Activitatea educativa este Contribuie la fundamentarea

cercetare conceptualizatd ca sistem modelului pedagogic al
managerial-pedagogic integrat, bazat | managementului activitatii
pe proiectare, organizare, educative

implementare, monitorizare, evaluare
si reflectie managerial-pedagogica

Datele prezentate in Tabelul 1.2. evidentiaza caracterul integrator al demersului teoretic
realizat 1n cadrul cercetarii. Abordarile pedagogice, manageriale, curriculare si normative nu sunt
tratate separat, ci sunt valorificate complementar in vederea fundamentarii conceptului de
activitate educativd si a managementului activitdtii educative. In aceasta perspectiva, contributia

cercetdrii constd 1n articularea dimensiunii formative a activitatii educative cu dimensiunea
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manageriala si cu reflectia managerial-pedagogica, in vederea elaborarii unui model conceptual
aplicabil in institutia de invatamant general.

In acest context, considerdm cd managementul activitdtii educative nu poate fi redus la
exercitarea functiilor manageriale traditionale. In conditiile actuale ale invitimantului general,
acesta trebuie inteles ca un proces continuu de proiectare, organizare, implementare,
monitorizare, evaluare si reflectie managerial-pedagogicd, orientat spre optimizarea
experientelor educationale si dezvoltarea integrald a personalititii elevului.

In aceastd ordine de idei, considerim necesari introducerea notiunii de reflectie
managerial-pedagogica n analiza managementului activitatii educative. Aceasta nu se reduce
doar la constatarea rezultatelor obtinute sau la evidentierea performantelor si dificultétilor elevilor,
ci presupune un proces constient de analizd, interpretare si valorificare a experientei educationale
desfasurate. Prin reflectie managerial-pedagogica, cadrul didactic, dirigintele sau managerul
educational examineazd modul in care au fost proiectate, organizate si realizate activitatile
educative, identifica gradul de atingere a finalitatilor propuse si stabileste directii de optimizare
pentru interventiile educationale viitoare.

Astfel, etapa de evaluare a progresului nu reprezintd un moment final al activitatii
educative, ci un punct de plecare pentru formularea unor noi obiective, adaptate nevoilor reale ale
elevilor si contextului educational. In aceasti perspectivd, reflectia managerial-pedagogicd
asigurd legatura dintre evaluare, reglare si reproiectare, contribuind la transformarea activitatii
educative intr-un proces ciclic, flexibil si orientat spre dezvoltarea integrald a personalitatii
elevului.

Prin urmare, sinteza abordarilor analizate confirma necesitatea fundamentarii
managementului activitatii educative pe repere teoretice, pedagogice, manageriale si normative.
Aceasta necesitate determind, in continuare, examinarea teoriilor, modelelor si paradigmelor care
pot sustine proiectarea si organizarea eficienta a activitdtilor educative in institutia de Tnvatdmant

general.

1.2.Teorii, modele si paradigme ale managementului activitatii educative

Managementul activititii educative reprezintd un domeniu complex, situat de fapt la
intersectia pedagogiei, managementului educational, psihologiei educatiei, sociologiei educatiei si
politicilor educationale. Din acest motiv, fundamentarea sa teoreticd nu poate fi realizatd prin
raportare la o singura teorie sau la un singur model explicativ, ci presupune valorificarea integrata
a mai multor perspective stiintifice, capabile sd explice atat dezvoltarea personalitatii elevului, cat
si organizarea, coordonarea si optimizarea activitatilor educative In institutia de invatdmant

general.
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In contextul prezentei cercetiri, teoriile, modelele si paradigmele analizate sunt selectate
in functie de relevanta lor pentru managementul activitatii educative. Astfel, nu urmarim o
prezentare exhaustiva a teoriilor pedagogice, psihologice sau manageriale, ci identificarea acelor
repere care pot sustine conceptualizarea activitatii educative ca sistem managerial-pedagogic
integrat.

Din perspectiva interdisciplinard a managementului activitatii educative putem observa o
evidentiere a mai multor dimensiuni complementare.

Dimensiunea pedagogica. Aceasta dimensiune explicd finalitdtile formative ale activitatii
educative si rolul acesteia in dezvoltarea integrala a elevului.

Dimensiunea psihologica evidentiaza particularitatile dezvoltarii cognitive, emotionale,
motivationale si sociale ale elevilor.

Dimensiunea sociologicd. Prin dimensiunea respectiva se releva importanta relatiilor
educationale, a grupului-clasa, a familiei si a comunitatii In formarea personalitatii elevului.

Dimensiunea manageriald ofera repere privind proiectarea, organizarea, coordonarea,
monitorizarea si evaluarea activitatilor educative.

Dimensiunea normativa si axiologica ancoreaza managementul activitatii educative in
finalitdtile educationale, valorile si documentele de politici educationale promovate in Republica
Moldova.

Prin urmare, teoriile, modelele si paradigmele analizate in acest subcapitol constituie
suportul teoretic pentru intelegerea managementului activitatii educative ca proces sistemic,
intentionat, reflexiv si orientat spre dezvoltarea integrald a personalitatii elevului. In acelasi timp,
acestea oferd premisele necesare pentru fundamentarea modelului pedagogic al managementului
activitatii educative, dezvoltat ulterior in cadrul cercetarii.

Fundamentarea interdisciplinara a managementului activitatii educative. Activitatea
educativa, prin natura sa, presupune interactiunea mai multor factori: elevul, cadrul didactic,
dirigintele, managerul scolar, familia, grupul de elevi, comunitatea si contextul institutional. Din
aceastad perspectiva, managementul activitatii educative nu poate fi explicat doar prin functiile
managementului educational si nici exclusiv prin teoriile pedagogice ale formarii personalitatii. El
necesitd o abordare interdisciplinard, care sd integreze dimensiunea formativa a educatiei cu
dimensiunea organizationala si relationala a procesului educational.

In plan pedagogic, managementul activitdtii educative se fundamenteaza pe teoriile care
explicd formarea si dezvoltarea personalitatii elevului prin experiente educationale organizate,
participare activa, comunicare, reflectie si interiorizarea valorilor. Aceste teorii evidentiaza faptul
ca educatia nu se realizeaza doar prin transmiterea cunostintelor, ci si prin activitati orientate spre

formarea atitudinilor, comportamentelor si competentelor sociale.
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In plan psihologic, managementul activititii educative valorificd teoriile dezvoltarii
cognitive, socio-emotionale si motivationale ale elevului. Acestea permit intelegerea modului in
care elevii se implica in activitati, isi formeazd imaginea de sine, relationeaza cu ceilalti, isi
dezvoltd autonomia si participd la viata grupului ca clasa. Astfel, activitatea educativa trebuie
proiectata si organizata in raport cu particularitdtile de varsta, nevoile afective, motivationale si
sociale ale elevilor.

In plan sociologic, managementul activitatii educative este raportat la rolul grupului, al
relatiilor sociale, al normelor, valorilor si interactiunilor dintre actorii educationali. Clasa de elevi
nu reprezinta doar un cadru administrativ de organizare a procesului educational, ci un spatiu social
in care se formeaza relatii, atitudini, comportamente si experiente de apartenentd. De aceea,
activitatea educativa trebuie inteleasa ca proces de construire a unui climat educational favorabil
colabordrii, comunicarii si dezvoltarii personale.

In plan managerial, activitatea educativi presupune proiectarea, organizarea,
coordonarea, monitorizarea, evaluarea si reflectia asupra interventiilor educationale. Aceasta
dimensiune evidentiaza faptul ca activitatea educativa nu poate fi redusa la actiuni spontane sau
ocazionale, ci trebuie gestionati ca proces sistematic si orientat spre finalititi educationale. In acest
sens, managementul activitatii educative devine o componentd specificd a managementului
educational, cu rol important in asigurarea calitatii procesului educativ.

In plan normativ si axiologic, managementul activititii educative este sustinut de
documentele de politici educationale ale Republicii Moldova, care promoveaza dezvoltarea
integrald a personalitatii elevului, formarea competentelor-cheie, educatia pentru valori,
parteneriatul educational si dezvoltarea profesionald continud a cadrelor didactice si manageriale.
Aceste orientari confirma necesitatea abordarii activitdtii educative ca proces planificat, coerent si
adaptat cerintelor actuale ale educatiei.

Asadar, fundamentarea interdisciplinara a managementului activitatii educative (Fig.1.7.)
permite trecerea de la analiza separatd a teoriilor pedagogice, psihologice, sociologice si
manageriale la construirea unei viziuni integratoare. In cadrul prezentei cercetiri, aceasta viziune
sustine conceptualizarea managementului activitatii educative ca sistem managerial-pedagogic
integrat, orientat spre dezvoltarea integrald a elevului si optimizarea continua a practicilor

educationale.
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Fig. 1.7. Fundamentarea interdisciplinara a managementului activitatii educative
(elaborata de autoare)

Teorii psihopedagogice relevante pentru managementul activitatii educative.

Managementul activitatii educative nu poate fi fundamentat exclusiv pe dimensiunile
manageriale prezentate anterior, deoarece obiectul sau central il constituie formarea si dezvoltarea
personalitatii elevului. Din acest motiv, teoriile psihopedagogice oferd repere importante pentru
intelegerea modului in care elevul se dezvolta, invata prin interactiune, interiorizeaza valori, si
formeaza conduite si participa activ la viata grupului-clasi. In contextul cercetirii noastre, aceste
teorii sunt valorificate nu ca scop in sine, ci ca fundament pentru proiectarea, organizarea si
optimizarea activitatilor educative.

O prima perspectivd relevantad este teoria socioculturald a dezvoltirii cognitive,
promovati de L. S. Vygotsky [192]. In ceea ce priveste aceasti teorie; in care se delimiteaza clar
viziunea autorului ,,Teoria dezvoltarii cognitive si socioculturale subliniaza importanta ghidajului
din partea profesorului sau a altor persoane in procesul de invdtare, idee care este similara cu
cea a teoriei invatarii prin descoperire a lui Jerome Bruner” [192, p. 102]. Potrivit acestei
abordari, dezvoltarea copilului este determinatd Tn mare masurd de interactiunile sociale, de
comunicare si de mediul cultural in care acesta se formeaza. Conceptul de zona a proximei
dezvoltari evidentiaza faptul cd elevul poate atinge un nivel superior de dezvoltare prin sprijinul
adultului sau al grupului in care se afla. Pentru managementul activitatii educative, aceasta teorie
are o importantd deosebitd, deoarece confirma rolul cadrului didactic, al dirigintelui si al grupului

de elevi in crearea unor contexte educative favorabile dezvoltarii personale si sociale.
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Din aceasta perspectiva a teoriei socioculturale, activitatea educativa trebuie proiectata ca
un spatiu de interactiune, cooperare si sprijin reciproc. Aceasta presupune organizarea unor situatii
educationale in care elevii s comunice, sd colaboreze, sd reflecteze asupra propriilor
comportamente si sa participe la solutionarea unor probleme relevante pentru viata scolara si
sociala. Astfel, managementul activitatii educative nu se limiteazd doar la coordonarea unor
actiuni, ci implica organizarea intentionata a mediului educational in vederea stimularii dezvoltarii
elevului.

In aceeasi directie, teoria dezvoltiirii psihologice claborati de J. Piaget evidentiazi
caracterul stadial al dezvoltdrii cognitive si necesitatea adaptarii activitatilor educationale la
particularitatile de varstd si la nivelul de dezvoltare al elevilor [178]. Pentru managementul
activitatii educative, aceasta perspectiva sustine necesitatea proiectarii unor activitati adecvate
nivelului de maturizare cognitiva, afectiva si sociala a elevilor, astfel Incat acestea sa contribuie la
dezvoltarea progresiva a personalitatii.

O alta teorie importanta este teoria invatarii sociale, asociatd cu A. Bandura [150; 198],
potrivit cdreia comportamentele umane se formeaza prin observare, imitare, modelare si
autoreglare. Elevii invatd nu doar din explicatiile oferite de cadrul didactic, ci si din modelele
comportamentale pe care le observa 1n familie, in scoala, in grupul de colegi si in comunitate. Din
aceastd perspectiva, activitatea educativa are un rol esential in formarea comportamentelor
sociale, a responsabilitdtii, a respectului reciproc si a capacitatii de autocontrol.

Pentru managementul activitatii educative, teoria invatarii sociale evidentiaza importanta
climatului educational, a exemplului personal al cadrului didactic si a situatiilor educative care
favorizeaza comportamente pozitive. Dirigintele si cadrul didactic devin nu doar organizatori ai
activitatilor, ci si modele educationale pentru elevi. De aceea, proiectarea activitdtilor educative
trebuie sa includa contexte de observare, cooperare, feedback si reflectie asupra comportamentelor
manifestate.

Teoria educatiei experientiale, promovata de J. Dewey si dezvoltata ulterior prin modelul
invatarii experientiale al lui D. Kolb, oferd un alt reper relevant pentru cercetarea noastra. 7eoria
invatarii experientiale, dezvoltatd de D. A. Kolb, este deosebit de relevanta pentru cercetarea data,
deoarece pune accent pe relatia dintre experienta, reflectie, conceptualizare si actiune [213; 214].
Din perspectiva acestei teorii, activitatea educativa trebuie proiectatd ca experientd semnificativa,
urmatd de analizd si valorificare reflexivd. Aceastd abordare sustine introducerea reflectiei
managerial-pedagogice ca etapd necesard In managementul activitatii educative, deoarece
evaluarea unei activitati nu trebuie sa se limiteze la constatarea rezultatelor, ci trebuie sa conduca

la reglare, reproiectare si optimizare.
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In raport cu managementul activititii educative, teoria educatiei experientiale sustine
necesitatea proiectarii unor activitati relevante pentru viata elevilor, conectate la probleme reale,
la nevoile grupului si la valorile promovate de institutia de invatdmant. Activitatile educative devin
astfel contexte de formare prin experienta, in care elevii invata sa ia decizii, sa colaboreze, sa isi
asume responsabilitati si sd reflecteze asupra propriilor actiuni. Aceastd perspectiva
fundamenteaza introducerea reflectiei managerial-pedagogice ca etapa necesara in procesul de
optimizare a activitatii educative.

De asemenea, teoria dezvoltarii morale, asociata cu L. Kohlberg [169], este relevanta
pentru activitatea educativa, deoarece explicd evolutia judecatii morale si a capacitatii elevilor de
a lua decizii 1n raport cu norme, valori si principii. Aici, activitdtile educative oferd contexte
favorabile pentru discutarea dilemelor morale, dezvoltarea responsabilitatii, formarea spiritului
civic si consolidarea comportamentelor bazate pe respect, empatie si echitate.

Pentru managementul activitatii educative, valorificarea acestei teorii presupune
proiectarea unor activitati care stimuleaza analiza situatiilor de viatd, exprimarea argumentata a
opiniilor, asumarea consecintelor si formarea conduitei morale. Astfel, activitatea educativa
contribuie nu doar la dezvoltarea unor comportamente exterioare, ci si la formarea convingerilor,
valorilor si atitudinilor care sustin integrarea sociald a elevului.

Un alt reper psihopedagogic important il constituie abordarea umanista a educatiei,
reprezentatd de autori precum C. Rogers si A. Maslow [181; 217]. Aceasta perspectiva pune accent
pe dezvoltarea integrala a persoanei, pe respectarea nevoilor individuale, pe climatul educational
bazat pe incredere, acceptare si valorizare. In contextul activitatii educative, aceasta perspectiva
sustine necesitatea centrarii pe elev, pe nevoile sale de apartenentd, siguranta, apreciere si
autorealizare. Pentru managementul activitatii educative, abordarea umanista evidentiaza rolul
relatiei educationale si al climatului afectiv in dezvoltarea elevului.

Analiza teoriilor psihopedagogice prezentate permite constatarea faptului ca
managementul activitatii educative trebuie sa fie centrat pe elev, pe relatiile educationale, pe
participarea activa si pe reflectia asupra experientelor traite. Aceste teorii fundamenteaza
caracterul formativ, social, experiential si reflexiv al activitatii educative si justificd necesitatea
abordarii acesteia ca proces managerial-pedagogic integrat.

Prin urmare, teoriile psihopedagogice ofera suportul necesar pentru intelegerea activitatii
educative ca proces de dezvoltare integrald a personalitdtii elevului. Ele sustin ideea ca
managementul activitatii educative trebuie sd asigure nu doar proiectarea §i organizarea
activitatilor, ci si crearea unor contexte educationale in care elevii sa participe, sa interactioneze,
sa reflecteze si sa isi formeze valori, atitudini si comportamente responsabile. Aceasta perspectiva

este in concordantd cu orientdrile documentelor de politici educationale din Republica Moldova,

43



care promoveaza formarea competentelor-cheie, educatia pentru valori si dezvoltarea personalitatii
elevului In ansamblul sau.

In aceeasi directie, cercetitorul N. Silistraru analizeazi teoriile formirii pozitiei
personalitatii, evidentiind rolul grupului in formarea educabililor si diferentele dintre
comportamentul persoanei In cadrul grupului si comportamentul acesteia in afara grupului.
Cercetatorul N. Silistraru analizeaza teoriile formarii pozitiei personalitatii, printre care aderam la
teoria de grup, care prezinta rolul grupului in formarea educatilor si deosebirea comportarii omului
in grup deosebindu-de de comportarea omului in afara grupului. In contextul dat, teoria adaptarii
in grup priveste grupul ca un promotor al valorilor sociale, iar sursa ideilor sociale sunt normele
grupului - valori obligatorii pentru fiecare membru al grupului, conchide autorul N. Silistraru [126,
pp. 72-82]. Normele acceptate de grup reprezintd o fortd, care influenteazad asupra fiecarui
membru, pentru cd membrii unei comunitati ofera si asteaptd acelasi comportament unul de altul.
O altad conceptie a teoriei adaptarii In grup este rolul individului, statutul lui, care reprezinta
asteptarile reciproce ale membrilor grupului. In grupurile oficiale rolul fiecirui membru este mai
mult sau mai putin decisiv, iar in grupurile neformale el se exprima in relatiile interpersonale [126,
p. 81].

Aceastd perspectiva este relevantd pentru managementul activitatii educative, intrucat
clasa de elevi functioneaza nu doar ca structurd administrativa, ci si ca grup social in care se
formeaza conduite, atitudini, valori si modele de relationare.

Prin urmare, valorificarea contributiei lui N. Silistraru permite fundamentarea dimensiunii
sociale a managementului activitatii educative. Din aceasta perspectiva, proiectarea si organizarea
activitatilor educative trebuie sd tind cont de dinamica grupului-clasd, de normele formale si
informale, de statutul elevilor si de relatiile interpersonale, deoarece acestea influenteaza direct
climatul educational si eficienta interventiilor formative.

In literatura de specialitate sunt evidentiati mai multi factori care influenteazi adaptarea
individului in grup, printre care solidaritatea sociald, dependenta de aprecierea celorlalti,
sau distructive [8; 30]. Solidaritatea sociala se manifestd prin tendinta membrului grupului de a
adopta comportamente similare cu ale celorlalti, in timp ce dependenta de aprecierea grupului
influenteazd autostima si sentimentul de apartenenta. Dependenta informationald determina
acceptarea unor informatii sau norme functionale in grup, uneori fara o verificare critica suficienta,
iar diminuarea responsabilitatii individuale poate apdrea atunci cand persoana isi reduce nivelul
de autocontrol si asumare in contextul unui grup numeros.

Acesti factori nu actioneaza uniform, ci se manifesta in functie de situatia educationald, de

structura grupului, de normele existente si de relatiile dintre membrii acestuia. In acest sens,
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normele grupului influenteazd acceptarea sau respingerea unor conduite, orientand
comportamentul elevilor catre ceea ce este valorizat de comunitatea din care fac parte. De aici
rezultd importanta grupului de referintd, in cadrul caruia elevul interiorizeaza norme, valori si
modele comportamentale semnificative pentru propria formare.

Contributii importante la dezvoltarea teoriei grupurilor sunt aduse de S. Moscovici, care
propune notiunea de minoritate ca sursd de inovatie si schimbare sociald [175]. Autorul S.
Moscovici dezvoltd un model al influentei sociale, potrivit caruia influenta nu se distribuie
intotdeauna egal in cadrul grupului, ci poate fi exercitata diferentiat, inclusiv de minoritati active,
coerente si perseverente [Apud 96, p. 30]. In aceasta perspectiva, grupul nu este doar un spatiu al
conformarii la norme, ci si un cadru in care pot aparea conflicte cognitive si sociale cu rol
constructiv, capabile sd genereze schimbare, inovare si recunoastere sociala.

Daca este sa ne referim la managementul activitatii educative, aceste idei sunt relevante
deoarece clasa de elevi functioneaza ca grup social 1n care se manifestd norme, roluri, influente,
cunoasca aceste mecanisme pentru a proiecta activitdti educative care dezvolta coeziunea grupului,
responsabilitatea individuald, comunicarea, cooperarea si participarea activa a elevilor. Astfel,
managementul activitatii educative presupune nu doar organizarea unor actiuni, ci si orientarea

pedagogica a dinamicii grupului-clasa spre formarea valorilor, atitudinilor si comportamentelor

prosociale.
Tabelul 1.3. Factori care influenteaza adaptarea elevului in grup
Sursa: adaptat in baza literaturii de specialitate [9; 31]
Factorul Semnificatia in cadrul Relevanta pentru
grupului activitatea educativa
Solidaritatea sociala Elevul tinde sd adopte | Sustine coeziunea grupului si

comportamente similare cu

formarea normelor comune

celorlalti

influentatd de modul in care
este perceput de grup

ale celorlalti membri ai
grupului
Dependenta de aprecierea | Autostima  elevului  este | Evidentiaza importanta

climatului educational pozitiv

Dependenta informationala

Elevii pot accepta informatii si
conduite functionale in grup
fara analiza critica suficienta

Impune dezvoltarea gandirii
critice si a responsabilitatii

Diminuarea responsabilitatii
individuale

In  grupurile mari sau
distructive  poate  scadea
asumarea personala

Justifica necesitatea
monitorizdrii relatiilor si a
comportamentelor de grup

Analiza factorilor care influenteaza adaptarea elevului in grup evidentiaza faptul ca
activitatea educativa nu se realizeaza doar la nivel individual, ci si la nivel relational si social.
Deci, grupul-clasd devine un spatiu educational complex, in care se formeazd norme, roluri,
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atitudini, comportamente si relatii interpersonale cu impact direct asupra dezvoltarii personalitatii
elevului. Din aceasta perspectiva, cadrul didactic si dirigintele au responsabilitatea de a orienta
pedagogic dinamica grupului, astfel incat aceasta sa favorizeze cooperarea, respectul reciproc,
responsabilitatea si participarea activa a fiecarui elev.

Totodata, ideile valorificate din teoria grupului, teoria adaptarii in grup si teoria influentei
sociale confirma faptul ca managementul activitatii educative trebuie s tind cont de mecanismele
prin care elevii interiorizeaza valori, acceptd sau resping norme, isi asuma roluri si participa la
viata colectivului/clasei. In acest sens, activitatea educativi devine un cadru de formare sociala si
axiologicd, in care experientele traite de elevi pot contribui la dezvoltarea competentelor
relationale, morale si civice.

Prin urmare, teoriile psihopedagogice analizate oferd suportul necesar pentru intelegerea
elevului si a grupului-clasa ca elemente centrale ale activitatii educative. Totusi, pentru ca aceste
repere teoretice sa fie valorificate 1n practica educationald, este necesara identificarea unor modele
educationale si experientiale care sd orienteze proiectarea, organizarea si reflectia asupra
activitatilor educative.

Modele educationale si experientiale valorificate in activitatea educativa. Modelele
educationale si experientiale reprezintd repere importante pentru organizarea activitatii educative,
deoarece oferd cadre explicative si metodologice privind modul in care elevii participa la
experiente formative, interiorizeaza valori, dezvoltd competente sociale si isi formeaza
comportamente responsabile. Daca teoriile psihopedagogice explica fundamentele dezvoltarii
elevului, atunci aceste modele educationale orienteazd modul concret in care activitatea educativa
poate fi proiectatd, organizata, realizatd si evaluatd in contexte formale, nonformale si informale.

In contextul prezentei cercetiri, modelele educationale prezentate sunt valorificate nu ca
structuri rigide, ci ca repere flexibile pentru managementul activitatii educative. Ele permit
trecerea de la analiza teoreticd a activitatii educative la organizarea practica a experientelor
educationale si contribuie la fundamentarea modelului pedagogic al managementului activitatii
educative in institutia de invatamdnt general.

Un reper important pentru organizarea activitatilor educative il constituie modelul bazat
pe teoria invatarii experientiale, elaborat de D. A. Kolb. Potrivit acestui model, invatarea se
realizeaza printr-un proces ciclic, care include patru etape interdependente: experienta concreta,
observatia reflexiva, conceptualizarea abstracta si experimentarea activa [213; 214]. Aceste etape
evidentiaza faptul ca procesul de invétare nu se produce doar prin receptarea informatiilor, ci prin
implicarea directa a elevului intr-o experienta, urmatd de o analiza, formularea unor concluzii

proprii si aplicarea acestora in situatii noi.
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Fig. 1.8. Modelul invitarii experientiale dupa D. A. Kolb
Sursa: adaptatd dupa D. A. Kolb [213; 214]

Modelul lui D. A. Kolb este frecvent valorificat in proiectarea invatarii la adulti, insa
principiile sale pot fi adaptate si In invatamantul general, in special in cadrul activitatilor educative.
Aceste activitdti presupun de fapt experiente concrete, situatii de viatd, interactiuni sociale,
reflectie asupra comportamentelor si formularea unor directii de actiune pentru viitor. Din aceasta
perspectiva, modelul experiential oferd un cadru util pentru proiectarea activitatilor educative in
centrarea pe elev, pe participare activa si pe dezvoltarea competentelor sociale, morale si civice.

Valorificarea acestui model in managementul activitatii educative presupune cd profesorii,
dirigintii $i managerii educationali sd proiecteze activitati care sa acopere toate etapele ciclului:
oferirea unei experiente educationale relevante, stimularea reflectiei asupra acesteia, formularea
unor concluzii sau principii de actiune si aplicarea celor invatate in contexte noi. Astfel, activitatea
educativa nu se reduce la transmiterea unor informatii sau mesaje educationale, ci devine un proces
formativ in care elevul trdieste, analizeaza, intelege si aplica experientele dobandite.

Pentru cercetarea de fatd, consideram ca modelul lui D. A. Kolb este relevant deoarece
sustine introducerea reflectiei managerial-pedagogice ca etapd necesard 1n managementul
activitatii educative. Reflectia permite cadrului didactic sd analizeze experienta educationala
desfasurata, sa identifice rezultatele obtinute, dificultitile intampinate si directiile de optimizare.
In acelasi timp, elevul este orientat si reflecteze si el asupra propriei implicari, asupra
comportamentelor manifestate si asupra modului in care experienta trditd poate contribui la
dezvoltarea sa personald si sociala.

Prin urmare, modelul invatarii experientiale fundamenteaza caracterul ciclic al activitatii
educative: experienta, reflectie, conceptualizare si aplicare. Aceasta logicd sustine intelegerea
activitatii educative ca proces managerial-pedagogic integrat, In care proiectarea, organizarea,
realizarea, evaluarea si reflectia contribuie la formarea competentelor, valorilor si

comportamentelor necesare dezvoltarii integrale a personalitatii elevului.
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Un alt reper important il constituie modelul constructivist al educatiei, potrivit caruia
elevul nu primeste pasiv cunostinte, valori sau conduite, ci le construieste activ prin interactiune,
experientd, comunicare si reflectie. Aceasta perspectiva este sustinuta de teoria socioculturala a lui
L. S. Vygotsky, care evidentiazd rolul interactiunii sociale si al sprijinului educational in
dezvoltarea elevului [192], precum si de contributiile lui J. Bruner privind invatarea prin
descoperire si construirea activa a sensurilor [154].

In activitatea educativi, abordarea constructivistd permite organizarea unor contexte
educationale in care elevii participa la analiza problemelor, formuleaza opinii, propun solutii,
colaboreaza intre ei si 131 asuma responsabilitdti. Astfel, activitatea educativa devine un cadru de
construire a valorilor $i comportamentelor prin implicare directd, comunicare si reflectie. Din
perspectiva managementului activitatii educative, acest model sustine proiectarea unor situatii
educationale participative, in care cadrul didactic si dirigintele faciliteaza invatarea sociala si
formarea personalitatii elevului.

In literatura de specialitate din R. Moldova, o contributie relevanti pentru proiectarea
constructivista a activitatii educative este adusd de autoarea A. Afanas prin Modelul CECERE,
valorificat ca instrument de proiectare constructivista a activitatii educationale [3]. Acest model
este important pentru cercetarea noastrd, deoarece pune accent pe proiectarea constientd a
activitatilor, pe implicarea elevilor, pe dezvoltarea relatiilor educationale si pe orientarea
procesului educativ spre rezultate formative. Prin urmare, Modelul CECERE oferd un reper
aplicativ pentru intelegerea activitatii educative ca proces organizat, sistematic si centrat pe
dezvoltarea elevului.

Un alt model valoros pentru activitatea educativa este modelul educatiei centrate pe elev,
care plaseaza elevul in centrul procesului educational si evidentiaza necesitatea adaptarii
activitdtilor la interesele, nevoile, particularitatile de varsta si experientele acestuia. Aceasta
abordare este sustinutd de perspectiva umanistd asupra educatiei, reprezentatd de A. Maslow si
C. Rogers, care accentueazd dezvoltarea integrald a persoanei, climatul educational bazat pe
incredere, acceptare si valorizare [181; 217].

In raport cu managementul activititii educative, modelul centrat pe elev contribuie la
dezvoltarea unei culturi educationale participative, in care elevii nu sunt doar simpli beneficiari ai
activitatilor educative, ci actori implicati in proiectarea, realizarea si evaluarea acestora. Cadrul
didactic si dirigintele nu mai au doar rol de organizatori ai actiunilor educative, ci devin facilitatori
ai dezvoltdrii personale si sociale a elevilor. Aceasta perspectiva este in concordanta cu orientdrile
actuale ale documentelor de politici educationale din Republica Moldova, care promoveaza
dezvoltarea integrald a personalitdtii elevului, formarea competentelor-cheie si in promovarea

educatia pentru valori.
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De asemenea, activitatea educativa poate fi sustinutd prin modelul participativ-
colaborativ, care pune accent pe implicarea elevilor, a cadrelor didactice, a familiei si a comunitatii
in realizarea finalitatilor educationale. Acest model este relevant, deoarece activitatea educativa
nu se desfisoari izolat, ci presupune cooperarea mai multor actori educationali. In acest sens, clasa
de elevi, familia, scoala si comunitatea devin spatii complementare de formare a personalitatii
elevului.

Consideram ca modelul participativ-colaborativ este relevant pentru managementul
activitatii educative, deoarece sustine distribuirea responsabilitatilor, comunicarea eficienta,
parteneriatul educational si implicarea activa a elevilor in viata scolii. In acest cadru, activitatea
educativa capata un caracter deschis si integrator, iar managementul acesteia presupune
coordonarea relatiilor dintre actorii educationali implicati si valorificarea resurselor disponibile in
mediul scolar, familial si comunitar.

In aceeasi ordine de idei, in contextul abordarilor educationale contemporane, experienta
finlandeza ofera repere relevante pentru intelegerea managementului activitatii educative centrate
pe profesor si pe elev. Analizand bunele practici ale educatiei finlandeze, autoarea V. Goras-Postica
evidentiazd importanta autonomiei profesionale a cadrului didactic, a responsabilitatii
pedagogice, a colaborarii dintre scoala si familie, precum si a orientarii procesului educational
spre bunastarea, dezvoltarea si implicarea activa a copilului [70].

Aceastd perspectiva sustine ideea ca managementul activitatii educative la clasa de elevi
nu se limiteaza la planificarea si organizarea unor activitati, ci presupune construirea unui cadru
relational, participativ si reflexiv, in care profesorul, elevul si familia devin actori activi ai
procesului educativ.

O relevantd la fel de deosebita pentru cercetarea noastra o are si modelul educatiei bazate
pe competente, promovat in documentele curriculare si normative ale Republicii Moldova. Acest
model orienteazd procesul educational spre formarea competentelor necesare dezvoltarii
personale, integrarii sociale, participarii active si invatarii pe tot parcursul vietii. In acest context,
activitatea educativa contribuie la formarea competentelor sociale, civice, morale, relationale si
de autoreglare, completand dimensiunea instructiva a procesului educational.

Din perspectiva managementului activitatii educative, modelul educatiei bazate pe
competente impune o proiectare a activitatilor in raport cu finalitatile educationale, rezultate
observabile si contexte autentice de formare. Astfel, activitatea educativa creeaza situatii in care
elevii exerseaza comportamente, iau decizii, coopereazd, comunica, reflecteaza si isi dezvolta

acele responsabilitati fata de sine, fata de cei din jur si fata de comunitate.
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Analiza acestor modele educationale si experientiale evidentiazd faptul cd activitatea
educativa trebuie organizata ca proces formativ, participativ, reflexiv si orientat spre competente.
Daca este sa analizam din aceasta perspectiva atunci:

e modelul experiential fundamenteaza rolul trairii si reflectiei;

e modelul constructivist sustine construirea activa a sensurilor si valorilor;

o modelul CECERE ofera repere pentru proiectarea constructivista a activitatii educationale;

e modelul centrat pe elev evidentiaza importanta nevoilor si particularitatilor educabililor;

o modelul participativ-colaborativ valorifica relatia scoald-familie-comunitate;

e iar modelul bazat pe competente asigurd raportarea activitatii educative la finalitatile
actuale ale educatiei.

Prin urmare, modelele analizate ofera suport teoretic si metodologic pentru
conceptualizarea activitatii educative ca un sistem managerial-pedagogic integrat. Ele dovedesc
necesitatea elaborarii unui model pedagogic al managementului activitatii educative care sa
includa proiectarea, organizarea, implementarea, monitorizarea, evaluarea si reflectia
managerial-pedagogica, in vederea optimizarii continue a experientelor educationale si a
dezvoltarii integrale a personalitatii elevului.

Paradigme manageriale aplicabile managementului activitatii educative.

Managementul activitatii educative, prin specificul sau pedagogic si organizational, poate
fi fundamentat prin valorificarea mai multor paradigme manageriale aplicabile domeniului
educational. Aceste paradigme nu sunt preluate mecanic din managementul general, ci sunt
adaptate la specificul institutiei de Invatdmant, al clasei de elevi si al activitatilor orientate spre
dezvoltarea integrald a personalititii elevului. In contextul cercetirii noastre, paradigmele
manageriale sunt analizate in raport cu relevanta lor pentru proiectarea, organizarea, coordonarea,
monitorizarea, evaluarea si reflectia asupra activitdtilor educative.

O prima paradigmd relevanta este paradigma sistemicd, potrivit cdreia institutia de
invatamant este nteleasa ca sistem deschis, aflat in relatie permanentd cu mediul social, familia,
comunitatea si politicile educationale. Din aceasta perspectiva, activitatea educativa este privita
ca parte a unui ansamblu de relatii, resurse, finalitdti, procese si rezultate. Autorul S. Cristea
subliniaza caracterul sistemic al managementului educational, evidentiind necesitatea conducerii
globale si eficiente a procesului de invatamant prin valorificarea resurselor pedagogice disponibile
[47]. In raport cu managementul activitdtii educative, paradigma dati permite intelegerea unor
conexiuni dintre finalitatile educationale, curriculum, climatul scolar, grupul-clasd, familia si
comunitatea educationala.

Paradigma sistemica este importantd pentru cercetarea noastra deoarece sustine ideea ca

activitatea educativa trebuie proiectatd si organizatd ca proces integrat, nu ca un ansamblu de
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actiuni separate. Fiecare activitate educativd este influentatd de contextul institutional, de
particularitatile elevilor, de resursele disponibile, de relatiile educationale si de cultura
organizationald a institutiei de invatamant. Prin urmare, managementul activitatii educative
presupune corelarea acestor elemente Intr-un cadru coerent, orientat spre dezvoltarea elevului si
spre un ajutor in realizarea finalitdtilor educationale.

O alta paradigma importanta este paradigma procesuald, care pune accent pe succesiunea
si interdependenta actiunilor manageriale. In acest sens, managementul activitdtii educative este
inteles ca proces continuu, care include proiectarea, organizarea, implementarea, monitorizarea,
evaluarea si reflectia managerial-pedagogica. Aceasta perspectivd este sustinuta de abordarile
managementului educational promovate de V. Andritchi si V1. Gutu, care evidentiaza importanta
planificarii, coordondrii resurselor, monitorizarii si evaluarii proceselor educationale in vederea
asigurarii calitatii In educatie[12; 73].

Aplicatd activitatii educative, aceastd paradigma procesuald permite depasirea unor
abordari ocazionale sau festive si sustine organizarea activitatilor educative in raport cu obiective
clare, resurse adecvate, strategii formative si criterii de evaluare. In aceasta perspectiva, activitatea
educativa nu se incheie odata cu desfasurarea propriu-zisa, ci continud prin analiza rezultatelor,
identificarea dificultatilor si formularea unor directii de optimizare. Astfel, reflectia managerial-
pedagogica devine o etapd esentiala a procesului managerial.

O relevanta deosebitd pentru managementul activitatii educative o are si paradigma
participativa, care accentueazad implicarea actorilor educationali in luarea deciziilor, proiectarea si
realizarea activititilor. In contextul activitatii educative, participarea elevilor, a cadrelor didactice,
a familiei, a managerilor scolari si a comunitdtii contribuie la cresterea relevantei si eficientei
interventiilor educationale. Managementul participativ sustine colaborarea, responsabilitatea
comuna si valorificarea experientelor actorilor implicati in procesul educativ.

In literatura de specialitate din Republica Moldova, managementul participativ este
analizat ca premisad importantd pentru eficientizarea procesului educational si dezvoltarea relatiilor
de colaborare intre actorii educationali [6]. Pentru cercetarea datd, aceasta paradigma este
relevantd deoarece activitatea educativa presupune nu doar actiunea cadrului didactic asupra
elevului, ci implicarea activa a elevilor in propria formare. Astfel, elevii devin participanti la
proiectarea, realizarea si evaluarea activitdtilor educative, iar clasa de elevi se transforma intr-un
spatiu al cooperarii si responsabilizarii.

O alta paradigma aplicabila este paradigma leadershipului educational, care evidentiaza
rolul conducerii pedagogice, al viziunii, al motivatiei si al culturii organizationale in realizarea
finalitatilor educationale. T. Bush analizeazd managementul educational in stransd legdtura cu

leadershipul, subliniind faptul ca eficienta institutiei de invatamant depinde de capacitatea liderilor
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educationali de a orienta activitatea organizatiei spre dezvoltare, colaborare si performanta [28].
In raport cu activitatea educativa, leadershipul educational se exprima prin capacitatea managerilor
si a cadrelor didactice de a crea o viziune comuna asupra educatiei pentru valori, responsabilitate,
participare si dezvoltare personala.

Paradigma leadershipului educational este importanta, deoarece activitatea educativa nu
poate fi gestionata doar administrativ. Ea necesita inspiratie, comunicare, motivare si capacitatea
de a mobiliza elevii, cadrele didactice si familia in jurul unor finalitati formative comune. In acest
sens, dirigintele, cadrul didactic si managerul scolar devin lideri educationali care creeaza conditii
pentru implicare, cooperare si dezvoltarea unui climat educational pozitiv.

De asemenea, managementul activitatii educative poate fi analizat prin paradigma calitatii
educatiei, care presupune orientarea proceselor educationale spre rezultate relevante,
monitorizare, evaluare si imbunititire continui. In aceastd perspectiva, calitatea activitdtii
educative , 0 putem aprecia nu doar prin numarul activitatilor realizate, ci si prin impactul acestora
asupra elevilor, asupra climatului clasei, asupra relatiilor educationale si asupra dezvoltarii
valorilor, atitudinilor si comportamentelor responsabile.

Paradigma calitatii este in concordantd cu documentele de politici educationale din
Republica Moldova, care promoveaza dezvoltarea competentelor-cheie, educatia pentru valori,
incluziunea, parteneriatul educational si dezvoltarea profesionald continud a cadrelor didactice si
manageriale. Din perspectiva cercetarii, aceastd paradigmd fundamenteazd necesitatea
monitorizdrii si evaludrii activitdtilor educative, dar si a introducerii reflectiei managerial-
pedagogice ca mecanism de reglare si optimizare continua.

In contextul actual al educatiei, o importanta aparte o are si paradigma reflexivd, care pune
accent pe analiza criticd a practicilor educationale, pe invatarea profesionala si pe imbunatatirea
continui a activitatii cadrului didactic. In MAE, reflectia nu este doar o etapi finald, ci un
mecanism prin care experienta educationald este analizatd, interpretata si transformatd in directii
de actiune viitoare. Aceastd paradigmd sustine ideea cd activitatea educativa trebuie sa fie
flexibila, adaptabila si orientata spre nevoile reale ale elevilor si ale grupului-clasa.

Prin urmare, paradigma sistemica, paradigma procesuala, paradigma participativa,
paradigma a leadershipului educational, paradigma a calitatii si paradigma reflexiva ofera un
cadru complex pentru fundamentarea managementului activitatii educative. Ele permit intelegerea
activitatii educative ca proces integrat, organizat, colaborativ, orientat spre rezultate si supus unei
optimizari continue. Valorificarea acestor paradigme contribuie la consolidarea perspectivei
potrivit careia MAE reprezintd un sistem managerial-pedagogic integrat, centrat pe dezvoltarea

integrala a personalitatii elevului.
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Sinteza teoriilor, modelelor si paradigmelor valorificate in cercetare.

Analiza unor teorii, modele si paradigme considerate relevante pentru managementul
activitatii educative au evidentiat un caracter interdisciplinar al domeniului cercetat. Activitatea
educativa nu poate fi explicata printr-o singura teorie si nici organizata printr-un singur model,
deoarece aceasta implica dezvoltarea personalitdtii elevului, dinamica grupului-clasa, relatiile
educationale, participarea actorilor educationali, finalitatile curriculare, cadrul normativ si
procesele manageriale specifice institutiei de invatamant general.

Teoriile psihopedagogice analizate fundamenteaza dimensiunea formativa a activitatii
educative. Teoria socioculturala evidentiazd rolul interactiunii si al sprijinului educational in
dezvoltarea elevului [192], teoria invatarii sociale explicd formarea comportamentelor prin
observare, modelare si autoreglare [150; 198], iar teoria Invatarii experientiale sustine rolul
experientei, reflectiei si aplicarii in procesul de formare [213; 214]. In acelasi timp, teoria
dezvoltarii morale, abordarea umanista si teoriile privind adaptarea in grup permit intelegerea
activitatii educative ca proces de formare a valorilor, atitudinilor, conduitelor si relatiilor sociale
[125; 126; 169; 175; 181; 216].

Modelele educationale si experientiale analizate oferd repere metodologice pentru
proiectarea si organizarea activitatilor educative. Modelul invatarii experientiale sustine
organizarea activitdtilor pe baza relatiei dintre experienta, reflectie, conceptualizare si aplicare
[213; 214]. Modelul constructivist evidentiazd implicarea activda a elevului in construirea
sensurilor si valorilor educationale [154; 192]. Modelul CECERE, propus de A. Afanas, ofera
repere pentru proiectarea constructivista a activitatii educationale [3], iar modelele centrate pe elev,
participativ-colaborative si bazate pe competente sustin adaptarea activitdtilor educative la nevoile
elevilor si la finalitatile actuale ale educatiei.

Paradigmele manageriale analizate mai sus fundamenteaza dimensiunea organizationala si
reflexiva a managementului activitatii educative.

Sinteza acestor repere permite constatarea faptului ca managementul activitatii educative
trebuie abordat ca un proces managerial-pedagogic integrat. Aceastd abordare valorifica
dimensiunea formativa a educatiei, dimensiunea experientiald a invatarii, dimensiunea sociald a
grupului-clasd, dimensiunea participativa a relatiilor educationale si dimensiunea manageriala a
organizarii procesului educativ. In aceasta perspectiva, activitatea educativi devine un cadru de
dezvoltare personald, sociald, morald si civica a elevului.

Pentru o mai buna sistematizare a reperelor valorificate in cercetare, prezentam in Tabelul
1.4. sinteza teoriilor, modelelor si paradigmelor care fundamenteaza managementul activitatii

educative.
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Tabelul 1.4. Teorii, modele si paradigme valorificate in fundamentarea managementului
activitatii educative
Sursa: elaborata de autoare in baza analizei literaturii de specialitate [3; 12; 28; 47; 73; 125; 126;

150; 154; 169; 175; 181; 192; 198; 213; 214; 217]

Categoria reperelor

Repere valorificate

Idei relevante pentru

Implicatii pentru

Silistraru, Moscovici

reflectie, valori, climat
educational si relatii de

analizate cercetare managementul
activitatii educative
Teorii Vygotsky, Bandura, | Dezvoltarea  elevului | Fundamenteaza
psihopedagogice Kolb, Kohlberg, | prin interactiune, | dimensiunea formativa,
Rogers, Maslow, | modelare, experienta, | sociala si reflexiva a

activitatii educative

educational, a calitatii si
reflexiva

participare, leadership,
evaluare si optimizare
continua

grup
Modele educationale Modelul experiential, | Activitatea educativd | Oferd repere pentru
modelul constructivist, | este  proiectatd  ca | proiectarea, realizarea si
modelul centrat pe elev, | experienta formativa, | evaluarea activitatilor
Modelul CECERE, | participativa, centrata | educative
modelul  participativ- | pe elev si orientata spre
colaborativ,  modelul | competente
bazat pe competente
Paradigme Paradigma  sistemica, | Managementul Fundamenteaza
manageriale procesuala, activitatii educative | managementul
participativa, a | presupune  organizare | activitatii educative ca
leadershipului sistemicd, coordonare, | proces managerial-

pedagogic integrat

Repere normative

Codul educatiei, Cadrul

de Referinta al
Curriculumului
National, Standardele
educationale,
Standardele de
competenta
profesionald, reperele

metodologice

Activitatea  educativa
este  orientatd  spre
dezvoltarea integrald a
elevului, formarea
competentelor-cheie si
educatia pentru valori

Asigura ancorarea
cercetdrii In sistemul
educational din

Republica Moldova

Contributia cercetarii

Conceptualizarea
activitatii educative si a
managementului
activitatii educative

Activitatea  educativa
este abordata ca sistem
managerial-pedagogic
integrat,  bazat pe
proiectare, organizare,
implementare,
monitorizare, evaluare
si reflectie managerial-
pedagogica

Creeaza premise pentru
elaborarea  modelului
pedagogic al
managementului
activitatii educative

Datele prezentate in Tabelul 1.4. evidentiaza faptul cd@ MAE se fundamenteaza pe un
ansamblu de repere teoretice, metodologice, manageriale si normative. Acestea sunt valorificate
complementar in cadrul cercetarii, contribuind la fundamentarea unei perspective integrate asupra
activitatii educative. In aceastd perspectiva, noutatea demersului consti in articularea dimensiunii
pedagogice cu dimensiunea manageriald si cu reflectia managerial-pedagogicda, in vederea

optimizarii continue a activitatilor educative.
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Prin urmare, in subcapitolul dat se confirmad necesitatea abordarii managementului
activitatii educative ca domeniu interdisciplinar, sustinut de teorii psihopedagogice, modele
educationale si paradigme manageriale. Aceste repere ofera baza necesard pentru analiza
principiilor si conditiilor psihopedagogice ale activitdtii educative, care vor fi examinate in

continuare.

1.3.Principii si conditii psihopedagogice ale activitatii educative

Activitatea educativa, prin finalitatile sale formative, presupune respectarea unor principii
si conditii psihopedagogice care asigura coerenta, eficienta si relevanta interventiilor educationale.
Daca teoriile, modelele si paradigmele analizate anterior oferd fundamentul explicativ al
managementului activitatii educative, principiile si conditiile psihopedagogice permit
transpunerea acestora 1n practica educationald, prin raportarea activitatilor la particularitatile
elevilor, la dinamica grupului-clasa, la climatul institutional si la finalitatile educatiei.

In contextul dat, principiile activitdtii educative sunt intelese ca repere orientative care
ghideaza proiectarea, organizarea, realizarea, monitorizarea, evaluarea si reflectia asupra
activitatilor educative. Ele asigurd acea legatura dintre finalitatile educationale, continuturile
formative, strategiile utilizate si rezultatele urmarite. Conditiile psihopedagogice, la randul lor,
reprezintd ansamblul factorilor interni si externi care influenteaza calitatea activitatilor educative
si impactul acestora asupra dezvoltarii personalitatii elevului.

In viziunea cercetatorilor V. Andritchi [12], VI Gutu [73], L. Cebanu [33], V. Cojocaru si
N. Socoliuc [36], s.a. autori din domeniul respectiv, managementul educational are la baza un set
de principii care-i orienteazd pe manageri/cadre didactice in activitatea sa. Aceste principii rezulta
din analiza si sinteza continutului educatiei. La fel si managementul activitatii educative are la
baza aceste principii. Aceste principii nu trebuie interpretate ca reguli formale, ci ca repere
metodologice care sustin organizarea coerentd a procesului educativ si asigura continuitatea dintre
proiectare, realizare, evaluare si optimizare.

Printre principiile si valorile promovate in contextul activitatii educative se numara:

- planificarea - dezvoltarea de planuri de actiune clare si structurate, care sd asigure o buna
organizare a activitatii educative;

- eficienta §i eficacitatea - asigurarea unei gestiondri eficiente si eficace a resurselor
educationale, astfel incat sa se obtina rezultatele dorite in mod optim;

- participarea §i colaborarea - implicarea tuturor actorilor implicati in procesul educational
(elevi, cadre didactice, parinti, comunitate) in luarea deciziilor si derularea activitatilor;

- transparenta §i responsabilitatea - asigurarea unei comunicdri transparente, deschise si

responsabile cu toti actorii implicati in procesul educational;
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- Invatarea continua - dezvoltarea unei culturi a Tnvatarii continue, in care toti cei implicati
in activitatea educativa isi dezvolta constant abilitatile si cunostintele.

In acest context, printre valorile promovate in contextul managementului activitatii educative
ca atare pot fi nominalizate urmatoarele:

- calitatea - asigurarea unei educatii de calitate, care sd dezvolte capacitatile si competentele
elevilor, in conformitate cu standardele nationale si internationale;

- inovatia si creativitatea - incurajarea gandirii inovatoare si a dezvoltarii abilitatilor
creative, pentru a asigura o abordare proactiva si eficienta a problemelor educationale;

- responsabilitatea sociala - dezvoltarea unei constientizari asupra rolului si responsabilitatii
sociale 1n activitatea educationald, pentru a contribui la dezvoltarea unei societdti mai bune si mai
echitabile;

- respectul §i toleranta - promovarea respectului si tolerantei fatd de diversitatea culturala si
etnicd, precum si fata de opiniile si convingerile diferite;

- autodisciplina si autocontrolul - incurajarea dezvoltarii capacitatii de a-si controla emotiile
si comportamentul, de a fi disciplinat si de a-si gestiona timpul si resursele eficient.

Promovarea principiilor si valorilor in contextul managementului activitatii educative
este esentiala pentru asigurarea unei bune organizari si desfasurari a insési a activitatii, precum si
pentru dezvoltarea unei culturi organizationale si al unui proces educational calitativ in
invatamantul general.

O definire a principiilor pedagogice ar fi: Principiile pedagogice sunt ghidari
fundamentale ce se bazeaza pe cunostinte din mai multe domenii: pedagogie, psihologie, filosofie,
cultura etc., care directioneaza procesul educational pentru a fi mai eficient si adaptat nevoilor
elevilor. In contextul cercetrii realizate, principiile pedagogice ale managementului activitatii
educative inglobeaza trei categorii de principii: principii fundamentale, principii axiologice si
principii de proiectare a activitatii educative, prezentate in Fig. 1.9.

Pentru ideea pe care o urmarim, este relevant sa observam, ca Principiile fundamentale
vizeazd orientarea generala a procesului educativ si includ individualizarea, participarea activa,
concretizarea si corelarea. Principiile axiologice exprimd valorile promovate prin activitatea
educativd, precum respectul, responsabilitatea, empatia, cooperarea, toleranta, creativitatea,
autodisciplina si responsabilitatea sociald. Principiile de proiectare orienteaza activitatea cadrului

didactic in procesul de planificare, organizare si evaluare a activitatilor educative.
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Principiile
fundamentale

Principiile de
proiectare a
activitatii educative

Principiile
axiologice

Fig. 1.9. Sistemul principiilor managementului activitatii educative

Sursa: elaborata de autoare pe baza lucrarii [42, pp. 22-34]

In orice domeniu al cunoasterii si actiunii umane, existd anumite axiome sau legi care
stau la baza constructiei si evolutiei acestuia. Aceste principii de bazd sunt pilonii ce sustin
structura intregului sistem, oferind directie si coerentd practicilor si teoriilor asociate. Intr-o lume
in continud schimbare si dezvoltare, principiile fundamentale raman constante si nealterate,
servind drept puncte de referintd pentru inovatie si adaptare. Ele constituie esenta pura a ceea ce
inseamna o disciplind sau o practica si oferd perspectiva clara asupra a ceea ce trebuie urmarit si
valorificat. Fie cd ne referim la etica, stiinta, artd sau educatie, principiile fundamentale sunt acele
elemente imuabile care ne permit sd navigam cu incredere prin complexitatea si diversitatea
realitdtii.

Dupa cum am evidentiat mai sus, principiile fundamentale functioneaza ca piloni ce sustin
structura oricdrui sistem. Aceasta nu este diferit in sistemul educatie. Chiar si in cadrul procesului
educational, aceste principii se manifesta ca linii directoare esentiale care ne asigura cd abordarea
invatarii este holisticd si centratd pe elev. Privind mai in detaliu, aceste principii isi au radacinile
in realitatile si nevoile specifice ale fiecarui actant educational.

Un principiu relevant pentru activitatea educativa este principiul individualizarii. Acesta
presupune raportarea activitatilor educative la particularitatile de varsta, interesele, nevoile,
experientele, stilurile de invitare si potentialul fiecarui elev. In aceasti perspectivi, educatia nu
poate fi realizatd prin interventii uniforme, ci prin activitati flexibile, adaptate elevilor reali si
contextului concret al grupului-clasa. Individualizarea permite cadrului didactic si dirigintelui sa
raspunda diferentelor dintre elevi si sd creeze situatii educative in care fiecare elev sa se simta
valorizat si implicat.

Principiul participarii active evidentiaza faptul ca elevul nu trebuie sa fie doar beneficiar
al activitatii educative, ci actor implicat In propria formare. Activitatea educativa trebuie sa creeze

contexte in care elevii comunica, formuleazd opinii, iau decizii, isi asuma responsabilitati,
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colaboreaza si reflecteaza asupra propriilor comportamente. Acest principiu este sustinut si de
teoriile Invatarii sociale, constructiviste, experientiale, care evidentiazd rolul interactiunii,
experientei, implicarii si reflectiei in formarea elevului [150; 192; 213; 214].

Principiul concretizarii presupune raportarea mesajului educativ la situatii reale,
experiente de viatd, exemple accesibile si contexte semnificative pentru elevi. Activitatea
educativa devine mai eficienta atunci cand valorile, normele si comportamentele promovate nu
raman la nivel declarativ, ci sunt asociate cu situatii concrete, traite, discutate si analizate impreuna
cu elevii. In acest fel, elevii inteleg mai usor sensul activitatii si pot transfera in viata cotidiana
achizitiile dobandite.

Principiul corelarii solicita realizarea legaturilor dintre activitatile educative, continuturile
curriculare, experientele anterioare ale elevilor, nevoile grupului-clasd si finalitatile educatiei.
Activitatea educativa trebuie conceputd nu izolat, ci integrata in ansamblul procesului educational.
Corelarea contribuie la dezvoltarea unei viziuni unitare asupra formarii elevului si permite
articularea dimensiunii cognitive cu cea afectiva, axiologica, sociald si comportamentala.

In procesul educativ, asa cum am mentionat anterior, principiile psihopedagogice precum
individualizarea, activitatea, concretizarea §i corelarea constituie fundamentul pe care se
construieste intregul cadru al activitdtii educative. Insa, pe 1anga aceste principii, exista si anumite
valori si principii care sunt cultivate si promovate pentru a asigura dezvoltarea completa a elevului.
In acest sens, valorile si principiile promovate in contextul activititii educationale sunt nu doar
complementare, ci si esentiale pentru a forma o personalitate echilibratd, care intelege si apreciaza
diversitatea si se angajeaza activ in societate. Fie cad este vorba despre respect, responsabilitate,
curaj sau empatie, fiecare dintre aceste valori adauga un strat de profunzime in procesul de invatare
st contribuie la formarea unui elev pregatit sd infrunte provocarile vietii cu integritate si
determinare.

O categorie la fel de importantd o constituie principiile axiologice ale activitatii educative.
Respectul, responsabilitatea, empatia, toleranta, cooperarea, creativitatea si autodisciplina nu sunt
doar valori declarate, ci repere care trebuie promovate prin activitati concrete, relatii educationale
si modele comportamentale. Activitatea educativa are rolul de a crea contexte in care aceste valori
sunt discutate, exersate, interiorizate si transformate in atitudini si comportamente. Din aceasta
perspectiva, managementul activitatii educative nu vizeazd doar organizarea unor actiuni, ci si
formarea unei culturi educationale bazate pe valori.

In acest sens, autoarea V. Goras-Postici abordeazi educatia moral-spirituald ca parte
constitutiva a formarii personalitdtii, evidentiind necesitatea valorificérii reperelor morale si
spirituale Tn procesul educational [69]. Aceastd perspectiva este relevantd pentru managementul

activitatii educative la clasa de elevi, deoarece cadrul didactic gestioneaza nu doar continuturi, ci
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si activitati, care creeazd contexte educative prin care elevii Invatd sd comunice, sd coopereze, sa
manifeste respect, empatie, responsabilitate si implicare activa in viata grupului-clasa.

In procesul de proiectare a activititilor educative, un rol important revine principiului
comunicarii pedagogice. Acesta presupune transmiterea clard, coerenta si adaptatd a mesajului
educativ, precum si asigurarea unui dialog deschis intre elevi, cadre didactice, parinti si alti actori
educationali. Comunicarea pedagogica eficienta favorizeaza intelegerea obiectivelor activitatii,
exprimarea opiniilor, oferirea feedbackului si reglarea relatiilor educationale. In managementul
activitatii educative, comunicarea are rol de coordonare, motivare si mediere.

Principiul cunoasterii pedagogice presupune intelegerea profundd a particularitatilor
elevilor, a situatiilor educationale si a contextelor in care se desfisoard activitatea educativa.
Astfel, I. O. Panisoara subliniaza importanta cunoasterii instrumentelor si a situatiilor pedagogice
pentru desfasurarea eficienta a activitatii educationale [107]. In aceasta perspectiva, cadrul didactic
nu actioneaza intuitiv sau intdmplator, ci pe baza unei intelegeri pedagogice a elevilor, a grupului-
clasd si a situatiilor educative concrete.

Principiul creativitatii pedagogice evidentiazd necesitatea dezvoltarii unor activitati
educative atractive, flexibile si adaptate contextului. Creativitatea cadrului didactic se manifesta
in alegerea temelor, metodelor, strategiilor, resurselor si formelor de organizare, dar si in
capacitatea de a valorifica situatiile neprevizute ca oportunititi formative. in activitatea educativa,
creativitatea nu este doar un element decorativ, ci o conditie pentru stimularea interesului,
participdrii si implicdrii elevilor.

Principiul eficientei presupune utilizarea rationald a resurselor disponibile si orientarea
activitatii educative spre rezultate formative clare. Eficienta nu trebuie inteleasd doar in terment
administrativi, ci mai ales pedagogici: gradul in care activitatea contribuie la dezvoltarea valorilor,
atitudinilor, comportamentelor si competentelor elevilor. Din aceastd perspectiva, eficienta
activitatii educative se apreciaza prin impactul asupra elevului si asupra grupului-clasa.

Principiul motivarii ocupa un loc important In organizarea activitatilor educative.
Motivatia stimuleaza implicarea elevilor, sustine participarea activd si favorizeaza asumarea
responsabilitatilor. Auorul I. O. Panisoard considerda motivatia un factor central al procesului
educational, iar literatura de specialitate evidentiaza rolul acesteia in energizarea, orientarea si
sustinerea comportamentului elevului [107; apud 166, apud 181]. Destul de coerentd, aceasta
viziune a autorului se conformeaza in activitatea educativd, cd motivarea poate fi sustinutd prin
teme relevante, metode interactive, feedback pozitiv, responsabilitati clare si contexte in care elevii
simt ca opinia si contributia lor conteaza.

Principiul managementului participativ evidentiazd necesitatea implicarii elevilor,

cadrelor didactice, familiei si comunitatii in proiectarea si realizarea activitatilor educative. Acest
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principiu contribuie la dezvoltarea unei culturi organizationale bazate pe colaborare, comunicare
si responsabilitate comuna. In contextul activitatilor educative, managementul participativ permite
elevilor s se implice In proiecte comunitare, activitati de voluntariat, initiative de grup si actiuni
cu valoare sociala.

Un alt principiu important este cel al conducerii clasei de elevi. Cadrul didactic, in special
dirigintele, actioneazd ca manager si lider al grupului-clasa, avand rolul de a organiza, orienta,
motiva si sustine elevii. In acest context, devin relevante formele de sprijin oferite elevilor: sprijin
informational, sprijin instrumental, sprijin evaluativ si sprijin emotional [143, pp. 189-194].
Aceste forme de sprijin contribuie la consolidarea relatiei profesor-elev, la cresterea increderii si
la dezvoltarea unui climat favorabil participarii si invatarii.

Principiul gestiunii situatiilor de criza educationala evidentiaza necesitatea anticiparii si
gestiondrii situatiilor dificile care pot aparea in grupul-clasa. Crizele educationale pot fi generate
de conflicte, dificultiti relationale, comportamente problematice sau schimbari de context. In
asemenea situatii, cadrul didactic trebuie sa manifeste echilibru, capacitate de analiza, comunicare
eficientd si orientare spre solutii. Gestionarea crizei trebuie privitd ca oportunitate de invatare,
reglare si dezvoltare a grupului, nu doar ca interventie reactiva.

In continuare, alaturi de principiile activitdtii educative, un rol important revine conditiilor
psihopedagogice care contribuie la asigurarea unui management eficient al activitatii educative.
In literatura de specialitate, R. Tucu, cercetitor in domeniul stiintelor educatiei si al pedagogiei,
evidentiaza in lucrarile sale ca conditiile interne si externe ale invatdrii, incluzdnd in prima
categorie structura cognitiva, motivatia si stilul de invatare, iar in cea de-a doua categorie
personalitatea profesorului, gestiunea timpului de invatare, atmosfera si climatul scolar si familial
[80, pp. 56-58]. Aceste conditii pot fi adaptate activitatii educative, deoarece eficienta acesteia
depinde atat de particularitdtile elevului, cat si de mediul educational creat.

R. Gagné distinge intre conditiile interne, reprezentate de procese cognitive, afective,
volitive s1 motivationale, si conditiile externe, care tin de statutul profesorului, mediul clasei,
mediul sociofamilial si factorii ergonomici sau de igiend [60; 61]. In raport cu activitatea
educativa, aceastd distinctie permite intelegerea faptului ca dezvoltarea elevului este influentata
simultan de disponibilitatile sale interne si de calitatea contextului educational. Prin urmare, cadrul
didactic trebuie sa creeze situatii educative care activeaza motivatia, atentia, interesul si implicarea
elevului.

Autorul I. Neacsu propune o abordare plurifactoriala a conditiilor educatiei, evidentiind
rolul elevului, profesorului, familiei, scolii, grupului de elevi, grupului de profesori, societatii
civile, tehnologiilor educationale, contextului social si relatiilor educationale [Apud 81, pp. 57-

58]. In aceastd arie de preocupari, trebuie sa subliniem si faptul ca aceasta perspectivd este
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relevantd pentru managementul activitatii educative, deoarece confirma faptul cd activitatea
educativa nu se realizeaza Intr-un spatiu izolat, ci intr-o retea complexa de influente pedagogice,
psihologice, sociale si institutionale.

Prin urmare, pot fi evidentiate cateva conditii psihopedagogice esentiale ale activitatii
educative: cunoasterea particularititilor elevilor, crearea unui climat educational pozitiv,
comunicarea pedagogica eficientd, motivarea elevilor, valorificarea grupului-clasa, implicarea
Sfamiliei si asigurarea unui cadru institutional favorabil.

Cunoasterea particularitatilor individuale si de varsta ale elevilor reprezinta o conditie de
baza pentru proiectarea activitdtilor educative. Activitdtile trebuie adaptate nivelului de dezvoltare
cognitiva, afectiva, morala si sociald a elevilor. De asemenea, ele trebuie sd tind cont de interesele,
experientele, dificultatile si potentialul grupului-clasd. Aceastd conditie asigura relevanta
activitatii si creste posibilitatea implicarii autentice a elevilor.

Climatul educational pozitiv constituie o altd conditie esentiald. Activitatea educativa se
desfasoara eficient intr-un mediu bazat pe respect, incredere, sigurantd emotionald, cooperare si
valorizarea fiecarui elev. Climatul educational influenteazd modul in care elevii participa la
activitati, acceptd normele grupului, comunica si isi asuma responsabilitati. In lipsa unui climat
favorabil, activitatea educativa poate deveni formala, iar implicarea elevilor poate fi redusa.

Comunicarea pedagogica eficienta este condifia prin care se construiesc relatii
educationale pozitive si se sustine participarea elevilor. Prin comunicare, cadrul didactic transmite
valori, oferd o evaluare motivantd/feedback, mediaza conflicte, clarifica obiective si stimuleaza
reflectia, gandirea criticd. Comunicarea eficienta presupune empatie, ascultare activa, claritate,
respect si capacitatea de a adapta mesajul la particularitatile elevilor.

Valorificarea grupului-clasa reprezintd o conditie cu impact direct asupra eficientei
activitatii educative. Clasa de elevi este un spatiu social in care se formeaza norme, roluri, relatii,
atitudini si comportamente [82]. Managementul activitatii educative trebuie sa tind cont de
coeziunea grupului, de relatiile elev-elev, de statutul elevilor, de balanta dintre competitie si
cooperare si de capacitatea grupului de a sustine responsabilitatea si acceptarea diferentelor.

Implicarea familiei §si a comunitatii constituie o conditie necesard pentru continuitatea
influentelor educative. Valorile promovate in scoala trebuie sustinute si consolidate in familie si in
comunitate. Colaborarea cu parintii permite o mai bund cunoastere a elevilor, identificarea nevoilor
acestora si sustinerea interventiilor educationale. In acelasi timp, comunitatea poate oferi contexte
autentice pentru dezvoltarea responsabilitatii civice, a spiritului de initiativa si a implicarii sociale.

Un factor important in atingerea obiectivelor preconizate este cu certitudine accentuarea

relationarii dintre scoald-familie-comunitate, numita parteneriat educational.
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Parteneriatul scoald — familie - comunitate este o formuld pedagogica, notiune relativ noua
si importanta Inserata In domeniul educatiei. Cercetatorul S. Cristea considera ca acest parteneriat
reprezintd o latura care ,,reflecta mutatiile inregistrate la nivelul relatiilor existente intre institutiile
implicate direct si/sau indirect in proiectarea si realizarea obiectivelor sistemului de invagamant:
scoala, familia, comunitatea locald, agenti sociali (economici, culturali, politici, religiosi etc.),
factori de asistenta sociala etc.” [47].

Un exemplu in acest sens este cercetarea lui O. Jelihovschi [84], care a analizat rolul
parteneriatului scoald-familie in dezvoltarea educatiei timpurii in Republica Moldova. Studiul a
evidentiat cd implicarea activa a familiilor in procesul educational poate contribui semnificativ la
dezvoltarea capacitatilor cognitive, lingvistice si socio-emotionale ale copiilor mici. De asemenea,
cercetarea a relevat faptul ca parteneriatul scoala-familie poate fi un factor important in cresterea
gradului de implicare a parintilor in activitatile scolare si in dezvoltarea unei culturi educationale
solide Tn comunitate [84].

Cadrul institutional favorabil reprezintd o conditie psihopedagogica si manageriald
necesard. Activitatea educativa are nevoie de sustinere din partea managementului institutiei, de
timp, resurse, spatii adecvate, documente de planificare, colaborare intre cadrele didactice si
mecanisme de monitorizare si evaluare. Un management institutional coerent poate transforma
activitatea educativd intr-o componenta strategicd a dezvoltdrii scolii, nu doar intr-o activitate
complementard procesului instructiv.

In contextul acestor analize, se contureazi clar ideea privind necesitatea abordrii activitatii
educative ca proces complex, sistematic si reflexiv din perspectiva principiilor si conditiilor
psihopedagogice. In plan conceptual, managementul activitatii educative devine eficient atunci
cand proiectarea si organizarea activitatilor sunt realizate in raport cu finalitati educationale clare,
cu particularitatile elevilor, cu dinamica grupului-clasa si cu resursele institutionale disponibile. In
aceastd perspectiva, principiile si conditiile psthopedagogice constituie fundamentul metodologic
pentru elaborarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi

in invatamdantul general.

1.4. Concluzii la capitolul 1
1. Reiesind din analiza literaturii de specialitate, s-a constatat ca activitatea educativa
reprezintd o componentd fundamentald a procesului educational, orientatd spre formarea si
dezvoltarea integrala a personalitatii elevului prin valori, atitudini, comportamente si competente.
2. Evolutia conceptului de activitate educativa evidentiaza trecerea de la o abordare
predominant extracurriculard si ocazionald spre o perspectivd integratoare, in care activitatea

educativa este inteleasa ca proces pedagogic, social, axiologic si managerial.
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3. Analiza managementului educational a permis fundamentarea managementului activitatii
educative ca proces de proiectare, organizare, implementare, monitorizare, evaluare si reflectie
managerial-pedagogica, orientat spre realizarea finalitatilor educative in institutia de invatamant
general.

4. In baza abordirilor teoretice si normative analizate, activitatea educativi a fost
conceptualizata ca sistem managerial-pedagogic integrat, fapt ce permite depasirea interpretarilor
fragmentare si evidentierea caracterului sistemic, participativ si reflexiv al acesteia.

5. Teoriile psihopedagogice, modelele educationale si paradigmele manageriale analizate au
demonstrat cd eficienta activitatii educative depinde de interactiunea dintre dezvoltarea elevului,
dinamica grupului-clasa, climatul educational, participarea actorilor educationali si calitatea
proceselor manageriale.

6. Documentele normative si de politici educationale ale R. Moldova confirmd necesitatea
organizarii activitatilor educative in raport cu dezvoltarea integrala a elevului, formarea
competentelor-cheie, educatia pentru valori si consolidarea parteneriatului educational.

7. Principiile si conditiile psihopedagogice analizate evidentiaza faptul cd activitatea
educativa eficientd presupune centrarea pe elev, participarea activd, comunicarea pedagogica,
motivarea, valorificarea grupului-clasa, colaborarea cu familia si comunitatea, precum si reflectia
asupra experientelor educative.

Prin urmare, Capitolul 1 fundamenteaza teoretico-conceptual necesitatea elaborarii unui
model pedagogic al managementului activitatii educative. Or, analiza evolutiei conceptului de
activitate educativd si a abordarilor privind managementul acesteia a evidentiat o extindere
progresiva a perspectivei asupra procesului educativ, de la accentul exclusiv pe dimensiunea
formativd a activitatilor catre integrarea aspectelor organizationale si manageriale. Cu toate
acestea, literatura de specialitate valorificd insuficient relatia dintre functiile managementului
educational si activitatea educativd desfasuratd la nivelul clasei de elevi. Aceastd constatare
justifica necesitatea elaborarii unui cadru conceptual propriu al managementului activitatii

educative, care va fi fundamentat in capitolul urmator al cercetarii.
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2. REPERE METODOLOGICE PRIVIND MANAGEMENTUL
ACTIVITATII EDUCATIVE IN INSTITUTIA DE INVATAMANT
GENERAL

Capitolul 2, ,,Repere metodologice privind managementul activitatii educative in
invatamantul general”, valorifica reperele teoretico-conceptuale analizate in capitolul anterior
si fundamenteazd cadrul metodologic al managementului activitatii educative in institutia de
invatimant general. In prezentul capitol accentul este plasat pe organizarea metodologica a
activitatii educative, pe pozitionarea clasei de elevi in cadrul institutiei scolare, pe tipologia
activitatilor educative si pe elaborarea modelului pedagogic al managementului activitatii
educative.

In contextul cercetarii, clasa de elevi este abordatd nu doar ca unitate administrativa a
institutiei de Invatamant, ci ca spatiu pedagogic, social si managerial in care se realizeaza
activitatea educativa. In cadrul clasei se formeaza relatii, norme, roluri, atitudini si comportamente,
iar dirigintele, cadrele didactice si managerii scolari au responsabilitatea de a proiecta, organiza,
monitoriza si evalua activitatile educative in raport cu nevoile reale ale elevilor si ale grupului-
clasa.

Reperele metodologice analizate in acest capitol pornesc de la ideea cd activitatea
educativa nu poate fi realizata eficient prin actiuni izolate sau ocazionale, ci presupune un proces
coerent de management pedagogic. Acesta include stabilirea finalitdtilor, proiectarea activitatilor,
organizarea resurselor, implicarea actorilor educationali, monitorizarea procesului, evaluarea
rezultatelor si reflectia managerial-pedagogica asupra experientelor educative realizate.

Un loc important in cadrul capitolului il ocupa tipologia activitatilor educative in clasa de
elevi. Aceasta permite sistematizarea activitdtilor in functie de finalitdti, continuturi, forme de
organizare, actori implicati si impact formativ. Prin stabilirea unei tipologii clare, activitatea
educativa poate fi proiectatd mai riguros, in raport cu dezvoltarea integrald a personalitatii elevului
st cu finalitatile educationale promovate in invatdmantul general.

Partea centrald a capitolului este reprezentatd de fundamentarea modelului pedagogic al
managementului activitatii educative la clasa de elevi in invdtamdntul general. Modelul propus
integreaza dimensiunea pedagogicd, manageriala, psihosociald, axiologica si reflexiva a activitatii
educative, oferind un cadru metodologic pentru proiectarea, organizarea, implementarea,
monitorizarea, evaluarea si optimizarea activitatilor educative.

In urma analizei si sistematizarii abordarilor conceptuale, teoriilor, a modelelor, a
paradigmelor, a reperelor teoretice si praxiologice din literatura de specialitate, precum si a
cadrului normativ, a fost elaborat Modelul pedagogic al managementului activitatii educative la

clasa de elevi in invatamantul gemeral, axat pe patru dimensiuni: dimensiunea teoretico-
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conceptuala, dimensiunea metodologic-manageriala, dimensiunea praxiologic-formativa §i

dimensiunea evaluativ-reflexiva.

2.1.  Pozitionarea clasei de elevi in institutia de invatamant general

In institutia de invatimant general, clasa de elevi reprezinta una dintre structurile
pedagogice fundamentale 1n cadrul careia se realizeaza procesul educational si se manifesta, in
mod direct, efectele activitdtilor educative. Desi poate fi privita, la nivel administrativ, ca unitate
de organizare a elevilor dupa criterii de varsta, nivel de scolaritate si parcurs curricular, clasa de
elevi depaseste aceasta semnificatie formald. Ea constituie un spatiu pedagogic, psihosocial si
managerial in care se formeaza relatii, norme, roluri, conduite, atitudini si valori.

Pozitionarea clasei de elevi in cadrul institutiei de Tnvatdmant general este importanta
pentru cercetarea datd, deoarece managementul activitatii educative se aplicd prioritar la acest
nivel. In clasd se manifesta nevoile reale ale elevilor, dinamica grupului, relatiile profesor-elev si
elev-elev, climatul educational, influentele formale si informale, precum si efectele interventiilor
educative. Din aceasta perspectiva, clasa de elevi poate fi inteleasa ca un spatiu operational central
al managementului activitatii educative.

Literatura de specialitate oferd mai multe perspective asupra conceptului de clasa de elevi.
P. Popescu-Neveanu defineste clasa de elevi intr-o acceptiune generala, ca grup de elevi care invata
impreund sub indrumarea unui educator [116, p. 34]. Aceastd definitie evidentiazd dimensiunea
organizatoricd a clasei, dar nu surprinde in totalitate complexitatea relatiilor si proceselor educative
care se dezvolta in cadrul acesteia.

Cercetatorul M. Ionescu defineste clasa ca ,,un colectiv cu propriile norme si valori, care
evolueaza in timp”, introducand astfel dimensiunea evolutiva a clasei [Apud 121].

M. Zlate abordeazd clasa ca ansamblu de indivizi intre care se stabilesc interactiuni si
relatii determinate, accentuand caracterul social si relational al grupului-clasa [146].

Din perspectiva managementului clasei, cercetatorul R. B. Iucu evidentiaza caracterul
complex al acesteia, analizand clasa de elevi ca un spatiu in care se manifesta structuri, relatii,
norme, comportamente si situatii educationale care necesita organizare, coordonare si interventie
pedagogica [82; 83]. Aceasta perspectiva este deosebit de relevantd, deoarece permite intelegerea
clasei nu doar ca loc de instruire, ci ca mediu de formare si dezvoltare a personalitatii elevului.

Clasa de elevi are caracteristicile unui grup social cu o dinamicd proprie. Un autor
consacrat n psihologia organizationala, M. Zlate evidentiazd mai multe trasaturi definitorii ale
grupului-clasd: coeziunea, autonomia sau dependenta, conformismul sau nonconformismul,
permeabilitatea sau impermeabilitatea, stabilitatea sau instabilitatea si sintalitatea [146]. Aceste
caracteristici influenteazd modul in care elevii interactioneazd, accepta normele, se implicd in

activitati si rdspund interventiilor educative. In acest sens, sintalitatea clasei, inteleasa ca
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personalitate a grupului, exprima modul specific in care clasa functioneaza din punct de vedere
relational, interactional si axiologic [82, pp. 56-57].

In cadrul clasei de elevi, coeziunea grupului are un rol esential. Dupa A. Neculau,
coeziunea este un indicator al bunei functiondri a grupului, exprimind nivelul de sustinere
reciprocd, solidaritate, satisfactie in relatiile interpersonale, climat pozitiv si sentiment de
apartenenta la comunitate [96, pp. 35-36]. Factorii coeziunii pot fi interni, de natura socioafectiva,
sau externi, legati de sarcinile grupului si de contextul in care acesta actioneaza [96, pp. 37-38].
Pentru managementul activitatii educative, coeziunea clasei reprezintd o conditie importanta,
deoarece faciliteaza participarea elevilor, cooperarea, asumarea responsabilitatilor si dezvoltarea
relatiilor pozitive.

O contributie relevanta in acest sens, este oferitd de Ch. Leclerc, care identifica trei
dimensiuni specifice ale grupului: dimensiunea instrumentala, dimensiunea relationala si
dimensiunea contextuala [172].

Dimensiunea instrumentald - vizeaza orientarea membrilor spre scopuri comune $i
organizarea comunicarii.

Dimensiunea relationala - se referd la modul in care se construiesc relatiile dintre membrii
grupului.

Dimensiunea contextuala - evidentiaza faptul ca grupul functioneaza intr-un cadru
institutional, social, cultural si normativ concret. Aceste trei dimensiuni se regasesc si in activitatea
educativa desfasuratd la nivelul clasei de elevi, deoarece orice activitate presupune obiective,

relatii si context de realizare (Fig. 2.1.).

Cadrul institutional
Dimensiunea Context normativ si
contextuala curricular

Parteneriat scoala-

familie-comunitate

CLASA DE ELEVI Dimensiunea Finalitati si

instrumentala obiective
Sarcini si activitati
Organizarea

Dimensiunea Relatie profesor-elev
relationali Relatie elev-elev
: Relatia elev-grup

Fig. 2.1. Dimensiunile clasei de elevi ca spatiu al managementului activitatii educative
Sursa: elaboratd de autoare prin analiza si sinteza reperelor teoretice privind clasa de elevi, de Ch. Leclerc

[172] si [2; 7; 17; 33; 82; 83; 96; 146]
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Daca analizdm in raport cu managementul activitatii educative, dimensiunile analizate de
Ch. Leclerc permit o interpretare metodologicd a clasei de elevi. Atunci, dimensiunea
instrumentald se exprima prin organizarea activitatilor educative in raport cu finalitati, obiective,
sarcini $i resurse; dimensiunea relationala se manifesta prin interactiunile profesor-elev, elev-elev
si elev-grup; iar dimensiunea contextuala include cadrul institutional, normativ, curricular si
comunitar in care se desfasoara activitatea educativa. Astfel, clasa de elevi devine spatiul in care
managementul activitatii educative trebuie sa integreze obiectivele educationale, relatiile
psihosociale si contextul institutional.

Din perspectiva relatiilor interpersonale, care constituie un element definitoriu al clasei
de elevi, acestea includ interactiunile dintre elevi, dintre elevi si cadrele didactice, precum si
relatiile dintre scoala, familie si comunitate.

In literatura de specialitate, relatiile interpersonale sunt analizate ca factori care
influenteazd climatul clasei, motivatia elevilor, participarea la activititi, starea de bine si
dezvoltarea socio-emotionald. A. Afanas subliniaza ca ,, Relatiile interpersonale ale elevilor sunt
un element important al vietii scolare si pot influenta in mod semnificativ procesul educational”
[2, p. 29]. Tot aici, autoarea descrie ca ,, O clasa in care existd relatii interpersonale pozitive va
avea un climat mai placut si mai favorabil pentru invatare, iar elevii se vor simti mai confortabil
si mai motivati sa participe la activitatile scolare” [2, p. 30].

In clasa de elevi se pot manifesta relatii atat de prietenie, colaborare, ajutor reciproc, cat si
relatii de rivalitate, tensiune sau conflict. Aceste relatii influenteazd modul in care elevii participad
la activitati, accepta regulile grupului, se implicd In proiecte comune si i1 construiesc imaginea de
sine. De aceea, managementul activitatii educative trebuie sd includa strategii de dezvoltare a
relatiilor pozitive, de prevenire a conflictelor, de consolidare a respectului reciproc si de promovare
a cooperdril. Activitatile educative bine proiectate pot contribui la dezvoltarea empatiei,
comunicdrii, responsabilitatii si solidaritatii intre elevi.

In continuare vom prezenta citeva interventii si strategii educationale adecvate pentru a
cultiva relatii pozitive intre elevi:

e Promovarea unui climat de incredere §i respect reciproc intre elevi si intre elevi si profesor.

Acest lucru poate fi realizat prin stabilirea unor reguli clare si a unor obiective comune,
precum si prin crearea unui spatiu sigur in care elevii se simt liberi sd-si exprime opiniile si
sentimentele.

e Dezvoltarea abilitatilor de comunicare §i de ascultare activa la elevi. Aceste abilitati pot
fi Imbunatatite prin utilizarea unor exercitii de comunicare si prin promovarea unui stil de

comunicare constructiv si pozitiv.
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e Abordarea si gestionarea conflictelor. Este important sd se ofere elevilor instrumente si
strategii pentru a aborda conflictele intr-un mod constructiv si pentru a ajuta la evitarea escaladarii
acestora. In plus, profesorii pot juca un rol important in gestionarea conflictelor si in medierea lor.

e Promovarea respectului pentru diversitate si diferente culturale si sociale. Acest lucru
poate firealizat prin utilizarea de materiale educationale relevante, prin organizarea de evenimente
care celebreaza diversitatea si prin promovarea dialogului si a tolerantei.

e [Incurajarea si aprecierea reusitelor si progresului elevilor. Este important ca elevii si
primeasca feedback pozitiv si sa fie incurajati sa-si imbunatateasca performantele.

Climatul psihosocial al clasei reprezinta o conditie importantd pentru realizarea activitatii
educative. Acesta se formeaza prin interactiunea factorilor socioafectivi, motivational-atitudinali,
cognitivi-axiologici, instrumental-executivi, structurali si proiectivi. Relatiile de simpatie,
acceptare sau respingere, existenta microgrupurilor, atitudinile fata de colegi si fata de activitatea
comund, comunicarea interpersonala, stilul de conducere al profesorului si conditiile concrete de
desfasurare a activitatilor, toate acestea influenteaza direct calitatea climatului clasei [Apud 91, p.
109]. Din aceasta perspectiva, cadrul didactic si dirigintele au responsabilitatea de a monitoriza
climatul clasei si de a interveni pedagogic pentru mentinerea unui mediu educational sigur,
echilibrat si stimulativ.

Categoriile de factori generatori ai climatului psihosocial cu influente asupra activitatii
educative sunt urmatorii [44]:

e factori socioafectivi: relatiile de simpatie, antipatie sau indiferentad dintre membrii grupului;
existenta unor microgrupuri in colectivul clasei; gradul de acceptare/neacceptare a profesorului
s.a.;

e factori motivational-atitudinali: atitudini interpersonale; atitudini fatd de colegi, grup si
activitatea comuna; gradul de congruentd a intereselor, preocupdrilor si trebuintelor membrilor
s.a.;

e factori cognitivi-axiologici: comunicarea interpersonald; cunoasterea interpersonala;
convergenta si compatibilitatea opiniilor, conceptiilor si convingerilor; modul de functionare a
normelor de grup s.a.;

e factori instrumental-executivi: relatiile functionale dintre elevi (cooperare, competitie);
gradul de coparticipare la realizarea sarcinilor educative in clasa de elevi; stilul de conducere al
profesorului; conditiile obiective in care se desfasoara activitatea la clasa s.a.;

e factori de structura: varsta subiectilor; numdrul subiectilor din clasa; gradul de
omogenitate a pregatirii lor generale; mediul socioprofesional de provenienta;

e factori proiectivi si anticipativi: perspectiva grupului; stari de asteptare, de incertitudine;

anticiparea rezultatelor, care pot fi obtinute intr-un context problematic [Apud 91, p. 109].
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Acesti factori sunt prezenti in cadrul activitatii educative si contribuie la realizarea eficienta
a acesteia, influentdnd clasa de elevi in diferite situatii si contexte educationale. Totalitatea
factorilor enuntati participd, intr-o manierd holistica, la formarea grupului si stabilirea relatiilor
necesare functiondrii procesului de relationare a elevilor si profesorilor in scoala.

Pozitionarea clasei de elevi in institutia de invatdmant general implicd In mare masura si
analiza rolului cadrului didactic. Cadrul didacic, in special dirigintele, indeplineste functii
multiple: facilitator al invatarii, manager al grupului-clasa, mediator al relatiilor, model
comportamental, coordonator al activitatilor educative si sustinator al dezvoltarii personale a
elevilor. In acest context, rolul cadrului didactic nu se limiteaza la transmiterea informatiilor, ci
include organizarea mediului educational, reglarea relatiilor interpersonale, stimularea participarii

si orientarea elevilor spre valori si comportamente responsabile.

Coordoneaza finalititile de invitare

Stabileste finalitatile de invatare care raspund nevoilor
educationale speciale.

v : v

Prezinta recomandari de Coordoneaza adaptarile Examineaza strategiile
mediu pedagogice didactice
Recomanda si monitorizeaza Creeaza un traseu Identifica si informeaza
adaptarile de mediu pentru educational personalizat despre strategiile didactice
nevoile elevului. pentru progresul elevului. eficiente.

v : v

Acumuleaza si comunica Evalueaza progresul Mentine legiatura cu
informatii Evalueaza progresul elevului parintii
Asigurd cd echipa are la tnceputul fiecarui Comunicd in mod regulat cu
cunostiinte despre punctele semestru. parintii sau alti reprezentanti
forte, necesitatile si legali.
interesele elevului.

Fig. 2.2. Rolurile profesorului-manager in coordonarea procesului educational [33]

Un rol aparte il are profesorul-manager care creeaza conditiile necesare pentru reusita
activitatilor educative in clasa, nu numai sub aspectul precizarii clare a obiectivelor, prelucrarii
continutului tematic, alegerii strategiilor pedagogice etc., ci si al celorlalte conditii care faciliteaza
desfasurarea optima in plan pedagogic: conditiile ergonomice, psihologice, sociale, operationale,
inovatoare, normative [33].

Figura 2.2. evidentiaza unele din principalele directii de actiune ale cadrului didactic-

manager in procesul educational, accentudnd rolul acestuia in coordonarea finalitatilor de
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invatare, adaptarea demersului pedagogic, selectarea strategiilor didactice, evaluarea progresului
elevului si mentinerea relatiei cu parintii. Prin aceste atributii, cadrul didactic-manager contribuie
la organizarea unui mediu educational flexibil, participativ si orientat spre nevoile elevului. Astfel,
rolul sdu depaseste functia traditionala de transmitere a continuturilor, devenind unul de
coordonator, facilitator, evaluator si partener educational.

In contextul dat, rolul managerilor educationali, utilizind o serie de legi, principii, metode
etc., in functie de abilitétile personale, au un rol important, un anumit nivel ierarhic al institutiei
educationale catre atingerea obiectivelor urmarite. De asemenea, rolul managerilor educationali
este de a asigura o coordonare eficientd a institutiilor de invatamant si de a imbunatati procesul de
invatare si performanta elevilor. Acestia sunt responsabili de administrarea si gestionarea
institutiilor de invatamant, inclusiv planificarea, organizarea si conducerea activitatilor educative.

In literatura de specialitate, cadrul didactic-manager mai este analizat ca factor important
in organizarea clasei si in mentinerea unui climat socio-emotional pozitiv.

Managementul clasei de elevi a fost descris in literatura de specialitate ca o strategie si
tehnologii pedagogice de gestionare a relatiei profesor — elev, pe de o parte, si dintre elevi, pe de
alta parte, un set de activitati prin intermediul carora profesorul promoveaza comportamentul
adecvat al elevului si elimina comportamentul inadecvat, dezvolta relatii interpersonale bune si 1i
ajuta sa construiasca un mediu de munca sanatos.

Din toate cele expuse mai sus, putem deduce o definitie pentru managementul clasei de
elevi cd, managementul clasei presupune un ansamblu de comportamente si strategii prin care
profesorul  organizeazd activitatea, promoveazd comportamente adecvate, previne
comportamentele problematice, dezvoltd relatii interpersonale pozitive si creeazid un mediu
Sfavorabil invdtarii si dezvoltarii.

In activitatea educativd, aceste actiuni sunt necesare pentru ca elevii si participe activ, sa
se simta valorizati si sa 1s1 asume responsabilitati in cadrul grupului.

Dirigintele are un rol distinct Tn managementul activitatii educative. El coordoneaza
activitatile educative, cunoaste particularitatile elevilor, comunicd permanent cu familia,
colaboreaza cu celelalte cadre didactice si contribuie la formarea climatului educational al clasei.
Prin activitatea sa, dirigintele este acea verigd care asigurd legdtura dintre nevoile elevilor,
finalitdtile educationale, resursele institutiei si cerintele sistemului de invatamant. Astfel,
dirigintele devine un actor central in proiectarea, organizarea, monitorizarea si evaluarea
activitatilor educative.

Managementul activitatii educative la nivelul clasei presupune si valorificarea relatiei
dintre conducere si leadership educational. Cadrul didactic-diriginte nu este doar organizator al

activitatilor, ci si lider educational al grupului-clasa. El dezvoltd motivarea, orienteaza, sustine,
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mediaza si creeaza contexte de dezvoltare pentru elevi. Eficienta sa depinde de capacitatea de a
adapta stilul de conducere la particularitatile grupului, la natura sarcinilor educative, la nivelul de
maturitate al elevilor si la situatiile concrete care apar in clasa.

Stilul democratic-cooperativ al cadrului didactic favorizeaza participarea elevilor,
asumarea responsabilitdtilor si implicarea in luarea deciziilor. Totusi, eficienta unui stil de
conducere depinde de varsta elevilor, natura activitatii, climatul grupului, experienta elevilor si
contextul educational. De aceea, managementul activitatii educative solicitd flexibilitate
pedagogica, echilibru relational si capacitatea cadrului didactic de a combina autoritatea
educationala cu participarea, dialogul si cooperarea.

In institutia de invatimant general, grupul-clasd este influentati si de cadrul normativ si
curricular. Documentele de politici educationale din Republica Moldova promoveaza dezvoltarea
integrald a personalitatii elevului, formarea competentelor-cheie, educatia pentru valori si
participarea activa la viata comunitatii [17; 74]. Aceste orientari se concretizeaza prioritar la
nivelul clasei de elevi, unde finalitatile educationale sunt transformate in experiente educative,
relatii, activitati, proiecte si conduite. Prin urmare, clasa devine spatiul in care prevederile
normative capatd expresie pedagogica si manageriala concreta.

In aceastd perspectiva, activitdtile educative desfasurate la nivelul clasei trebuie sa fie
corelate cu profilul absolventului, cu finalitatile educatiei, cu nevoile elevilor si cu specificul
comunitatii scolare. Competentele sociale, civice, morale si relationale nu se formeaza doar prin
continuturi curriculare, ci prin experiente educative, interactiuni, proiecte, situatii de viata si
reflectie. De aceea, managementul activitatii educative la nivelul clasei are rolul de a transforma
finalitdtile generale ale educatiei in contexte concrete de formare.

In aceasti ordine de idei, pozitionarea clasei de elevi in institutia de invatimant general
permite evidentierea mai multor functii metodologice ale acesteia in raport cu managementul
activitatii educative. Clasa este spatiu de diagnosticare a nevoilor educative, deoarece aici pot fi
observate comportamentele, relatiile, interesele si dificultatile elevilor. Este un spatiu de
proiectare, deoarece activitatile educative sunt planificate in functie de particularitatile grupului.
Este spatiu de realizare, deoarece aici se desfasoara majoritatea interactiunilor educative, totodata
spatiu de monitorizare, deoarece cadrele didactice pot urmari evolutia elevilor si a relatiilor dintre
acestia. Este, de asemenea, acel spatiu de reflectie si optimizare, deoarece rezultatele activitatilor
pot fi analizate si valorificate pentru Tmbunatatirea interventiilor viitoare.

Prin urmare, clasa de elevi nu poate fi tratata doar ca unitate organizatorica a institutiei
scolare, ci ca mediu educational complex, in care se intersecteazd dimensiunea pedagogica,

psihologica, sociala, axiologica si manageriala a activitatii educative. Managementul activitatii
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educative se aplica prioritar la nivelul clasei deoarece aici se manifestd concret relatiile, normele,
valorile, comportamentele si experientele care contribuie la formarea personalitatii elevului.

In concluzie, pozitionarea clasei de elevi in institutia de invitimdnt general confirma
faptul ca aceasta reprezintd nucleul operational al managementului activitatii educative. Clasa este
cadrul in care se identificd nevoile elevilor, se proiecteaza activitdti educative, se organizeaza
relatii formative, se monitorizeazd evolutia grupului si se valorificd reflectia managerial-
pedagogica. Aceastd abordare creeazd premisele metodologice pentru analiza tipologiei
activitatilor educative in clasa de elevi, care va fi realizata in subcapitolul urmator.

Prin urmare, clasa de elevi reprezinta o entitate formala care se bazeazdi pe roluri distincte
si o diversitate de relatii stabilite in cadrul planificarii, organizdrii, coordondrii si evaludrii

activitdtilor educative in institutia de invatamant.

2.2. Tipologia activititilor educative in clasa de elevi

Pornind de la fundamentarea teoretico-conceptuala realizatd in Capitolul 1, in prezentul
subcapitol activitatea educativa este abordatd din perspectiva metodologica, prin evidentierea
principalelor tipuri de activitati educative care pot fi proiectate si realizate la nivelul clasei de
elevi. In acest context, se urmareste sistematizarea formelor concrete prin care aceasta poate fi
organizatd, monitorizata si valorificata in procesul de dezvoltare a personalitatii elevului.

Tipologia activitdtilor educative este necesard, deoarece oferd cadrulor didactice,
managerulor scolari si dirigintelor repere pentru selectarea, proiectarea si adaptarea activitatilor in
functie de finalitdtile educationale, nevoile grupului-clasa, particularitatile elevilor, resursele
institutionale si parteneriatele educationale disponibile. Din perspectiva managementului
activitatii educative, tipologia reprezintd atat o clasificare formala a activitatilor, cat si un
instrument metodologic de organizare a interventiilor educative.

In cadrul prezentei cercetari, tipologia este valorificati ca un instrument managerial-
pedagogic prin care cadrele didactice si dirigintii pot selecta, adapta si integra activitatile educative
in raport cu nevoile reale ale grupului-clasa.

Deci, prin tipologia activitdtilor educative vom sistematiza acestea in categorii distincte,
stabilite pe baza unor criterii metodologice, precum finalitatea educationala, forma de organizare,
contextul desfasurarii, actorii implicati si dimensiunea dezvoltarii elevului vizata.

In literatura de specialitate, activitditile educative sunt analizate in relatie cu educatia
formala, nonformald si informald, precum si cu activitatile curriculare, extracurriculare si
extrascolare. A. Afanas subliniaza cd activitatile educative vizeaza totalitatea actiunilor proiectate
st realizate in institutiile de invdtdmant cu scop educational, orientate spre formarea si dezvoltarea
personalitatii elevului [2]. In aceeasi directie, L. Cebanu abordeazd managementul activititilor

extracurriculare prin raportare la proiectarea, monitorizarea si gestionarea relatiilor profesor-elev
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si elev-elev, evidentiind rolul strategiilor de comunicare, relationare umanistd, respectare a
drepturilor copilului, responsabilizare si orientare a actiunilor educative spre autocunoastere si
autoeducatie [33].

In societatea moderna se apreciazi tot mai mult efectele benefice ale participarii active a
tuturor actantilor implicati In procesul educational. Activitatea educativd constituie acel spatiu
capabil de a raspunde provocarilor societatii digitalizate actuale, in sensul in care conceperea
flexibila a acesteia permite o continud actualizare a continutului invatarii si a metodelor didactice
centrate pe elev, precum si 0 monitorizare i evaluare de calitate a rezultatelor invatarii [2, p. 9].

Este oportun si analiza unor repere internationale care confirmd necesitatea abordarii
activitatilor educative dintr-o perspectivi multidimensionalad si integratoare. In Finlanda, de
exemplu, curriculumul national pentru invatdmantul primar si secundar inferior pune accent pe
dezvoltarea competentelor transversale, integrate in toate disciplinele si activitdtile scolare:
competente de invdtare, interactiune, exprimare culturald, grija de sine, competente digitale,
competente pentru viata profesionald, participare si construire a unui viitor sustenabil [205, 236].
Aceasta orientare evidentiaza faptul ca activitatile educative nu trebuie tratate separat de procesul
educational general, ci ca experiente prin care elevii 1si dezvoltd competente aplicabile in contexte
reale de viata.

O perspectiva relevanta este oferitd si de UNESCO, care, in cadrul educatiei pentru
dezvoltare durabila, organizeaza obiectivele de Invatare in trei domenii: cognitiv, socio-emotional
si comportamental [235]. Aceastd abordare poate fi valorificata in tipologia activitatilor educative,
deoarece permite corelarea cunoasterii cu reflectia, atitudinile, valorile si actiunea responsabila.
Astfel, o activitate educativa nu se reduce doar la transmiterea unui mesaj, ci presupune formarea
capacitatii elevului de a intelege, de a relationa, de a decide si de a actiona in mod responsabil.

In Anglia, raportul Social Mobility Commission privind activitdtile extracurriculare
evidentiaza categorii precum sportul, artele, muzica, dansul, voluntariatul si cluburile de tineret,
subliniind rolul acestora in dezvoltarea increderii, a abilitatilor sociale si a aspiratiilor educationale
ale elevilor [227]. Aceastd perspectiva sustine ideea cd tipologia activitatilor educative trebuie sa
includa nu doar activitdti cu finalitate cognitiva, ci si activitati culturale, sociale, civice, artistice,
fizice si comunitare.

In aceeasi logicd, cadrul OECD Learning Compass 2030 accentueazi rolul capacititii de
actiune autonoma a elevului (engl. student agency), al bunastarii, al valorilor, atitudinilor si
competentelor necesare pentru viata intr-o societate aflatd in schimbare [219]. Prin urmare,
tipologia activitatilor educative propusa in cercetarea noastrd se aliniaza atat tendintelor nationale,
cat si celor internationale care promoveazad participarea activa a elevului, dezvoltarea

competentelor transversale, invatarea prin experientd si formarea responsabilitatii sociale.
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In didactica scolara, formele de desfisurare a activititilor educative sunt relevante prin
metodele de interactiune dintre actantii educationali In rezolvarea problemelor educationale si
atingerea finalitatilor. Ele se rezolva prin diverse moduri de gestionare a activitatilor, a comunicarii
si a relatiilor. In acest scop pentru rezolvare si desfisurarea lor sunt implementate continutul
educatiei, tehnologiile educationale, stilurile, metodele si mijloacele didactice.

Un prim criteriu de clasificare vizeazd dimensiunea raportati activitdtilor educative la
curriculum si la contextul institutional. Din aceastd perspectiva, activitatile pot fi curriculare,
extracurriculare i extrascolare.

Activitatile curriculare sunt integrate in procesul educational organizat de institutia de
invatamant si sunt corelate cu finalitdtile curriculumului national.

Conform Mihaelei Gaftoniuc [59], activitdtile educative pot fi clasificate si In functie de
arie curriculara. Astfel, distingem activitati educative specifice fiecdrei arii curriculare, de
exemplu:

Activitati educationale de limba si comunicare: acestea se concentreaza pe dezvoltarea
abilitatilor de comunicare, exprimare si intelegere a limbii materne, precum si pe dezvoltarea
competentelor lingvistice.

Activitati educationale de matematica si stiinte: acestea se concentreaza pe dezvoltarea
abilitatilor de rezolvare a problemelor, gandire logicd si abstractd, precum si pe dezvoltarea
competentelor matematice si stiintifice.

Activitati educationale de istorie si cultura: acestea se concentreazd pe dezvoltarea
cunostintelor despre istoria si cultura nationald si universald, precum si pe dezvoltarea abilitatilor
critice de analiza si interpretare a evenimentelor istorice.

Activitati educationale de arte si cultura: acestea se concentreazd pe dezvoltarea
creativitatii, a expresiei artistice si a aprecierii estetice, precum si pe dezvoltarea cunostintelor
despre cultura artistica si traditiile culturale.

Activitati educationale de educatie fizica si sport: acestea se concentreaza pe dezvoltarea
abilitatilor fizice si sportive, precum si pe dezvoltarea sanatatii si a unui stil de viata activ [59, pp.
149-175].

Activitatile extracurriculare completeaza curriculumul obligatoriu, oferind elevilor
contexte suplimentare de dezvoltare personald, sociald, morala, culturald si civica. Activitatile
extrascolare se desfasoard, de reguld, in afara programului scolar si pot include excursii, vizite,
proiecte comunitare, cercuri, cluburi, concursuri, campanii educationale, activitati de voluntariat

si actiuni realizate 1n parteneriat cu familia sau comunitatea.
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Autorul M. Stefan noteaza printr-o apreciere sintetica, ca sub acest termen larg ,,educatie
extracurriculara” se subintelege un set de influente formative de dincolo de planul cadrul al
procesului de invatamant [137, p. 10].

Activitatile extracurriculare au si ele un caracter complex, explicativ, normativ, se
intemeiaza pe demersuri stiintifice si care se folosesc ca baza teoretica a altor stiinte sau discipline
stiintifice, avand si un caracter interdisciplinar. Abordarea se bazeaza atit pe fundamentari logice,
teoretice, rationale, cat si pe manifestarea creativitatii, originalitatii fiecarui actant educational,
manifestandu-se adeseori la nivel de arta, maiestrie in proiectare, organizare, desfasurare, evaluare
si reglare. Prin functiile activitagilor sale, joaca rol de compensare, completare a experientelor
generate de institutia de invatamant prin realizarea unui proces instructiv-educativ bazat pe valori
educationale si traite de toti actantii, In special, de elevi.

Aceasta delimitare trebuie Inteleasa flexibil, deoarece activitatea educativa are un caracter
integrator. O activitate realizata in clasd poate avea extensii extracurriculare, iar o activitate
extrascolara poate contribui direct la formarea competentelor-cheie si la realizarea finalitatilor
curriculare. Din perspectiva managementului activitatii educative, criteriul decisiv nu este doar
locul desfasurarii activitatii, dar, de asemenea, si coerenta dintre finalitate, continut, strategie,
resurse, actori implicati si impactul formativ asupra elevilor.

Oricare activitate mai sus numita poate avea aceeasi forma de organizare a invatarii sau se
poate schimba structura in asa mod ca sa atingd finalitatile educationale, desigur, in functie de
sarcinile si metodele de lucru educationale. De exemplu, activitate-joc, activitate-conferinta,
dialog, atelier, elective, chestionare, cursuri in cerc, olimpiade, Intalniri ale societatilor stiintifice,
concursuri etc., de asemenea, excursii la muzee si locuri interesante, vizite la teatre, cursuri de
creatie, participare in proiecte nationale, internationale, punerea in scend a spectacolelor,
organizarea de targuri de artizanat si alte activitati creative colective.

In opinia autoarei A. Afanas, functiile prioritare ale activititilor educative corelate cu
educatia formala din perspectiva contributiei la dezvoltarea personalitatii elevului si a integrarii
lui sociale intr-o lume a schimbarii, digitalizarii sunt:

» prezentarea activitatii educative ca dimensiune a procesului de invatare permanentd;

» necesitatea recunoagterii activitatii educative ca parte esentiald a educatiei obligatorii;

» importanta activitatii educative pentru dezvoltarea sistemelor relationate de cunostinte, a
abilitatilor §i competentelor;

» oportunitatea oferita de activitatea educativa pentru crearea conditiilor egale/echitabile
de acces la educatie pentru dezvoltarea deplina a potentialului personal si reducerea inegalitatii
si excluziunii sociale;

» utilizarea potentialului activitatii educative ca mijloc complementar de integrare sociala
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si participare activa a tinerilor in comunitate;

» promovarea cooperarii in vederea utilizarii diverselor abordari didactice necesare
ridicarii standardelor calitatii procesului educational;

» asigurarea resurselor umane §i financiare pentru implementarea si recunoasterea valorica
a programelor educative curriculare, extracurriculare §i extrascolare din perspectiva rezultatelor
invatarii;

» recunoagsterea activitdtii educative ca dimensiune semnificativa a politicilor nationale si
europene in acest domeniu [2; 10].

Activitatile educative desfasurate 1n afara programei scolare includ, dar nu sunt limitate la
urmatoarele activitati: dezbateri, cercuri cultural-artistice, stiintifice, sportive, cercuri de robotica,
cercuri la informatica, excursii, vizitele la muzeu, diverse evenimente sociale, publicatii scolare.

Desi Insasi desfasurarea unei activitati educative de catre un profesor se bazeaza pe aceleasi
metode ca si planificarea activitatii educationale principale. De exemplu, la elaborarea scenariului,
este obligatoriu sa se stabileasca obiective precum predarea si invatarea. Elevii ar trebui la fiecare
astfel de activitati, precum si la lectie, sd Invete ceva nou, sa dobandeasca o abilitate practica utila
care le va fi de folos 1n viatd. Astfel de activitati stimuleaza dorinta de a invata mai profund
disciplinele scolare, ajutd la dezvaluirea potentialului creativ al personalitdtii In crestere, se
cunoaste mai bine talentele elevului, abilitdtile dezvoltate, contribuie la aparitia si intarirea
prieteniei intre copii, 11 Invata sa traiasca si sa lucreze in echipa.

In contextul diversificirii nevoilor de invitare ale elevilor si al schimbirilor continue din
mediul educational, cadrele didactice si manageriale trebuie sa-si dezvolte competenta de adaptare,
manifestatd prin ajustarea strategiilor pedagogice si manageriale la particularitatile elevilor, la
contexte educationale variate si la noile cerinte ale sistemului de educatie.

In acest sens, activitatea educativd nu trebuie tratatd ca un adaos la procesul instructiv, ci
ca o componenta formativa indispensabila dezvoltarii integrale a elevului. Ea completeaza, extinde
si personalizeazd experientele educationale oferite de scoala, contribuind la formarea valorilor,
atitudinilor, comportamentelor si competentelor necesare integrarii sociale. Prin urmare, aceasta
tipologizare a activitatilor educative oferd unui cadru didactic o viziune clara asupra posibilitatilor
de interventie pedagogica si manageriala la nivelul clasei de elevi.

Un al doilea criteriu de tipologizare se referd la finalitatea formativa a activititilor
educative. In functie de acest criteriu, pot fi identificate activititi: moral-axiologice, socio-
emotionale, civice, culturale, artistice, ecologice, digitale, pentru sanatate, pentru cariera si
pentru participare comunitard.

Activitatile moral-axiologice urmaresc formarea respectului, responsabilitdtii, empatiei,

tolerantei, solidaritatii si conduitei etice.
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Activitatile socio-emotionale contribuie la autocunoastere, gestionarea emotiilor,
comunicare, cooperare si rezolvare constructiva a conflictelor.

Activitatile civice §i comunitare stimuleazad implicarea elevilor in viata scolii si a
comunitdtii, cultivind responsabilitatea sociald si participarea democratica.

Activitatile culturale si artistice contribuie la dezvoltarea sensibilitatii estetice, creativitatii
si exprimarii personale.

Activitatile ecologice formeaza atitudini responsabile fatd de mediu si comportamente
orientate spre sustenabilitate.

Activitatile pentru sandtate promoveaza un stil de viatd echilibrat, igiena, siguranta
personald si comportamentele preventive.

Activitatile digitale si media contribuie la formarea competentelor de utilizare responsabila
a tehnologiilor, la dezvoltarea gandirii critice si la prevenirea riscurilor din mediul online.

Activitatile de orientare scolara si profesionala sprijind elevii in procesul de
autocunoastere, identificare a intereselor si proiectare a traseului educational si profesional.

Din perspectiva contributiei proprii, consideram ca activitatile educative pot fi interpretate
si ca forme de management al dezvoltarii elevului. Ele reprezintd evenimente organizate de
diriginte, contexte formative prin care elevul este sprijinit sa Inteleaga, sa aleaga, sa actioneze, sa
colaboreze, sa reflecteze si sa isi asume responsabilitati. Astfel, fiecare activitate educativa trebuie
proiectatd nu doar in functie de tema, ci si in functie de transformarea formativa pe care o produce
asupra elevului si grupului-clasa.

Un al treilea criteriu de tipologizare vizeaza dimensiunea cu referire la forma de
organizare a activititilor educative. In functie de acest criteriu, activitatile pot fi organizate sub
forma de discutii dirijate, dezbateri, ateliere, proiecte educationale, jocuri de rol, simulari, studii
de caz, mese rotunde, cercuri, cluburi, excursii, vizite, campanii, conferinte simulate, podcasturi
pedagogice, procese judiciare simulate, activitati de voluntariat, activititi de mentorat intre elevi,
expozitii, portofolii, serbari scolare, activitati cu parintii si intalniri cu personalitati. Aceste forme
de organizare ofera elevilor oportunitdti de invatare experientiald, explorare a intereselor,
dezvoltare a creativitatii, afirmare personala si participare activa la viata clasei si a comunitatii.
Diversitatea acestor forme permite adaptarea activitatii educative la varsta elevilor, specificul
claset, resursele disponibile si obiectivele urmarite.

Alegerea formei de organizare trebuie sa fie determinata de finalitatea educativa, nu doar
de atractivitatea activitdtii. De exemplu, dezbaterea este adecvata pentru dezvoltarea gandirii
critice, argumentarii si respectului fata de opiniile diferite; atelierul este potrivit pentru invatarea
prin experientd si producerea unui rezultat concret; proiectul educational dezvolta

responsabilitatea, colaborarea si capacitatea de planificare; jocul de rol si simularea contribuie la
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dezvoltarea empatiei si la intelegerea unor situatii sociale; voluntariatul stimuleaza
responsabilitatea comunitard; mentoratul intre elevi consolideaza sprijinul reciproc si sentimentul
de apartenenta la grup.

Un al patrulea criteriu de clasificare se refera la dimensiunea cu actorii implicati in
activitatea educativa. Din aceasta perspectiva, activitatile pot fi realizate cu participarea elevilor,
dirigintelui, cadrelor didactice, managerilor scolari, parintilor, psihologului scolar, reprezentantilor
comunitatii, organizatiilor neguvernamentale sau altor parteneri educationali. Acest criteriu
evidentiaza caracterul participativ si comunitar al activitétii educative. Cu cat activitatea implica
actori mai relevanti pentru dezvoltarea elevului, cu atit creste posibilitatea de a transforma
activitatea intr-o experienta autentica de Invatare sociala.

Parteneriatul cu familia constituie o dimensiune importantd a tipologiei activitatilor
educative. Sedintele cu parintii, lectoratele, consultatiile individuale, atelierele comune, activitatile
elevi-parinti-profesori, portofoliile digitale si proiectele comunitare pot influenta pozitiv
relationarea profesor-elev si climatul educational al clasei. In acest sens, familia nu trebuie privita
doar ca beneficiar indirect al activitatii educative, ci ca actor educational implicat in sustinerea
dezvoltarii elevului.

Din perspectiva managementului activitatii educative, colaborarea cu parintii nu trebuie
redusd la informare administrativa, ci trebuie transformatd intr-un parteneriat educational activ,
orientat spre sustinerea dezvoltarii elevului.

In contextul tipologiei activititilor educative, se prezinti oportun sedintele cu parintii,
deoarece acestea influenteaza relationarea profesor-elev prin activitdtile organizate in clasa de
elevi [38]. In literatura de specialitate, interactiunea dintre profesor si elev este, de multe ori, o
prelungire a problemelor pe care copilul le intAmpind in relatia cu parintii sai. Autorul 1. O.
Panisoard, evidentiaza diferenta dintre parintii activi, care isi asuma responsabilitatea pentru
sprijinirea copilului si colaboreaza cu scoala, si parintii pasivi, care considera ca responsabilitatea
principald pentru rezultatele copilului revine institutiei de invatdmant [107]. Aceasta distinctie este
relevanta pentru managementul activitatii educative, deoarece cadrul didactic si dirigintele trebuie
sa valorifice disponibilitatea parintilor activi si, in acelasi timp, sd identifice strategii de implicare
treptata a parintilor mai putin participativi.

In completare, modelul stilurilor parentale elaborat de D. Baumrind evidentiaza patru tipuri
de raportare a parintilor la copil: autoritara, democratica, permisiva si neimplicata [199]. Aceste
stiluri, analizate prin raportare la dimensiunile suportului parental si controlului, influenteaza
modul in care elevul se raporteaza la reguli, responsabilitate, autonomie si relatiile educationale.

Din aceasta perspectiva, activitatile educative cu parintii trebuie proiectate astfel incat sa
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contribuie la consolidarea comunicdrii scoald-familie, la cresterea responsabilitatii parentale si la
sustinerea unui climat educational coerent intre mediul familial si cel scolar.

Prin urmare, activititile educative realizate in parteneriat cu familia au valoare
metodologica si manageriald, deoarece permit extinderea influentelor formative dincolo de spatiul
clasei si contribuie la crearea unei relatii educationale coerente intre elev, profesor, parinte si
institutia de Tnvatamant.

Un al cincilea criteriu de tipologizare vizeaza dimensiunea dezvoltdrii elevului. Activitatile
educative pot avea caracter cognitiv, socio-emotional, moral, civic, fizic, artistic, vocational,
digital sau comunitar. De exemplu activitatile ar fi clasificate in:

e qctivitati cognitive care stimuleaza curiozitatea, gandirea critica si capacitatea de rezolvare
a problemelor;

e qctivitati socio-emotionale care dezvoltd autocunoasterea, comunicarea, empatia si
gestionarea emotiilor;

e qctivitati morale si civice care formeaza valori, conduite si responsabilitate sociala,

e qctivitati artistice care stimuleaza creativitatea si exprimarea personala;

e qctivitati vocationale care sprijind orientarea elevului spre viitor, iar activitatile digitale il
pregatesc pentru participarea responsabila in societatea informationala.

In aceastid perspectiva, propunem un concept de activitate educativi cu valoare integrativd.
Aceasta este activitatea care nu dezvolti o singura dimensiune a personalitdtii, ci coreleazd mai
multe dimensiuni: cognitivd, afectiva, sociald, morald, civicd §i actionald. De exemplu, un
proiect de voluntariat ecologic poate dezvolta simultan responsabilitatea fatd de mediu,
cooperarea, comunicarea, gandirea critica, spiritul civic si capacitatea de organizare. Astfel,
valoarea unei activitati educative nu se masoard doar prin desfasurarea ei, ci prin complexitatea
efectelor formative generate.

Un al saselea criteriu de clasificare ar fi conform dimensiunii nivelului de participare al
elevului. In functie de acest criteriu, activititile pot fi receptive, participative, colaborative,
investigative, creative si reflexive.

Activitatile receptive ar presupune primirea unui mesaj educativ, dar pot deveni formale
daca nu sunt completate prin dialog si reflectie.

Activitatile participative ar implica elevii in discutii, decizii si sarcini.

Activitatile colaborative solicitd cooperare si responsabilitate de grup.

Activitatile investigative stimuleaza cercetarea si rezolvarea de probleme.

Activitatile creative permit exprimarea personald, iar cele reflexive ajuta elevii sa analizeze

experientele, sa inteleaga efectele propriilor actiuni si sa isi regleze comportamentul.
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Din perspectiva managementului activitdtii educative, activitatile cu valoare formativa
ridicata sunt cele care implica elevul activ, colaborativ si reflexiv. Elevul nu trebuie sa fie doar
participant formal, ci coautor al experientei educative. In acest sens, propunem trecerea de la
activitatea educativa centrata pe eveniment la activitatea educativa centrata pe experientd,
reflectie si transformare comportamentala.

Aceastd idee poate fi exprimatd prin conceptul de ,,triada metodologica a activitatii
educative”: experientd — reflectie — transfer. Experienta se referd la participarea elevului la o
situatie educativa concretd; reflectia presupune analiza trairilor, deciziilor si comportamentelor;
transferul exprimad aplicarea celor invatate in alte contexte de viatd scolara, familiald sau
comunitard. O activitate educativd devine eficientd atunci cand produce nu doar implicare
temporard, ci si intelegere, asumare si schimbare.

In cadrul clasei de elevi, o categorie deosebit de importanti o reprezinta activitdtile de
dezvoltare a relatiilor pozitive. Acestea la randul lor, includ activitati de cooperare, exercitii de
comunicare pozitiva, activitati de dezvoltare a empatiei, jocuri de rol, dezbateri, mentorat intre
elevi, proiecte de grup si activitati de rezolvare constructiva a conflictelor. Prin asemenea activitati,
dirigintele poate contribui la consolidarea coeziunii grupului, cresterea increderii intre elevi,
diminuarea tensiunilor si formarea unui climat educational favorabil.

Activitatile de cooperare dezvolta responsabilitatea comuna si abilitatile de lucru in echipa.
Elevii invatd sd8 comunice, sd negocieze, sa i1a decizii, sa isi asume roluri si sd contribuie la
atingerea unui scop comun.

Activitatile de empatie 11 ajuta sd inteleagd perspective diferite si sa manifeste sensibilitate
fatd de nevoile celorlalti. Dezbaterile dezvolta gandirea critica, ascultarea activa si argumentarea
civilizata.

Mentoratul intre elevi valorifica sprijinul reciproc si poate contribui la integrarea elevilor
care Intdmpind dificultati de adaptare, relationare sau invatare [52].

Acest proces poate fi benefic pentru ambii elevi implicati, deoarece mentorii pot dobandi
abilitati de leadership, incredere in sine si responsabilitate, in timp ce elevii mentorizati pot
beneficia de ghidare, invatare prin modelare si sprijin emotional.

Mentoratul intre elevi poate fi organizat intr-un mod formal sau informal, in functie de
necesitatile scolii si ale elevilor implicati. De exemplu, elevii mai mari pot fi instruiti pentru a oferi
sprijin academic sau social elevilor mai tineri, sau acestia se pot intalni periodic pentru a discuta
subiecte legate de invatare sau pentru a aborda problemele din clasa.

Un exemplu de activitate de mentorat intre elevi ar fi proiectul ,,mentorii voluntari’. Acest

proiect poate fi implementat in cadrul unei scoli sau liceu si presupune selectarea unor elevi
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voluntari care au abilitati de lider si empatie si care doresc sa devind mentori pentru elevii mai
tineri sau pentru cei care intAmpina dificultati in Invatare sau relationare.

Mentorii voluntari pot fi selectati de catre profesori sau prin votul colegilor lor si ar putea
participa la un program de formare in care sa invete abilitati precum ascultarea activd, comunicarea
eficientd si managementul timpului. Ulterior, mentorii ar putea fi asociati cu un elev sau o grupa
de elevi si sd le ofere sprijin si indrumare in dezvoltarea abilitatilor sociale, academice si
emotionale.

Aceasta activitate ar putea fi organizata intr-un cadru informal, cum ar fi pauzele de masa
sau dupa ore, sau ar putea fi programate sesiuni regulate de mentorat intre elevi. Prin intermediul
mentoratului, elevii pot dezvolta relatii pozitive Intre ei si pot invata sa isi ofere sprijin reciproc in
procesul de invatare si dezvoltare personala.

Aceastd strategie de management al activitdtii educative poate fi utild mai ales in cazul
elevilor care se simt izolati sau care au dificultati in relationarea cu colegii lor, precum si pentru a
spori sentimentul de apartenenta la scoala.

De asemenea, mentoratul intre elevi poate fi o modalitate eficientd de a aborda probleme
specifice ale elevilor, cum ar fi absenteismul sau absenta la lectie.

In general, mentoratul intre elevi poate fi un mod valoros de a imbunatati relatiile
interpersonale dintre elevi, de a spori succesul scolar si de a dezvolta abilitatile de leadership si
empatie ale elevilor.

Comunicarea pozitiva reprezintd o strategie transversald pentru toate tipurile de activitati
educative. Din acest punct de vedere se presupune exprimarea clara, respectuoasa si constructiva
a ideilor, ascultare activa, feedback, incurajare si evitarea unei comunicdri mai putin pozitive.
Printr-o comunicare pozitiva, activitatea educativa contribuie la dezvoltarea relatiilor
interpersonale sanatoase si la crearea unui climat psihologic cat mai sigur intr-o clasa de elevi
[115].

Pentru sistematizarea activitatilor educative realizate la nivelul clasei de elevi, In lucrarea
de fata au fost delimitate mai multe criterii de tipologizare, care permit proiectarea, organizarea si
evaluarea coerenta a acestora in functie de contextul desfasurdrii, finalitatea formativa, actorii
implicati, nivelul de participare, dimensiunea dezvoltdrii si forma de organizare. Aceste criterii

sunt prezentate sintetic in Fig. 2.3.
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Contextul

desfasurarii:
- curriculare
- extracurriculare
Forma de - extrascolare Finalitatea
organizare: formativa:
- dezbateri - morala
- proiecte - civica
- ateliere - socio-emationala
- voluntariat - digitala

Tipologia activitatilor
educative in clasa de

elevi
Dimensiunea Actorii implicati:
dezvoltarii: - elevi
- cognitiva - cadre
- morala didactice/diriginti
- sociala - parinti
- vocationald Nivelul de - comunitate
’ participare:
- receptiva
- participativa
- colaborativa
- reflexiva

Fig. 2.3. Criterii de tipologizare a activitatilor educative in clasa de elevi

Sursa: elaboratd de autoare in baza analizei literaturii din domeniul de specialitate
[2;33; 107; 131; 137]

Din Figura 2.3. se evidentiaza clar caracterul multidimensional al activitatilor educative la
clasa de elevi. Aceasta tipologie propusd demonstreaza ca activitatea educativa poate fi analizata
atat prin raportare la forma de organizare, cat si prin corelarea cu finalitatile formative, cu actorii
implicati, cu nivelul de participare al elevilor si cu dimensiunile dezvoltarii personalitatii acestora.
Astfel, criteriile prezentate ofera un reper metodologic pentru proiectarea si diversificarea
activitatilor educative in cadrul managementului clasei de elevi.

In aceastd perspectivi, L. Cebanu considerd ca activititile extracurriculare presupun
Lproiectarea, monitorizarea §i utilizarea unui set de instrumente de gestionare a relatiilor
profesor—elev, profesor—parinti si elev—elev, pe de o parte, si elevii—elevi, pe de alti parte”. In
acest context, autoarea delimiteazd sase strategii educative esentiale, care contribuie la
eficientizarea actiunilor educative si la consolidarea influentelor familiale si scolare [33, p. 35]:

- strategia comunicarii si relationarii umaniste;
- strategia respectarii drepturilor copilului;

- strategia implementarii modului sanatos §i demn de viata,
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- strategia implicarii responsabilitatilor din partea adultilor si copiilor,

- strategia centrarii pe modelul pozitiv de comportare al adultilor §i formarea psihomorala
a Eu-lui copiilor;

- Strategia orientarii actiunilor educative spre stimularea autocunoasterii, autoeducatiei,
autoactualizarii.

Prin urmare, strategiile educative valorificate in cadrul activitatilor educative permit
adaptarea unui demers pedagogic la particularitatile elevilor, la dinamica grupului-clasa si la
finalitdtile formative urmarite. Acestea contribuie la dezvoltarea potentialului creativ al elevilor,
la stimularea participarii active si la asigurarea unui cadru educational favorabil formarii integrale
a personalitatii.

Strategia pedagogica reprezinta stabilirea obiectivelor si planificarea desfasurarii
actiunilor de urmat atat la nivel de macro management al grupului de cadre didactice, cat si la
nivel micro management al clasei de elevi.

Una dintre sarcinile importante este selectarea unei strategii potrivite pentru o activitate
educativa bine punctatd, or selectarea unei strategii centrate pe elev nu asigura aprioric succesul
activitatii educative. Contextul educational este important. Existd situatii in care strategiile
directive sunt mai potrivite, precum si situatii in care strategiile centrate pe elev sunt mai eficiente.
Este necesar sa utilizam acele strategii cu ajutorul carora am realiza activitati de formare-
dezvoltare a personalitdtii umane conform anumitor valori angajate in proiectarea sistemului si a
procesului educational.

Rezumand experienta cercetdatorilor in domeniul respectiv, am dezvoltat o clasificare
moderna a strategiilor pedagogice pentru activitatile educative (Tabelul 2.1.):

Tabelul 2.1. Clasificarea strategiilor pedagogice moderne ale activitiatilor educative
Sursa: elaborata de autoare in baza analizei literaturii de specialiate [19; 26; 67; 77; 93;

94; 95]
Denumirea Scopul Procesul de Rolul strategiei
strategiei implementare
Strategia de Dezvoltarea activitatii cognitive, | Metode de cautare, Avansarea
invitare cu independenta creativa a elevilor. | stabilirea sarcinilor consecventa si
probleme cognitive, rezolvarea | intentionatd a

situatiilor
problematice.

sarcinilor problematice
pentru elevi, rezolvand
problema cu elevii
care dobandesc in mod
activ cunostinte,
abilitati.

Strategia de
invatare
modulara

adaptandu-se la nevoile

individuale ale individului,
nivelul pregatirii sale de baza.

Impirtirea
materialului in blocuri
logice - module;
ritmul individual de
invatare.

Munca independentd a
elevilor pe un
curriculum individual.
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Denumirea
strategiei

Scopul

Procesul de
implementare

Rolul strategiei

Strategia de
invatare de

Dezvoltarea cuprinzitoare a
personalitatii si a abilitatilor

Ghidarea elevilor
implicati in diverse

Orientarea procesului
educational catre

abilitatilor elevilor in cadrul
procesului educational.

diferentiata.

dezvoltare acesteia. activitati. potentialul unei
persoane si
implementarea
acestora.
Strategia Crearea conditiilor optime Utilizarea metodelor Asimilarea
invatarii pentru identificarea si de invatare materialului
diferentiate dezvoltarea intereselor si individuala si curriculumului la

diferite niveluri, in
conformitate cu
standardul educational
de stat.

Stimularea
originalitatii si
creativitatii elevilor.

Strategia bazata
pe invitare
concentrata

Adaptarea structurii procesului
educational la caracteristicile
psihologice naturale ale
perceptiei umane.

Utilizarea unor
metode care s tind
cont de dinamica
performantei elevilor.

Studiu aprofundat al
materialului prin
combinarea claselor in
blocuri logice.

Strategia pentru

Dezvoltarea abilitatilor elevilor

Utilizarea activa in

Dezvoltarea treptata

invatairii prin joc

Securitatea cibernetica

Educatia de a obtine cunostintele necesare | procesul educational a | continud a interesului

utilizarii cu ajutorul mijloacelor didactice | resurselor informatice | elevilor pentru

Tehnologiilor informationale moderne. si a aplicatiilor web, a | aspectele educationale

Informationale si platformelor ale utilizérii

comunicationale educationale etc. mijloacelor tehnice de
predare.

Strategia Securitate personala tehnologia jocurilor Dezvoltarea integrala

a elevului in
securitatea personala
si securitatea
cibernetica in
contextul provocarilor
actuale.

Alegerea strategiilor educative eficiente ar trebui sd fie efectuatd de profesor,

concentrandu-se pe nevoile elevului, ale dezvoltarii personalitatii elevului:

v’ crearea celor mai bune conditii pentru dezvoltarea si realizarea aptitudinilor si abilitatilor

copilului;

v" satisfacerea intereselor existente;

v" motivatie crescuta pentru invitare;

v" autodeterminarea elevului;

v" dezvoltarea timpurie a abilitatilor;

v orientare in cariera, specializare;

v realizarea libertatii de alegere;

v" implicare in realizare activitatilor la nivel social;

v capacitatea de a rezolva probleme si sa gaseasca noi solutii;
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v" alegerea corectd pentru rezolvari ale unor situatii de conflict;

Dupa stabilirea acestor componente, se poate trece la proiectarea si elaborarea unei strategii
de elaborare a algoritmului activitatii educative.

In acest sens, propunem sintagma ,algoritmul managerial-pedagogic al activitatii
educative”. Acesta exprima succesiunea logicd a actiunilor prin care cadrul didactic transforma o
nevoie educativd intr-o experientd formativd. Algoritmul include identificarea nevoii educative,
formularea finalitatii, stabilirea obiectivelor, alegerea stategiei, selectarea resursesor si a
partenerilor, proiectarea scenariului activitatii, implementarea, monitorizarea, evaluarea si
feedbackul, precum si optimizarea. Prin acest algoritm, activitatea educativd devine un proces
controlat pedagogic, dar flexibil si adaptabil contextului real al clasei.

Procesul presupune parcurgerea mai multor etape (Fig. 2.4.).:

Identificarea

nevoii
educative

Formularea
finalitatii

Stabilirea
obiectivelor

Alegerea
strategiei

Selectarea
resurselor si
partenerilor

Proiectarea
scenariului
activitatii

Implementarea

Monitorizarea

Evaluarea si

feedbackul

Optimizarea

Fig. 2.4. Algoritmul managerial-pedagogic al activitatii educative

Sursa: elaboratd de autoare prin analiza si sinteza reperelor teoretico-metodologice [2; 3; 6; 12;
33;98; 189; 213; 214]

Analizand Fig.2.4. se observd cd algoritmul managerial-pedagogic porneste de la
identificarea nevoii educative, formularea finalitatii si stabilirea obiectivelor. Urmeaza alegerea
strategiei, selectarea resurselor si a partenerilor, proiectarea scenariului, implementarea,
monitorizarea si evaluarea prin feedback. Rezultatele evaludrii fundamenteaza optimizarea

activitatii. Deseori, pentru ca scenariul unei activitdti educative s aiba efectul scontat, este nevoie
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de implicarea tuturor actantilor educationali angajati in atingerea obiectivelor: elevi, parinti,
autoritdti cu rol decizional, experti in domeniu, reprezentanti ai ONG- urilor etc.

In societatea moderna se apreciazi tot mai mult efectele benefice ale participarii active a
tuturor actantilor implicati in procesul educational. Or, activitatea educativa are nevoie sd se
realizeze in acel spatiu capabil de a raspunde provocarilor societatii digitalizate actuale, in sensul
in care conceperea flexibild a acesteia permite o continud actualizare a continutului invatarii si a
metodelor didactice centrate pe elev, precum si o0 monitorizare si evaluare de calitate a rezultatelor
invatarii [2, p. 9].

Din punct de vedere metodologic, proiectarea activititilor educative trebuie sa urmeze un
algoritm procesual managerial clar. In cercetarea noastri, aceasta include urmitoarele etape:
identificarea nevoii educative, formularea finalitatii, stabilirea obiectivelor, alegerea strategiei,
selectarea resurselor si partenerilor, proiectarea scenariului activitatii, implementarea,
monitorizarea, evaluarea/feedbackul si optimizarea. Aceastd succesiune demonstreazd ca
activitatea educativa nu trebuie organizata intAmplator, ci Tn baza unui demers intentionat, coerent
si reflexiv.

Tipologia activitatilor educative are valoare metodologica si pentru cadrele manageriale.
Directorii si directorii adjuncti pot utiliza aceastd tipologie in planificarea activitétilor
institutionale, monitorizarea activitatii dirigintilor, elaborarea programelor educative, organizarea
parteneriatelor si evaluarea impactului activitatilor asupra climatului scolar. In acest fel, tipologia
devine un instrument de management institutional, nu doar un reper pentru activitatea individuala
a dirigintelui.

Pentru cadrele didactice si diriginti, tipologia oferd un cadru de selectie si proiectare. in loc
sa aleaga activitdti ocazionale, in functie de evenimente sau traditii, cadrul didactic poate proiecta
activitati in raport cu nevoile clasei: coeziune redusa, dificultdti de comunicare, lipsa de motivatie,
conflicte, nivel scazut de participare, nevoia de orientare profesionald, dezvoltarea responsabilitatii
sau consolidarea relatiei cu familia. Astfel, activitatea educativd devine rdspuns pedagogic la o
nevoie identificata.

Din aceasta perspectiva, contributia cercetarii constd in abordarea tipologiei activitatilor
educative ca instrument de management al dezvoltarii clasei de elevi. Activitatile educative nu
sunt interpretate doar ca forme de organizare, ci ca mecanisme de reglare a climatului clasei, de
formare a competentelor sociale, de consolidare a relatiilor si de dezvoltare a personalittii
elevului. Aceasta abordare permite trecerea de la o practicd educativd descriptiva la una
managerial-pedagogica, orientata spre diagnoza, proiectare, actiune, evaluare si reflectie.

In concluzie, tipologia activitatilor educative in clasa de elevi reprezinti un reper

metodologic necesar pentru organizarea coerentd a managementului activitatii educative. Ea
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permite sistematizarea activitatilor dupa criterii clare, selectarea strategiilor adecvate, implicarea
actorilor educationali si orientarea interventiilor spre dezvoltarea integrala a elevului. Activitatile
educative devin astfel instrumente prin care dirigintele, cadrele didactice si managerii scolari pot
construi un climat educational pozitiv, pot dezvolta relatii interpersonale sandtoase si pot forma
valori, atitudini si comportamente responsabile. Tipologia propusa constituie baza metodologica
pentru elaborarea modelului pedagogic al managementului activitatii educative In institutia de

invatamant general.

2.3. Modelul pedagogic al managementului activitiatii educative la clasa de elevi in
inviatamantul general

Elaborarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi
in invatamdntul general (MPMAE), reprezinta rezultatul integrdrii reperelor teoretico-
conceptuale, metodologice si praxiologice analizate in cadrul cercetarii. Dacd in Capitolul 1 au
fost fundamentate conceptele de activitate educativa si management al activitatii educative, iar in
subcapitolele 2.1 i 2.2 ale Capitolului 2 au fost evidentiate pozitionarea clasei de elevi si tipologia
activitatilor educative, prezentul subcapitol are rolul de a argumenta modelul pedagogic elaborat
ca produs stiintific si instrument metodologic aplicabil in institutia de Tnvatamant general.

In ultimele decenii, in procesul de reformare a invatimantului la toate nivelurile sale, in
special in domeniul activitatilor educationale, s-a constatat ca politicile educationale din Republica
Moldova necesitd o orientare mai clard catre dezvoltarea unui cadru metodologic pentru
proiectarea si realizarea activitatilor educationale, precum si pentru a creste motivatia elevilor
pentru a participa la activitdti extracurriculare.

In institutiile de invatimant general din Republica Moldova procesul educational conform
actelor reglatoii este unul complex, sistemic si continuu, care se planifica, se organizeaza si se
realizeaza prin intermediul mai multor activititi educationale. De aceea, la nivelul procesului
educational este necesara o fundamentare teoretica-conceptuala si o fundamentarea praxiologica,
pentru elaborarea si implementarea unui Model pedagogic al managementului activitatii educative
la clasa de elevi in invatamdntul general. Modernizarea procesului educational asigura dezvoltarea
institutiei de Invatamant prin implicarea cadrelor didactice, elevilor, parintilor si a altor actori
educationali in realizarea unor activititi educative coerente si relevante. In acest cadru,
managementul activitatii educative detine un rol central in proiectarea, ordonarea si structurarea
continuturilor tematice, a finalitatilor educative si a demersurilor orientate spre cresterea calitatii
procesului educational.

Necesitatea elaborarii acestui model deriva totodata si din caracterul complex al activitatii
educative, care nu poate fi redusa la organizarea unor actiuni ocazionale, festive sau

extracurriculare. Activitatea educativa presupune proiectare, organizare, implicare relationala,
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colaborare, monitorizare, evaluare si reflectie managerial-pedagogicd. In lipsa unui cadru
metodologic coerent, aceasta risca sa fie realizata fragmentar, in functie de traditii institutionale,
evenimente calendaristice sau initiative izolate ale cadrelor didactice. De aceea, managementul
activitatii educative solicitd un model pedagogic care sa orienteze actiunea cadrului didactic, a
dirigintelui si a echipei manageriale In raport cu nevoile elevilor, dinamica grupului-clasa,
finalitatile educationale si resursele institutionale disponibile.

In cadrul cercetarii, Modelul pedagogic al managementului activitdtii educative (MPMAE)
este conceput ca un construct integrator, sistemic si praxiologic, care fundamenteaza proiectarea,
organizarea, implementarea, monitorizarea, evaluarea si optimizarea activitdtilor educative,
avand ca finalitate dezvoltarea integrald a personalitatii elevului si consolidarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice si manageriale implicate in procesul educational.

Acest model, valorificd perspectiva Teoriei generale a educatiei, a managementului
educational, a managementului clasei de elevi, a teoriilor psihopedagogice ale dezvoltarii, a
paradigmelor participative si reflexive, precum si a reperelor normative privind educatia pentru
valori, competente-cheie si parteneriat educational. Prin urmare, modelul reprezintd o schema
descriptiva a activitdtilor educative si constructie metodologicd orientatd spre a eficientiza
managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi.

Specificul modelului consta in faptul ca acesta integreaza trei relatii esentiale: relatia dintre
activitatea educativa, clasa de elevi si relatiile educationale; relatia dintre proiectare,
implementare, monitorizare, evaluare si reflectie; relatia dintre formarea competentelor
profesionale, programul de formare, curriculumul de formare si validarea experimentala. Aceste
relatii conferd modelului coerentd internad si evidentiaza caracterul sau aplicativ.

Prima relatie integrativa, activitatea educativa — clasa de elevi — relatiile educationale,
evidentiaza faptul ca managementul activitatii educative se realizeaza prioritar la nivelul clasei de
elevi. Clasa este spatiul In care se manifesta nevoile educative ale elevilor, dinamica grupului,
climatul psihosocial, relatiile profesor-elev, elev-elev si scoali-familie-comunitate. In acest sens,
activitatea educativa devine mijloc de formare a valorilor, atitudinilor, comportamentelor si
competentelor sociale ale elevilor.

A doua relatie integrativa, proiectare — organizare — implementare — monitorizare —
evaluare — reflectie — optimizare, exprimd mecanismul managerial-pedagogic al modelului.
Aceasta relatie permite depasirea caracterului spontan al activitatilor educative si transformarea
lor 1n interventii pedagogice intentionate, coerente si evaluate. Reflectia managerial-pedagogicd
are rol de reglare si autoreglare, deoarece permite cadrului didactic sd analizeze eficienta activitatii,

sa identifice dificultdtile si sa reproiecteze demersurile educative.
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A treia relatie integrativa, formarea competentelor profesionale — program de formare —
curriculum — instrumente experimentale — validare, evidentiazd dimensiunea praxiologica a
modelului. Modelul nu rdmane la nivel teoretic, ci este valorificat prin programul de formare
profesionald continud, prin curriculumul elaborat, prin instrumentele de evaluare si prin
experimentul pedagogic prezentat in Capitolul 3. Aceasta relatie confirma caracterul aplicativ al
modelului si permite validarea lui in contexte educationale concrete.

Prin aceste relatii integrative, MPMAE la clasa de elevi devine un instrument de orientare
metodologica pentru cadrele didactice, diriginti si managerii scolari. El ofera repere pentru
identificarea nevoilor educative, proiectarea activitatilor, selectarea strategiilor, implicarea
actorilor educationali, monitorizarea procesului si evaluarea impactului formativ asupra elevilor si
grupului-clasa.

Un astfel de model pedagogic complex in Invatdmantul general ar putea include o gama
larga de elemente care sa contribuie la asigurarea unui proces de invatare adecvat si de calitate
pentru elevi.

in urma analizei si sistematizarii abordarilor conceptuale, a teoriilor, a modelelor, a
paradigmelor, a reperelor teoretice si praxiologice din literatura de specialitate, precum si a
cadrului normativ, a fost elaborat Modelul pedagogic al managementului activitatii educative la
clasa de elevi in invatamantul general (Fig. 2.5.) [24].

Structura modelului pedagogic propus este organizata in patru dimensiuni complementare:
dimensiunea teoretico-conceptuald, dimensiunea metodologic-manageriala, dimensiunea
praxiologic-formativa si dimensiunea evaluativ-reflexiva. Aceste dimensiuni functioneaza intr-
o relatie de interdependenta, asigurand trecerea de la fundamentarea teoretica la aplicarea practica
st la validarea experimentald a managementului activitatii educative la clasa de elevi in
invatamantul general. Managementul activititii educative presupune planificarea, organizarea,
coordonarea si evaluarea activititilor educative la clasa de elevi, in raport cu obiectivele
educationale si strategiile pedagogice stabilite. In acest proces sunt implicati cadrele didactice,
elevii si parintii, care isi asuma roluri distincte si stabilesc relatii complexe in realizarea
sarcinilor planificate. Modelul vizeaza urmdtoarele componente: comunicarea cu elevii §i
parintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice,
crearea unui mediu pozitiv, relatia profesor-elev-familie, parteneriatul educational, evaluarea

si feedbackul actorilor implicati in procesul educational.
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Fig. 2.5. Modelul pedagogic al managementului activititii educative la clasa de elevi in invatamantul general (MPMAE)
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1. Dimensiunea teoretico-conceptuala constituie baza epistemologicd a modelului.
Aceasta integreazd fundamentele pedagogice, psihologice, sociologice si manageriale ale
activitatii educative, teoriile dezvoltarii si invatarii, paradigmele educationale si manageriale,
principiile pedagogice si urmdtoarele abordari: psihologicd, sociologica, pedagogica si
manageriald. Prin aceastd dimensiune se asigurd coerenta conceptualda a modelului si se
argumenteaza faptul cad activitatea educativa trebuie abordatd ca proces sistemic, axiologic,
relational si managerial.

In cadrul acestei, activitatea educativi este raportati la formarea integrala a personalititii
elevului, la dezvoltarea valorilor, atitudinilor si comportamentelor, precum si la consolidarea
relatiilor educationale din cadrul clasei. Totodata, managementul activitatii educative este inteles
ca proces de proiectare, organizare, coordonare, monitorizare, evaluare si reflectie asupra
interventiilor educative. Aceastd dimensiune ofera modelului stabilitate stiintificd si permite
delimitarea lui de abordarile empirice sau ocazionale ale activitatii educative.

2. Dimensiunea metodologic-manageriala exprimd mecanismul de functionare a
modelului. Aceasta include un algoritm managerial-pedagogic al activitdtii educative:
identificarea nevoii educative, formularea finalitatii, stabilirea obiectivelor, alegerea strategiei,
selectarea resurselor si partenerilor, proiectarea scenariului activitatii, implementarea,
monitorizarea, evaluarea/feedbackul si optimizarea. Prin aceastd dimensiune, activitatea
educativa este transformatd intr-un demers intentionat, organizat si orientat spre rezultate
formative.

Reperele metodologice ale managementului activitatii educative la clasa de elevi sunt
fundamentate pe abordarea participativa a procesului educational, pe rolul clasei de elevi ca grup
psihosocial si pe importanta relatiilor educationale in formarea personalititii elevului. In acest
sens, modelul valorifica cercetdrile privind managementul clasei de elevi, dinamica grupului,
coeziunea, climatul psihosocial, relatiile profesor-elev si elev-elev, rolul dirigintelui, mentoratul
educational si parteneriatul scoala—familie—comunitate [82; 83; 96; 126; 33; 172]. Aceste repere
permit interpretarea clasei de elevi atat ca unitate organizatorica, cat si ca spatiu educational in
care managementul activitatii educative se realizeaza prin participare, comunicare, relationare,
responsabilizare si reflectie pedagogica.

In cadrul modelului pedagogic propus, managementul participativ constituie un reper
metodologic esential al managementului activitatii educative la clasa de elevi. Acesta orienteaza
activitatea educativa spre implicarea activa a elevilor, cadrelor didactice, parintilor si altor actori
educationali in proiectarea, realizarea, monitorizarea si evaluarea interventiilor educative. Prin

caracterul sau colaborativ, managementul participativ depaseste logica transmiterii unidirectionale
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a mesajului educativ si creeaza contexte de interactiune, negociere, cooperare, responsabilizare si
reflectie.

Abordarea participativd a activitatii educative se apropie de perspectiva constructivista
asupra Invatarii, deoarece valorifica interactiunea dintre procesele cognitive individuale si cele
sociale. Elevul este nu doar un simplu receptor al influentelor educative, ci participant activ la
propria sa formare, implicat in rezolvarea sarcinilor, in luarea deciziilor, in colaborarea cu ceilalti
si in analiza propriilor experiente. In acest sens, managementul participativ contribuie la
dezvoltarea potentialului fiecarui elev si la consolidarea climatului educational al clasei [2; 34].

Principiile managementului participativ valorificate in model vizeaza descoperirea
potentialului elevilor, constientizarea de sine, delegarea responsabilitatilor, feedbackul formativ si
dezvoltarea abilitatilor de comunicare, cooperare, empatie, creativitate si reflectie. Aceste principii
sustin trecerea de la activitatea educativa organizatd formal la activitatea educativa trdita ca
experientd de invatare, participare si responsabilizare.

Din aceastd perspectiva, cadrul didactic si dirigintele devin parteneri si facilitatori ai
procesului educativ, avand rolul de a crea contexte favorabile implicarii elevilor, de a stimula
autonomia, de a gestiona relatiile educationale si de a sustine cooperarea dintre scoala, familie si
comunitate. Astfel, managementul participativ confera modelului pedagogic un caracter deschis,
democratic si reflexiv, contribuind la eficientizarea activitatii educative la nivelul clasei de elevi
[6].

Dimensiunea metodologic-manageriala este esentialda pentru cadrele didactice si
manageriale, deoarece ofera repere concrete de actiune. Ea permite trecerea de la activitati
educative organizate fragmentar la activititi proiectate pe baza diagnozei nevoilor reale. In acest
fel, dirigintele si cadrul didactic pot selecta tipul de activitate educativa, strategiile, metodele si
resursele adecvate, pot implica actorii educationali relevanti si pot evalua impactul activitatii
asupra elevilor.

3. Dimensiunea praxiologic-formativa reprezinta a cea componentd aplicativd a
modelului. Aceasta include programul de formare profesionala continua, curriculumul de
formare, activitatile aplicative, instrumentele metodologice, tipologia activitatilor educative si
strategiile de lucru cu cadrele didactice, managerii scolari si parintii. Prin aceasta dimensiune,
modelul devine operational si poate fi valorificat in procesul de formare a competentelor
profesionale necesare managementului activitatii educative.

In cadrul dimensiunii praxiologic-formative, accentul se pune pe dezvoltarea capacititii
cadrelor didactice si manageriale de a proiecta, organiza, realiza si evalua activitati educative

relevante pentru elevi.
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Programul de formare a vizat urmdtoarele categorii de subiecti: profesori diriginti,
directori adjuncti pentru educatie. Implementarea Programului de formare va fi detaliat in
capitolul 3.

Curriculumul de formare pentru Programul de formare al managementului activitatii
educative la clasa de elevi a fost implementat prin diferite activititi de formare, modele de
proiectare a activitatilor educative, valorificate in cadrul experimentului de formare (capitolul 3).

Programul de formare si curriculumul elaborat in cadrul cercetarii sustin
profesionalizarea cadrelor didactice in domeniul managementului activitatii educative, contribuind
la dezvoltarea competentelor de diagnosticare a nevoilor clasei, proiectare a activitatilor,
gestionare a relatiilor educationale, colaborare cu familia si comunitatea, monitorizare si evaluare
a impactului formativ.

4. Dimensiunea evaluativ-reflexiva asigurd a cea validare si optimizare a modelului.
Aceasta include experimentul pedagogic, instrumentele de evaluare, feedbackul participantilor,
analiza rezultatelor si reflectia asupra eficientei modelului. Prin aceasta dimensiune, modelul este
supus verificarii in contexte educationale concrete, iar rezultatele obtinute permit confirmarea
valorii sale teoretice si aplicative.

Reflectia managerial-pedagogica ocupa un loc central in dimensiunea evaluativ-reflexiva.
Ea permite cadrului didactic si managerului scolar sd analizeze nu doar daca activitatea educativa
a fost realizata, ci si ce efecte a produs asupra elevilor, asupra relatiilor din clasd, asupra climatului
educational si asupra colaborarii cu familia si comunitatea. Astfel, evaluarea nu se reduce la
constatarea rezultatului final, ci devine un mecanism de reglare, invatare profesionald si
imbunatatire continua.

Finalitatile/rezultatele modelului pedagogic vizeaza dezvoltarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice si manageriale, care contribuie la eficientizarea
managementului activitatii educative si dezvoltarea integraldi a elevului. In acest sens,
implementarea Modelului pedagogic dezvolta mai multe categorii de competente:

e competentele in domeniul managementului clasei de elevi prin utilizarea strategiilor de
lucru cu cadrele didactice, managerii scolari i parintii:

- stimularea interactiunilor si comportamentelor de cooperare si de competitie intre elevi;

- dezvoltarea strategiilor de prevenire, evitare, rezolvare si eliminare a starilor conflictuale
din clasa de elevi;

- crearea unui climat bazat pe cooperare, participare si implicare activa ale elevilor si
profesorilor;

- sprijinirea grupului-clasa sa-si dezvolte valorile proprii (cultura organizationald);
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e competentele metodologice privind modalititile de organizare si de transmitere a
cunostintelor in cadrul activitatii educative, care permit intelegerea si utilizarea unei varietati de
strategii pentru a transmite cunostintele si a stimula dezvoltarea competentelor cognitive,
psihomotorii si afective/comportamentale ale elevilor.

Strategiile specifice utilizate:

- proiectarea optima a continuturilor pentru activitatile educative;

- folosirea adecvata a timpului alocat activitatii cu elevii;

- folosirea unor strategii alternative in vederea atingerii scopurilor si obiectivelor activitétilor
educative, raspunderii adecvat la particularitatile si nevoile individuale si de grup ale elevilor;

- utilizarea unor strategii centrate pe diferite forme de activitate: prin cooperare, dezbateri in
grup etc.;

- utilizarea resurselor tehnologice in cadrul activitatilor educative (sisteme audio-video,

noile tehnologii de comunicare);

diversificarea rolurilor cadrului didactic in procesul educational;

prezentarea experientelor de Invatare interdisciplinara, transdisciplinara si integrativa;

promovarea activitatilor educative in echipa etc.;

o competentele in domeniul cunoasterii, consilierii si orientarii elevilor prin crearea
oportunitatilor educationale pentru toti elevii, care sunt diferiti din punct de vedere cognitiv, dar si
comportamental.

Strategiile specifice utilizate:

- diversitatea particularitatilor dezvoltarii cognitive, sociale, emotionale, morale si fizice ale
elevilor influenteaza luarea unor decizii educationale;

- identificarea nevoilor si a dificultatilor existente in procesul educational;

- sprijinirea elevilor in functie de interesele si nevoile lor in diferite situatii educationale;

- cooperarea cu specialisti in domeniul orientarii si consilierii elevilor [104, p. 182].

e competentele in domeniul relationarii procesului educativ, care vizeaza cunoasterea de
catre profesor a grupului de elevi, a relatiilor existente intre acestia, tipurile de relatii si rolul
acestora in diferite situatii de grup.

Strategiile specifice utilizate:

- selectarea metodelor specifice situatiei identificate in cadrul grupului/clasei de elevi;

- dezvoltarea relatiilor constructive cu elevii bazate pe corectitudine, intelegere respect,
incredere, $i sprijin;

- promovarea valorilor, atitudinilor §i comportamentelor pozitive fata de elevi;

- crearea unui climat favorabil activitatilor educative;
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- oferirea sfaturilor practice colegilor in cazul unor situatii referitoare la egalitate, incluziune
si diversitate pentru a raspunde nevoilor elevilor;

- recunoasterea, aprecierea si valorificarea diversitatii sociale, religioase, etnice si lingvistice
a clasei, in beneficiul elevilor etc.

e competenta de management al activitatii educative, care constd in planificarea,
organizarea, realizarea si evaluarea activitatilor educative.
Strategiile specifice utilizate:

- proiectarea activitatii educationale la nivelul clasei si la nivel de institutie educationala;

- organizarea activitatilor educative intr-un mediu educational favorabil;

- utilizarea strategiilor de motivare a elevilor pentru a participa in activitatile educative;

- implicarea parintilor 1n activitatea educativa a scolii;

- realizarea parteneriatului scoald-familie In organizarea diferitelor activitati educative;

- utilizarea modalitatilor de evaluare a activitdtilor educative;

- cresterea eficientei colaborarii intre scoald si familie;

- dezvoltarea abilitatilor de planificare si proiectare a activitatilor educationale;

- 1identificarea factorilor motivationali in activitatea educationala etc.

Experimentul pedagogic constd in realizarea experimentului pedagogic de constatare, de
formare si de validare, care va fi descris si prezentat in capitolul 3 (partea experimentala). In cadrul
experimentului pedagogic au fost aplicate chestionare, programul de formare, curriculumul de
formare cu tema Managementul activitatilor educative la clasa de elevi.

Cele patru dimensiuni ale modelului evidentiaza caracterul sau sistemic si integrator.
Astfel:

e dimensiunea teoretico-conceptuala raspunde la intrebarea ,,pe ce se fundamenteaza
modelul?”;

e dimensiunea metodologic-manageriala raspunde la intrebarea ,cum functioneaza
modelul?”;

e dimensiunea praxiologic-formativa raspunde la intrebarea ,,prin ce se aplica modelul?”’;

e iar dimensiunea evaluativ-reflexiva raspunde la intrebarea ,,cum se valideazd si se
optimizeaza modelul?”.

Prin aceasta structurare, modelul pedagogic devine clar, functional si aplicabil in institutia
de invatdmant general.

In functionarea modelului se presupune implicarea mai multor categorii de actori
educationali: elevii, dirigintele, cadrele didactice, echipa manageriala, parintii si comunitatea.

e Elevul reprezintd beneficiarul direct al activitatii educative, dar si participant activ la

propria formare.

95



¢ Dirigintele are rol de coordonator al activitatilor educative la nivelul clasei, de mediator al
relatiilor educationale si de facilitator al comunicarii dintre elevi, profesori, parinti si managerii
scolari.

e Cadrele didactice contribuie la realizarea coerentd a finalitatilor educative prin activitatile
curriculare, extracurriculare si extrascolare pe care le proiecteaza si le desfasoara.

e Echipa manageriald are rolul de a asigura cadrul institutional necesar realizarii
activitatilor educative: planificare strategica, coordonare, monitorizare, sustinere metodologica,
alocare de resurse si promovare a parteneriatelor educationale.

e Parintii si comunitatea extind influenta formativa a scolii, contribuind la continuitatea
educatiei si la consolidarea valorilor promovate in cadrul institutiei/clasei. Prin implicarea acestor
actori, modelul capata un caracter participativ si deschis, evitand reducerea activitatii educative la
responsabilitatea exclusiva a dirigintelui.

In cadrul modelului respectiv, relatia scoald—familie—comunitate constituie o conditie de
eficientd a managementului activitatii educative. Activitdtile educative devin mai relevante atunci
cand sunt corelate cu experientele reale ale elevilor si cu mediile in care acestia traiesc. De aceea,
parteneriatul educational nu este doar o componentd administrativa, ci o resursa metodologica prin
care se asigura continuitatea influentelor formative si consolidarea responsabilitatii comune pentru
dezvoltarea elevului.

In aceasta ordine de idei, valoarea aplicativa a modelului consti in posibilitatea utilizarii
acestuia de catre cadrele didactice, diriginti si managerii scolari in proiectarea si realizarea
activitatilor educative n invatamantul general si nu doar. De asemenea, modelul oferd un cadru de
orientare pentru identificarea nevoilor educative, stabilirea finalitatilor, alegerea tipului de
activitate, selectarea strategiilor, implicarea actorilor educationali, monitorizarea procesului si
evaluarea impactului formativ. Astfel, activitatea educativd este transformatd dintr-o actiune
punctuald intr-un proces managerial-pedagogic coerent.

Pentru cadrele didactice si diriginti, modelul ofera repere concrete de actiune: cunoasterea
grupului-clasd, analiza relatiilor educationale, proiectarea activitatilor in functie de nevoile
elevilor, valorificarea strategiilor participative, dezvoltarea comunicarii pozitive, colaborarea cu
familia si utilizarea reflectiei pedagogice pentru reglarea activitatii. In acest fel, modelul contribuie
la profesionalizarea activitatii dirigintelui si la consolidarea rolului acestuia de manager al
activitatii educative la nivelul clasei.

Pentru managerii scolari, modelul poate fi utilizat si ca instrument de coordonare si
monitorizare a activitdtii educative la nivel institutional. Prin aplicarea acestuia, echipa
manageriald poate urmari modul in care cadrele didactice proiecteaza activitdtile educative,

implica elevii si parintii, valorifica resursele institutionale si comunitare si evalueaza impactul
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activitatilor asupra climatului educational. Astfel, acest model poate sprijini dezvoltarea unei
culturi organizationale bazate pe colaborare, responsabilitate, participare si reflectie.

O contributie la fel de importantd a modelului consta 1n orientarea activitatii educative in
dezvoltarea si formarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale. In
cercetarea respectiva, managementul activitatii educative solicita competente de proiectare,
organizare, comunicare, relationare, consiliere, colaborare, monitorizare, evaluare si reflectie.
Aceste competente se formeaza printr-un demers formativ structurat, care sd combine
fundamentarea teoretica, activitatile aplicative, analiza experientelor si evaluarea/feedbackul.

Eficienta activitatilor educative depinde in mare masura de structurile organizatorice in
care acestea au loc, deoarece existd o interactiune dinamica intre continutul/tematica si forma lor
de organizare.

In aceasta perspectiva, modelul pedagogic elaborat fundamenteaza programul de formare
profesionald continud valorificat in cadrul experimentului pedagogic. Programul de formare,
curriculumul elaborat, instrumentele experimentale si activitatile aplicative reprezintd modalitati
de operationalizare a modelului.

Instrumentele si procedurile experimentale au fost utilizate diferentiat si aplicate cadrelor
didactice, directorilor si directorilor adjuncti implicati in experimentul pedagogic in functie de
scopul fiecarei etape a cercetarii: constatare, formare si validare (Capitolul 3). Chestionarele de
cercetare au fost delimitate ca instrumente de diagnoza initiala si de evaluare finald, fiind folosite
la etapa de constatare si la etapa de control/validare.

Prin intermediul acestora, cadrele didactice si manageriale sunt sprijinite sa inteleaga, sa
proiecteze si sd aplice managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi.

Dupd cum am mentionat mai sus validarea modelului este realizatd prin experimentul
pedagogic prezentat in Capitolul 3, care include etapele de constatare, formare si validare. /n etapa
de constatare s-a identificat nivelul initial al competentelor si nevoilor de formare ale
participantilor. [n etapa de formare s-a aplicat programul si curriculumul elaborat in baza
modelului. n etapa de validare s-au analizat rezultatele obtinute si impactul demersului formativ
asupra competentelor cadrelor didactice si manageriale implicate in managementul activitatii
educative.

Prin urmare, modelul pedagogic al managementului activitatii educative are valoare
teoreticd, metodologica si praxiologica. Valoarea teoretica se manifesta prin integrarea
conceptelor, teoriilor, paradigmelor, principiilor si conditiilor psihopedagogice relevante pentru
activitatea educativa. Valoarea metodologica se exprima prin algoritmul managerial-pedagogic de

proiectare, implementare, monitorizare, evaluare si optimizare. Valoarea praxiologica se
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realizeazd prin programul de formare, curriculumul aplicat, instrumentele experimentale si
posibilitatea de utilizare a modelului in practica scolara.

Modelul propus contribuie la depasirea caracterului fragmentar al activitatilor educative si
ofera un cadru coerent pentru organizarea acestora la nivelul clasei de elevi. Prin integrarea
dimensiunii teoretico-conceptuale, metodologic-manageriale, praxiologic-formative si evaluativ-
reflexive, modelul sustine dezvoltarea unei practici educative constiente, participative si orientate
spre rezultate formative. Astfel, activitatea educativa devine un proces managerial-pedagogic,
centrat pe elev, pe relatii educationale pozitive si pe dezvoltarea integrald a personalitatii.

In felul acesta, Modelul pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de
elevi sintetizeaza reperele teoretice, metodologice si praxiologice ale cercetarii si oferd un cadru
aplicativ pentru organizarea coerentd a activitatilor educative in institutia de invatamant general.
Prin dimensiunile sale constitutive, prin relatiile integrative si prin mecanismul managerial-
pedagogic propus, modelul permite corelarea activitatii educative cu nevoile elevilor, dinamica
grupului-clasd, competentele cadrelor didactice si manageriale si parteneriatul scoalda—familie—

comunitate.

2.4. Concluzii la capitolul 2

1. Analiza pozitiondrii clasei de elevi in institutia de Tnvatdmant general a evidentiat faptul ca
aceasta reprezinta spatiul operational prioritar al managementului activitatii educative. Clasa de
elevi nu poate fi redusa la o unitate administrativa, ci constituie un mediu pedagogic, psihosocial
si managerial in care se manifesta relatiile educationale, climatul clasei, coeziunea grupului,
comunicarea, cooperarea si participarea elevilor.

2. Reperele metodologice analizate au permis argumentarea rolului cadrului didactic si al
dirigintelui in proiectarea, organizarea, monitorizarea si evaluarea activitatilor educative la nivelul
clasei de elevi. In acest context, managementul activitdtii educative se realizeaza prin valorificarea
relatiilor profesor-elev, elev-elev si scoald-familie-comunitate, prin dezvoltarea climatului
educational pozitiv si prin implicarea activa a actorilor educationali.

3. Tipologia activitatilor educative in clasa de elevi a fost structuratd in functie de criterii
metodologice relevante: contextul desfasurarii, finalitatea formativa, forma de organizare, actorii
implicati, dimensiunea dezvoltarii elevului si nivelul de participare al acestuia. Aceasta tipologie
are valoare aplicativa, deoarece oferd cadrelor didactice si manageriale repere pentru selectarea,
proiectarea si adaptarea activitatilor educative la nevoile reale ale elevilor si ale grupului-clasa.

4. Procesualitatea proiectarii activitatilor educative a evidentiat necesitatea unui algoritm
managerial-pedagogic constituit din: identificarea nevoii educative, formularea finalitatii,

stabilirea obiectivelor, alegerea strategiei, selectarea resurselor si partenerilor, proiectarea

98



scenariului activitatii, implementarea, monitorizarea, evaluarea/feedbackul si optimizarea.
Aceasta succesiune confirma faptul ca activitatea educativa trebuie abordata ca demers intentionat,
coerent, participativ si reflexiv.

5. Analiza documentelor de politici educationale si a practicilor existente a confirmat ca
managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi este insuficient abordat sistemic in
reperele metodologice actuale, desi finalitatile educationale nationale accentueaza formarea
competentelor-cheie, educatia pentru valori, dezvoltarea integralda a personalitatii elevului si
consolidarea parteneriatului scoalda—familie—comunitate.

6. Modelul pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi, elaborat in
cadrul cercetarii, integreaza patru dimensiuni complementare: dimensiunea teoretico-conceptuald,
dimensiunea metodologic-manageriala, dimensiunea praxiologic-formativa si dimensiunea
evaluativ-reflexiva. Prin aceste dimensiuni, modelul asigura trecerea de la fundamentarea teoretica
la aplicarea practicd si la validarea experimentald a demersului formativ.

7. Valoarea metodologica a modelului consta in faptul ca acesta oferd un cadru coerent pentru
dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale in domeniul
managementului  activitatii educative. Modelul fundamenteazd programul de formare,
curriculumul de formare, instrumentele experimentale si activitdtile aplicative care vor fi
valorificate in cadrul experimentului pedagogic prezentat in Capitolul 3.

Prin urmare, Capitolul 2 fundamenteaza metodologic managementul activitatii educative
la clasa de elevi si creeaza baza pentru validarea experimentald a modelului pedagogic elaborat.
Acesta confirmd necesitatea unei abordari sistemice, participative si reflexive a activitdtii
educative, orientata spre dezvoltarea integrald a personalitatii elevului, profesionalizarea cadrelor

didactice si consolidarea parteneriatului educational.
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3.  CONSTRUCTUL EXPERIMENTAL PRIVIND MANAGEMENTUL
ACTIVITATII EDUCATIVE IN INSTITUTIA DE INVATAMANT
GENERAL

Capitolul 3, ,,Constructul experimental privind managementul activititii educative in
institutia de invatamant general”, valorificd reperele teoretico-conceptuale si metodologice
fundamentate in capitolele anterioare, avand ca finalitate prezentarea constructului experimental
privind managementul activitatii educative in Tnvatamantul general.

Constructul experimental este conceput ca un demers metodologic organizat, orientat spre
identificarea nivelului initial al competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale
in domeniul managementului activitatii educative, proiectarea si implementarea unui program de
formare, precum si evaluarea impactului acestuia asupra dezvoltarii competentelor vizate. In acest
sens, experimentul pedagogic integreaza trei etape esentiale: etapa de constatare, etapa de formare
si etapa de validare.

Etapa de constatare si control a urmarit identificarea nevoilor de formare ale cadrelor
didactice si manageriale, evidentierea dificultdtilor intdmpinate in proiectarea, organizarea,
implementarea si evaluarea activitdtilor educative, precum si stabilirea nivelului initial al
competentelor de management al activitatii educative. Datele obtinute au constituit baza pentru
elaborarea programului de formare si pentru adaptarea continuturilor acestuia la nevoile reale ale
participantilor.

Etapa de formare a fost orientatd spre dezvoltarea competentelor profesionale necesare
managementului activitdtii educative in institutiile de invitamant general. In cadrul acestei etape
au fost valorificate activitati interactive, aplicatii practice, reflectii pedagogice, studii de caz,
exercitii de proiectare si instrumente metodologice menite sa sprijine cadrele didactice si
manageriale in organizarea eficientd a activitatilor educative.

Etapa de validare a urmarit evaluarea eficientei programului de formare si a modelului
pedagogic propus, prin analiza rezultatelor obtinute dupd interventia formativa. Aceasta etapa a
permis aprecierea schimbarilor produse la nivelul competentelor profesionale ale participantilor,
al modului de proiectare a activitatilor educative, al capacitatii de reflectie managerial-pedagogica
si al valorificarii strategiilor participative in procesul educational.

Prin urmare, Capitolul 3 demonstreaza caracterul aplicativ al cercetdrii si evidentiaza
contributia modelului pedagogic al managementului activititii educative la dezvoltarea
competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale. Totodata, acest capitol ofera
argumente privind necesitatea formarii continue in domeniul managementului activitatii educative
si confirmd importanta abordarii sistemice, participative si reflexive a activitatilor educative in

invatdmantul general.
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Designul cercetarii a inclus divizarea esantionului in grup experimental si grup de control,
aplicarea grilei de evaluare a nivelului de formare in domeniul MAE 1in etapele de constatare si de
control, analiza provocarilor existente in proiectarea si planificarea activitatii educative,
compararea rezultatelor experimentale ale GE si GC, precum si realizarea demersului pedagogic
de FPC prin instrumente praxiologice. Au fost investigate urmatoarele componente ale MAE la
nivelul clasei: comunicarea cu elevii si parintii, implicarea elevilor 1n luarea deciziilor, utilizarea
metodelor si strategiilor pedagogice, crearea unui mediu pozitiv, relatia profesor—elev—familie,

parteneriatul educational scoala—familie, evaluarea si feedbackul.

3.1. Rezultatele constatative privind managementul activitatilor educative

I. Contextul si designul experimentului pedagogic

In cadrul experimentului pedagogic am identificat premisele si contextul managementului
activitatilor educative. Cercetarea experimentald a fost proiectatd ca un demers pedagogic
aplicativ, orientat spre validarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative
(MPMAE) si spre determinarea eficientei Programului de formare elaborat in cadrul cercetarii.
Experimentul pedagogic a avut drept finalitate dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor
didactice si manageriale in domeniul proiectarii, organizarii, implementarii, monitorizarii,
evaludrii si optimizarii activitatilor educative. In acest context, am analizat urmatoarele:

e cadrul normativ-reglatoriu national, politicile educationale, analiza literaturii de
specialitate in domeniul activitatilor educative, care au directionat la elaborarea Modelului
pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi ca bazd in proiectarea,
organizarea si realizarea activitatilor educative;

e reforma curriculard din sistemul educational la nivel national creeazd premise pentru
proiectarea, organizarea si realizarea activitatilor educative fundamentate teoretic, metodologic si
praxiologic ca baza in managementul activitatilor educative;

e dificultatile de a proiecta, planifica, organiza si realiza activitdtile educative la nivel de
elevi, parinti, comunitate solicitd determinarea specificului activitatilor educative la clasa de elevi
in procesul educational;

e necesitatea proiectdrii si organizdrii activitatilor educative in conformitate cu cadrul
normativ-reglatoriu si documentele de politici educationale conform Codului educatiei,
Standardelor de competentd profesionala ale cadrelor didactice din invatamantul general
(SCPCD), Regulamentului de atestare a cadrelor didactice din Tnvatamantul general, profesional
tehnic si din cadrul serviciilor de asistentd psihopedagogica (RACD) s. a.

Designul cercetirii experimentale s-a fundamentat pe logica etapizarii pedagogice a

demersului investigativ, incluzand etapa de constatare, etapa de formare si etapa de
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control/validare. Aceastd structura a permis identificarea nivelului initial al competentelor de
management al activitdtii educative, realizarea interventiei formative prin Programul de formare
si evaluarea impactului acestuia asupra subiectilor implicati in cercetare.

I1. Metodologia cercetarii. Metodele si instrumentele utilizate in experimentul pedagogic:
studiul bibliografic si documentar, demersul analitic si sintetic, inventarul de reflectii valorice,
observatia, conversatia, interviuri cu cadre didactice, ancheta prin chestionare, observatii si analize
ale produselor activitatii educative; prelucrarea si interpretarea statistica a datelor colectate prin
intermediul chestionarelor, a altor instrumente de cercetare, calculul mediilor ponderate si analiza
comparativa a rezultatelor obtinute la etapa de constatare si etapa de control.

e Analiza documentara

Prin aceastd metoda au fost studiate reglementarile normative in domeniu: documentele de
politici educationale (CE, SDE 2030, SCIISPC; SCPCD), care reflecti starea de fapt in domeniul
sistemului educational, in general, si a managementului activitatilor educative, in particular.

Analiza cadrului normativ-reglatoriu a avut urmatoarele obiective: colectarea informatiilor
cu referire la managementul activitatilor educative la nivel national; ordonarea informatiilor
obtinute si alcatuirea unei baze de date necesare pentru realizarea experimentului pedagogic;
analiza datelor cu privire la proiectarea, organizarea si realizarea activitatilor educative si
formularea unor ipoteze necesare pentru realizarea cercetdrii noastre.

o Chestionarea cadrelor didactice §i de conducere privind managementul activitatilor
educative la clasa de elevi

Principalele informatii solicitate prin intermediul chestionarelor adresate subiectilor
implicati au vizat urmatoarele aspecte:

- semnificatia notiunii de activitate educativa;

- prezenta activitdtilor educative in documentele de politici internationale, nationale,
institutionale;

- competenta personalului de conducere si a profesorilor diriginti de a proiecta si planifica
activitati educative;

- competenta de comunicare cu elevii si parintii in organizarea activitatilor educative;

- principalele provocdri cu care se confruntd in proiectarea si planificarea activitatii
educative;

- nivelul de pregatire pedagogica privind utilizarea tehnologiei in proiectarea si planificarea
activitatilor educative;

- metodele sau strategiile utilizate pentru a motiva si a implica elevii in activitdtile educative;

- categoriile de competente pe care le-ar dori sa le dezvolte in proiectarea si planificarea

activitatii educative;
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- nivelul de pregatire manageriald in coordonarea activitatii educative;

- modalitatile de motivare ale elevilor sa participe in activitatile educative in institutia
educationala;

- interesul si disponibilitatea pentru a participa la programele de formare si dezvoltare
profesionald Tn managementul activitatii educative;

- preferintele subiectilor chestionati privind modalitatile de desfasurare ale programelor de
formare si dezvoltare profesionald;

- rolul oportunititilor de dezvoltare profesionald in imbundtitirea competentelor
profesionale 1n proiectarea si planificarea activitdtii educative;

- sugestii sau recomandari referitoare la tipurile specifice de formare si dezvoltare
profesionala pe care le solicita beneficiarii in activitatile educative;

- dezvoltarea profesionala poate contribui la imbunatatirea rezultatelor elevilor si a
performantelor institutiei de invatamant general prin activitatile educative;

- sugestii, comentarii, aprecieri referitoare la dezvoltarea profesionald in proiectarea,
organizarea si realizarea activitatii educative etc.

Scopul experimentului pedagogic a constat in implementarea si validarea Modelului
pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi prin intermediul Programului
de FPC, pe baza criteriilor de evaluare si a indicatorilor de reusita, precum si prin analiza solutiilor
formulate prin studii de caz si situatii educationale din invatadmantul general.

Obiectivele cercetiirii experimentale. In concordanta cu scopul cercetirii, au fost stabilite
obiectivele experimentului pedagogic:

e identificarea nevoilor de formare profesionald continud privind managementul activitatii
educative la clasa de elevi;

e determinarea nivelului de cunoastere a notiunilor: managementul activitatii educative,
clasa de elevi, tehnologiile in activitatea educativa;

¢ identificarea problemelor in planificarea si coordonarea activitdtilor educative cu dirigintii
si parinti;

e motivarea participarii / implicarii dirigintilor in FPC la nivel institutional si personal;

e promovarea valorilor, atitudinilor s1 comportamentelor pozitive fatd de elevi/profesori/alti
actori implicati in sistemul educational in cadrul activitatilor realizate in etapa experimentala;

e valorificarea documentelor de politici educationale si normative nationale in proiectarea si
organizarea activitatilor educative;

e claborarea Grilei de evaluare a nivelului de formare in domeniul managementului

activitatilor educative la clasa de elevi la etapa de constatare si control (7abelul 3.2.);
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e implementarea Programului si Curriculumului de formare profesionald continud la etapa
de formare;

e aplicarea strategiilor pedagogice cu privire la implementarea Constructului experimental
privind managementul activitatilor educative la clasa de elevi;

¢ sintetizarea si analiza datelor experimentale.

Experimentul pedagogic a fost realizat in trei etape: constatare, formare si validare. Astfel,
experimentul pedagogic de constatare a fost precedat de mai multe actiuni:

¢ au fost determinate categoriile de subiecti experimentali: directori, directori adjuncti pentru
educatie, profesori diriginti din invatdmantul general;

e au fost elaborate instrumentele experimentale si materialele aferente acestora;

¢ au fost selectate grupurile experimentale (doud grupuri: grup experimental (GE) si grup de
control (GC)): directori, directori adjuncti, profesori diriginti din Tnvatamantul general;

e au fost determinate strategiile pedagogice, metodele si instrumentele aplicate in
experimentul pedagogic: chestionarul, observatia, interviul, analiza si prelucrarea statistica a
datelor experimentale.

Cercetarea experimentala s-a realizat in trei etape conexe, reprezentate in Tabelul 3.1.

Pentru colectarea datelor au fost utilizate metode si instrumente de cercetare pedagogica
adecvate obiectivelor experimentului: chestionarul, analiza produselor activitdtii, observatia
pedagogica, autoevaluarea, analiza comparativd si interpretarea statistici a rezultatelor.
Instrumentele aplicate au urmarit evaluarea componentelor relevante ale managementului
activitatii educative: comunicarea cu elevii si parintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor,
utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice, crearea unui mediu pozitiv, relatia profesor—elev—
familie, parteneriatul educational scoala—familie, evaluarea si feedbackul.

Prelucrarea datelor experimentale. Pentru analiza si interpretarea datelor colectate prin
chestionare in cadrul experimentului pedagogic, s-a utilizat metoda mediei ponderate. Aceasta
metodd permite transformarea raspunsurilor calitative ale subiectilor investigati in valori
numerice, oferind posibilitatea compararii mai clare a rezultatelor obtinute in diferite etape ale
cercetarii si intre grupurile implicate in experiment.

In cadrul chestionarelor aplicate, raspunsurile participantilor au exprimat niveluri diferite
de perceptie, apreciere sau manifestare a competentelor de management al activitatii educative.
Pentru a putea fi analizate statistic, aceste raspunsuri au fost convertite in valori numerice, in
functie de intensitatea nivelului exprimat. Astfel, nivelului inalt i-a fost atribuitd valoarea = 4,
nivelului mediu valoarea = 3, nivelului minim valoarea = 2, iar nivelului nesemnificativ valoarea
= 1. Aceasta codificare a permis cuantificarea raspunsurilor si transformarea lor in scoruri medii

comparabile.
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Calculul mediei ponderate s-a realizat dupa formula:

Mp = [(p]l xvI) + (p2 xv2) + ...+ (pn xvn)] /100,

unde Mp - reprezintd media ponderatd, p - reprezintd procentajul respondentilor care au
selectat 0 anumita varianta de raspuns, iar v - reprezinta valoarea numerica atribuita acelei variante
de raspuns. In contextul cercetarii, fiecare procentaj a fost inmultit cu valoarea numerica aferenta
nivelului ales, iar suma produselor obtinute a fost impartitd la 100, deoarece distributia
raspunsurilor este exprimata procentual.

Prin aplicarea acestei metode, datele obtinute prin chestionare au putut fi analizate nu doar
descriptiv, prin frecvente si procente, ci si comparativ, prin scoruri medii. Astfel, media ponderata
a permis evidentierea nivelului general al fiecarei dimensiuni investigate si compararea
rezultatelor obtinute la etapa de constatare cu cele obtinute la etapa de control/validare. De
asemenea, metoda a facilitat compararea rezultatelor grupului experimental cu cele ale grupului
de control, oferind o imagine mai clara asupra impactului interventiei formative (Anexa 17).

Metoda mediei ponderate a fost aplicatd celor sapte componente ale managementului
activitatii educative investigate in cadrul experimentului pedagogic: comunicarea cu elevii si
parintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice,
crearea unui mediu educational pozitiv, relatia profesor—elev—familie, parteneriatul educational
scoald—familie, evaluarea si feedbackul. Pentru fiecare componenta s-a calculat scorul mediu,
ceea ce a permis identificarea nivelului de dezvoltare a competentelor de management al activitatii
educative.

Scorurile medii obtinute au oferit indicatori cantitativi relevanti pentru aprecierea eficientei
Programului de formare implementat. Cresterea valorilor medii la grupul experimental,
comparativ cu etapa initiald si cu grupul de control, a permis evidentierea efectului pozitiv al
interventiei formative asupra dezvoltarii competentelor profesionale ale cadrelor didactice si
manageriale. Prin urmare, metoda mediei ponderate a contribuit la obiectivarea interpretarii
rezultatelor experimentale si la sustinerea concluziilor privind functionalitatea Modelului
pedagogic (MPMAE).

Pentru consolidarea validitatii rezultatelor experimentale, analiza descriptiva a fost
completata cu interpretarea comparativa a diferentelor dintre valorile obtinute la nivelul grupului
experimental si al grupului de control. Astfel, cercetarea experimentald a urmadrit nu doar
evidentierea cresterilor valorice, ci si argumentarea impactului interventiei formative asupra
dezvoltarii competentelor de management al activitatii educative.

Prin urmare, designul experimentului pedagogic a asigurat trecerea de la constatarea
nivelului initial al competentelor la interventia formativa si la validarea rezultatelor, confirmand

caracterul aplicativ al cercetarii si relevanta modelului pedagogic elaborat.
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Rezultatele comparative sunt prezentate in subcapitolul 3.3, unde sunt analizate diferentele
dintre grupul experimental si grupul de control la etapa post-experiment, precum si dinamica
rezultatelor grupului experimental intre etapa de constatare si etapa de control. Aceasta analiza
permite evidentierea eficientei programului de formare si validarea functionalitatii modelului
pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi.

Esantionul cercetarii. Experimentul pedagogic s-a desfasurat in perioada 2024-2026 si a
inclus un esantion total de 127 de participanti din institutii de invatdmant general din Republica
Moldova. Esantionul a fost constituit din directori, directori adjuncti si profesori diriginti,
repartizati in doud grupuri: grupul experimental (GE), alcatuit din 63 de participanti, si grupul de
control (GC), alcatuit din 64 de participanti.

Participantii au fost selectati pe baza urmatoarelor criterii de includere: activitatea
profesionald intr-o institutie de Invatamant general; exercitarea functiei de director, director
adjunct sau profesor diriginte; implicarea directd in proiectarea, organizarea, realizarea ori
evaluarea activitatilor educative; exprimarea consimtdmantului informat privind participarea la
cercetare; disponibilitatea de a completa instrumentele aplicate n etapele de constatare si de
control/validare. Pentru includerea in grupul experimental s-a avut in vedere si disponibilitatea de
a participa integral la Programul de formare profesionala continua (Tabelul 3.1.).

Esantionul a fost omogen in ceea ce priveste experienta profesionald, gradul didactic, varsta
st specialitatea participantilor. Aceasta structurd a permis includerea unor perspective profesionale
diferite asupra managementului activitatii educative la clasa de elevi.

Etapa de constatare, desfasurata in perioada 20242025, a urmadrit identificarea nevoilor de
dezvoltare profesionald ale cadrelor didactice si de conducere in domeniul managementului
activitatii educative la clasa de elevi. In aceastd etapd, participantilor din GE si GC li s-a
administrat chestionarul prezentat in Anexa . Organizarea temporald, instrumentele si distributia
participantilor sunt sintetizate in Tabelul 3.1.

Obiectivele experimentului pedagogic de constatare:

e determinarea nivelului de pregétire si a nevoilor de formare profesionald continud ale
cadrelor didactice si de conducere pentru proiectarea, planificarea si organizarea activitdtilor
educative la clasa de elevi;

e analiza documentelor de politica educationala si a actelor normative nationale relevante
pentru proiectarea si organizarea activitatilor educative;

¢ identificarea dificultatilor intampinate de cadrele didactice si de conducere 1n proiectarea,
planificarea si organizarea activitatilor educative la clasa de elevi;

e prelucrarea si interpretarea cantitativa si calitativa a datelor obtinute.
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Tabelul 3.1. Etapele experimentului pedagogic

Etapa | Perioada | Scopul | Activitati principale | Instrumente si metode Participanti
Experimentul pedagogic de constatare
Etapa | 2024 Identificarea e esantionarea — constituirea A fost aplicat chestionarul de | Chestionar:
nevoilor de grupelor experimental si de control constatare a nevoilor de GE - 63; GC — 64.
dezvoltare (GE si GC); dezvoltare profesionald a Directori, directori
profesionalé priVind e claborarea §1 administrarea cadrelor didactice/de adjuncgi pentru
managementul chestionarului initial; conducere privind educatie si profesori
activitatii educative e administrarea chestionarelor proiectarea si planificarea diriginti.
la clasa de elevi in subiectilor inclusi in experimentul de activitatii educative la clasa
invatamantul constatare; de elevi in Invatdmantul
general. e interpretarea cantitativa si general pentru directorii
calitativa a rezultatelor chestionarelor. | adjuncti si diriginti (Anexa 1);
analiza documentelor;
observatia; analiza cantitativa
si calitativa; reprezentarea
grafica.
Experimentul pedagogic de formare
Etapa Il 2025 — 2026 - formarea e claborarea si implementarea | Metode, tehnici si sarcini | GE — 63. Directori,
profesionala Programului de formare profesionald | formative; observatia; analiza | directori adjuncti
continud a continua a subiectilor inclusi 1in | feedbackului si a produselor | pentru educatie si
subiectilor experimentul pedagogic; elaborate. profesori diriginti.

experimentali prin
Programul de
formare
profesionala
continud

materialelor
tematicii

e claborarea
experimentale  conform
Programului de formare;

e realizarea sesiunilor de formare
cu directorii adjuncti, profesorii diriginti
selectati pentru experiment;

e analiza raspunsurilor si
opiniilor  subiectilor  experimentali
privind activitatile organizate, tematica
activitdtilor propuse etc.
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Etapa |  Pericada | Scopul | Activititi principale | Instrumente si metode Participanti
Experimentul pedagogic de control/validare
Etapa Il februarie — | Validarea Modelului eclaborarea si administrarea e  chestionar final Chestionar:
mai 2026 pedagogic al | chestionarului final; (Anexa 12); analiza GE - 63; GC - 64.
managementului ecompararea cantitativa si cantitativa si calitativa; Directori, directori

activitatii educative
la clasa de elevi in
invatamantul general

prin strategii
pedagogice de
implicare a
subiectilor cu
transfer la clasa de
elevi.

Validarea
Programului de
formare profesionala
continud,

determinand nivelul
de profesionalizare a
subiectilor implicati
privind
managementul
activitatii educative
in invatdmantul
general.

calitativa a rezultatelor chestionarului;
ecvaluarea produselor elaborate
n cadrul GE.

evaluarea produselor

elaborate.

adjuncti pentru
educatie si diriginti.

108




Metodele utilizate in etapa de constatare au fost analiza documentelor, ancheta prin
chestionar, observatia, reprezentarea graficd si analiza cantitativd si calitativdi a datelor.
Chestionarul a urmarit evaluarea nevoilor si a preferintelor participantilor privind proiectarea si
organizarea activitatilor educative, precum si identificarea domeniilor in care acestia considerau
necesara dezvoltarea profesionala.

Instrumentul a fost structurat 1n trei sectiuni. Prima sectiune prezinta scopul chestionarului.
A doua sectiune colecteaza date generale si profesionale despre participanti, precum tipul
institutiei de invatdmant, varsta, genul si vechimea in activitate. Aceastd informatie ne va ajuta sa
intelegem mai bine profilul cadrelor didactice si de conducere care participa la studiul realizat si
stabilirea problemelor conform profilului cadrelor didactice/de conducere. A treia sectiune
cuprinde doua tipuri de itemi: itemi inchisi, cu variante prestabilite de raspuns, si itemi deschisi,
prin care participantii isi puteau exprima opinia asupra aspectelor investigate.

Chestionarele au fost administrate in etapa de constatare si in etapa de control/validare. In
etapa de formare, progresul participantilor din GE a fost urmarit prin observatie, analiza
feedbackului si evaluarea produselor elaborate in cadrul activitatilor formative.

In vederea codarii si interpretarii unitare a datelor experimentale a fost elaborata Grila de
evaluare a nivelului de formare in domeniul managementului activitatilor educative la clasa de
elevi (Tabelul 3.2.). Criteriile grilei corespund celor sapte dimensiuni/componente analizate
statistic in Anexa 17, iar indicatorii au fost operationalizati prin raportare la modelul pedagogic, la
obiectivele Programului de FPC si la continutul instrumentelor aplicate in etapele de constatare si
control/validare.

Constructia grilei porneste de la ideea ca o evaluare criteriald devine transparentd atunci
cand obiectul evaludrii, indicatorii si diferentele dintre nivelurile de performanta sunt explicate
explicit [147; 193]. Continutul criteriilor a fost derivat din reperele teoretico-metodologice ale
managementului activitatii educative, din documentele normative si din standardele profesionale
valorificate in cercetare [2; 6; 12; 17; 20; 22; 27; 33; 98; 230].

Grila a fost utilizata in etapa de constatare si in etapa de control/validare, pe baza acelorasi
criterii si a aceleiasi reguli de interpretare. Ea nu constituie un chestionar separat, ci cadrul prin
care raspunsurile la itemii evaluativi corespunzatori fiecarei componente au fost recodificate,
agregate si incadrate intr-un nivel.

Pentru itemii formulati pe scala Likert cu cinci trepte, raspunsurile 4 si 5 au fost recodificate
la nivelul inalt (4 puncte), rdspunsul 3 la nivelul mediu (3 puncte), rdspunsul 2 la nivelul minim (2

puncte), iar raspunsul 1 la nivelul nesemnificativ (1 punct).
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Tabelul 3.2. Grila de evaluare a nivelului de formare in domeniul managementului activitatilor educative la clasa de elevi
(constatare si control)

Criterii de
evaluare

Indicatori de reusita

Nivel Tnalt
4 puncte

Nivel mediu
3 puncte

Nivel minim
2 puncte

Nivel nesemnificativ
1 punct

Comunicarea cu
elevii si parintii

Claritatea si frecventa
comunicarii; deschiderea spre
dialog; adaptarea mesajului;
colaborarea educationala.

Comunica sistematic, clar si
adaptat si valorifica dialogul
in sustinerea activitatii
educative.

Comunica adecvat, dar
manifesta discontinuitati in
dialog, adaptare sau
colaborare.

Comunica sporadic si
predominant formal, cu
implicare si sprijin
limitate.

Comunicarea este rara,
unilaterald sau lipsita de
efect educativ.

Implicarea Consultarea opiniei elevilor; Implica sistematic elevii in Consulta si implica elevii Ofera elevilor mai ales Nu consulta elevii si nu i
elevilor in luarea | participarea la proiectare, alegerea, proiectarea, n unele decizii, fara roluri executive, cu implica in luarea deciziilor.
deciziilor organizare si evaluare; asumarea | realizarea si evaluarea continuitate deplina. participare redusa la

rolurilor si responsabilitatilor. activitatilor. decizie.
Utilizarea Selectarea si aplicarea Utilizeaza sistematic strategii | Utilizeaza strategii Utilizeaza ocazional Utilizeaza predominant
metodelor si strategiilor participative, variate, active si adecvate adecvate si unele metode strategii active, fara strategii formale, traditionale
strategiilor interactive, colaborative, finalitatilor si contextului. active, dar neuniform. adaptare si continuitate sau neadaptate.
pedagogice experientiale si reflexive; suficiente.

adaptarea la nevoile clasei.

Crearea unui

Siguranta emotionald; respectul

Creeaza si mentin un climat

Mentin un climat general

Climatul este instabil, iar

Mediul nu favorizeaza

mediu reciproc; cooperarea; sigur, incluziv, cooperant si favorabil, cu dificultati cooperarea si implicarea, cooperarea si
educational incluziunea; motivatia si motivant. punctuale. participarea sunt dezvoltarea elevilor.

pozitiv participarea elevilor. insuficient sustinute.

Relatia profesor— | Continuitatea comunicarii; Construiesc relatii constante si | Mentin relatii de Relatia este slab Relatia este formala,
elev—familie cooperarea; sprijinul comun; constructive ntre profesor, colaborare, valorificate consolidata, reactivi si discontinua ori conflictuala.

solutionarea constructiva a
problemelor.

elev si familie.

insa partial sau neuniform.

insuficient valorificata
educational.

Parteneriatul
educational
scoald—familie

Implicarea parintilor;
colaborarea n proiectare,
realizare si evaluare;
responsabilitatea si sprijinul
educativ comun.

Implica sistematic familia ca
partener in toate etapele
activitatii educative.

Colaboreaza cu familia in
mai multe activitati, dar
fara continuitate deplina.

Implicarea familiei este
redusa si limitata la
informare sau participare
punctuala.

Parteneriatul nu este
dezvoltat ori are caracter pur
formal.

Evaluarea
feedbackul

Monitorizarea activitatilor;
aprecierea progresului;
colectarea feedbackului;
reflectia; utilizarea rezultatelor
pentru optimizare.

Evalueaza sistematic, ofera
feedback formativ si utilizeaza
rezultatele pentru optimizare.

Evalueaza si ofera
feedback, dar valorifica
doar partial rezultatele.

Evaluarea este
ocazionala, iar
feedbackul are o functie
redusa de reglare.

Evaluarea si feedbackul
lipsesc ori au caracter
nesemnificativ.

Sursa: elaboratd de autoare prin operationalizarea componentelor managementului activitatii educative si corelarea lor cu reperele teoretico-
metodologice, normative si evaluative valorificate in cercetare [2; 6; 12; 17; 20; 22; 27; 33; 98; 147; 193; 230].
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In functie de valoarea indicelui P, rezultatul a fost incadrat astfel: nivel inalt, 75,00—
100,00%; nivel mediu, 51,00—75%; nivel minim, 15,00-51%; nivel nesemnificativ, mai putin de
15%.

Pragurile procentuale au caracter operational si au fost stabilite in cadrul cercetarii pentru
delimitarea unitara a celor patru niveluri.

Dupa incadrarea individuald, ponderea participantilor din fiecare nivel a fost calculata prin
raportarea numarului de subiecti incadrati la nivelul respectiv la numarul total al grupului. Aceste
ponderi sunt procentele prezentate in tabelele si figurile comparative.

Valorile 4, 3, 2 si 1 sunt coduri ordinale atribuite nivelurilor si sunt utilizate numai pentru
calcularea mediei ponderate. Ele nu trebuie interpretate ca intervale procentuale. Media ponderata
are rol sintetic si completeaza distributia procentuald, fara a inlocui prezentarea frecventelor si a
procentelor pe niveluri.

De exemplu, in Tabelul 3.12, valoarea de 93,6% pentru nivelul inalt in GE rezulta din
raportul 59/63 x 100, iar valoarea de 62,5% pentru nivelul inalt in GC rezulta din raportul 40/64 x
100. Prin urmare, 62,5% nu indica un «nivel mediu» si nu se raporteaza la un prag de 51-74%; ea
aratd cd 62,5% dintre participantii din GC au fost incadrati la nivelul Tnalt.

Itemii cu raspuns multiplu, precum cei reprezentati in Figurile 3.1 si 3.2, se interpreteaza
separat, prin frecventa selectdrii fiecarei variante. Deoarece acelasi participant poate selecta mai
multe optiuni, procentele pot depasi cumulat 100% si nu exprima distributia participantilor pe cele
patru niveluri ale grilei.

In acestd sectiune subiectii sunt intrebati despre activititile educative, documentele
relevante, competentele de proiectare si planificare, utilizarea tehnologiei, metodele de motivare a
elevilor si interesul pentru programele de dezvoltare profesionala privind proiectarea si
organizarea activitatii educative. Aceasta sectiune este esentiald pentru identificarea nevoilor
specifice ale cadrelor didactice si de conducere privind organizarea activitatii educative la clasa de
elevi.

Chestionarul ,,/dentificarea nevoilor de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice si de
conducere privind proiectarea si planificarea activitatii educative” a fost elaborat si aplicat in
perioada mai — octombrie 2024 a unui esantion de 127 de subiecti: 64 in GC si 63 in GE. Scopul
a fost idenificarea opiniilor cadrelor didactice si ale cadrelor manageriale de la diferite institutii de
invatdmant general privind necesitatea si oportunitdtile proiectarii si organizdrii activitatilor
educative, precum si colectarea informatiilor despre perceptia participantilor asupra nevoilor de
formare a competentelor de proiectare si planificare a acestor activititi. Pe baza analizei

rezultatelor experimentale si a compararii raspunsurilor oferite de subiecti, a fost elaborat si
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implementat Programul de FPC privind MAE, iar validitatea MPMAE a fost verificata
experimental.

Interpretarea datelor din chestionarul ,Identificarea nevoilor de dezvoltare
profesionala a cadrelor didactice/de conducere privind managementul activitatii educative”.

In ceea ce priveste raspunsurile la intrebari, analiza comparati si interpretarea rezultatelor
din chestionar, am remarcat cd majoritatea participantilor in experiment au completat cu
responsabilitate chestionarul propuse. Din analiza raspunsurilor prezentate de subiecti, am
constatat o serie de formuldri comune a itemilor din chestionar (4nexa 2).

Asadar, intrebarea nr.1 ,,Ce Intelegeti prin activitate educativa?”, presupune explicatia care
si clarifice conceptul de activitate educativi in contextul procesului de invitare. In Fig. 3.1. sunt

prezentate rezultatele constatative ale opiniei subiectilor chestionati.

80 69,8
70 60,9 61,9 62,5 56.2
60 48,4 47,6
50 41,2
40 I
30
0 78 48
0 el ——y
activitati activitati activitati activitati alte raspunsuri
organizate in organizate dupa  extrascolare, in organizate in
cadrul lectiilor  lectii, dar in cadrul afara institutiei de cadrul
conform unui orar institutiei de fnvatamant concursurilor,
stabilit invatamant expozitiilor
mGC mGE

Fig. 3.1. Distributia rezultatelor constatative ale opiniei subiectilor experimentali privind
semnificatia activitate educativa, GC si GE

Analizand raspunsurile participantilor si distributia rezultatelor prezentate in Fig. 3.1.,
observam ca raspunsurile reflectd o perceptie variatd asupra activitatilor educative. Cel mai inalt
procent, de 62,5% (GC) si 69,8% (GE), este asociat cu activitatile organizate dupa lectii, dar n
cadrul institutiei de invatamant, ceea ce sugereazd cd majoritatea subiectilor considerd ca
activitatile educative se desfdsoara preponderent in contexte formale, adicd in institutia de
invatamant.

De asemenea, 60,9% (GC) si 61,9% (GE) dintre participanti au mentionat activitatile
organizate in cadrul lectiilor, conform unui orar stabilit, ceea ce confirmd importanta lectiilor
structurate in procesul educativ. Totusi, un procent de 48,4% (GC) si 41,2% (GE) a evidentiat
activitatile organizate in afara programului scolar, ceea ce sugereazd un interes crescut pentru
invatarea informala si nonformald, iar 56,2% (GC) si 47,6% (GE) au mentionat activitdtile

desfasurate 1n cadrul concursurilor si expozitiilor organizate.
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In ceea ce priveste raspunsurile alternative, acestea au fost mai putin frecvente, cu un
procent de 7,81% (GC) si 4,8% (GE). Aceasta situatie poate indica o nevoie de diversificare a
activitatilor educative pentru a include o gama mai larga de abordari pedagogice. De asemenea,
datele experimentale sugereaza ca, desi activitdtile educative sunt recunoscute si apreciate in
diverse contexte, existd o oportunitate de a imbunatati Intelegerea si utilizarea activitatilor
educative 1n randul subiectilor, ceea ce ar putea conduce la o educatie holistica si integratd mult
mai bine structurata in institutia educationala.

Urmatoarea intrebare se referd la documentele de politici/reglementdri normative care
prezinta activitatea educativa ca o componeta esentiald in gestionarea clasei de elevi, am solicitat
opinia participantilor, alegdnd mai multe variante de raspuns din variantele propuse si observam

urmatoarea distributie a raspunsurilor (Fig. 3.2.):

90
81,3

80

70 63,5
60

50

37,5

40

30

20 16,6
9,5
10

.

in reglementarile directia de in documente de in documente de altele
institutionale; fnvatamant politici/reglementari politici/reglementari
numiti-le normative nationale normative
internationale

mGC mGE

Fig. 3.2. Prezenta activitatii educative in documente de politici educationale si normative,
GC i GE
Analizand rezultatele raspunsurilor la 1intrebarea privind documentele de

politici/reglementari normative care prezintd activitatea educativd, observdm urmatoarea
repartizare a raspunsurilor (Fig. 3.2.):

Varianta de raspuns c) ,,in documente de politici/reglementari normative nationale” a fost
cea mai frecvent selectatd, cu un total de 52 raspunsuri (81,3%) (GC) si 46 de raspunsuri (73,0%)
(GE), ceea ce indicd o perceptie majoritard a cadrelor didactice si manageriale ca activitatea
educativa este, in principal, reglementata la nivel national. Acest fapt poate reflecta o dependenta
mare de politicile si normele legislative nationale in organizarea si implementarea activitdtilor

educative.
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Varianta a) ,,in reglementarile institutionale” a fost selectata de 37 de respondenti (57,8%)
(GC) 5140 de raspunsuri (63,5%) (GE). Aceste rezultate indica faptul ca majoritatea participantilor
din ambele grupuri considera ca activitatea educativa este reflectata si in reglementarile interne ale
institutiilor de invatamant, precum statutul institutiei si regulamentele proprii.

Varianta b) ,,in reglementdrile locale (directia de invatamant/OLSDI)” a primit 24 de
raspunsuri (37,5%) (GC) si 10 de raspunsuri (15,9%) (GE). Acest rezultat aratd ca aproape o treime
dintre participanti percep existenta unor reglementdri locale care contribuie la organizarea
activitatilor educative.

Varianta d) ,,in documente de politici/reglementari normative internationale” a fost
mentionata de 10 respondenti (16,6%) (GC) si 17 raspunsuri (27,0%) (GE), indicand o proportie
mai redusa de subiecti care considera ca activitatile educative sunt influentate de documente
internationale. Aceasta poate reflecta un nivel mai redus de familiaritate sau aplicabilitate a
reglementdrilor internationale in contextul institutional local.

La categoria ,,Alte raspunsuri”, 0 respondenti (0%) (GC) si 6 raspunsuri (9,5%) (GE), se
regasesc mentiuni individuale sau actele numite de subiecti despre diverse documente si
reglementari, cum ar fi ,,Statutul institutiei”, ,,Planul de activitate al comisiilor metodice”, ,,Codul
Educatiei”, ,,Curriculumul nationale”, si diverse legi si regulamente specifice, ceea ce subliniaza
diversitatea surselor legislative si administrative consultate de cadrele didactice si de conducere in
activitatea lor.

Raspunsurile oferite sugereaza cd majoritatea cadrelor didactice au cunostinte solide despre
documentele nationale relevante pentru activitatea educativa, dar exista o atentie mai redusa pentru
reglementdrile locale si internationale. Aceasta tendinta ar putea fi abordatd prin programe de
dezvoltare profesionald, care sd clarifice si sd integreze toate nivelurile de reglementare -
institutional, local, national si international - in activitatea educativa a cadrelor didactice si
manageriale.

Intrebarea cu nr. 5 ,, Care sunt principalele provocdri cu care va confruntati in proiectarea
si planificarea activitatii educative?” ofera o perspectiva detaliatd asupra obstacolelor pe care
cadrele didactice si de conducere le intdmpina in acest proces (Zabelul 3.3.).

Analiza distributiei raspunsurilor indica la urmatorul item, care a avut ca scop identificarea
dificultatilor si provocarilor cu care se confruntd cadrele didactice in procesul de proiectare si
implementare a activitatilor educative, atunci in contextul managementului activitatii
educationale, cunoasterea acestor provocari este esentiald pentru fundamentarea interventiilor
formative si pentru elaborarea unor strategii educationale eficiente.

Rezultatele obtinute evidentiaza faptul ca una dintre cele mai frecvent mentionate

dificultati este implicarea insuficientd a parintilor in activitdtile educative, aceastd optiune fiind
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selectata de 35 de respondenti (54,6%) (GC) si 39 de respondenti (61,9%) (GE). Acest rezultat
indicd faptul cé relatia scoala—familie reprezinta Incd o provocare semnificativa in organizarea
activitatilor educative, fiind necesare strategii suplimentare de consolidare a parteneriatului
educational (Tabelul 3.3.).

De asemenea, 37 de respondenti (57,8%) (GC) 31 de respondenti (49,2%) (GE) au
mentionat lipsa resurselor sau a suportului necesar, ceea ce sugereaza existenta unor dificultati
legate de infrastructura educationald, materialele didactice sau sprijinul institutional pentru
realizarea activitatilor educative.

Tabelul 3.3. Provocirile existente in managementul activititii educative,

GC i GE
Nr. | Tipul provocarii identificate Grup experimental Grup de control
crt. (GE, 63 subiecti) (GC, 64 subiecti)
Numar Procent (%) Numar Procent
respondenti respondenti (%)

1 Implicarea insuficienta a 39 61,9 % 35 54,6%
parintilor

2 Lipsa resurselor sau a 31 49,2 % 37 57,8%
suportului necesar

3 Timp limitat pentru organizarea | 24 38,1 % 21 32,8%
activitatilor educative

4 Lipsa pregatirii metodologice 20 31,7% 19 29,6%

5 Dificultati in comunicarea cu 12 19 % 13 20,3%
elevii sau parintii

6 Lipsa experientei in 11 17,5 % 13 20,3%
organizarea activitatilor
educative

7 Alte provocari 5 7,9 % 6 9,3%

Un procent considerabil de participanti, 21 de respondenti (32,8%) (GC) si 24 de
respondenti (38,1%) (GE), au indicat timpul limitat pentru proiectarea si implementarea
activitatilor educative, aspect care reflectd incarcarea programului didactic si numarul mare de
responsabilitati profesionale ale cadrelor didactice.

Totodata, 19 respondenti (29,6%) (GC) si 20 de respondenti (31,7%) (GE) au mentionat
lipsa unei pregatiri metodologice suficiente in domeniul organizarii activitatilor educative. Acest
rezultat evidentiaza necesitatea dezvoltarii unor programe de formare profesionald orientate spre

managementul activitatilor educative si spre utilizarea unor instrumente pedagogice moderne.
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Un procent de 20,3% dintre respondenti (13 persoane) (GC) si 19% dintre respondenti (12
persoane) (GE) au mentionat dificultati in comunicarea cu elevii sau parintii, iar 20,3% dintre
respondenti (13 persoane) (GC) si 17,5% (11 respondenti) (GE) au indicat lipsa experientei in
organizarea activitatilor educative. De asemenea, 9,3% dintre respondenti (6 persoane) (GC) si
7,9% dintre participanti (5 persoane) (GE) au mentionat alte tipuri de provocari.

Analiza acestor rezultate evidentiaza faptul ca dificultatile identificate de respondenti sunt
legate atat de factori organizationali (timp, resurse), cat si de factori pedagogici (pregatire
metodologica, experientd profesionald). In acelasi timp, provocarile asociate relatiei scoali—
familie confirma importanta dezvoltarii unor strategii de colaborare eficiente intre cadrele
didactice si parinti.

Prin urmare, aceste rezultate justificad necesitatea implementarii programului de formare
propus in cadrul cercetdrii, program orientat spre dezvoltarea competentelor de proiectare,
organizare si evaluare a activitdtilor educative, precum si spre consolidarea parteneriatului
educational dintre scoald si familie.

Aceste rezultate subliniaza necesitatea unei abordari mai adaptative si resurse suficiente
pentru a depdsi aceste provocdri, evidentiind, totodata, importanta dezvoltarii profesionale in
metodele de predare inovative si gestionarea eficienta a claselor de elevi, a situatiilor educationale
existente.

Analiza itemului din chestionarul experimentului, ,,Cum credeti ca v-ar putea ajuta
oportunitatile de dezvoltare profesionala in imbunatatirea competentelor dumneavoastra in
proiectarea si planificarea activitatii educative?”, a urmarit evidentierea modului in care
respondentii anticipeaza impactul dezvoltarii profesionale asupra competentelor de proiectare si
planificare a activitdtii educative. Fiind un item deschis, raspunsurile oferd un material valoros
pentru intelegerea ,asteptarilor de formare” si a zonelor percepute ca prioritare pentru
imbunatatire, Tnaintea interventiei formative.

Cea mai vizibila directie in raspunsuri este legata de dorinta de a planifica ,,mai eficient”,
de a structura mai bine activitatile si de a gestiona timpul si resursele. Apar idei precum optimizarea
timpului, proiectari mai bine ,,punctate”, planuri mai ,,structurate” si orientarea spre proiectare
strategica. In plan interpretativ, astfel de formuliri ale rispunsurilor sugereazi ci respondentii
percep planificarea nu doar ca document formal, ci ca un instrument de organizare si anticipare a
interventiei educative.

Un al doilea nucleu tematic se referd la actualizarea cunostintelor, aprofundarea
dimensiunii pedagogice si metodice si familiarizarea cu metode moderne de predare—invatare—
evaluare. Se contureaza o asteptare clard ca formarea sa aduca ,,metode noi”, ,,strategii moderne”,

exemple aplicative si repere actualizate, in acord cu cerintele curriculare curente. Aici, nu este

116



vorba doar de noutate, ci de calibrari fine: cum selecteazd metoda, cum o adapteaza si cum o
integreaza in acord cu obiectivele educative.

Mai multe raspunsuri accentueaza direct nevoia de adaptare: lucrul diferentiat, planificarea
pentru stiluri de Invatare, ajustarea activitatilor la contingentul concret de elevi, precum si
prevenirea dificultatilor de comportament prin proiectarea adecvata. In termeni academici, aceasta
temd a unor raspunsuri aratd o orientare spre proiectare centratd pe elev si spre personalizarea
interventiei educative, ceea ce se aliniazd cu perspectiva managementului clasei ca spatiu de
decizie pedagogica contextuala.

Astfel de raspunsuri ,,Schimb de experientda, bune practici, invatare colegiala” indica
frecvent utilitatea schimbului de experienta si a bunelor practici, fie sub forma comunitatilor de
practica, fie prin interasistente la ore/activitdti, fie prin exemple concrete. Este important:
respondentii nu cer doar informatie, ci si validare, modele de lucru si feedback pe produse reale.
In logica formativa, aceasta sugereazi ca un design eficient al programului ar trebui sa includa
componente colaborative si spatii de reflectie profesionala ghidata.

Raspunsuri ca: ,,Integrarea tehnologiilor digitale in planificare si resurse educationale
digitale” a respondentilor mentioneaza explicit dezvoltarea abilitatilor digitale si utilizarea
tehnologiilor in planificarea activitatilor educative. Apar si formuldri mai avansate (resurse
educationale digitale, standardizare, publicare etc.), ceea ce indica existenta unui subgrup cu nevoi
de rafinare tehnopedagogica, nu doar de alfabetizare digitala. In interpretare, aceasta justifica
includerea unor module diferentiate: de la instrumente de baza pana la proiectare digitala avansata.

Abordari de raspunsuri ca, ,,Motivatie, relatie profesor elev si climat educational”, desi mai
putin dominantd decat subiectele de proiectare, apare ideea cd formarea sprijind relatia cu elevii,
crearea unui climat mai bun, prevenirea dificultatilor de comportament si motivarea elevilor pentru
participare. Aici se vede legatura dintre planificare si climat: respondentii sugereazd implicit ca o
proiectare mai bund reduce tensiunile si creste implicarea, ceea ce este consistent cu abordarile
contemporane ale managementului clasei.

In cateva raspunsuri apare explicit componenta de incredere: ,,as fi mai increzuta”, ,,sa-mi
dezvolt abilitatile profesionale”. Chiar daca este o abordare mai discreta, ea este semnificativa,
pentru cd autoeficacitatea are rol predictiv pentru transferul in practica: profesorii aplica mai
consecvent ceea ce simt ca pot controla si stdpani.

Rezultatele codarii sunt sintetizate in Tabelul 3.4., care prezinta temele dominante,
indicatorii (unititi de sens) si exemple ilustrative. In ansamblu, analiza evidentiazi o orientare
clard catre formari practice si aplicative, centrate pe transfer in activitatea de la clasd, completata
de interes pentru metode interactive moderne, managementul clasei si integrarea tehnologiilor

digitale, precum si pentru schimb de experientd si comunitati de practica.
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Daca analizam mai detaliat, cea mai pronuntata tendintd este solicitarea unor formari care
depasesc nivelul teoretic si se concentreazd pe instrumente imediat utilizabile la clasa. Apar
formulari repetate de tip ,,cursuri practice”, ,activititi practice aplicate”, ,sarcini practice”,
»ateliere metodice”, ,,exemple din activitatile la clasa”, precum si cerinta explicitd ca formarea sa
puna accent pe dimensiunea procedurala (,,sa se puna accent pe cum se face”). Acest rezultat indica
o nevoie de transfer didactic: respondentii doresc formare orientata spre producerea de rezultate

observabile in practica (planuri, scenarii, instrumente, activitati proiectate) si feedback pe produse.

Tabelul 3.4.> Codarea tematici a rispunsurilor la itemul privind utilitatea dezvoltarii
profesionale pentru proiectare si planificare (item deschis)
(raspunsuri ale respondentilor implicati Tn experiment)

Tematica raspunsurilor

Indicatori (unitati de sens)

Exemple scurte din raspunsuri
(ilustrativ)

1. Actualizarea si aprofundarea
cunostintelor
pedagogice/metodice

actualizare; aprofundare;
cunostinte noi; literatura
pedagogica; cerinte curriculare

»actualizarea cunostintelor
pedagogice”; ,,cunostinte noi si
continue”; ,editii noi”

2. Planificare eficienta si
proiectare strategica

planificare mai eficientd;
optimizarea timpului; planuri bine
structurate; proiectare strategica

,,5a planific mai eficient”;
»planuri... mai bine structurate”;

39

,proiectare strategica

3. Metode moderne si
instrumente didactice
contemporane

metode moderne; strategii
didactice; tehnici noi; exemple
interesante

»metode moderne de proiectare”;
,hoi metode”; ,,exemple
interesante”

4. Adaptare la nevoile elevilor,
diferentiere si personalizare

lucru diferentiat; stiluri de
invatare; contingent;
personalizare; centrat pe elev

»lucru diferentiat cu elevii”; ,,in
dependenta de contingent”;
»adaptat elevilor”

5. Dezvoltarea competentelor
digitale si integrarea tehnologiei

abilitati digitale; instrumente
digitale; tehnologii n planificare;
tutoriale; RED

»dezvoltarea abilitdtilor digitale”;
,utilizarea tehnologiilor n
planificare”; ,,tutoriale”

6. Bune practici, schimb de
experienta si invatare colegiala

bune practici; schimb de
experientd; interasistente; dialog
didactic; comunitati

29,

»schimbul de experientd”; ,,bune
ractici”’; ,,interasistente”
b ]

7. Resurse si exemple aplicabile;
formare practica

resurse; idei noi; materiale
flexibile; lucru practic; feedback

»resurse si idei noi”; ,,materiale
flexibile”; ,,lucrul practic”

8. Imbunititirea climatului
educational si prevenirea
dificultatilor

climat mai bun; prevenirea
comportamentelor; elevi
predispusi spre esec; stare de bine

»climat mai bun”; ,,prevenirea
dificultatilor de comportament”;
,,Stare de bine”

9. Relatia profesor—elev si
motivarea elevilor

relatie mai apropiatd; proiectari
atractive; motivare; implicare

,»relatie mai apropiata cu elevii”;
»proiectari atractive”; ,,motiva
elevii mai bine”

10. Autoeficacitate si Incredere
profesionald

incredere; perfectionare; pregatire
profesionala; ,,mai increzut/a”

»as fi mai increzuta”; ,,perfectiona
proiectarea didactica”

11. Conditii/limitari pragmatice

timp disponibil; organizare;
participare la cursuri

»disponibilitatea timpului”; ,,sa
particip la mai multe cursuri”

12. Raspunsuri minimale/neutre

»Da’”’; ,,-”’; enunturi foarte scurte
fara continut specific

,,Da”’; ,.Da, foarte mult”

Un al doilea nucleu tematic vizeazd modernizarea repertoriului metodologic: metode
active, invatare prin proiect, lucru colaborativ, studii de caz, abordari interactive si explicate

»simplu si aplicabil”. In aceastd categorie intra si solicitarile pentru evaluare eficientd (inclusiv

! Notd metodologici: Codarea este tematicd; un rispuns poate fi incadrat in mai multe teme, deoarece respondentii
combina frecvent argumente legate de continut (metode, planificare) cu aspecte de context (elevi, tehnologie,
resurse).
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evaluare formativa) si pentru adaptarea exemplificarilor la teme noi. Se contureaza, astfel, o nevoie
de formare care sa consolideze proiectarea educativa in acord cu paradigmele contemporane ale
invatarii active.

Mai multe raspunsuri pun accent pe construirea relatiilor pozitive in clasa, gestionarea
emotiilor si comportamentelor, dinamica grupului, gestionarea conflictelor si dezvoltarea
inteligentei emotionale. Aceste solicitari indica faptul ca respondentii conecteaza direct eficienta
activitatilor educative cu climatul educational si cu calitatea relatiei profesor—elev, ceea ce reclama
formadri centrate pe competente socio-emotionale si pe strategii de management educational la
nivel micro (clasa).

O alta directie clard vizeaza utilizarea tehnologiilor digitale in activitatile educative:
instrumente digitale, tehnologii educationale, formare online, dar si componente mai avansate
(RED, interactivitate, accesibilitate, licentiere Creative Commons, citare corectd, export si
publicare SCORM). Interesant este ca se observd doud niveluri de nevoie: (a) consolidarea
competentelor digitale generale, si (b) dezvoltarea competentelor tehnopedagogice avansate
pentru proiectarea si diseminarea resurselor.

Réspunsuri ca ,,Schimb de experientd, comunitati de practica, mentorat”, includ explicit
preferinte pentru schimb de experienta, comunitdti de practicd, mentorat si coaching. Se solicita
interactiune cu colegi, inclusiv cu profesionisti din alte institutii si chiar din alte tari, ceea ce indica
dorinta de socializare profesionala si invatare colegiala. Din perspectiva de design al programului,
aceastd tema sugereaza cd formarea ar trebui sa includa mecanisme de colaborare: peer-learning,
feedback intre participanti, observare reciprocd, grupuri de lucru, comunitati.

In unele raspunsuri apar solicitari explicite de formare privind comunicarea eficienta cu
elevil si pdrintii, educatia incluziva, consiliere si orientare educationald. Aceasta temd extinde
focalizarea de la ,tehnica proiectarii” la ecosistemul educativ, unde parteneriatul cu familia si
gestionarea diversitatii elevilor devin conditii pentru reusita activitatilor educative.

In ansamblu, respondentii solicita preponderent formari aplicative, centrate pe instrumente
concrete si pe ,,cum se face”, completate de metode interactive moderne, managementul clasei si
competente socio-emotionale, utilizarea tehnologiilor digitale (inclusiv dezvoltarea de resurse
educationale), precum si schimb de bune practici prin comunitati de Invatare si mentorat. Aceste
rezultate justificd un program de formare cu structurda mixta (online + fatd in fatd), orientat pe
produse finale si feedback, care sa integreze dimensiunea metodologicd, manageriald si

tehnopedagogica a activitdtilor educative.
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Tabelul 3.5. Distributia rezultatelor etapei de constatare in GE si GC, in functie de componentele si nivelurile evaluate?

Componentele Nivel Tnalt Nivel mediu Nivel minim Nivel nesemnificativ
managementului
L e v GE GC GE GC GE GC GE GC
(63 subiecti) | (64 subiecti) | (63 subiecti) (64 subiecti) | (63 subiecti) | (64 subiecti) | (63 subiecti) | (64 subiecti)

Comunicarea cu elevii 23,8% 21,8% 39,6% 40,6% 15,8% 17,1% 20,6% 20,3%
si parintii
Implicarea elevilor in 19,0% 20,3% 31,7% 29,7% 36,5% 34,3% 12,7% 15,6%
luarea deciziilor
Utilizarea metodelor si 12,6% 12,5% 42,8% 41,2% 28,5% 29,6% 15,8% 17,2%
strategiilor pedagogice
Crearea unui mediu 22,2% 21,8% 33,3% 35,9% 19,0% 18,7% 25,3% 23,4%
pozitiv
Relatia profesor-elev- 12,6% 12,5% 42,8% 41,2% 28,5% 29,6% 15,8% 17,2%
familie
Parteneriat 15,9% 14,0% 25,4% 25,3% 39,7% 35,9% 19,0% 14,6%
educational  (scoala-
familie)
Evaluare si feedback 14,2% 14,0% 41,2% 39,0% 31,7% 32,8% 12,6% 14,0%

Sursa: datele cercetarii experimentale, prelucrate de autoare.
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In concluzie, raspunsurile sustin ideea ci dezvoltarea profesionald contribuie la
imbunatatirea rezultatelor elevilor si a performantelor institutiei In principal prin: (1) cresterea
calitatii proiectarii si implementarii activitatilor educative, (2) stimularea motivatiei si implicarii
elevilor si consolidarea climatului educational, si (3) standardizarea si diseminarea bunelor practici
la nivel institutional. Totodatd, raspunsurile indicd faptul ca efectul formarii este mediat de
contextul institutional si de dinamica motivationala a elevilor.

Un aspect important evidentiat de analiza chestionarului 1l constituie interesul ridicat al
cadrelor didactice pentru participarea la programe de dezvoltare profesionald. Majoritatea
respondentilor au exprimat dorinta de a participa la cursuri si workshop-uri care sa abordeze teme
precum: managementul activitatilor educative; utilizarea tehnologiilor digitale in educatie;
strategii de motivare a elevilor; colaborarea eficientd cu parintii. Aceste rezultate confirma
existenta unei nevoi reale de formare profesionald in domeniul managementului activitétilor
educative.

Prin urmare, rezultatele cercetdrii confirmad necesitatea elaborarii si implementarii unui
program de dezvoltare profesionala orientat spre proiectarea, organizarea si realizarea eficientd
a activitdtilor educative, program care sd contribuie la consolidarea competentelor pedagogice ale
cadrelor didactice si la cresterea calitatii procesului educational.

Concluzii la chestionarul aplicat directorilor, directorilor adjuncti si profesorilor
diriginti:

Analiza cantitativa si calitativd a datelor colectate prin intermediul chestionarului a
evidentiat o serie de aspecte care necesitd imbundtdtire in managementul activitatilor educative,
subliniind atat punctele forte, cat si lacunele existente. Cercetarea realizatd a identificat
urmatoarele componente ale managementului activitatii educative la nivel de clasa: comunicarea
cu elevii si parintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si strategiilor
pedagogice, crearea unui mediu pozitiv, relatia profesor-elev-familie, parteneriat educational
scoala-familie, evaluarea si feedbackul.

Datele experimentale obtinute pentru grupul experimental (GE, 63 de subiecti) si grupul
de control (GC, 64 de subiecti) sunt prezentate in Tabelul 3.5., Fig. 3.3., Fig. 3.4.:

e comunicarea cu elevii si parintii: nivel Inalt: GE: 23,8% (15), GC: 21,8% (14); nivel mediu:
GE: 39,6% (25), GC: 40,6% (26); nivel minim: GE: 15,8% (10), GC: 17,1% (11); nivel
nesemnificativ: GE: 20,6% (13), GC: 20,3% (13);

e implicarea elevilor in luarea deciziilor: nivel inalt: GE: 19,0% (12), GC: 20,3% (13); nivel
mediu: 31,7% (20), GC: 29,7% (19); nivel minim: GE: 36,5% (23), GC: 34,3% (22); nivel
nesemnificativ: GE: 12,7% (8), GC: 15,6% (10);
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e utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice: GE: 12,6% (8), GC: 12,5% (8); nivel
mediu: 42,8% (27), GC: 41,2% (26); nivel minim: GE: 28,5% (18), GC: 29,6% (19); nivel
nesemnificativ: GE: 15,8% (10), GC: 17,2% (11);

e crearea unui mediu pozitiv: GE: 22,2% (14), GC: 21,8% (14); nivel mediu: 33,3% (21),
GC: 35,9% (23); nivel minim: GE: 19,0% (12), GC: 18,7% (12); nivel nesemnificativ: GE: 25,3%
(16), GC: 23,4% (15);

e relatia profesor-elev-familie: GE: 12,6% (8), GC: 12,5% (8); nivel mediu: 42,8% (27), GC:
41,2% (26); nivel minim: GE: 28,5% (18), GC: 29,6% (19); nivel nesemnificativ: GE: 15,8% (10),
GC: 17,2% (11);

e parteneriat educational scoala-familie: nivel inalt: GE: 15,9% (10), GC: 14,0% (9); nivel
mediu: GE: 25,4% (16), GC: 25% (16); nivel minim: GE: 39,7% (25), GC: 42,2% (27); nivel
nesemnificativ: GE: 19,0% (12), GC: 18,8% (12);

o evaluare si feedback: GE: 14,2% (9), GC: 14,0% (9); nivel mediu: 41,2% (26), GC: 39,0%
(25); nivel minim: GE: 31,7% (20), GC: 32,8% (21); nivel nesemnificativ: GE: 12,6% (8), GC:
14,0% (9).

parteneriat educational scoala-familie 39,70%

15 .90%

Evaluare si feedback — a 41,20%

Relatia profesor-elev-familie 7ﬁ:‘:‘“‘ 2 A 42,80%
Crearea unui mediu pozitiv _jlm"- ;3'0% '33130%;
Utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice — 25 28,50% 42,80%

——— 19 /(0% |

Implicarea elevilor in luarea deciziilor —
——— 1 G ()() 974,

'{ 0536,50%

: el parintii s & 210U, 0U7
Comunicarea cu elevii si parintii e i 2 39,60%

—— .80%

0,00% 5,00%10,00%4.5,00920,00925,00980,00985,00940,00%45,00%

o nivel nesemnificativ. @ nivel minim @ nivel mediu @ nivel inalt

Fig. 3.3. Rezultatele etapei de constatare privind componentele MAE: directori, directori
adjuncti si profesori diriginti, GE

parteneriat educational scoala-familie 42,20%
Evaluare si feedback 0% I39,00%
Relatia profesor-elev-familie 41,20%
Crearea unui mediu pozitiv 35,9|0%
Utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice == = 2.60% 41,20%

Implicarea elevilor in luarea deciziilor

Comunicarea cu elevii si parintii

@ nivel nesemnificativ. @ nivel minim @ nivel mediu @ nivel inalt

Fig. 3.4. Rezultatele etapei de constatare privind componentele MAE: directori, directori
adjuncti si profesori diriginti, GC
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Printre problemele identificate se numara:

v insuficienta cunoastere a metodologiilor si strategiilor necesare pentru proiectarea si
organizarea eficienta a activitdtilor educative in clasa de elevi;

v dificultati intAmpinate in adaptarea continuturilor si a metodelor de predare la nevoile si
stilurile de Tnvatare ale elevilor, precum si in gestionarea timpului si a resurselor disponibile.

v  existenta unor dificultati in utilizarea resurselor tehnologice pentru planificarea
activitatilor, necesitatea de integrare a acestora in procesul educational;

v" un nivel variabil al abilitatilor de comunicare cu elevii si parintii, ceea ce afecteaza in mod
direct calitatea colaborarii si a implicarii tuturor partilor implicate;

v' nevoia accentuata de formare si perfectionare profesionald, evidentiata prin interesul ridicat
al cadrelor didactice de a participa la programe de dezvoltare profesionald axate pe managementul
activitatilor educative.

Aceste constatdri subliniazd nevoia de a proiecta si implementa programe de formare
continud adaptate specificului nevoilor identificate.

Analiza datelor experimentale prin metoda anchetarii prin intermediul chestionarului a
evidentiat mai multe aspecte ce necesita a fi Imbunatatite, legate de managementul activitatilor
educative.

Rezultatele obtinute in urma analizei datelor din chestionar constituie un punct de plecare
solid pentru organizarea unui program de perfectionare privind competenta de management al
activitatilor educative la clasa de elevi. Acest program poate contribui in mod semnificativ la
dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice si, implicit, la imbunatatirea procesului educational
din institutiile de invatdmant pe dimensiunea activitatea educativa.

Prin urmare, rezultatele obtinute in urma analizei datelor din chestionar constituie un reper
semnificativ pentru organizarea unui program de formare dedicat competentei de management al
activitatilor educative. Acest program poate contribui in mod semnificativ la dezvoltarea
profesionald a cadrelor didactice si, implicit, la imbunatatirea procesului educational din institutiile

de invatdmant.

3.2. Demersul pedagogic de formare profesionala continua prin instrumente praxiologice
Experimentul pedagogic de formare s-a desfasurat in perioada 2025-2026 si a vizat 63
de subiecti experimentali, profesori diriginti, directori si directori-adjuncti din invatamantul
general, care au acceptat sa participe la program.
Scopul experimentului de formare a vizat implementarea Modelului pedagogic prin
formarea profesionala continud a profesorilor diriginti, a directorilor si directorilor-adjuncti din
invatdmantul general in baza Programului de FPC privind managementul activitatii educative in

invatamantul general.
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Obiectivele experimentului de formare:

e claborarea si implementarea Programului de FPC si a Curriculumului la modulul tematic
pentru subiectii inclusi in experimentul pedagogic (septembrie 2025 — februarie 2026);

e implementarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative;

e claborarea materialelor experimentale conform tematicii Programului de formare
(septembrie 2025 — februarie 2026);

e realizarea sesiunilor de formare cu directori, directorii adjuncti si profesorii diriginti
selectati pentru experiment (ianuairie 2026 — februarie 2026);

e analiza raspunsurilor si opiniilor subiectilor experimentali privind activitatile organizate,
tematica activitatilor propuse etc. (februarie — martie 2026).

In cadrul experimentului de formare a fost elaborat Programul de formare profesionald
continud, structurat in patru unitdti de invatare:

e Unitatea de Invatare nr. 1: Repere teoretico-conceptuale in proiectarea si organizarea
activitatii educative la clasa de elevi;

e Unitatea de invatare nr. 2: Proiectarea si organizarea activitdtii educative in clasa de elevi;

e Unitatea de nvatare nr. 3: Sedintele cu parintii: rolul si importanta acestora In activitatea
educationala;

e Unitatea de Invatare nr. 4: Mentoratul educational in dezvoltarea profesionala a cadrelor
didactice.

Activitatile organizate au inclus sesiuni de formare privind implementarea Programului de
FPC (Anexa 3) si a Curriculumului modulului tematic ,Managementul activitatii educative la clasa
de elevi”, elaborate in baza analizei materialelor din literatura de specialitate, specificate la Anexa
4.

Programul de formare profesionala continua elaborat in cadrul cercetdrii se inscrie in
directia dezvoltdrii competentelor reflexive, metodologice si manageriale ale cadrelor didactice.

In acest sens, V. Goras-Postici subliniazd importanta dezvoltirii gandirii stiintifice la
cadrele didactice in procesul de formare initiald si continud [68]. Aceastd perspectiva confirma
necesitatea organizarii unor activitati formative care sa depaseasca transmiterea informatiilor si sa
stimuleze analiza, reflectia, argumentarea pedagogicd, proiectarea constientd si evaluarea
propriilor practici educative.

Implementarea Programului de FPC privind managementul activitatii educative la clasa
de elevi s-a realizat prin activitati formative cu caracter teoretico-aplicativ, organizate sub forma
de seminare instructiv-formative, seminare de formare, activitati individuale si de grup, studii de
caz, discutii dirijate, exercitii de proiectare, ateliere de lucru, activitati de reflectie pedagogica,

feedback formativ si evaluare prin chestionar. Aceste forme de organizare au permis imbinarea
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fundamentarii teoretice cu aplicatiile practice, orientdnd participantii spre proiectarea, organizarea,
implementarea si evaluarea activitatilor educative la clasa de elevi.

Unitatile de invatare sunt corelate cu unitatile de competenta si cu finalititile de studiu.
Implementarea curriculumului a urmarit dezvoltarea competentelor profesionale ale subiectilor
experimentali. Competentele profesionale specifice modulului au fost formulate pe baza
Standardelor de competenta profesionala ale cadrelor didactice (SCPCD):

CP 1. Proiectarea si organizarea demersului educativ la clasa de elevi, prin valorificarea
politicilor educationale si a reperelor metodologice privind managementul activitétii educative.

CP 2. Gestionarea climatului educational al clasei prin dezvoltarea unor relatii bazate pe
incredere, respect, solidaritate, comunicare si colaborare intre actorii educationali.

CP 3. Aplicarea strategiilor pedagogice adecvate in proiectarea si realizarea activitatilor
educative, prin raportare la nevoile elevilor, particularititile grupului-clasa si finalitatile
educationale urmarite.

CP 4. Valorificarea rolului profesorului-diriginte in consilierea, orientarea, mentorarea si
sustinerea elevilor, in vederea dezvoltarii personale, sociale si educationale a acestora.

CP 5. Dezvoltarea parteneriatului scoala—familie prin implicarea parintilor si a actorilor
comunitari In proiectarea, realizarea si evaluarea activitatilor educative.

CP 6. Evaluarea si optimizarea activitatilor educative prin utilizarea feedbackului formativ,
a reflectiei pedagogice si a instrumentelor de monitorizare a impactului educativ.

In cadrul activitatilor formative au fost valorificate si interventii ale unor invitati tematici,
selectati in functie de specificul fiecarei teme abordate. Astfel, prin participarea practicienilor si a
expertilor in domeniu, continuturile teoretico-metodologice au fost corelate cu exemple concrete
din practica educationald, contribuind la dezvoltarea caracterului aplicativ al Programului de
formare.

In continuare, prezentam sintetic activitatea de formare nr. 1, organizatd in cadrul
Programului de formare profesionala continua privind managementul activitatii educative la
clasa de elevi. Activitatea a avut caracter teoretico-aplicativ si a urmadrit clarificarea reperelor
conceptuale ale managementului educational, managementului activitatii educative, analiza
relatiilor profesor—elev si scoalda—familie, precum si formarea competentei de proiectare a
activitatilor educative. Desfasurarea seminarului a fost realizata in baza unui scenariu metodologic
detaliat, care a inclus activitati interactive, reflectii profesionale, interventia unui invitat tematic si
sarcini de lucru individual. Structura generald a activitatii este prezentata in Tabelul 3.6, iar

scenariul complet al formatorului se regaseste in Anexa 7.
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Tabelul 3.6. Activitatea de formare nr. 1, Seminar instructiv-formativ

Componenta
activitatii
formative

Descrierea activitatii

Tema activitatii

Repere teoretico-conceptuale in proiectarea si organizarea activitatii
educative la clasa de elevi

Tipul activitatii

Seminar instructiv-formativ

Scop

Dezvoltarea competentelor cadrelor didactice si manageriale privind intelegerea,
proiectarea si organizarea activitatii educative la clasa de elevi, prin valorificarea
reperelor teoretico-conceptuale ale managementului educational, ale activitatii
educative si ale relatiilor educationale.

Obiective

v" Clarificarea notiunilor fundamentale privind managementul educational
si activitatea educativa;

v" Analiza relatiilor profesor—elev si scoald—familie in clasa de elevi si in
institutia scolara;

v' Identificarea rolului profesorului-diriginte in gestionarea grupului de
elevi;

v Formarea/dezvoltarea competentei de management al activitatii
educative la clasa de elevi;

v' Elaborarea unui plan de activitate educativa pentru diriginti.

Concepte-cheie

Management educational; activitate educativd; managementul activitatii
educative; clasa de elevi; grup educational; relatia profesor—elev; relatia scoala—
familie; profesor-manager; profesor-diriginte; planificare educativa; climat
educational; comunicare educationala.

Unitati de v" Managementul educational si activitatea educativa: delimitari
continut conceptuale, caracteristici si functii;
v" Clasa/grupul de elevi ca spatiu al managementului activitétii educative;
Rolurile profesorului-diriginte in proiectarea si organizarea activitatii educative;
v’ Planificarea activitatii educative la clasa de elevi: structura, finalitati si
responsabilitati. |
Activitati Harta conceptelor — participantii au adaugat post-it-uri cu termeni asociati
formative conceptelor ,,management educational” si ,,activitate educativa”;
realizate Colaj colaborativ — participantii au prezentat activitati educative recente care au

avut impact asupra elevilor;

Analiza dirijata — discutarea rolurilor profesorului in gestionarea grupului de
elevi;

Discutie reflexiva — identificarea responsabilitatilor profesorului-diriginte Tn
planificarea si organizarea activitatii educative;

Sarcina individuala — elaborarea unui plan de activitate educativa pentru
diriginti.

Metode si forme
de organizare

Prelegere interactiva; conversatie euristicd; brainstorming; hartd conceptuala;
colaj colaborativ; lucru individual; discutie dirijata; reflectie pedagogica;
feedback colectiv.

Rezultate scontate
/ produs final

Elaborarea unui plan de activitate educativa pentru diriginti, valorificabil in
proiectarea si organizarea activitatilor educative la nivelul clasei de elevi.
Produsul activitatii este prezentat in Anexa 15, iar suportul seminarului este
reflectat in Anexa 7.

Anexele aferente

Anexele 7, 15.

Activitatea de formare nr. 2 a avut caracter aplicativ si reflexiv, fiind orientatd spre

dezvoltarea competentelor de analiza si gestionare a situatiilor educative dificile. Prin intermediul

studiilor de caz, participantii au fost implicati in identificarea tipurilor de relatii profesor—elev,

analiza consecintelor pedagogice ale deciziilor cadrului didactic si formularea unor solutii de

restabilire a comunicarii, Increderii si climatului pozitiv in clasa de elevi (Tabelul 3.7.). Aceasta

126




activitate a contribuit la consolidarea competentei de proiectare si organizare a activitatii educative

prin raportare la nevoile reale ale elevilor si la dinamica relationala a grupului-clasa.

Tabelul 3.7. Activitatea de formare nr. 2, Seminar de formare

Componenta Descrierea activitatii

activititii formative

Tema activitatii Proiectarea si organizarea activititii educative in clasa de elevi
Tipul activitatii Seminar de formare

Scop Dezvoltarea competentelor cadrelor didactice si manageriale privind

proiectarea, organizarea si gestionarea activitatilor educative la clasa de elevi,
prin analiza studiilor de caz, identificarea dificultatilor relationale si
formularea solutiilor pedagogice adecvate.
Obiective v" Analiza unor situatii pedagogice concrete privind relatiile profesor—
elev si elev—grup;

v Identificarea dificultatilor aparute in organizarea activitatilor
educative la nivelul clasei de elevi,

v Formularea unor solutii constructive de gestionare a situatiilor
educative dificile;

v' Exersarea capacitatii de reflectie pedagogica asupra reactiilor
profesorului in contexte educationale sensibile;

v' Stabilirea actiunilor necesare pentru restabilirea increderii,
comunicdrii si relatiei educative pozitive.
Concepte-cheie Activitate educativa; proiectare educativa; relatia profesor—elev; comunicare
pedagogica; climat educational; autoritate pedagogica; empatie; reflectie
pedagogica; gestionarea situatiilor dificile; studiu de caz; incredere
educationala; feedback formativ.

Unitati de continut v’ Proiectarea si organizarea activitatii educative in clasa de elevi,
v' Relatia profesor—elev si tipurile de relatii educationale in grupul-
clasa;

v Gestionarea situatiilor educative dificile prin comunicare, empatie si
autoritate pedagogica;
v Studiul de caz ca metoda de analiza, reflectie si formulare a solutiilor

pedagogice.
Activitati formative | Analiza studiului de caz 1 —,,Vocea elevilor in activitate”: participantii au
realizate analizat situatia in care profesorul trebuie sa aleaga intre finalizarea activitatii

conform planului si ascultarea opiniilor fiecarui elev;

Analiza studiului de caz 2 — ,,Elevul dificil sau elevul neinteles?”:
participantii au identificat greselile de comunicare si masurile de restabilire a
relatiei profesor—elev;

Analiza studiului de caz 3 — ,,Punctul de vedere si tonul in comunicare”:
participantii au reflectat asupra modului in care profesorul poate pastra
rigoarea academica fara a inhiba exprimarea libera si gandirea critica a
elevilor;

Lucru Tn echipe: participantii au formulat solutii, actiuni de interventie si
recomandari pedagogice pentru fiecare caz;

Prezentare n plen: fiecare echipa a prezentat concluziile formulate, urmate
de discutii comune privind echilibrul dintre empatie, autoritate si eficientd
educativa;

Completarea Fisei de reflectie (Anexa 5): participantii au analizat cazurile
pe etape: identificarea contextului, reflectia si analiza comparativa,
formularea concluziilor echipei.

Metode si forme de | Studiu de caz; conversatie euristicd; brainstorming; lucru in grup; discutie
organizare dirijata; analizad comparativa; reflectic pedagogica; prezentare in plen;
feedback colectiv; activitate Tn Breakout Rooms pentru formarea online.
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Componenta
activititii formative

Descrierea activitatii

Resurse si

Studii de caz; Fisa de reflectie; intrebari de analiza; suport de formare;

instrumente aplicatia Zoom; aplicatii pentru lucru colaborativ online; instrumente de
utilizate feedback.

Rezultate scontate / | Elaborarea unor solutii pedagogice pentru gestionarea situatiilor educative
produs final dificile si completarea Fisei de reflectie asupra studiilor de caz. Produsele

activitatii au vizat dezvoltarea capacitatii participantilor de a analiza situatii
concrete, de a formula decizii pedagogice echilibrate si de a restabili relatia
educativa pozitiva profesor—elev. Studiile de caz sunt prezentate in Anexa 14,
iar Fisa de reflectie este prezentatd in Anexa b.

Anexe aferente

Anexele 5, 14.

Activitatea de formare nr. 3 a contribuit la dezvoltarea competentei dirigintelui de a

transforma relatia scoala—familie intr-un parteneriat educational activ, bazat pe comunicare,

respect, transparenta si responsabilitate comuna (Tabelul 3.8).

Tabelul 3.8. Activitatea de formare nr. 3, Seminar de formare

Componenta
activititii formative

Descrierea activitatii

Tema activitatii

Sedintele cu péarintii: rolul si importanta acestora in activitatea
educativa.

Tipul activitatii

Seminar de formare

Scop Dezvoltarea competentei manageriale a dirigintelui de proiectare, coordonare
si evaluare a activitatilor educative, prin consolidarea relatiei profesor—elev—
familie, motivarea elevilor pentru implicare activa si valorificarea colaborarii
scoald—familie—comunitate.

Obiective v' Analiza rolului sedintelor cu parintii in construirea unei relatii

educationale pozitive;

v Identificarea formelor de colaborare eficientd dintre scoala si familie;

v’ Proiectarea unor activitati educative in parteneriat cu familia;

v’ Stabilirea resurselor, partenerilor, riscurilor si indicatorilor de impact
ai activitatii educative;

v" Dezvoltarea reflectiei asupra rolului dirigintelui ca lider educational
si partener al familiei.

Unitati de continut

Relatia scoala—familie—comunitate in managementul activitatii educative;
Rolul sedintelor cu parintii in consolidarea parteneriatului educational;
Forme modeme de colaborare cu parintii: sedinte interactive, ateliere,
activitdti comune, comunicare digitala;

Matricea de implementare a activitatii educative: resurse, parteneri,
riscuri/dificultati, evaluare/impact.

Activitati formative

realizate

Analiza mesajului: ,,Relatia cu familia este adesea un barometru al succesului
educativ’;

Elaborarea, in grup, a unei harti a parteneriatului scoala—familie, pornind de
la conceptele: parteneriat, transparenta, respect, colaborare;

Discutie dirijatd privind transformarea sedintelor cu parintii din simple
raportari administrative in experiente educative participative;

Analiza formelor de colaborare cu parintii: sedinte traditionale, ateliere
tematice, activititi comune profesor—parinte—elev, proiecte comunitare,
comunicare digitala;

Activitate integratoare: completarea Matricei de implementare pentru tema
,»Empatia si comunicarea respectuoasa in clasa mea”;

Activitate individuald: identificarea unui risc si a unui punct forte privind
implementarea activitatii educative proiectate;
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Componenta
activititii formative

Descrierea activitatii

Reflectie finala individuala privind rolul dirigintelui ca lider educational si
partener al familiei.

Metode si forme de
organizare

Prelegere interactiva; conversatie euristica; discutie dirijatd; brainstorming;
lucru in grup; hartd a parteneriatului; matrice de implementare; activitate
individuala; reflectie pedagogica; feedback colectiv.

Resurse si
instrumente utilizate

Suport de formare; fige de lucru; matrice de implementare; jurnal de reflectie;
exemple de activititi educative; instrumente digitale de comunicare cu
parintii; Intrebari pentru reflectia finala.

Rezultate scontate /
produs final

Elaborarea unor proiecte de sedinta cu parintii si completarea Matricei de
implementare a unei activitati educative. Produsele activitatii reflecta
capacitatea participantilor de a proiecta activitati educative realiste, de a
identifica resursele si partenerii implicati, de a anticipa riscurile si de a
formula indicatori de evaluare a impactului.

Anexa aferenta

Anexa 9

Activitatea de formare nr. 4 a contribuit la dezvoltarea profesionald a dirigintelui prin

activitat de mentorat ca baza pentru dezvoltarea personald si profesionald a temei de cercetare

integrate in dezvoltarea institutionala (Tabelul 3.9).

Tabelul 3.9. Activitatea de formare nr. 4, Seminar de formare

Componenta
activititii formative

Descrierea activitatii

Tema activitatii

Mentoratul educational in dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice.

Tipul activititii

Seminar de formare

Scop

Dezvoltarea competentei manageriale a dirigintelui 1n proiectarea,
organizarea si evaluarea ariilor problematice comune, in relatia scoala-
familie privind nevoile reale ale clasei de elevi, ih baza temei de cercetare
individuala 1n conformitate cu planul de dezvoltare a institutiei de
invatdmant.

Obiective

explicarea notiunii de mentorat pentru subiectii implicati din perspectiva
teoriel curriculare;

selectarea strategiilor pedagogice adecvate necesare realizarii rolurilor
profesionale asumate in gestionarea situatiilor problematice ale clasei de
elevi;

elaborarea propriului traseu de dezvoltare profesionala continud, in baza unei
teme de cercetare individuald, conform prevederilor planului de dezvoltare a
scolii.

implementarea Modelului pedagogic.

Unitati de continut

Mentoratul: definitie, tipuri, caracteristici. Strategii pedagogice de dezvoltare
profesionald a cadrelor didactice prin activitati de mentorat. Profesorul
diriginte — mentor 1n activitatea educativé a elevului.

Activitati formative

realizate

Exemple de mini-pivot al dificultatilor

(in cadrul activitatilor educative)

Formatorul poate identifica trei pivoturi:
Pivot 1: Formularea obiectivelor educationale
— dificultati in formularea SMART

— caracter general al obiectivelor

— lipsa criteriilor clare de reusita

Pivot 2: Alegerea metodelor potrivite
—metode atractive, dar nepotrivite obiectivului
— dificultati in adaptarea la varsta elevilor

— lipsa eficientei in activitétile non-formale
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Componenta Descrierea activitatii
activititii formative

Pivot 3: Evaluarea activitatii educative

— lipsa criteriilor

— evaluare redusa la impresii subiective

— inconsistentd intre obiective si evaluare

Aceste pivoturi devin repere pentru interventia formatorului in continuarea
sesiunii.

Metode si forme de | MINI-PIVOTUL dificultatilor in analiza formativa (Anexa 6); feedback 3+1
organizare ca metodd de analizd si optimizare a activitatilor educationale; discutie
dirijatd; brainstorming; lucru in grup; activitate individuald; reflectie
managerial-pedagogicd; feedback colectiv.

Resurse si | Suport de formare; fise de lucru; scenarii de implementare si proceduri de
instrumente utilizate | reflectie; exemple de activitati educative; intrebari pentru reflectia finala.
Rezultate scontate / | implementarea si validarea Modelului pedagogic.

produs final
Anexele aferente Anexele 6, 10

Activitatile formative prezentate mai sus au demonstrat un caracter coerent, gradual si
aplicativ al Programului de formare profesionala continua privind managementul activitatii
educative la clasa de elevi. Demersul formativ a fost organizat progresiv, pornind de la clarificarea
reperelor teoretico-conceptuale ale managementului activitatii educative, continuand cu
proiectarea activitatilor educative si finalizdnd cu analiza implementarii, reflectia pedagogica si
evaluarea impactului. Prin continuturile abordate, metodele utilizate, produsele elaborate si
sarcinile aplicative propuse, programul a contribuit la dezvoltarea competentelor profesionale ale
cadrelor didactice si manageriale iIn domeniul proiectdrii, organizarii, implementarii si evaluarii
activitatilor educative.

Un aspect important al programului I-a constituit orientarea spre componentele esentiale
ale managementului activitatii educative la nivelul clasei de elevi: comunicarea cu elevii si
parintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice,
crearea unui mediu educational pozitiv, consolidarea relatiei profesor—elev—familie, dezvoltarea
parteneriatului educational scoala—familie si valorificarea evaluarii si feedbackului formativ.
Aceste componente au stat la baza proiectarii activitdtilor formative si au orientat atat continuturile
programului, cét si instrumentele de evaluare aplicate participantilor.

Un alt aspect la fel de important al programului, I-a constituit orientarea spre aplicabilitate
si reflectie profesionald. Participantii au fost implicati In diferite activitati de analiza, exercitii de
formulare a obiectivelor, studii de caz, lucru individual si colaborativ, feedback formativ,
completarea matricei de implementare si reflectie asupra propriei practici. Aceste activitdti au
permis acumularea unor informatii teoretice, exersarea unor instrumente concrete necesare

managementului activitatii educative la nivelul clasei de elevi.
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In cadrul demersului metodologic al acestei teze, tehnica Feedback 3+1 a fost utilizata ca
instrument de reflectie, evaluare formativa si analiza a coerentei activitatilor educative propuse de
cadrele didactice participante la cercetarea aplicativa. Alegerea acestei tehnici este fundamentata
atat pe literatura de specialitate, cat si pe necesitatea de a asigura un cadru sigur, constructiv si
eficient pentru analiza produselor pedagogice realizate in cadrul programului de formare.

Utilizarea integrarii tehnicii Feedback 3+1 in designul metodologic al cercetarii are la
baza patru argumente principale:

1. Asigurarea unui cadru sigur pentru evaluarea colegiala.

Participantii la programul de formare au putut analiza constructiv activitdtile elaborate de
colegi, fara a recurge la critici personale. Accentul pe trei aspecte pozitive si o singurd sugestie
reduce tensiunea si creeaza o dinamica profesionala echilibrata.

2. Sprijinirea procesului de autoreglare profesionala.

Tehnica stimuleaza reflectia asupra propriului produs educational, facilitind reglarea
continud a proiectarii, conform recomandarilor lui D. R. Sadler (1989) [183] si V. J. Shute (2008)
[185] si a altor autori din domeniul temei de cercetare [182, 184, 186, 187, 188, 193].

3. Corelarea cu designul cercetarii (ipoteza cercetarii).

Actiunile formulate pentru validarea ipotezei cercetdrii vizeazd doud dintre acestea:
asigurarea dezvoltdrii competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale privind
proiectarea, organizarea, monitorizarea si evaluarea activitdtilor educative; elaborarea si
valorificarea resurselor metodologice si instrumentelor praxiologice necesare implementarii
Modelului pedagogic. Astfel, tehnica Feedback 3+1 permite analiza sistematica a coerentei dintre
tema, scop, obiective, metode si evaluare, contribuind direct la imbunatatirea structurii activitatilor
realizate de participanti.

4. Eficienta metodologica in contextul cercetarii aplicative.

In sesiunile de formare, timpul dedicat analizei activititilor este limitat. Modelul 3+1 ofera
un cadru scurt, predictibil si eficient, adaptat atat lucrului individual, cat si colaborativ.

Adaptarea tehnicii pentru contextul cercetirii. In cadrul prezentei teze, tehnica
Feedback 3+1 a fost adaptatd prin:

e redefinirea limbajului In termeni descriptivi, non-evaluativi,

e integrarea unor indicatori observabili pentru fiecare categorie de feedback;

e claborarea unei fise standardizate pentru participanti (aspecte pozitive + sugestie);

e includerea tehnicii in etapele de proiectare, prezentare si analiza a activitatilor educative;

e valorificarea ei ca instrument de reflectie managerial-pedagogica in FPC.
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Aceasta adaptare confera tehnicii un caracter aplicativ consolidat, transformand-o intr-un
instrument functional in evaluarea colegiala si in reglarea proiectdrii, organizarii si evaluarii
activitatii educative.

Contributia personala a autoarei in adaptarea tehnicii Feedback 3+1 consta in modelarea
el pentru contextul activitatilor educative din Republica Moldova si integrarea sa in dezvoltarea
competentei de management al activitatilor educative la nivelul clasei. Adaptarea include
formularea unor structuri explicite de feedback, crearea unor fise de lucru, scenarii de
implementare si proceduri de reflectie, ceea ce permite aplicarea tehnicii in contexte diverse:
activitati de dirigentie, proiecte extracurriculare, activitati comune cu familia si sesiuni de formare
continud. Modelul pedagogic sprijind coerenta activitatilor educative si favorizeaza formarea unui
climat bazat pe colaborare, incredere si responsabilitate.

De asemenea, ca produs aplicativ al cercetarii, a fost elaborat si propus spre cercetare si
analizare un Program institutional de activitati educative, care valorifica dimensiunile
managementului activitatii educative si ofera managerilor, dirigintilor si cadrelor didactice un
model de organizare coerentd a activitatilor educative la nivelul institutiei de invatamant general
(Anexa 16).

Pentru aprecierea impactului programului de profesionalizare, la etapa finala a fost aplicat
Chestionarul final privind evaluarea programului de profesionalizare cu tema ,,Managementul
activitatii educationale la nivelul clasei de elevi: de la proiectare la implementare” (4dnexa 12).

Chestionarul respectiv a avut si ca scop identificarea impactului programului asupra
dezvoltarii competentelor de proiectare, organizare si implementare a activitatilor educative,
precum si asupra perceptiei participantilor privind relatia profesor—elev si parteneriatul scoala—
familie.

Structura acestui chestionar a permis colectarea unor date relevante privind statutul
participantilor, nivelul de invatamant in care activeaza, modul in care acestia definesc
managementul activitatii educative, capacitatea de a distinge intre scop si obiective educationale,
nivelul de autoevaluare a competentelor formate, aplicabilitatea instrumentelor propuse si
impactul general al programului. Prin intrebdrile deschise si itemii formulati pe scala Likert,
chestionarul a oferit posibilitatea evidentierii schimbarilor produse In urma participarii la program,
atat la nivel conceptual, cat si la nivel metodologic si praxiologic.

Astfel, chestionarul final a constituit un instrument important de evaluare a eficientei
programului de formare, oferind date necesare pentru analiza perceptiilor participantilor,
identificarea gradului de aplicabilitate a continuturilor si validarea functionalitatii MPMAE.
Rezultatele obtinute prin aplicarea acestui instrument sunt valorificate in continuare in cadrul

analizei experimentului pedagogic.
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3.3. Valori experimentale comparate privind validarea experimentala a Modelului pedagogic

prin Programul de formare profesionala continud

In cadrul experimentului de control a fost verificatd ipoteza cercetarii formulata initial, a
fost verificat nivelul de eficientd a Programului de formare profesionala si a fost validat MPMAE.
Subiectii inclusi in experiment au fost verificati prin aplicarea chestionarului avand scopul de
identificare a impactului programului de profesionalizare privind dezvoltarea competentelor de
proiectare, organizare si implementare a activitatilor educative la nivelul clasei de elevi, precum
si asupra perceptiei participantilor privind relatia profesor—elev si parteneriatul scoald—familie si
evidentierea schimbarilor produse In urma participarii la formarea profesionald continua (4nexa
12).

Scopul experimentului de control a constat in validarea experimentala a Modelului
pedagogic prin Programul de FPC.

Obiectivele experimentului de control:

- validarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi
prin strategii pedagogice de implicare a subiectilor cu transfer la clasa de elevi.

- validarea Programului de formare profesionald continua, determinidnd nivelul de
profesionalizare a subiectilor implicati privind managementul activitatii educative in invatdmantul
general.

Din punct de vedere metodologic, chestionarul final include itemi de tip scala, care permit
analiza distributiilor de frecvente si procente pe categorii de raspuns si, dupd caz, calcularea unor
indicatori agregati pe dimensiuni, precum si itemi deschisi, care permit analiza calitativa prin
codare tematica. Itemii cu scala sunt utilizati pentru estimarea gradului de acord, de incredere si
de autoeficacitate n raport cu competentele specifice vizate de program, precum proiectarea si
planificarea, adaptarea la nevoile elevilor, gestionarea relatiei profesor—elev, parteneriatul
educational si utilizarea resurselor moderne. Itemii deschisi completeaza analiza cantitativa prin
identificarea elementelor concrete preluate din program si a intentiilor de transfer in practica
educationala.

Analiza datelor din chestionarul final a fost realizati in doua etape. In prima etapa au fost
prezentate statisticile descriptive, exprimate prin frecvente absolute, procente si, acolo unde a fost
calculati, media ponderata pentru fiecare item sau dimensiune. In a doua etapa, rezultatele au fost
interpretate comparativ cu diagnoza initiald, urmarindu-se directia schimbarii nivelului perceput
si coerenta acesteia cu obiectivele interventiei formative. Pentru itemii calitativi s-a aplicat codarea
tematica, iar temele rezultate au fost raportate la dimensiunile MPMAE, astfel incat interpretarea
sa fie aliniatd cadrului conceptual al tezei. Corpusul analizat a fost alcétuit din raspunsurile

participantilor la itemii deschisi ai chestionarului. Unitatea de context a fost raspunsul integral
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oferit de un participant la un item, iar unitatea de codare a fost unitatea de sens, reprezentata printr-
un cuvant, o expresie sau un enunt care comunica o idee distinctd. Acelasi raspuns a putut primi
mai multe coduri atunci cand cuprindea idei referitoare la dimensiuni diferite.

Codarea tematicd a avut un caracter deductiv-inductiv. Categoriile deductive au fost
stabilite prin raportare la obiectivele cercetarii si la dimensiunile MPMAE. In timpul analizei
raspunsurilor au fost introduse si categorii emergente pentru ideile care nu puteau fi incadrate
adecvat in grila initiald. Procesul a cuprins familiarizarea cu raspunsurile, delimitarea unitatilor de
sens, atribuirea codurilor initiale, gruparea codurilor in categorii tematice, revizuirea categoriilor
si selectarea exemplelor ilustrative.

Pentru fiecare cod au fost precizate denumirea, definitia operationala, criteriile de includere
si excludere si exemplele reprezentative. Frecventa unei teme indicd numarul participantilor ale
caror raspunsuri au continut cel putin o unitate de sens asociatd temei respective. Deoarece unui
raspuns i-au putut fi atribuite mai multe coduri, totalul frecventelor tematice poate depasi numarul
participantilor si 100%.

Codarea a fost realizatd de autoare. Intrucdt nu a participat un al doilea codificator
independent, nu a fost calculat un indice al acordului intercoder. Aceasta limita este luata in
considerare 1n interpretarea rezultatelor, care au valoare descriptiva si interpretativa. Pentru
asigurarea transparentei si trasabilitdtii analizei, grila de codare, definitiile operationale si
exemplele de raspunsuri anonimizate sunt prezentate in Anexa 13.

Prin urmare, chestionarul final functioneaza ca instrument de evaluare postinterventie,
oferind date necesare pentru aprecierea eficientei programului de formare si pentru fundamentarea
concluziilor privind managementul activitdtii educative in contextul invatamantului general.

In ansamblu, chestionarul final sustine logica MPMAE propus in tezi, intrucat permite
surprinderea trecerii de la cunoastere la actiune: de la clarificari conceptuale si repere
metodologice, spre optiuni de proiectare si implementare in contexte reale de clasd. Prin urmare,
aceastd etapa contribuie la fundamentarea concluziilor privind eficienta interventiei formative si
la formularea recomandarilor pentru optimizarea programelor de dezvoltare profesionald in
domeniul managementului activitétii educative.

De asemenea, In continuare, sunt prezentate rezultatele chestionarului final pe itemi, sub
forma de tabele si reprezentari grafice (frecvente si procente), urmate de interpretari sintetice prin
raportare la obiectivele programului de formare si la dimensiunile MPMAE si la mdsura in care
participantii considera ca programul de formare a contribuit la imbunatatirea practicilor educative.

Prin itemul 1 s-a urmarit identificarea statutului profesional al participantilor care au
completat chestionarul final, in vederea caracterizarii esantionului postinterventie si a interpretarii

corecte a rezultatelor ulterioare. Structura esantionului are relevanta metodologica, deoarece poate
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influenta modul in care sunt raportate competentele, nevoile si schimbarile percepute dupa
programul de formare, in functie de rolul profesional al respondentilor in institutia de invatamant.

Datele prezentate in Tabelul 3.10. si Fig. 3.5. indica o predominanta neta a categoriei cadre
didactice: GE: 55 respondenti (87,3%), GC: 85,9%, se identifica drept cadre didactice. Categoria
managerilor educationali este reprezentata intr-o proportie mai redusa GE: 11,1%, GC: 14,1%, iar
categoria psiholog apare marginal (GE: 1,6%, GC: 0%). Aceastd distributie evidentiaza un
esantion posttest preponderent didactic, ceea ce sugereaza ca rezultatele chestionarului final
reflectd In principal perspectiva si autoevaluarea cadrelor didactice asupra competentelor vizate de
program (proiectare, planificare, implementare si relationare educationald).

Din punct de vedere metodologic, ponderea relativ redusa a respondentilor din roluri
manageriale si de suport psihoeducational demonstreaza cé rolul de manager il are si cadru didactic
si cadrele didatice care se implicd in realizarea dimensiunilor institutionale ale managementului
activitatii educative. Prin urmare, interpretarile privind impactul programului sunt esentiale pentru
nivelul practicilor educative de la clasa (nivel micro) si la nivel de institutie (nivel macro). Din
punct de vedere interpretativ, aceastd structurd are doud implicatii. In primul rand, concluziile
privind eficienta programului sunt pentru nivelul teoretico-aplicativ (micro, la clasa de elevi),
deoarece aici se concentreaza majoritatea raspunsurilor. In acelasi timp, prezenta destul de mare a
respondentilor-manageri din roluri complementare poate fi valorificata prin analiza calitativa a
itemilor deschisi, acolo unde apar aspecte legate de coordonare, cultura organizationald si climat
educational.

Tabelul 3.10. Distributia respondentilor dupa statutul de participare la etapa de control
Statutul de participare Grup experimental Grup de control

(GE, 63 subiecti) (GC, 64 de subiecti)
numirul de | procentul (%) | numarul de | procentul
subiecti subiecti (%)

Cadru didactic 55 87,3 55 85,9
Manager educational 7 11,1 9 14,1
Psiholog 1 1,6 0 0

In concluzie, esantionul postexperimental este caracterizat printr-o reprezentare dominanti
a cadrelor didactice la GE: 87,3% (GC: 85,9%), astfel valoarea depaseste 50%, indicand ca, ceea
ce contureaza un profil de analiza centrat pe impactul programului la nivelul practicii educative de
la clasd si justificd focalizarea interpretdrilor pe dimensiunea praxiologica a managementului

activitatii educative.
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Fig. 3.5. Distributia respondentilor dupa statutul de participare la etapa de control
Definiti, in propriile cuvinte, managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi.

Prin itemul 3 al chestionarului final s-a urmarit evaluarea modului in care participantii
definesc managementul activitatii educative la nivelul clasei. Raspunsurile deschise au fost
analizate calitativ prin codare tematica, rezultatele fiind prezentate in Tabelul 3.11. Ulterior,
raspunsurile au fost distribuite pe niveluri, in functie de gradul lor de adecvare conceptuala, pentru
compararea descriptiva a grupului experimental cu grupul de control.

O prima directie tematicd, recurentd, este definirea managementului prin functiile clasice:
planificare, organizare, coordonare/conducere, control/reglare si evaluare. Respondentii folosesc
frecvent aceasta secventd, uneori completatd explicit cu ,,observare” sau ,,monitorizarea
progresului”, ceea ce sugereaza evolutia subiectilor participanti la nivel de intelegere si
interpretare Intr-un limbaj pedagogic si a unei logici de tip ciclu managerial.

A doua directie vizeazad climatul educational, disciplina si siguranta. Managementul este
descris nu ca simpla ,tinere a disciplinei”, ci ca activitate de construire a unui mediu ordonat,
motivant si echilibrat, in care elevii pot Invata eficient si se pot dezvolta social si emotional. Apar
elemente concrete, precum stabilirea regulilor, gestionarea comportamentelor si
prevenirea/solutionarea conflictelor, indicand o intelegere operationald a gestiondrii clasei.

O a treia directie subliniaza orientarea spre elev si adaptarea la nevoile clasei:
particularitati de varsta, diferente individuale, potentialul elevilor, implicarea fiecarui membru al
colectivului. Acest tip de raspunsuri sugereaza o trecere de la o definire formala spre una centrata
pe elev, in care managementul este inteles ca sprijin pentru dezvoltare cognitiva, emotionala si

sociala (Tabelul 3.11.).
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Tabelul 3.11. Codarea tematica a raspunsurilor la itemul: definirea managementului
activitatii educative la nivelul clasei (GE, 63 de subiecti)

Tema

Indicatori (unititi de sens)

Exemple scurte din raspunsuri
(ilustrativ)

1. Functii manageriale
(ciclul managerial)

planificare; organizare; coordonare;
conducere; control/reglare; evaluare;
observare/monitorizare

»planifica, organizeaza,
coordoneaza si evalueaza”;
»proiectare... reglare si evaluare”;
»planificare, organizare, observare,
evaluare”

2. Eficienta procesului de
predare—invatare

structurare; coerentd; corelarea
lectiilor; atingerea obiectivelor;
rezultate

»ordine, sens si echilibru... pentru
ca invatarea sa se desfasoare
eficient”; ,,atingerea obiectivelor
educationale”

3. Climat educational,
disciplina si siguranta

reguli; disciplind; climat pozitiv; mediu
sigur; prevenire dificultati

»climat disciplinat, motivant”;
»mediu sigur, motivant”; ,,nu doar a
tine disciplina”

4. Gestionarea relatiilor si a
conflictelor

relatii elev—elev; lideri pozitivi;
prevenire/solutionare conflicte;
comportament

»gestionarea relatiilor dintre elevi”;
,,rezolvarea conflictelor”;
»prevenirea si solutionarea
conflictelor”

5. Motivatie si implicare

motivare; participare activa; implicarea
fiecarui elev; sprijin

,,motivant’; ,,stimuleaza
=99,

participarea activa”; ,,implicarea...
fiecarui membru”

6. Centrare pe elev si
adaptare

particularitdti de varsta; nevoi
individuale; diferentiere; dezvoltare
cognitiva/sociald/emotionala

»adaptat nevoilor elevilor”;
»particularitati de varsta si
individuale”; ,,proces educational
centrat pe elev”

7. Managementul
resurselor si timpului

gestionarea timpului; resurse; eficient;
competente + potential

»gestioneaza timpul si resursele”;
Limpletesc... resursele,
competentele mele, potentialul
elevilor”

8. Parteneriat educational
(scoala—familie)

colaborare elev—parinte—profesor;
dialog; rutine de studiu; sprijin
emotional

,Colaborarea elev—parinte—
profesor”; ,,dialog constant cu
profesorii”; ,,sprijin emotional”

9. Formare/dezvoltare
personala si valori

dezvoltare personala; valori;
responsabilitate; autonomie; gandire
critica

»dezvoltare personald”;
»autonomie, responsabilitate si
gandire critica”

In final, se contureazi clar si dimensiunea parteneriatului educational (elev—parinte—
profesor). In special in raspunsurile formulate din perspectiva parintelui sau a colaboririi cu
familia, managementul este asociat cu dialog constant, sprijin emotional, rutine de studiu si
coerentd educationald intre scoald si familie. Acest aspect este congruent cu obiectivele
programului privind relatia scoala—familie si arata o intelegere extinsa a managementului clasei ca
sistem de relatii educationale.

In ansamblu, raspunsurile indicd o definire maturizatid a conceptului: managementul
activitatii educationale este perceput ca proces integrator (functii manageriale + climat + relatii

+ adaptare), nu ca activitate punctuala sau administrativa.
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Tabelul 3.12. Distributia participantilor din GE si GC pe niveluri de raspuns la itemul
privind definirea managementului activitatii educative la nivelul clasei, etapa de
control/validare

Nivel Grup experimental Grup de control
(GE, 63 subiecti) (GC, 64 de subiecti)

numirul de procentul (%) | numaérul de procentul
subiecti subiecti (%)

Tnalt 59 93,6 40 62,5

Mediu 4 6,3 13 20,3

Minim 0 0 11 17,1

Nesemnificativ 0 0 0 0

Datele prezentate in Tabelul 3.12 evidentiaza diferente intre grupul experimental si grupul
de control in ceea ce priveste nivelul raspunsurilor la itemul referitor la definirea managementului
activitatii educative la nivelul clasei. In grupul experimental, 59 de participanti, reprezentand
93,6%, au formulat raspunsuri incadrate la nivelul inalt, comparativ cu 40 de participanti,
reprezentand 62,5%, in grupul de control. Diferenta dintre cele doud grupuri este de 31,1 puncte
procentuale in favoarea grupului experimental. Ponderea raspunsurilor incadrate la nivelul inalt
este cu 31,1 puncte procentuale mai mare in GE decat in GC. La nivelul mediu au fost incadrati 4
participanti din GE, reprezentand 6,3%, si 13 participanti din GC, reprezentand 20,3%. La nivelul
minim nu a fost inregistrat niciun participant din GE, in timp ce iIn GC au fost Incadrati 11
participanti, reprezentand 17,1%. La nivelul nesemnificativ nu au fost inregistrate raspunsuri in
niciunul dintre cele doud grupuri. Distributia rezultatelor indica faptul cd, in etapa de
control/validare, participantii din grupul experimental au formulat definitii mai adecvate si mai
dezvoltate conceptual decat participantii din grupul de control. Rezultatul constituie un argument
descriptiv favorabil interventiei formative, dar nu demonstreaza, analizat separat, eficienta
Programului de formare. Aprecierea eficientei programului trebuie fundamentata prin coroborarea
acestor date cu rezultatele initiale, cu dinamica pretest-posttest a grupului experimental si cu

ceilalti indicatori cantitativi si calitativi utilizati in cercetare (Tabelul 3.12., Fig. 3.6.).
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Fig. 3.6. Distributia participantilor din GE si GC pe niveluri de raspuns la itemul privind
definirea managementului activitatii educative la nivelul clasei, etapa de control/validare

Rezultatele obtinute indica faptul ca majoritatea cadrelor didactice recunosc importanta

activitatilor educative in dezvoltarea elevilor, insd modul de proiectare si organizare a acestora nu
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este Intotdeauna fundamentat pe repere metodologice clare. Analiza raspunsurilor evidentiaza
faptul ca activitatile educative sunt frecvent organizate sub forma unor evenimente sau initiative
punctuale, fara a fi integrate intr-un model pedagogic coerent.

In acelasi timp, rezultatele aratd ca profesorii utilizeaza diferite strategii de motivare si
implicare a elevilor, precum activitdtile interactive, feedbackul pozitiv si crearea unui climat
educational favorabil. Cu toate acestea, o parte dintre respondenti au mentionat dificultati legate
de motivarea elevilor si de implicarea acestora in activitati educationale (Anexa 13).

In cadrul programului de formare, au fost analizate standardele de competente profesionale
ale cadrelor didactice si au fost obtinute rezultatele privind corelarea indicatorilor cu activitatile
educative realizate la nivel de clasa, relatie elev-elev, profesor-elev, profesor-elev-parinte, relatia

scoala-familie (Tabelul 3.13.).

Tabelul 3.13. Rezultate stiintifice obtinute in cadrul experimentului pedagogic
(corelarea SCPCD [230] cu rezultatele obtinute in experimentul pedagogic)

Domeniu/Standard/ Descriptori
indicatori

Domeniul 1. Invatare si relationare
Standard 1. Cunoaste elevii si modul in care acestia invata si relationeaza.

Coreleaza procesul | Cadrul didactic:

educational cu particularitatile | - demonstreaza cunostinte teoretice privind notiunile de bazd in
de varsta ale elevilor (1.1.). management educational, activitate educativd/educationald, grup de
elevi, relatie profesor-elev, elev-elev etc.;

- adapteaza activitatea participativd la nevoile elevilor in cadrul
activitatilor educative;

- selecteaza studii de caz pentru implementarea activitatilor educative,
accentuand relatia profesor-elev, elev-elev, profesor-elev-parinte;

- analizeaza comparativ studiile de caz prezentate in conformitate cu
particularitatile de varsta ale elevilor;

- reflecteaza la problemele principale prezentate in studiile de caz,
corelate cu situatia din clasa de elevi/institutia de Invatdmant;

- eclaboreaza proiecte educative, axate pe obiective, competente,
continuturi, metode si tehnici specifice activitdtilor educative in
conformitate cu particularitatile de varsta ale elevilor;

Creeaza contexte Cadrul didactic:

motivationale pentru - explicd notiunea de motivatie beneficiile acesteia elevilor si in

dezvoltarea fiecarui elev conformitate cu particularitatile de varsta;

(1.2)). - aplica metode si tehnici de motivatie a elevilor in diferite contexte
educative;

- propune studii de caz reale, autentice, cu prezentarea unui model de
rezolvare, indicand recomandari in evitarea problemelor stipulate in
studiile de caz rezolvate;

- coordoneaza elevii in procesul de descoperire si de invatare prin
stimulare, (auto)evaluare si feedback constructiv;

- elaboreaza un plan de activitate educativd pentru profesorii diriginti
debutanti;
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Domeniu/Standard/
indicatori

Descriptori

- colaboreaza cu parintii In identificarea problemelor care apar in
procesul educational;

- implica elevii in activitdti educative comune, consolidand relatia
scoalad-familie;

- evalueaza activitatile educative, inlaturdnd disfunctionalititi intre
scop, obiective si metode;

- organizeazd activitdti educative scolare si extrascolare pentru
promovarea relatiilor profesor-elev-parinte la nivel de clasd/institutie;

Sustine dezvoltarea morala si
socio-emotionala a elevilor
(1.3)).

Cadrul didactic:

- gestioneaza reglarea emotionald si autocontrolul prin utilizarea
strategiilor pedagogice;

- contribuie la Tmbunatatirea performantei academice a elevilor;

- planificd si coordoneaza activititile educative prin invitarea din
experiente;

- dezvolta cresterea rezilientei elevilor prin activitati extragcolare;

- dezvoltd relatiile interpersonale s@natoase prin cooperare §i
comunicare;

- contribuie la asigurarea bunastarii generale a elevilor prin implicarea
acestora n proiecte educative;

- dezvolta competenta socio-emotionala a elevilor promovéand starea de
bine a elevilor si a parintilor;

Creeaza un mediu relational
propice invatarii in clasa si in
institutie (1.5.).

Cadrul didactic:

- promoveaza gradul de unitate si legatura dintre membrii grupului,
asigurand coeziunea clasei de elevi;

- dezvolta dinamica clasei prin diferite actiuni si activitdti, acceptand
diversitatea de opinii ale elevilor;

- promoveazd valorile clasei de elevi prin activititi educative,
respectand principiul diversitatii;

- coordoneaza si inspira liderii formali si nonformali 1n activitati pentru
si prin diversitate de activitati In conformitate cu particularitatile de
varsta ale elevilor;

Domeniul 2. Curriculum si proces didactic

Standard 2. Cadrul didactic proiecteaza si realizeazd un proces de invdtare semnificativd.

Organizeaza spatiul de
invatare adecvat experientelor
scolare relevante (2.5.).

Cadrul didactic:

- oferd un spatiu sigur si relaxant, monitorizand activitatea elevilor si
promovand un comportament adecvat;

- promoveaza reguli gi norme care asigurd siguranta elevilor prin
activitati educative;

- comunica decent, corect si coerent prin utilizarea unui comportament
adecvat situatiilor existente;

Domeniul 3. Tehnologii digitale in educatie
Organizeaza un mediu digital sigur, responsabil si etic
Standard 3. Cadrul didactic utilizeazd tehnologiile informationale intr-o manierd relevantd.

Creeaza oportunitati de
extindere a invatarii prin
utilizarea relevanta a
tehnologiilor digitale (3.3.).

Cadrul didactic:

- utilizeaza tehnologiile informationale si inteligenta artificiald intr-un
mod corect, in proiectarea si organizarea activitatilor educative;

- elaboreaza si implementeaza tehnologiile informationale si digitale,
promovand un mediu digital si online sigur;
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Domeniu/Standard/
indicatori

Descriptori

- valorifica tehnologiile informationale si digitale in diferite contexte
educative, respectdnd particularitatile individuale si de varstd ale
elevilor;

Domeniul 4. Dezvoltare personald si profesionald
Standard 4. Cadrul didactic isi asuma responsabilitatea
pentru dezvoltarea personala si profesionald continud.

Construieste propria identitate
profesionala axata pe valori
(4.1)).

Cadrul didactic:

- promoveaza reflectia pedagogica ca strategie de profesionalizare a
cadrului didactic;

- demonstreaza cunostinte fundamentale si profesionale cu privire la
managementul activitatilor educative la nivel de clasa si institutie;

- promoveaza valorile personale si profesionale in planificarea si
organizarea activitatilor educative;

-evalueaza activitatile educative in functie de interesele si nevoile
elevilor;

- integreaza rezultatele activitatilor educative in practica profesionala,
contribuind la dezvoltarea fiecarui elev;

Planifica si realizeaza propriul
traseu de dezvoltare personala
si profesionala (4.2.).

Cadrul didactic:

- identificd permanent oportunitati de dezvoltare profesionald prin
seminarii, mese rotunde, ateliere, evenimente stiintifico-practice
organizate la nivel institutional/local/national/international;

- elaboreaza propriul plan de profesionalizare Tn conformitate cu
tendintele nationale si internationale;

- implementeazd materialele educative elaborate in diferite activitati
profesionale (seminarii, mese rotunde, ateliere etc.);

- gestioneaza activitatea profesionala prin autoevaluare sistematica si
continud, accentudnd rapiditatea gsi diversitatea schimbarilor din
societate;

- valorifica experientele nationale si internationale 1n activitatile
educative realizate prin diferite strategii pedagogice;

Colaboreaza
cu colegii si alti parteneri
educationali (4.3.).

Cadrul didactic:

- dezvolta parteneriate cu alti factori educationali prin realizarea
diferitelor proiecte educative;

- consolideaza coeziunea intre scoald-familie-parteneri educationali
prin implicarea elevilor, parintilor, institutiilor partenere;

- incurajarea, mentorarea profesorilor diriginti debutanti, parinti, elevi
prin exemple proprii;

- implicd elevii si parintii in activitati educative la nivel de clasa,
institutie, comunitate;

Rezultatele chestionarului aplicat dupa implementarea programului de formare evidentiaza

o evolutie semnificativa a nivelului de competente pedagogice ale cadrelor didactice.

Participantii la program au demonstrat o Intelegere mai profunda a conceptelor pedagogice

abordate in cadrul formarii, precum formularea obiectivelor educationale, corelarea acestora cu

metodele si strategiile didactice si proiectarea activitatilor educationale adaptate particularitatilor

elevilor.
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De asemenea, rezultatele indicad dezvoltarea competentelor de gestionare a relatiei
profesor—elev si consolidarea capacitatii cadrelor didactice de a implica familia ca partener
educational.

Intentia participantilor de a aplica metode interactive, instrumente de reflectie pedagogica
si strategii de colaborare cu parintii confirma internalizarea principiilor pedagogice promovate in
cadrul programului de formare.

Rezultatele cercetdrii experimentale evidentiazd impactul pozitiv al programului de
formare asupra dezvoltarii competentelor pedagogice ale cadrelor didactice implicate in studiu.
Analiza comparativa a datelor obtinute inainte si dupd implementarea programului indicd o
crestere semnificativd a nivelului de intelegere si aplicare a principiilor de management al
activitatii educative la nivelul clasei.

Participantii la program au demonstrat o imbunatitire a competentelor de formulare a
obiectivelor educationale, de corelare a acestora cu metodele si strategiile didactice, precum si de
proiectare a activitatilor educationale adaptate particularitatilor elevilor. De asemenea, rezultatele
evidentiazd dezvoltarea competentelor de gestionare a relatiei profesor—elev si consolidarea
capacitatii cadrelor didactice de a implica familia ca partener educational.

Analiza raspunsurilor deschise confirmd internalizarea unor concepte si instrumente
pedagogice moderne, precum jurnalul reflexiv, metodele interactive de invatare si strategiile de
colaborare cu pdrintii. Aceste rezultate demonstreaza faptul ca programul de formare nu a avut
doar un rol informativ, ci a contribuit la transformarea practicilor educationale ale participantilor.

Prin urmare, rezultatele cercetdrii confirma ipoteza de lucru si demonstreaza eficienta
modelului pedagogic propus pentru managementul activitatii educative la nivelul clasei.
Implementarea acestui model contribuie la dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor

didactice/manageriale si la imbunatatirea calitdtii procesului educational.
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Fig. 3.7. Rezultatele experimentului de constatare si control pentru GE (comparativ),
comunicarea cu elevii si parintii
1. Comunicarea cu elevii si parintii: constatare: nivel inalt: GE: nivel Tnalt: 23,8% (15);

nivel mediu: 39,6% (25); nivel minim: 15,8% (10); nivel nesemnificativ: 20,6% (13); control: GE:
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79,4% (50); nivel mediu: 15,9% (10); nivel minim: 4,8% (3), nivel nesemnificativ: 0% (0) (Fig.
3.7.). In cadrul analizei rezultatelor obtinute observam ci la nivelul inalt este o evolutie peste 55%
comparativ cu etapa de constatare, nivelul mediu este o diminuare comparativ cu etapa de
constatare de 23,7%, respondentii inclusi in experiment au avansat la nivelul inalt; nivelul minim
este diminuare cu 11%, iar la nivelul nesemnificativ nu se inregistreaza raspunsuri comparativ cu
etapa de constatare.
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Fig. 3.8. Rezultatele experimentului de constatare si control pentru GE (comparativ),

implicarea elevilor in luarea deciziilor

2. implicarea elevilor in luarea deciziilor: constatare: GE: nivel inalt: 19,0% (12);
nivel mediu: 31,7% (20); nivel minim: 36,5% (23); nivel nesemnificativ: 12,7% (8); control: nivel
inalt: 63,5% (40); nivel mediu: 19,0% (12); nivel minim: GE: 15,9% (10); nivel nesemnificativ:
1,6% (1) (Fig. 3.8.). In cadrul analizei rezultatelor obtinute observam ci la nivelul inalt este o
evolutie peste 44,5% comparativ cu etapa de constatare, nivelul mediu este o diminuare
comparativ cu etapa de constatare de 12,7%, respondentii inclusi in experiment au avansat la
nivelul 1nalt; nivelul minim este diminuare cu 20,6%, iar la nivelul nesemnificativ se inregistreaza
un raspuns (1,6%) comparativ cu etapa de constatare.
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Fig. 3.9. Rezultatele experimentului de constatare si control pentru GE
(comparativ), utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice
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3. utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice: constatare: GE: 12,6% (8); nivel
mediu: 42,8% (27); nivel minim: 28,5% (18); nivel nesemnificativ:15,8% (10); control: GE:
55,6% (35); nivel mediu: 26,9% (17); nivel minim:14,3% (9); nivel nesemnificativ: 3,2% (2)
(Fig.3.9.). In cadrul analizei rezultatelor obtinute observam ca la nivelul inalt pentru GE este o
evolutie 43% comparativ cu etapa de constatare, nivelul mediu este o diminuare comparativ cu
etapa de constatare de 15,9%, subiectii inclusi in experiment au avansat la nivelul nalt; nivelul
minim este diminuare cu 14,2%, iar la nivelul nesemnificativ se inregistreazd 0 diminuare de

12,6% comparativ cu etapa de constatare.
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Fig. 3.10. Rezultatele experimentului de constatare si control pentru GE (comparativ),
crearea unui mediu pozitiv

4. crearea unui mediu pozitiv: constatare: GE: 22,2% (14); nivel mediu: 33,3% (21);
nivel minim: 19,0% (12); nivel nesemnificativ: 25,3% (16); control: GE: 76,2% (48); nivel mediu:
15,9% (10); nivel minim: GE: 7,9% (5); nivel nesemnificativ: GE: 0% (0) (Fig. 3.10.). In cadrul
analizei rezultatelor obtinute observam ca la nivelul Tnalt este o evolutie 54% comparativ cu etapa
de constatare, nivelul mediu este o diminuare comparativ cu etapa de constatare de 17,4%, subiectii
inclusi in experiment au avansat la nivelul 1nalt; nivelul minim este diminuare cu 11,1%, iar la

nivelul nesemnificativ nu se inregistreaza raspunsuri comparativ cu etapa de constatare.
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Fig. 3.11. Rezultatele experimentului de constatare si control pentru GE (comparativ),
relatia profesor-elev-familie

5. relatia profesor-elev-familie: constatare: GE: 12,6% (8); nivel mediu: 42,8% (27);
nivel minim: 28,5% (18); nivel nesemnificativ:15,8% (10); control: GE: 60,3% (38); nivel mediu:
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23,8% (15); nivel minim: GE: 12,7% (8); nivel nesemnificativ: GE: 3,2% (2) (Fig.3.11.). In cadrul
analizei rezultatelor obtinute observam ca la nivelul inalt este o evolutie 47,7% comparativ cu
etapa de constatare, nivelul mediu este o diminuare comparativ cu etapa de constatare de 19%,
respondentii inclusi Tn experiment au avansat la nivelul inalt; nivelul minim este diminuare cu
15,8%, iar la nivelul nesemnificativ se inregistreaza o diminuare 12,6% raspunsuri comparativ cu
etapa de constatare.
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Fig. 3.12. Rezultatele experimentului de constatare si control pentru GE (comparativ),

parteneriat educational scoala-familie

6. parteneriatul educational (scoala-familie): constatare: nivel 1nalt: GE: 15,9% (10);
nivel mediu: 25,4% (16); nivel minim: 39,7% (25); nivel nesemnificativ: 19,0% (12); control: GE:
65,1% (41); nivel mediu: 19,0% (12); nivel minim: GE: 15,9% (10); nivel nesemnificativ: GE: 0%
(0) (Fig. 3.12.). In cadrul analizei rezultatelor obtinute observam ci la nivelul inalt este o evolutie
49,3% comparativ cu etapa de constatare, nivelul mediu este o diminuare comparativ cu etapa de
constatare de 4,0%, respondentii inclusi in experiment au avansat la nivelul 1nalt; nivelul minim
este diminuare cu 19%, iar la nivelul nesemnificativ nu se Inregistreaza raspunsuri comparativ cu

etapa de constatare.
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Fig. 3.13. Rezultatele experimentului de constatare si control pentru GE (comparativ),
evaluare si feedback

7. evaluare §i feedback: constatare: GE: 14,2% (9); nivel mediu: 41,2% (26); nivel
minim: GE: 31,7% (20); nivel nesemnificativ: GE: 12,6% (8); control: GE: 50,8% (32); nivel
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mediu: GE: 23,8% (15); nivel minim: GE: 22,2% (14); nivel nesemnificativ: GE: 3,2% (2) (Fig.
3.13)). In cadrul analizei rezultatelor obtinute observam ci la nivelul inalt este o evolutie 36,6%
comparativ cu etapa de constatare, nivelul mediu este o diminuare comparativ cu etapa de
constatare de 17,4%, respondentii inclusi in experiment au avansat la nivelul inalt; nivelul minim
este diminuare cu 9,5%, iar la nivelul nesemnificativ se inregistreaza o diminuare de 9,4%
radspunsuri comparativ cu etapa de constatare.

Evolutia rezultatelor grupului experimental (GE, 63 de subiecti) intre etapa de constatare

si etapa de validare este prezentata in Tabelul 3.14., de asemenea si in Fig. 3.14. si Fig. 3.15.:

Tabelul 3.14. Rezultatele experimentului de constatare (C) si de control/validare (V)

pentru GE
Componentele Nivel Tnalt Nivel mediu Nivel minim Nivel
managementului nesemnificativ
activitz‘ltii GE GE GE GE
educative la clasa| (63 subiecti) (63 subiecti) (63 subiecti) (63 subiecti)
de elevi C v C V C Y C v

Comunicareacu |23,8% | 79,4% | 39,6% 15,9% 158% | 4,8% 20,6% 0%
elevii si parintii
Implicarea 19,0% | 63,5% | 31,7% 19,0% 36,5% | 15,9% 12,7% | 1,6%
elevilor n
luarea deciziilor
Utilizarea 12,6% [55,6% 42,8% 26,9% 28,5% | 14,3% 15,8% | 3,2%
metodelor si
strategiilor
pedagogice
Crearea unui |22,2% | 76,2% | 33,3% 15,9% 19,0% 7,9% 25,3% 0%
mediu pozitiv

Relatia 12,6% | 60,3% | 42,8% 23,8% 28,5% | 12,7% 15,8% | 3,2%
profesor-elev-

familie

Parteneriat 15,9% | 65,1% | 25,4% 19,0% 39,7% | 15,9% 19,0% 0%
educational

(scoali-familie)
Evaluare si [14,2% | 50,8% | 41,2% 23,8% 31,7% | 22,2% 12,6% | 3,2%
feedback

e Comunicarea cu elevii si parintii: nivel inalt: GE: 79,4% (50), GC: 21,8% (14); nivel
mediu: GE:15,9% (10), GC: 40,6% (26); nivel minim: GE: 4,8% (3), GC: 17,1% (11); nivel
nesemnificativ: GE: 0% (0), GC: 20,6% (13). Analiza datelor experimentale demonstreaza
eficienta activitatilor formative organizate in cadrul experimentului de formare. Astfel, la nivelul
inalt pentru GE se observa o evolutie de peste 50 la sutd comparativ cu GC, iar la nivelul mediu
se observa o diminuare la GE, deplasandu-se la nivelul inalt, nivelul minim pentru GE atesta o
diminuare comparativ cu GC, nivelul nesemnificativ la GE nu este nici un raspuns comparativ cu

GC, unde sunt 13 raspunsuri, ceea ce constituie 20,6%.
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e [mplicarea elevilor in luarea deciziilor: nivel inalt: GE: 63,5% (40), GC: 20,3% (13); nivel
mediu: GE: 19,0% (12), GC: 29,7% (20); nivel minim: GE: 15,9% (10), GC: 34,3% (22); nivel
nesemnificativ: GE: 1,6% (1), GC: 15,6% (10). In cadrul analizei datelor experimentale valorile
cele mai inalte le avem la GE nivel inalt comparativ cu GC, o evolutie de peste 40 la sutd, la
celelalte niveluri pentru GE se observa o diminuare comparativ cu GC, ceea ce demonstreaza
eficienta interventiei pedagogice.

o Utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice: GE: 55,6% (35), GC: 12,5% (8); nivel
mediu: GE: 26,9% (17), GC: 41,2% (26); nivel minim: GE: 14,3% (9), GC: 29,6% (19); nivel
nesemnificativ: GE: 3,2% (2), GC: 17,2% (11). Valorile cele mai mari sunt la GE nivel inalt
comparativ cu acelasi nivel GC, observam o evolutie de peste 43 la suta.

o (Crearea unui mediu pozitiv: GE: 76,2% (48), GC: 21,8% (14); nivel mediu: GE: 15,9%
(10), GC: 35,9% (23); nivel minim: GE: 7,9% (5), GC: 18,7% (12); nivel nesemnificativ: GE: 0%
(0), GC: 23,4% (15). Activitatile organizate cu subiectii experimentali demonstreaza rolul
mediului pozitiv in procesul educational. In acest sens, observam ci exista o crestere a nivelului
inalt la GE comparativ cu GC de peste 50 la sutd, iar celelalte niveluri la GE sunt in scédere
comparativ cu nivelurile de la GC.

. Relatia profesor-elev-familie: GE: 60,3% (38), GC: 12,5% (8); nivel mediu: GE:
23,8% (15), GC: 41,2% (26); nivel minim: GE: 12,7% (8), GC: 29,6% (19); nivel nesemnificativ:
GE: 3,2% (2), GC: 17,2% (11). Relatiile existente intre actorii educationali raimane a fi importantd,
acest fapt este demonstrat prin rezultatele obtinute in experiment. Nivelul inalt la GE are o crestere
de peste 47 la sutd comparativ cu GC, accentueaza necesitatea dezvoltdrii acesteia pentru
fortificarea institutiei de invatamant, asigurandu-i vizibilitate acesteia.

. Parteneriat educational (scoald-familie): nivel nalt: GE: 65,1% (41), GC: 14,0%
(9); nivel mediu: GE: 19,0% (12), GC: 20,3% (13); nivel minim: GE: 15,9% (10), GC: 35,9% (23);
nivel nesemnificativ: GE: 0% (0), GC: 14,6% (9). Valori inalte au fost obtinute la nivelul inalt GE
comparativ cu GC, iar nivelurile mediu, minim si nesemnificativ sunt in descrestere la GE
comparativ cu GC.

. Evaluare si feedback: GE: 50,8% (32), GC: 14,0% (9); nivel mediu: GE: 23,8%
(15), GC: 39,0% (25); nivel minim: GE: 22,2% (14), GC: 32,8% (21); nivel nesemnificativ: GE:
3,2% (2), GC: 14,0% (9). Componenta evaluare si feedback este importanta prin faptul ca asigura
0 monitorizare continud a activitatii educative In institutia de invatamant general. Prin urmare,
nivelul inalt la GE are o crestere comparativ cu GC, iar celelalte niveluri sunt in descrestere la GE
comparativ cu GC, ceea ce demonstreaza eficienta implementarii Programului de FPC privind

validarea Modelului pedagogic.
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Fig. 3.14. Rezultatele experimentale ale managementului activitatii educative:
directori, directori adjuncti, profesori diriginti, GC (control)
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Fig. 3.15. Rezultatele experimentale ale managementului activitatii educative: directori,
directori adjuncti, profesori diriginti, GE (control)

Analiza statistici a rezultatelor obtinute prin implementarea Programului de FPC
evidentiaza diferente favorabile GE fata de GC la toate componentele MAE investigate (7abelul
Al17.2.): comunicarea cu elevii si parintii — 1,11 puncte; implicarea elevilor in luarea deciziilor —
0,90 puncte; utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice — 0,84 puncte; crearea unui mediu
pozitiv — 1,13 puncte; relatia profesor—elev—familie — 0,91 puncte; parteneriatul educational
scoald—familie — 1,12 puncte; evaluarea si feedbackul — 0,70 puncte. Aceste diferente sunt ilustrate

in (Fig. 3.16.).
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Fig. 3.16. Comparatia mediilor ponderate ale componentelor MAE pentru GE si GC in
etapa de control (postexperiment)
In urma analizei rezultatelor obtinute prin aplicarea chestionarului adresat cadrelor

didactice/de conducere se contureaza cateva tendinte relevante pentru intelegerea modului in care
este perceputa si realizatad activitatea educativa in institutiile de invatdmant general. Majoritatea
respondentilor recunosc importanta activitatilor educative pentru dezvoltarea elevilor si pentru
imbunatatirea climatului scolar, Insa reprezentarile privind organizarea si proiectarea acestora sunt
adesea fragmentare si orientate, mai ales, spre dimensiunea organizatorica sau spre activitati
punctuale. Se observa, cu alte cuvinte, ca activitatea educativa este frecvent asociata cu evenimente
sau initiative extracurriculare, fara a fi intotdeauna integrata intr-o viziune pedagogicd coerenta si

sistematica.

3.4. Concluzii la capitolul 3

1. Analiza datelor in cadrul experimentului de constatare a demonstrat necesitatea
abordarii complexe a managementului activititii educative la clasa de elevi. In cadrul
experimentului pedagogic au fost identificate nevoile de formare profesionala continua privind
managementul activitatii educative la clasa de elevi in invatamantul general; a fost determinat
nivelul de cunoastere a notiunilor: managementul activitatii educative, clasa de elevi, tehnologiile
in activitatea educativa; au fost delimitate problemele in planificarea si coordonarea activitatilor
educative cu managerii si dirigintii, determinand urmatoarele componente ale managementului
activitatii educative la nivelul clasei de elevi: comunicarea cu elevii si parintii, implicarea elevilor
in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice, crearea unui mediu pozitiv,
relatia profesor-elev-familie, parteneriatul educational, evaluare si feedback.

2. In cadrul experimentului de formare a fost elaborat si implementat Programul de
FPC si Curriculumul la modulul tematic, a fost implementat Modelul pedagogic al
managementului activitatii educative la clasa de elevi in invatamantul gemeral in baza

continuturilor formulate prin unitdtile de invatare. Demersul pedagogic de FPC a confirmat
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conceptualizarea Modelului pedagogic, axat pe dimensiunea teoretico-conceptuala si implementat
prin Programul de FPC.

3. Analiza raspunsurilor evidentiazd cd profesorii utilizeaza diverse strategii de
implicare a elevilor, cele mai frecvente fiind crearea unui mediu de invatare stimulant, activitatile
interactive si feedbackul pozitiv. Aceste practici indica existenta unor preocupdri reale pentru
motivarea elevilor si pentru crearea unui climat educational favorabil participarii. Pentru utilizarea
metodelor si strategiilor pedagogice, in cadrul analizei rezultatelor obtinute observam ca la nivelul
inalt pentru GE este o evolutie 54% comparativ cu etapa de constatare, nivelul mediu este o
diminuare pentru GE comparativ cu etapa de constatare de 17,4%, respondentii inclusi in
experiment au avansat la nivelul Tnalt; nivelul minim pentru GE este diminuare cu 11,1%, iar la
nivelul nesemnificativ pentru GE nu se inregistreaza raspunsuri comparativ cu etapa de constatare,
iar pentru crearea unui mediu pozitiv, rezultatele experimentale demonstreaza o evolutie la etapa
de control comparativ cu etapa de constatare: la nivelul inalt este o evolutie 54% comparativ cu
etapa de constatare, nivelul mediu este o diminuare comparativ cu etapa de constatare de 17,4%,
respondentii inclusi in experiment au avansat la nivelul 1nalt; nivelul minim este diminuare cu
11,1%, iar la nivelul nesemnificativ nu se Inregistreaza raspunsuri comparativ cu etapa de
constatare.

4. Analiza datelor experimentale obtinute pentru GE (63 de subiecti) si GC (64 de
subiecti) confirmd ipoteza cercetdrii. Implementarea Modelului pedagogic prin Programul si
Curriculumul de FPC privind managementul activitdtii educative la clasa de elevi a contribuit la
cresterea nivelului de profesionalizare a respondentilor, fapt demonstrat de rezultatele etapei de
validare. Instrumentele de cercetare utilizate confirma eficienta Programului de FPC, validitatea

Modelului pedagogic si relevanta metodelor , astrategiilor pedagogice aplicate.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea realizatd a vizat fundamentarea si conceptualizarea reperelor teoretico-
aplicative ale managementului activitatii educative la clasa de elevi, elaborarea Modelului
pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi si validarea experimentald a
acestuia 1n Invatamantul general. Demersul investigational a pornit de la analiza situatiei actuale
in domeniul temei de cercetare, delimitarea conceptelor-cheie, fundamentarea cadrului
conceptual si metodologic si validarea acestuia prin constructul experimental privind
managementul activitatii educative la clasa de elevi in invatamantul general.

1. Analiza conceptelor de management, management educational, activitate educativa si
management al activitatii educative a evidentiat diversitatea abordarilor existente in literatura de
specialitate nationala si internationald. In cadrul cercetarii au fost delimitate reperele teoretico-
conceptuale ale managementului activitatii educative, fiind demonstrat faptul ca acesta nu poate fi
redus la organizarea unor actiuni extracurriculare sau ocazionale, ci reprezintd un proces
managerial-pedagogic complex, orientat spre dezvoltarea integrald a personalitatii elevului. in
acest context, managementul activitatii educative la clasa de elevi este definit ca proces de
proiectare, organizare, implementare, monitorizare, evaluare si optimizare a activitatilor
educative, realizat prin implicarea cadrelor didactice, a elevilor,a parintilor si a altor actori
educationali, in vederea consolidarii relatiilor educative, dezvoltarii competentelor elevilor si a
crearii unui climat educational pozitiv. Componentele esentiale ale acestui proces sunt:
comunicarea cu elevii si parintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si
strategiilor pedagogice, crearea unui mediu educational pozitiv, relatia profesor—elev—familie,
parteneriatul educational scoala—familie, evaluarea si feedbackul actorilor implicati in procesul
educativ (Capitolul 1) [20; 196; 197].

2. Fundamentarea teoretico-conceptuala a cercetarii a permis identificarea teoriilor,
modelelor, paradigmelor, principiillor si conditiilor psihopedagogice relevante pentru
managementul activitatii educative. Analiza realizatd a demonstrat necesitatea abordarii activitatii
educative ca proces sistemic, participativ, axiologic si reflexiv, in care clasa de elevi constituie
spatiul operational principal al interventiei educative. In acest sens, au fost stabilite principiile
managementului activitatii educative, a fost structurata tipologia activitatilor educative si a fost
argumentatd necesitatea valorificarii strategiilor pedagogice centrate pe elev, pe relatii
educationale pozitive, pe participare, colaborare, reflectie si parteneriat scoalda—familie (Capitolele
1 si2)[20; 21; 23; 196; 197].

3. In baza reperelor teoretice si metodologice fundamentate, a fost elaborat Modelul
pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi. Modelul propus are caracter

integrator, sistemic si praxiologic si este structurat pe patru dimensiuni interdependente:
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dimensiunea teoretico-conceptualda, dimensiunea metodologic-manageriala, dimensiunea
praxiologic-formativa si dimensiunea evaluativ-reflexiva. Dimensiunea teoretico-conceptuald
asigurd fundamentarea stiintificd a modelului; dimensiunea metodologic-manageriala explica
mecanismele de proiectare, organizare, implementare si monitorizare a activitdtii educative;
dimensiunea praxiologic-formativa valorificad programul de formare, curriculumul si activitatile
aplicative; iar dimensiunea evaluativ-reflexiva permite aprecierea impactului, formularea
feedbackului si optimizarea procesului educativ. Prin structura sa, modelul asigura functionalitatea
cadrului conceptual si metodologic al managementului activitatii educative la clasa de elevi in
invatdmantul general (Capitolul 2) [24].

4. Constructul experimental al cercetarii a confirmat necesitatea dezvoltarii competentelor
profesionale ale cadrelor didactice si manageriale in domeniul managementului activitatii
educative. Programul de FPC elaborat si implementat in cadrul cercetarii a inclus activitati
formative orientate spre clarificarea reperelor teoretico-conceptuale, proiectarea activitatilor
educative, formularea obiectivelor, corelarea metodelor cu finalitatile educative, analiza
implementarii, utilizarea feedbackului formativ, consolidarea relatiei profesor—elev—familie si
dezvoltarea parteneriatului scoala—familie. Chestionarul final privind evaluarea programului de
profesionalizare, inclus Tn Anmexa 12, a permis colectarea datelor referitoare la perceptia
participantilor privind utilitatea programului, nivelul de aplicabilitate a instrumentelor propuse si
impactul formarii asupra competentelor de proiectare, organizare si implementare a activitatilor
educative (Capitolul 3) [22].

5. Rezultatele experimentului pedagogic au demonstrat o evolutie descriptiva pozitiva in
cadrul grupului experimental, comparativ cu etapa de constatare si cu grupul de control. In grupul
experimental, ponderea participantilor situati la nivel Tnalt a crescut la toate dimensiunile
investigate: comunicarea cu elevii si parintii — de la 23,8% la 79,4%; implicarea elevilor in luarea
deciziilor — de la 19,0% la 63,5%; utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice — de la 12,7% la
55,6%; crearea unui mediu educational pozitiv — de la 22,2% la 76,2%; relatia profesor—elev—
familie — de la 12,7% la 60,3%; parteneriatul educational scoald—familie — de la 15,9% la 65,1%;
evaluarea si feedbackul — de la 14,3% la 50,8%. Totodata, s-a constatat diminuarea ponderii
nivelurilor minim si nesemnificativ, ceea ce confirma eficienta interventiei formative si
functionalitatea Modelului pedagogic (Capitolul 3).

Problema stiintifici solutionata in cercetare constd in fundamentarea teoretica,
metodologica si experimentald a managementului activitatii educative la clasa de elevi, prin
elaborarea si validarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative si a
Programului de formare profesionala continua destinat cadrelor didactice si manageriale.

Solutionarea acestei probleme contribuie la dezvoltarea teoriei generale a educatiei prin

152



clarificarea conceptului de management al activitatii educative, prin structurarea componentelor
acestuia si prin oferirea unui cadru aplicativ de proiectare, organizare, implementare, evaluare si
optimizare a activitatilor educative in invatdmantul general.

Cercetarea realizata isi defineste identitatea stiintifica prin:

e conceptualizarea managementului activitatii educative la clasa de elevi ca proces
managerial-pedagogic integrat;

o delimitarea componentelor managementului activitatii educative: comunicarea cu elevii §i
parintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice,
crearea unui mediu educational pozitiv, relatia profesor—elev—familie, parteneriatul educational
scoala—familie si evaluarea/feedbackul;

e claborarea Modelului pedagogic al managementului activitatii educative la clasa de elevi
in invatamdntul general;

eclaborarea si implementarea Programului de formare profesionala continua privind
managementul activitatii educative,

eclaborarea instrumentelor de cercetare si a grilei de evaluare a competentelor de
management al activitatii educative;

evalorificarea experimentala a cadrului conceptual si metodologic propus,

o fundamentarea unui algoritm managerial-pedagogic de proiectare, organizare,
implementare, evaluare i optimizare a activitatilor educative.

Recomandari

» Pentru cercetitorii din domeniul stiintelor educatiei, se recomanda continuarea
investigatiilor privind managementul activitatii educative la diferite niveluri de Invatamant,
inclusiv in Invatamantul profesional tehnic, superior si in educatia adultilor. De asemenea, se
recomandd dezvoltarea cercetdrilor privind influenta tehnologiilor digitale, a platformelor
educationale si a instrumentelor colaborative asupra proiectarii, organizarii si evaludrii activitatilor
educative.

» Pentru conceptorii de programe de formare profesionala initiald si continua, se
recomanda integrarea cadrului conceptual si metodologic al managementului activitatii educative
in curriculumurile de formare a cadrelor didactice si manageriale. Continuturile, strategiile si
instrumentele elaborate in cadrul cercetarii pot fi valorificate in programe modulare de formare,
cursuri de perfectionare, ateliere metodologice si ghiduri aplicative privind managementul
activitatii educative la clasa de elevi.

> Pentru managerii institutiilor de invatdméant general, se recomanda sustinerea cadrelor
didactice si a dirigintilor in proiectarea si realizarea activitatilor educative prin crearea unui cadru

institutional favorabil colabordrii, reflectiei pedagogice si parteneriatului scoald—familie—
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comunitate. Totodata, se recomanda includerea managementului activitatii educative in strategiile
institutionale de dezvoltare, in planurile manageriale si n activitdtile metodice ale institutiei.

» Pentru cadrele didactice si diriginti, se recomanda utilizarea Modelului pedagogic al
managementului activitatii educative si a instrumentelor elaborate in cadrul cercetarii pentru
proiectarea, organizarea, implementarea si evaluarea activitatilor educative la clasa de elevi. Se
recomanda formularea obiectivelor educative clare, alegerea metodelor adecvate, implicarea
elevilor in luarea deciziilor, consolidarea relatiei profesor—elev—familie si utilizarea feedbackului
formativ pentru optimizarea activitatilor educative.

» Pentru parinti, se recomanda implicarea activa si responsabild in viata clasei si a scolii,
prin comunicare constantd cu dirigintele si cadrele didactice, participare la activitatile educative,
sustinerea copilului in procesul de dezvoltare personald si colaborarea cu scoala in prevenirea si
solutionarea dificultétilor educationale. Familia trebuie valorificata ca partener educational real,
nu doar ca beneficiar sau observator al procesului educativ.

» Pentru elevi, se recomanda crearea unor oportunitati de implicare activa in proiectarea,
organizarea si evaluarea activitdtilor educative desfasurate la nivelul clasei si al institutiei de
invatdmant. Participarea la luarea deciziilor si asumarea unor responsabilitati in cadrul grupului-
clasd ar putea crea premise favorabile dezvoltarii personale, sociale, morale, civice si relationale,
consolidarii relatiilor pozitive si imbunatatirii calitatii vietii scolare. Aceste efecte potentiale nu au
fost masurate direct in prezenta cercetare, iar verificarea lor prin date colectate de la elevi

constituie o perspectiva pentru investigatiile ulterioare.
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ANEXE

Anexa 1. Chestionar initial privind managementul activititii educative la clasa de elevi

Stimati profesori/manageri,
in scopul identificarii nevoilor de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice/de conducere
privind managementul activitatii educative la clasa de elevi in invatamdntul general,
Va rugdam respectuos sa raspundeti la itemii de mai jos
Sugestiile si comentariile suplimentare le puteti inscrie pe verso-ul foii.
Confidentialitatea raspunsurilor Dvs. o garantam!

I. Date generale
e Nume, Prenume
¢ Institutia in care activati
e Varsta
a) pana la 30 de ani
b) 30 — 40 de ani
c¢) 40 — 50 de ani
d) peste 50 de ani

e Sexul
Feminin Masculin

o Stagiul de activitate Tn invatamant
a) mai pugin de 1 an

b) 1- 4 ani

¢) 5—10ani
d) 11 —15 ani
e) 16 — 20 ani
f) 21 -25 ani
g) 26 — 30 ani

h) peste 30 de ani
e radul didactic detinut:
a) grad didactic superior
b) grad didactic unu
¢) grad didactic doi
d) nu detin grad didactic
e) altele
I1. Continutul de baza

1. Ce intelegeti prin activitate educativa:

a) activitati organizate in cadrul lectiilor, conform unui orar stabilit

b) activitati organizate dupa lectii, dar in cadrul institutiei de ITnvatamant
¢) activitati organizate extrascolare, in afara institutiei de Tnvatdmant

d) activitati organizate in cadrul concursurilor, expozitiilor etc.

e) altele

2. In ce documente de politici/reglementari normative este prezenti activitatea educativa:
a) in reglementarile institutionale; numiti-le

b) in reglementarile locale (directia de Invatdmant); numiti-le

¢) in documente de politici/reglementdri normative nationale; numiti-le

d) in documente de politici/reglementari normative internationale; numiti-le
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e) altele

3. In ce masura va simtiti sigur in competenta dumneavoastra de a proiecta si planifica activitati
educative in mod eficient?

a) Foarte sigur

b) Destul de sigur

¢) Suficient

d) Partial sigur (Simt cd am nevoie de mai multd pregatire)

e) Slab

f) Deloc

g) Altele

4. Cum va simtiti in ceea ce priveste comunicarea cu elevii si parintii?
a) Imi simt abilititile de comunicare foarte dezvoltate

b) Imi simt abilitatile de comunicare destul de dezvoltate

¢) Suficient

d) Simt ca am nevoie de imbunatatiri in abilitatile de comunicare

e) Am dificultati semnificative in comunicarea cu elevii si parintii

5. Care sunt principalele provocari cu care va confruntati in proiectarea si planificarea activitatii
educative?

a) Identificarea nevoilor si asteptarilor elevilor

b) Adaptarea continutului si metodelor de predare la diferite stiluri de invatare

c) Gestionarea resurselor si a timpului disponibil

d) Alte provocari (va rugam sa specificati)

6. In ce masura va simtiti pregitit/a sa utilizati tehnologia in proiectarea si planificarea activititilor
educative?

a) Foarte pregatit

b) Destul de pregatit

¢) Suficient

d) Necesitd imbunatatire (Simt cd am nevoie de mai multa pregatire in utilizarea tehnologiei)

e) Slab

f) Nu ma simt pregatit deloc sa utilizez tehnologia

g) altele

7. Ce metode sau strategii utilizati In prezent pentru a motiva si a implica elevii in activitatile
educative?

a) Utilizarea activitatilor interactive si experientiale

b) Implementarea jocurilor si a competitiilor

¢) Crearea unui mediu de Tnvatare stimulant si placut

d) Alte strategii (va rugdm sa specificati)

8. Ce competente ati dori sa va dezvoltati in proiectarea si planificarea activitatii educative?
a) proiectarea activitdtilor in functie de nevoile si nivelul de dezvoltare al elevilor

b) planificarea eficientd a resurselor si a timpului

c) utilizarea tehnologiei in activitatile educative

d) motivarea si implicarea elevilor in invatare

e) altele (vd rugdm sa specificati)

9. Cum va simtiti 1n dirijarea activitatii educative?
a) Foarte pregatit
b) Destul de pregétit
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¢) Suficient

d) Necesitd imbunatatire (Simt ca am nevoie de mai multad pregatire in ghidarea elevilor)
e) Slab

f) Nu ma simt pregatit deloc pregatit/a

g) altele

10. Prin ce modalitdti motivati elevii sa participe in activitdtile educative in institutia dvs.?

a) prin aprecieri verbale si reactii nonverbale in sprijinul consolidarii comportamentelor pozitive
b) orientati valoric prin interventii in conduitele elevilor

¢) incurajati si manifestati solidaritate cu unele momente ale clasei de elevi

d) simt ca am nevoie de mai multd pregatire in motivarea elevilor

e) slab

f) nu ma simt pregatit deloc pregatit/a

11. Care este nivelul dumneavoastra de interes si disponibilitate pentru a participa la programe de
formare si dezvoltare profesionald in managementul activitétii educative?

a) Foarte interesat si disponibil

b) Destul de interesat si disponibil

¢) Suficient

d) Necesitd imbunatatire (Simt ca am nevoie de mai mult interes si disponibilitate)

e) Slab

f) Deloc interesat si disponibil

g) altele

12. Care ar fi preferintele dumneavoastrd privind modalitdtile de desfasurare a programelor de
formare si dezvoltare profesionald?

a) Sesiuni de formare si workshop-uri in cadrul institutiei de invatamant

b) Participare la conferinte si seminarii tematice

c¢) Cursuri online si resurse de invatare la distanta

d) Mentorat sau coaching personalizat

e) Alte modalitati (va rugam sa specificati)

13. Cum credeti ca v-ar putea ajuta oportunitdtile de dezvoltare profesionald in Tmbunatatirea
competentelor dumneavoastra In proiectarea si planificarea activitatii educative?

14. Aveti sugestii sau recomandari referitoare la tipurile specifice de formare si dezvoltare
profesionald pe care ati dori sa le beneficiati in activitatile educative?

15. Cum credeti cd dezvoltarea profesionald ar putea contribui la Tmbundtdtirea rezultatelor
elevilor si a performantelor institutiei de Invatdmant general prin activitatile educative?

16. Aveti alte sugestii sau comentarii referitoare la dezvoltarea profesionald in proiectarea,
organizarea si realizarea activitatii educative?

Va rugam sa completati chestionarul cu sinceritate si sa oferiti cat mai multe detalii pentru

a identifica nevoile si preferintele dumneavoastra privind dezvoltarea profesionala in
managementul activitatii educative. Multumim pentru contributia dumneavoastra!
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Anexa 2. Date experimentale: etapa de constatare: GE si GC

Prin intermediul raspunsurilor obtinute la intrebarea cu nr 3. ,, In ce mdsurd va simfiti sigur
in competenta dumneavoastra de a proiecta si planifica activitati educative in mod eficient?”, am
urmarit perceptia subiectilor asupra propriei competente in proiectarea si planificarea activitatilor
educative. Dintre cei 64 de subiecti (GC) si 63 de subiecti (GE):

v" 5 subiecti (7,8%) (GC) si 5 subiecti (7,9%) (GE) se simt foarte siguri, indicAnd o incredere
puternicd in abilitétile lor de proiectare si planificare.

v' 24 de subiecti (37,5%) (GC) si 26 subiecti (41,2%) (GE) se simt destul de siguri, sugereaza
ca au o competentd considerabild, dar recunosc si posibilitatea imbunatatirii.

v’ cea mai mare proportie, 26 de subiecti (40,6%) (GC) si 26 subiecti (41,2%) (GE), au indicat
ca se simt suficient de siguri. Acest lucru sugereaza ca majoritatea cadrelor didactice considera ca
au competentele necesare, dar poate existd si un grad de incertitudine sau nevoie de validare
suplimentara a abilitatilor lor.

v' 8 subiecti (12,5%) (GC) si 6 subiecti (9,5%) (GE) se simt partial siguri, exprimand direct
nevoia de mai multd pregatire in proiectarea si organizarea activitatii educative. Aceasta ar putea
reflecta o constientizare a limitarilor proprii si o deschidere catre dezvoltarea profesionald
continua.

v" Doar 1 subiect (1,5%) (GC) si 0 subiecti (0%) (GE) se simte slab in aceasta competenta,
ceea ce indicd o insecuritate semnificativa sau o lipsa de experienta.

Niciunul dintre respondenti nu a selectat optiunea ,,Deloc”, ceea ce sugereazd ca toti
participantii simt cel putin un anumit nivel de competenta in acest domeniu si aceasta sugereaza
ca activitatea educativa este prezentd in activitatea profesionald a cadrelor didactice si de
conducere fie prin orele de dirigentie, activitdti extrascolare, seminare, mese rotunde etc. (Fig.
A2.1).

mGC mGE

41,2 40,6 412
37,5

12,5
7,8 7,9 9,
m Im .
|
se simt foarte siguri, se simt destul de  se simt suficient de se simt partial siguri se simt slab
indicand o incredere siguri, sugereaza ca siguri
puternica in au o competenta
abilitatile lor de considerabila, dar
proiectare si recunosc si
planificare posibilitatea
Tmbunatatirii

Fig. A2.1. Competenta de a proiecta si planifica activitati educative in mod eficient,
GC si GE

Prin intermediul acestor raspunsuri se evidentiazd importanta dezvoltarii profesionale si a
dezvoltarii personale in domeniul proiectarii activititilor educative, subliniind ca majoritatea
cadrelor didactice recunosc necesitatea unei imbundtatiri continue, chiar daca se considera
suficient de competente.

In continuare din analiza rispunsurilor prezentate de subiecti in chestionar la intrebarea a
4-a, (Fig. A2.2.) in intelegerea complexitatii si impactul comunicarii pedagogice a cadrelor
didactice cu parintii, ,,Cum va simtiti in ceea ce priveste comunicarea cu elevii si parintii?” se
observa informatii relevante despre perceptia cadrelor didactice asupra propriilor lor abilitati de
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comunicare. Am constatat urmatoarele rezultate pentru varianetele de raspuns solicitate: ,, imi simt
abilitatile de comunicare foarte dezvoltate” cu un procent de 21,9% (14 subiecti) (GC) si 12,7%
(8 subiecti) (GE), acest grup este probabil cel mai Increzator in abilitatile lor de a gestiona dialoguri
eficiente si a Tmbunatati relatiile cu elevii si parintii. Ei ar putea fi considerati ca lideri in
promovarea bunelor practici de comunicare in cadrul institutiilor de invatamant.

WImi simt abilititile de comunicare destul de dezvoltate” cu o proportie de 57% (37
subiecti) (GC) si 63,5% (40 subiecti) (GE). Desi eficienti, acestia ar putea beneficia de formari
suplimentare pentru a-si perfectiona tehnici de comunicare si pentru a aborda situatii mai complexe
sau sensibile.

wuficient” — cu un procent 18,8% (12 subiecti) (GC) si 23,8% (15 subiecti) (GE),
aproximativ o cincime din cadrele didactice considera ca abilitatile lor de comunicare sunt
suficiente, sugerand ca isi pot indeplini sarcinile necesare, dar ar putea avea anumite incertitudini
in gestionarea unor situatii de comunicare mai dificile.

,»INevoie de imbunatatiri” — care constitue 3,2% (2 subiecti) la GC si 12,7% (8 subiecti)
(GE), un mic procent recunosc ca au nevoie de imbunatatiri semnificative in abilitdtile de
comunicare. Acest grup este constient de limitarile lor si ar putea fi prioritar pentru programe de
dezvoltare profesionala concentrata pe comunicare.

SwDificultati semnificative” (0%, GC si 0%, GE), nici un subiect nu a indicat ca are
dificultdti semnificative Tn comunicarea cu elevii si parintii la GC si la GE, ceea ce sugereaza o
perceptie in general pozitivd asupra competentelor de comunicare in randul participantilor la
chestionar, altele: 0% (0 subiecti) la GC si 1,6% (1 subiect). Totodata, situatiile reale din institutiile
de invatamant demonstreaza ca existd anumite dificultati in unele situatii in comunicarea cu
parintii si elevii.

Aceastd distributie a raspunsurilor aratd o tendintd generald pozitiva privind perceptia
subiectilor chestionati privind competentele de comunicare, dar totodatd subliniazd nevoia de
dezvoltare continud pentru o parte dintre cadrele didactice. Aceste date experimentale pot fi
utilizate pentru a argumenta necesitatea investitiei in formarea profesionald continua si in resurse
care sd sprijine comunicarea eficienta intre cadrele didactice, elevi si parinti. Aceasta contribuie la
imbunatatirea relatiilor intre actorii implicati in procesul educational si la eficacitatea procesului
educational de calitate a institutiei educationale.

HGC EmGE
63,5
57,8
23,8
21,9 18.8
12,7 12,7
I 1,5 0 o 16

imi simt abilitatile imi simt abilitatile suficient simt cd am nevoie am dificultati
de comunicare  de comunicare de Tmbunatatiri in semnificative in
foarte dezvoltate destul de abilitatile de comunicare cu
dezvoltate comunicare elevii si parintii

Fig. A2.2. Gradul de comunicare cu elevii si parintii, GC si GE

Itemul cu referire la pregatirea respondentilor pentru utilizarea tehnologiei in proiectarea
si planificarea activitatilor educative la a avut drept scop evaluarea nivelului de pregatire perceput
de catre cadrele didactice in utilizarea tehnologiei digitale In procesul de proiectare si planificare
a activitatilor educative. In contextul educatiei contemporane, integrarea tehnologiei in procesul
didactic reprezinta o componenta importanta a competentelor profesionale ale cadrelor didactice,
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contribuind la diversificarea strategiilor educationale si la cresterea eficientei procesului de
invatare.

Analiza raspunsurilor aratd cd majoritatea respondentilor considera ca detin un nivel relativ
bun de pregatire 1n utilizarea tehnologiei. Astfel, 46,8% dintre participanti (30 respondenti) (GC)
st 47,6% dintre participanti (30 respondenti) (GE) au indicat ca se simt destul de pregétiti sa
utilizeze tehnologia in proiectarea activitatilor educative. De asemenea, 32,8% dintre respondenti
(21 persoane) (GC) si 39,7% dintre respondenti (25 persoane) (GE) au apreciat nivelul
competentelor lor digitale ca fiind suficient, ceea ce sugereaza ca acestia utilizeaza tehnologia in
activitatea didacticd, insa percep In continuare necesitatea consolidarii acestor competente.

Un procent mai redus, de 12,8% dintre respondenti (8 persoane) (GC) si 4,8% dintre
respondenti (3 persoane) (GE), au declarat ca se simt foarte pregatiti in utilizarea tehnologiei
educationale. In acelasi timp, 7,8% dintre participanti (5 respondenti) (GC) si 7,9% dintre
participanti (5 respondenti) (GE) au mentionat ca au nevoie de imbunatatirea competentelor
digitale, considerand ca necesitd o pregatire suplimentara pentru integrarea eficienta a tehnologiei
in activitatile educative.

Este relevant faptul ca nu au fost inregistrate raspunsuri la categoriile ,,slab” sau ,,nu ma
simt pregatit deloc”, ceea ce indica faptul ca toti participantii percep utilizarea tehnologiei la un
nivel cel putin minim functional in activitatea educationala.

Pentru o prezentare sintetica a rezultatelor, distributia raspunsurilor este redata in Figura A

2.3.
HGE mGC
47,46,8
39,7
2,8
12,5
7,97,8
4,8
- . 00 00 00
foarte pregatit destul de suficient necesita slab nu ma simt altele
pregatit imbunatatire pregatit deloc
sd utilizez
tehnologia

Fig. A2.3. Utilizarea tehnologiei in proiectarea si planificarea activititilor educative

Intrebarea ,, Ce metode sau strategii utilizati in prezent pentru a motiva si a implica elevii
in activitatile educative? (Daca, alegeti caseta Altele, va rugam sa specificati strategiile)”,
presupune evidentierea si evaluarea tehnicilor pedagogice adoptate de cétre cadrele didactice
pentru a stimula participarea activa si a spori motivarea elevilor in cadrul procesului de invatare.
Aceasta Intrebare are scopul de a identifica diversitatea practicilor educationale si eficacitatea
acestora in angajarea elevilor in procesul de invatare, oferind in acelasi timp oportunitatea de a
descoperi noi abordari inovative care ar putea fi integrate in strategiile de predare. Prin colectarea
acestor date, se poate realiza o analiza comparativd a metodelor traditionale fatd de cele moderne,
evidentiind cele mai reusite practici in contextul actual al educatiei.
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utilizarea activitatilor ~ implementarea jocurilor si  crearea unui mediu de alte strategii
interactive si experientiale a competitiilor invatare stimulant si

placut

Fig. A2.4. Metodele si strategiile pedagogice utilizate in realizarea activititilor educative,
GCssi GE

Conform analizei datelor reprezentate in Fig. A2.4., constatim urmatoarea distributie
procentuald a raspunsurilor pentru intrebarea ,,Ce metode sau strategii utilizati in prezent pentru a
motiva si a implica elevii in activitdtile educative?”:

e Utilizarea activitatilor interactive si experientiale a fost selectatd de 35 de subiecti, ceea
ce reprezinta 54,7% la GC si 24 de subiecti, ceea ce reprezinta 38,1% la GE, indicand o preferinta
semnificativa pentru abordarile care implica direct elevii prin metode dinamice si implicare activa.

o Implementarea jocurilor si a competitiilor a fost aleasd de 26 de participanti, reprezentand
40,6% din totalul raspunsurilor la GC si 9 de subiecti, ceea ce reprezinta 14,3% la GE, reflectand
recunoasterea valorii motivante si angajante a jocurilor si competitiilor in procesul educational.

e Crearea unui mediu de invatare stimulant si placut a fost indicatd de 48 de subiecti,
constituind 75% din raspunsuri la GC si 29 de subiecti, ceea ce reprezintd 46% la GE, subliniind
importanta unui mediu pozitiv si atrdgator pentru facilitarea invatarii eficiente.

Aceste date evidentiaza diversele strategii adoptate de cadrele didactice pentru a spori
implicarea si motivatia elevilor, cu o clard preferintd pentru metodele care creeaza o experientd de
invatare activa si placutd. Raspunsurile sistematizate arata o tendinta catre inovare si adaptabilitate
in metodele si strategiile pedagogice, subliniind o dinamica pozitiva in abordarile educationale
contemporane.

mGC mGE

57,1 57,8
54,7 469 50,8

proiectarea activitdtilor planificarea eficienta a  utilizarea tehnologiei in motivarea si implicarea

in functie de nevoile si  resurselor sia timpului  activitdtile educative elevilor in invatare
nivelul de dezvoltare a disponibil
elevilor

Fig. A2.5. Distributia rezultatelor constatative ale opiniei subiectilor privind competentele
solicitate pentru dezvoltare in proiectarea si planificarea activititii educative, GC si GE

Analizand raspunsurile la intrebarea (Fig. A2.5.) despre competentele pe care subiectii
doresc sd le imbunatateasca in contextul organizarii activitatilor educative, observam cd la GC: 54,
7% si la GE: 57,1% prefera raspunsul a) Proiectarea activitatilor in functie de nevoile si nivelul
de dezvoltare al elevilor, ceea ce indica o preocupare accentuatd pentru adaptarea metodelor de
invatare la particularitatile individuale ale elevilor.
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Ce tine de raspunsul b)Utilizarea tehnologiei in activitdtile educative este selectatd de
46,9% dintre subiecti la GC si 50,8% dintre subiecti la GE, reflectdnd o recunoastere a importantei
integrarii instrumentelor digitale in procesul educational.

Pentru c¢) Planificarea eficienta a resurselor si timpului au ales GC: 45,3% dintre
participanti si GE: 31,7%, subliniind nevoia de gestionare optima a resurselor disponibile in scopul
eficientizarii educatiei.

Motivarea si implicarea elevilor in invatare este subliniata de 57,8% dintre subiecti (GC)
si 49,2% dintre subiecti (GE), demonstrand importanta angajarii active a elevilor pentru a creste
randamentul procesului de Tnvatare.

Aceste raspunsuri evidentiaza diversitatea prioritatilor cadrelor didactice in dezvoltarea
profesionald continud si accentueazd importanta unui spectru larg de competente in educarea
eficientd a elevilor.

Pentru intrebarea ,, Cum va simtiti in dirijarea activitatii educative?”, ne-am propus sa
identificam unele aspecte cu privire la nivelul de confort si incredere pe care il resimt cadrele
didactice in gestionarea si conducerea procesului educational. Aceasta intrebare vizeaza explorarea
eficacitatii personale in contextul educativ si posibilele zone in care respondentii simt nevoia de
dezvoltare suplimentard sau de sprijin. Analiza raspunsurilor a demonstrate o perspectiva
valoroasa asupra starii de pregatire a participantilor de a face fata provocarilor didactice zilnice:
foarte pregatit: GC: 7,8% si GE: 6,3%; destul de pregatit: GC: 53,1% si GE: 50,8%; suficient: GC:
29,7% si GE: 30,1%; necesita imbunatatire (simt ca am nevoie de mai multa pregatire): GC: 7,8%
st GE: 9,5%; slab: GC: 1,6% si GE: 0%; nu ma simt pregatit deloc: GC: 0%, GE: 0%; alt raspuns:
GC: 1,5%, GE: 0% (Fig. A2.6.).

mGC mGE

53,508

29,730,1

7186,3 I 7,8915
1,5
. . 00 00 - 0

foarte destul de suficient necesita slab nu ma simt alt raspuns
pregatit pregatit imbunatatire pregatit
/simt cd am deloc
nevoie de
mai multa
pregatire

Fig. A2.6. Nivelul de formare in dirijarea activitatii educative, GC si GE

La intrebarea privind modalitatile care ii motiveaza pe elevi sa participe in activitdtile
educative in institutie, raspunsurile obtinute vor contribui la evidentierea strategiilor si practicilor
utilizate de cadrele didactice pentru a stimula implicarea activa a elevilor 1n activitatile educative.
Aceasta urmareste sa identifice diversele metode motivationale aplicate, impactul acestora asupra
participarii elevilor, precum si sd scoatd in evidenta nevoile de adaptare sau dezvoltare a unor
abordari noi. Raspunsurile oferite vor permite o analiza mai profunda a modului in care elevii sunt
incurajati sa participe activ, oferind totodatd perspective asupra eficientei strategiilor existente
(Fig. A2.7.).
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Fig. A2.7. Modalititile de motivare a elevilor in participarea la activitatile educative in
institutia de invatimant, GC si GE

Analiza raspunsurilor la intrebarea din chestionarul nostru, ,,Prin ce modalitati motivati
elevii sa participe in activitdtile educative in institutia dvs.?”, ne oferd o perspectivd asupra
strategiilor prevalente de motivare aplicate de cadrele didactice (Fig. 42.7.). Predominant, o mare
majoritate de 37,5% din subiecti (GC) si 71,4% (GE) indica utilizarea aprecierilor verbale si a
reactiilor pozitive ca principald tehnica de motivare a elevilor, subliniind importanta recunoasterii
si validarii eforturilor acestora. Un alt 15,6% (GC) st 23,8% (GE) din subiecti recunosc valoarea
incurajarii elevilor sa manifeste solidaritate si sprijin reciproc, ceea ce poate contribui la crearea
unui mediu de nvatare cooperativ si incluziv.

Pe de alta parte, 32,8% (GC) si 38,1% (GE) dintre participanti practicd o abordare orientata
valoric prin interventii specifice, sugerdnd o tendintd de a lega activitatile educative de valorile
personale si sociale ale elevilor. Mai putin frecvent, 14,1% (GC) si 15,9% (GE) dintre subiecti
simt nevoia de imbunatatire in competentele de motivare, indicdnd o oportunitate de dezvoltare
profesionald continud in acest domeniu.

Interesant este si faptul ca un procent redus de 3,2% (GC) si 0% (GE) dintre participanti
au indicat utilizarea propriilor modele sau diseminarea succeselor elevilor ca metode de motivare,
sugerand abordari inovative, dar mai putin raspandite. Aceasta diversitate de rdspunsuri reflecta o
gama largd de practici adoptate Tn scoli pentru a stimula participarea activa a elevilor in activitatile
educative, fiecare avand potentialul sa contribuie semnificativ la dinamica si eficienta procesului
de invatare.

La intrebarea ,,Care este nivelul dumneavoastra de interes §i disponibilitate pentru a
participa la programe de formare si dezvoltare profesionala in managementul activitatii
educative?”, se solicita identificarea gradului de angajament si motivatie al cadrelor didactice in
a-si Imbunatati competentele in domeniul managementului activitatii educative.
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Fig. A2.8. Interesul si disponibilitatea pentru a participa la programe de formare si
dezvoltare profesionald in managementul activitatii educative, GC si GE

Analizand raspunsurile din chestionar (Fig. A2.8.; Tabelul A.2.1.), observam cad majoritatea
subiectilor (25%) (GC) si 28,5% (GE) indica un nivel moderat de interes si disponibilitate pentru
participarea la programe de formare si dezvoltare profesionald, subliniind un angajament
consistent in propria evolutie profesionala. Totodata, o proportie de 59,4% (GC) si 55,5% (GE)
dintre participanti se declara foarte interesati si disponibili sd participe la astfel de programe, ceea
ce reflectd o dorintd puternica de Imbunatatire profesionald; suficient: 10,9% (GC) si 9,5% (GE).
Pe de alta parte, doar un numar mic de subiecti de 4,7% (GC) si 6,3% (GE) simt ca au nevoie de
mai multd pregdatire de a gestiona eficient activitdtile educative. Un raspuns individualizat atrage
atentia asupra lipsei de timp, dar isi doreste foarte mult sd participle pentru dezvoltarea
competentlor de management al activitatilor educative. Aceste date sugereazd o receptivitate
generala pozitiva fata de oportunitatile de dezvoltare profesionald, dar si provocarile reale legate
de logistica si timp.

Tabelul A2.1.2 Codarea tematica a rispunsurilor la itemul privind sugestiile de formare
(item deschis)

Tema a rarspunsurilor Indicatori (unitati de sens) Exemple din raspunsuri
(ilustrativ)
1. Formare practica, cursuri practice; ateliere; exercitii; | ,,cursuri practice de proiectare”;
aplicativa, orientata spre sarcini practice; feedback direct ,activitati practice aplicate... cu
,,cum se face” feedback”; ,,accent pe cum se face”
2. Metode moderne si metode active; invatare prin ,metode active... aplicabil”;
strategii interactive de proiect; lucru colaborativ; studii ,metode moderne de predare”;
predare de caz; explicate simplu ,proiecte colaborative”
3. Managementul clasei si | relatii pozitive; gestionarea ,relatia profesor—elev”;
componenta socio- emotiilor; comportamente; »gestionarea emotiilor si
emotionala conflicte; dinamica grupului; comportamentelor”; ,,gestionarea
inteligenta emotionala conflictelor”
4. Tehnologii digitale si tehnologii educationale; ,tehnologii digitale”; ,,utilizarea
resurse educationale instrumente digitale; online; RED; | instrumentelor digitale”; ,,RED...
digitale interactivitate; accesibilitate; SCORM?”; ,.Creative Commons si
SCORM; licentiere citare”

3 Noti metodologici: Codarea este tematicd; o unitate de rispuns poate fi incadrati in mai multe teme (suprapuneri),
intrucat respondentii combina adesea preferinte de continut cu preferinte de format.
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Tema a rarspunsurilor Indicatori (unititi de sens) Exemple din raspunsuri
(ilustrativ)
5. Schimb de experienta, bune practici; comunitati de ,»schimb de experienta”;
comunitati de practica, practicd; schimb de experienta; ,comunitati de practica, mentorat”;
mentorat/coaching mentorat; coaching; profesionisti | ,,cu profesionisti... chiar si tari
din alte institutii/tari diferite”
6. Evaluare eficienta si evaluare formativa; feedback; ,,evaluare eficientd”; ,,evaluare
feedback evaluare adaptata; instrumente de | formativa digitala si feedback”
evaluare
7. Comunicare si comunicarea cu elevii si parintii; | ,,comunicarea cu elevii si parintii”’;
parteneriat educational; educatie incluziva; »educatia incluziva”; ,,competente
incluziune; consiliere consiliere/orientare de consiliere si orientare”
8. Formatul formarii: online; fizic; workshop-uri; ,,online, workshop-uri”; ,,formari cu
online, fizic, mixt combinarea traditionalului cu prezenta fizica”; ,,combinarea
modernul traditionalului cu modernul”
9. Raspunsuri fara sugestii / | ,,Nu”; ,,Nu am”; multumiri; acord | ,,Nu”;,,Nu am sugestii”; ,,Toate
neutre general sunt binevenite”; ,,Multumim”

Itemul numarul 15 a urmarit explorarea perceptiilor respondentilor privind modul in care
dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice poate influenta atat rezultatele elevilor, cat si
performantele institutiei prin intermediul activitatilor educative. Raspunsurile indica, in ansamblu,
o atitudine majoritar pozitiva fata de utilitatea formarii continue, aceasta fiind descrisa fie direct
(,,da”, ,,desigur”, ,,indubitabil”), fie prin argumente care expliciteazad mecanismele de impact:
imbunatatirea proiectarii didactice, cresterea motivatiei elevilor, consolidarea climatului
educational si standardizarea bunelor practici la nivel institutional.

O prima directie tematicd relevantd se refera la calitatea proiectdrii si a interventiei
didactice. Respondentii asociaza dezvoltarea profesionala cu lectii si activitati educative ,,mai bine
planificate”, ,,mai clare”, ,,mai atractive” si ,,adaptate nivelului elevilor”, ceea ce ar conduce la
participare activa si la intelegere mai profunda. In acest registru, formarea este privitad ca un
mecanism de crestere a competentei profesionale, care se traduce in eficienta activitdtilor
educative si, implicit, in rezultate scolare mai bune.

A doua directie a raspunsurilor se centreazd pe motivatie, implicare si disciplind, fiind
frecvent mentionata legdtura dintre un profesor ,,motivat, bine pregdtit” si elevi mai implicati, mai
disciplinati, cu participare mai ridicata la activitati. In unele raspunsuri, efectul este extins si spre
dezvoltarea competentelor sociale si emotionale ale elevilor, precum si spre interiorizarea valorilor
(cooperare, responsabilitate, respect), ceea ce aratd ca respondentii nu reduc impactul formarii doar
la performanta academica, ci il proiecteaza si asupra dimensiunilor formative ale educatiei.

O a treia directie vizeaza efectele la nivel institutional: standardizarea practicilor, coerenta
muncii didactice, consolidarea unei culturi organizationale orientate spre calitate si performanta,
cresterea vizibilitatii institutiei prin produse educationale si diseminare. Aceastd perspectiva
sugereazd o intelegere a dezvoltarii profesionale ca factor de sistem, nu doar individual, care poate
sustine imbunatatiri sustenabile ale performantei institutionale prin alinierea practicilor si prin
colaborare.

Se evidentiaza si o dimensiune de inovatie si tehnopedagogie: integrarea tehnologiei cu
sens pedagogic, utilizarea eficientd a resurselor si timpul, crearea de resurse educationale digitale
reutilizabile. Aceste raspunsuri indica faptul cd, pentru o parte dintre respondenti, dezvoltarea
profesionald este asociatd cu modernizarea proceselor educationale si cu imbundtatirea eficientel
pedagogice.

In acelasi timp, apar si nuante critice: cateva rdspunsuri exprimi scepticism (,,ar putea
contribui nesemnificativ”, ,,nu cred, elevii au alte prioritati”), iar un raspuns ridica o problema
contextuald legatd de recunoasterea activitatilor educative (interpretari institutionale care reduc
activitdtile la ,,performante”). Aceste elemente sugereaza ca impactul dezvoltarii profesionale
depinde si de conditii de implementare: implicarea elevilor, sustinerea manageriala si valorizarea
coerenta a activitatilor educative in institutie.
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Anexa 3. Programul de formare profesionali continué privind managementul activitatii educative la clasa de elevi in invataméantul general

Nr. Obiective Tipul si denumirea Perioada de Continutul activitatii Metode, procedee, | Rezultate scontate

d/ord. activitatii realizare mijloace

1. Definirea notiunilor de Seminar instructiv- lanuarie 2026 | Managementul Conversatia, analiza, | Plan de activitate
activitate educativa si formativ ,,Repere educational si activitatea prezentarea, educativa pentru
clasd/grup de elevi; stabilirea | teoretico-conceptuale in educativa: definitii, explicatia, discutia | diriginti.
rolurilor cadrului didactic in proiectarea si caracteristici si repere dirijata, modelizarea
activitatea educativa. organizarea activitatii teoretico-conceptuale. pedagogica,

educative la clasa de Clasa/grupul de elevi: documentarea

elevi” definitie, caracteristici, bibliografica,
functii. Rolul grupului in | exercitiul aplicativ.
activitatea educativa.

2. Stabilirea tipurilor de relatii Seminar de formare lanuarie 2026 | Relatia profesor—elev. Explicatia, discutia | Studii de caz analizate
profesor—elev n clasa de ,Proiectarea si Tipuri de relatii dirijata, studiul de si solutii pedagogice
elevi; examinarea relatiilor organizarea activitatii educationale. Relatiile caz, lucrul in grup, | formulate.
scoala—familie; educative in clasa de dintre scoala si familie. analiza situatiilor
formarea/dezvoltarea elevi” Situatii educative educative, reflectia
competentei de proiectare si problematice si modalitati | pedagogica.
organizare a activitatii de gestionare a acestora.
educative.

3. Clasificarea sedintelor cu Seminar de formare Februarie Rolul sedintelor cu Explicatia, analiza, | Proiecte de sedinta cu
parintii; proiectarea si »Sedintele cu parintii: 2026 parintii in activitatea lucrul Tn grup, parintii si matrice de
organizarea sedintelor cu rolul si importanta educativa. Tipologia demonstratia, implementare a
parintii; identificarea acestora in activitatea activitatilor cu parintii. modelizarea activitatii educative.
factorilor motivationali in educativa” Forme de comunicare pedagogica, harta
activitatea educativa; intre familie si scoala. parteneriatului,
consolidarea parteneriatului Motivatia ca factor matricea de
scoala—familie—-comunitate. esential 1n activitatea implementare,

educativa. Matricea de reflectia individuala.
implementare a activitatii
educative.

4. Analiza conceptului de Seminar de formare Februarie Mentoratul educational: Conversatia, Valorificarea
mentorat in literatura de ,»Mentoratul educational | 2026 definitie, tipuri, explicatia, analiza Modelului pedagogic
specialitate; explicarea Tn dezvoltarea caracteristici. Strategii SWOT, lucrul in al managementului
strategiilor pedagogice de pedagogice de dezvoltare | grup, evaluarea,
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formare; aplicarea
chestionarelor de evaluare;
formularea sugestiilor privind
managementul activitatii
educative la clasa de elevi.

analiza, sugestii si
recomandari. Instrumente
de evaluare a programului
de formare. Recomandari
practice privind
managementul activitatii
educative la clasa de elevi.

dirijata, analiza
feedbackului,
reflectia finala.

Nr. Obiective Tipul si denumirea Perioada de Continutul activitatii Metode, procedee, | Rezultate scontate
d/ord. activitatii realizare mijloace
dezvoltare profesionala a profesionald a cadrelor profesionala a cadrelor feedbackul, discutia | activitatii educative la
cadrelor didactice; delimitarea | didactice” didactice prin activitati de | de grup, reflectia clasa de elevi.
rolurilor profesorului-diriginte mentorat. Profesorul- pedagogica.
in activitatea educativa; diriginte ca mentor n
implementarea Modelului activitatea educativa a
pedagogic al managementului elevului. Modelul
activitatii educative la clasa de pedagogic al
elevi. managementului activitatii
educative la clasa de elevi.
5. Elaborarea chestionarelor de Evaluarea Programului | Februarie Programul de formare Ancheta prin Chestionare
evaluare a programului de de formare 2026 profesionala continua: chestionar, discutia | completate, opinii ale

subiectilor
experimentali,
recomandari practice
privind managementul
activitatii educive la
clasa de elevi.

Sursa: elaborat de autoare.
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Anexa 4. Curriculum ,,Managementul activititii educative la clasa de elevi”

CURRICULUM

Managementul activitatii educative la clasa de elevi

(Modul tematic)

Autoare: Balanici Olga

Chisinau, 2026
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1. Preliminarii

Strategia de dezvoltare ,,Educatia 2030 evidentiaza necesitatea consolidarii calitatii
sistemului educational prin dezvoltarea resurselor umane, cresterea nivelului de profesionalizare
a personalului didactic si managerial, cat ci fortificarea parteneriatelor educationale. In acest sens,
obiectivul general 3 vizeaza asigurarea sistemului educational, la toate nivelurile si formele de
invatamant, cu personal didactic, stiintifico-didactic si managerial calificat, competent, motivat si
competitiv. Totodata, directiile de actiune prevad restructurarea si reconceptualizarea formarii
profesionale continue a personalului didactic, stiintifico-didactic si managerial din perspectiva
dezvoltarii durabile.

De asemenea, obiectivul general 4 al Strategiei de dezvoltare ,, Educatia 2030 pune accent
pe consolidarea coeziunii socioeducationale pentru educatie de calitate, prin conjugarea eforturilor
tuturor actorilor implicati in procesul educational. In aceastd perspectiva, sunt relevante directiile
de actiune referitoare la consolidarea parteneriatelor dintre familie, autoritatile publice locale si
institutiile educationale, dezvoltarea programelor de educatie pentru familie si educatie parentala,
precum si implicarea parintilor in procesul decizional la nivelul institutiilor de invatamant general.

In acest context, activitatea educativa devine un reper esential in activitatea institutiei de
invatdmant general, contribuind la consolidarea relatiilor dintre scoald, familie si comunitate, la
dezvoltarea coeziunii socioeducationale si la crearea unui climat favorabil formarii integrale a
personalitatii elevului. Managementul activitatii educative solicitd competente profesionale
specifice din partea cadrelor didactice si manageriale, care pot fi dezvoltate prin programe de
formare profesionala continud, orientate spre proiectarea, organizarea, monitorizarea, evaluarea si
optimizarea activitatilor educative la nivelul clasei de elevi si al institutiei scolare.

Prin urmare, curriculumul tematic privind managementul activitatii educative la clasa de
elevi raspunde necesitatii de profesionalizare a cadrelor didactice si manageriale in domeniul
activitatii educative, oferind repere teoretico-metodologice si aplicatii practice pentru consolidarea
relatiei profesor—elev—familie, dezvoltarea parteneriatului educational si eficientizarea procesului
educativ in Invatdmantul general.

2. Motivatia, utilitatea modulului pentru formarea/dezvoltarea profesionala

Formarea si dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale
reprezintd o conditie esentiald pentru eficientizarea activitatii educative in institutia de invatdmant
general. Activitatea de formare este conceputd ca parte integrantd a dezvoltarii profesionale
continue, fiind orientatd spre satisfacerea unor nevoi concrete ale practicii educationale, spre
valorificarea politicilor educationale actuale si spre solutionarea unor situatii specifice activitatii
profesionale cotidiene.

Formarea cadrelor didactice si manageriale se realizeaza intr-un cadru organizat, fundamentat
stiintific si metodologic, in concordantd cu cerintele actuale si de perspectiva ale sistemului
educational. Aceasta urmdreste dezvoltarea capacitatii participantilor de a proiecta, organiza,
implementa, monitoriza si evalua activitatile educative la clasa de elevi, prin valorificarea relatiilor
profesor—elev, scoala—familie si scoald—comunitate.

Modulul tematic ,,Managementul activitatii educative la clasa de elevi” este orientat spre
formarea si dezvoltarea competentelor profesionale necesare cadrelor didactice si manageriale
pentru organizarea eficientd a activitatilor educative. Utilitatea modulului consta in faptul ca ofera
repere teoretico-metodologice, activitati aplicative si instrumente practice pentru proiectarea
activitatii educative, consolidarea parteneriatului educational si dezvoltarea unui climat favorabil
formarii integrale a personalitatii elevului.

Continuturile modulului tematic sunt structurate In urmatoarele unitati de invatare:

e Repere teoretico-conceptuale in proiectarea si organizarea activitatii educative la clasa de
elevi;

e Proiectarea si organizarea activitatii educative in clasa de elevi;

o Sedintele cu parintii: rolul si importanta acestora in activitatea educativa,

e Mentoratul educational in dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice.
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Scopul programului de formare profesionala continua: dezvoltarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice si manageriale privind proiectarea, organizarea, implementarea,
monitorizarea si evaluarea activitatilor educative la clasa de elevi, in vederea eficientizarii
managementului activitatii educative $i consolidarii parteneriatului scoalda—familie—comunitate.

3. Competente profesionale specifice modulului

CP 1. Proiectarea si organizarea demersului educativ la clasa de elevi, prin valorificarea
politicilor educationale si a reperelor metodologice privind managementul activitétii educative.

CP 2. Gestionarea climatului educational al clasei prin dezvoltarea unor relatii bazate pe
incredere, respect, solidaritate, comunicare si colaborare intre actorii educationali.

CP 3. Aplicarea strategiilor pedagogice adecvate in proiectarea si realizarea activitatilor
educative, prin raportare la nevoile elevilor, particularitatile grupului-clasa si finalitatile
educationale urmarite.

CP 4. Valorificarea rolului profesorului-diriginte in consilierea, orientarea, mentorarea si
sustinerea elevilor, in vederea dezvoltarii personale, sociale si educationale a acestora.

CP 5. Dezvoltarea parteneriatului scoala—familie prin implicarea parintilor si a actorilor
comunitari In proiectarea, realizarea si evaluarea activitatilor educative.

CP 6. Evaluarea si optimizarea activitatilor educative prin utilizarea feedbackului formativ,
a reflectiei pedagogice si a instrumentelor de monitorizare a impactului educativ.
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4. Administrarea modulului

Statutul unitatii de curs Numairul de ore Forma de | Nr. de
/modulului evaluare credite

(obligatoriu, optional) | Total | Contact direct | Studiu Contact direct

individual/Activitati Teoretice | Practice/Seminare
practice

Managementul 120 30 90 10 20 Studiu de 4

activitatii educative la caz

clasa de elevi

(optional)
5. Unitati de continut/de invitare:

Unitati de competenta | Unitati de continut | Finalitati de studiu/abilitati

Unitatea de invétare nr. 1. Repere teoretico-conceptuale in proiectarea si organizarea activititii educative la clasa de elevi

UC 1. Explicarea notiunilor de management 1. Notiunea de management educational, activitate | Al. Selectarea continuturilor curriculare si
educational, activitate educativa/educationald, | educativd/educationald: definitie si caracteristici. strategiilor didactice de invatare a notiunilor
clasa de elevi in baza reperelor conceptuale si management educational, activitate educativa
corelate cu prevederile curriculare; 2. Clasa/grupul de elevi: definitie, caracteristici, | /educationald, clasa de elevi conform cadrului
UC 2. Formularea clara a obiectivelor si functii. Rolul grupului in activitatea educativa. metodologic aprobat;

finalitatilor procesului educational pentru A 2. Implementarea continuturilor activitatilor
activitatile educative, In corespundere cu educative la clasa de elevi conform obiectivelor si
particularitatile individuale ale finalitatilor stabilite;

copiilor/elevilor; A 3. Utilizarea strategiilor pedagogice de

UC 3. Diversificarea activitatilor educative 1n formulare pentru elevi a situatiilor educative intr-
clasa de elevi pentru asigurarea unei autonomii un mod responsabil si etic;

comportamentale;

Unitatea de invitare nr. 2. Proiectarea si organizarea activitatii educative in clasa de elevi

UC 1. Explicarea notiunilor de relatie, tipuri 1. Relatia profesor-elev. Tipuri de relatii. A 1. Integrarea in continuturi notiunile de relatie,
de relatii pentru toti subiectii educationali din tipuri de relatii, folosind resursele si materialele
perspectiva teoriei curriculare; 2. Relatiile dintre scoala si familie. necesare;

A 2. Proiectarea formelor si strategiilor

UC 2. Elaborarea proiectelor educationale n pedagogice potrivite pentru dezvoltarea unor
clasa de elevi, axate pe relationarea elevilor, in
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Finalitati de studiu/abilitati

corespundere cu particularitatile de varsta ale
elevilor;

UC 3. Descrierea situatiilor educative cu
continuturi adecvate varstei elevilor,
promovand acceptarea de opinii diferite;

relatii de colaborare deschise si oneste Intre toti
subiectii educationali;

A 3. Participarea democratica a elevilor in
activitatile educative ale clasei de elevi, utilizand
un limbaj de comunicare decent, respectuos si
motivant;

Unitatea de invitare nr. 3. Sedintele cu pirint

ii: rolul si importanta acestora in activitatea educationala

UC 1. Prezentarea periodica a informatiei
necesare parintilor despre progresul inregistrat,
succesele si necesitatile de dezvoltare si sprijin
ale elevilor pe parcursul invatarii, respectand
principiul confidentialitatii;

UC 2. Informarea pdrintilor cu privire la
obiectivele invatarii si asteptarile fata de
subiectii educationali, in conformitate cu
prevederile legale.

UC 3. Motivarea implicdrii parintilor in
activitdti educative la nivel de clasd pentru
dezvoltarea proiectelor educationale;

1. Proiectarea activitatii educationale in clasa de
elevi: caracteristici si functii.

2. Tipologia activitatilor cu parintii. Formele de
comunicare a familiei cu scoala, a périntilor cu
profesorii.

3. Motivatia ca factor primordial in activitatea
educationala.

Al. Selectarea formelor si strategiilor pedagogice
privind colaborarea cu parintii In dependentd de
nevoile clasei de elevi;

A2.Organizarea sedintelor cu parintii, menite sa
consolideze relatia intre scoala si familie si sa
eficientizeze procesul educational;

A3. Identificarea domeniilor de interes comune ale
scolii si familiei pentru implicarea in proiectele
educationale.

Unitatea de invitare nr. 4. Mentoratul educational in dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice

UC 1. Explicarea notiunii de

mentorat pentru subiectii implicati din
perspectiva teoriei curriculare;

UC 2. Selectarea strategiilor pedagogice
adecvate necesare realizarii rolurilor
profesionale asumate;

C 3. Elaborarea propriului traseu de dezvoltare
profesionald continua, In baza unei teme de
cercetare individuald, conform prevederilor
planului de dezvoltare a scolii.

1. Mentoratul: definitie, tipuri, caracteristici.

2. Strategii pedagogice de dezvoltare profesionald a
cadrelor didactice prin activitati de mentorat.

3. Profesorul diriginte — mentor in activitatea
educativa a elevului.

Al. Utilizarea adecvatd a teoriilor si rezultatelor
cercetarilor relevante recomandate, folosind
terminologia si limbajul adecvat;

A2. Organizarea activitatilor educative,
orientate spre diversificarea rolurilor profesorului
diriginte;

A3. Dezvoltarea permanenta a competentelor
profesionale prin valorificarea experientelor
inovatoare si a bunelor practici educationale.
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6. Repartizarea orientativa a orelor pe unititi de continut/de invitare:

Nr. crt. | Unitati de continut/de invitare Numarul de ore
Total Contact Studiu individual/ Contact direct
direct Activitati practice | Teoretice | Practice/
Seminare
Repere teoretico-conceptuale in proiectarea si organizarea activitatii 24 6 18 2 4
educative la clasa de elevi
1. Notiunea de management educational, activitate educationala: 8 2 6 - 2
definitie si caracteristici.
2. Clasa/grupul de elevi: definitie, caracteristici, functii. Rolul 16 4 12 2 2
grupului in activitatea educativa.
Proiectarea si organizarea activititii educative in clasa de elevi 16 4 12 2 2
1. Relatia profesor-elev. Tipuri de relatii. 8 2 6 2 -
2. Relatiile dintre scoala si familie. 8 2 6 - 2
Sedintele cu parintii: rolul si importanta acestora in activitatea 32 8 24 2 6
educationala
1. Proiectarea activitatii educationale in clasa de elevi: caracteristici 8 2 6 2
si functii.
2. Tipologia activitatilor cu parintii. Formele de comunicare a 16 4 12 - 4
familiei cu scoala, a parintilor cu profesorii.
3. Motivatia ca factor primordial 1n activitatea educationala. 8 2 6 - 2
Mentoratul educational in dezvoltarea profesionali a cadrelor didactice 48 12 36 4 8
1. Mentoratul: definitie, tipuri, caracteristici. 16 4 12 2 2
2. Strategii pedagogice de dezvoltare profesionald a cadrelor 16 4 12 2 4
didactice prin activitati de mentorat.
3. Profesorul diriginte — mentor in activitatea educativa a elevului. 16 4 12 - 2
Total ore 120 30 90 10 20
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7. Strategii de predare-invatare

Strategiile de predare-invatare reprezinta un sistem complex si coerent de mijloace, metode,
materiale si alte resurse educationale care vizeaza atingerea unor obiective. Strategiile de predare -
invatare ocupad un loc central in cadrul activitatii educative, deoarece proiectarea §i organizarea
activitatilor de formare profesionald continud se realizeazd in functie de decizia strategica a
formatorului/director adjunct/profesor; este conceputd ca un scenariu educational complex, in care
sunt implicati actorii predarii - invatarii, conditiile realizarii, obiectivele si metodele vizate;
prefigureaza traseul metodic cel mai potrivit, cel mai logic si mai eficient pentru abordarea unei
situatii educative (astfel se pot preveni erorile, riscurile si evenimentele nedorite din activitatea
educativa).

Componente ale strategiilor de predare - invatare:

. sistemul formelor de organizare si desfasurare a activitatii educationale: frontal,
individual, Tn perechi;
. sistemul metodologic, respectiv, sistemul metodelor §i procedeelor educationale:

discutie ghidata, exercitiu, lucru in grup, experiment, demonstratie, brainstorming, studiu de caz,
problematizare, dezbatere, activitate puzzle, graficul T, lucru cu textul, explicatie, etc.;

o sistemul mijloacelor de invatamant, respectiv a resurselor utilizate: fise de lucru,
proiector, flipchart, carioci, dispozitive digitale ale elevilor, proiector, boxe, secventa video, laptop,
conexiune la Internet, etc.;

. sistemul obiectivelor operationale pentru activitatile educative planificate.

Succesul actiunilor educative organizate de cadrul didactic depinde de toti factorii angajati,
dar Tn mod special de: metodele aplicate (care trebuie sa fie preponderent interactive); relatia
profesor-elev (democratica si de cooperare); raportul elev-elev (de colaborare, amicald); atmosfera
din clasa (permisiva, colegiald, de incredere).

8. Strategii de evaluare

Dupd modul cum se integreazd in desfasurarea procesului educational, sunt semnalate
urmatoarele strategii de evaluare:

a) evaluarea inifiala: prin intermediul evaludrii initiale se identificd nivelul achizitiilor
obiectivelor propuse pentru etapa respectiva.

b) strategia de evaluare formativa (continua) insoteste Intregul parcurs educational,
realizandu-se prin verificari sistematice ale tuturor beneficiarilor asupra intregii materii.

c) strategia de evaluare sumativa se realizeaza, de obicei, la sfarsitul unei perioade mai lungi
de invatare (de exemplu, modul, unitate de invatare), oferind informatii utile asupra nivelului de
performanta al celor care invata in raport cu obiectivele si competentele propuse.

Strategiile de evaluare pot include metode alternative sau complementare de evaluare:
autoevaluarea, chestionarea, proiectele individuale §i de grup, evaluare reciproca, lista de
verificare, utilizare video etc.

9. Sugestii pentru studiul individual
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Materii  pentru  studiul Produse de Modalitati Termen
individual elaborat de evaluare de realizare
Tipurile de grup/echipa Studiul de caz Dialogul ghidat, Pe parcursul
Evaluare reciprocé | activitatilor
desfasurate

Modele eficiente de proiectare a | Un model de proiectare a | Discutii dirijate, Pe parcursul
activitatii educative la clasa de elevi activitatii educative Conversatia activitatilor
desfasurate

Mentoratul formal si informal si rolul | Situatii educative Reflectia Pe  parcursul
acestuia 1n organizarea activitatilor pedagogica, activitatilor
educative Autoevaluarea desfasurate

10. Sugestii pentru activitati practice
Implementarea activitatilor practice la modulul ,,Managementul activitatii educative la
clasa de elevi’:

. Elaborarea studiilor de caz, situatiilor educative privind comportamentul elevilor;

o Elaborarea sugestiilor pentru gestionarea comportamentului si a relatiilor
interpersonale;

o Elaborarea eseelor, posterelor la unitatile de invatare privind activitatile educative;

o Utilizarea secventelor video pentru a discuta cele mai importante actiuni educative ce
pot fi Intreprinse pentru a contribui la o educatie de calitate;

o Initierea si realizarea discutiilor despre activitatile educative din institutia de
invatdmant;

J Plan de actiuni privind implementarea activitatilor educative in clasa de elevi.

11. Resurse bibliografice recomandate formabililor
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Anexa 5. Fisa de reflectie — Analiza studiilor de caz

Fisa de reflectie — Analiza studiilor de caz
Ce as face la fel / Ce as face diferit

Formator: Drd. Olga Balanici
Tema zilei: Relatia profesor—elev — motivatie — parteneriat scoalda—familie
Date generale
Denumirea echipei: .............cccoooiiiiiiiiiniiie,
Studiul de caz analizat: ....................coccciiiiiiiiin,
Timp de lucru: .................. min Numar de participanti: ................

Etapa I — Identificarea contextului
Care este problema principala prezentatd in cazul analizat?

Ce tip de relatie profesor—elev se manifesta?

O] Autoritara 0 Democratica O Permisiva O Echilibrata
ArgumMentatis AlEZETCA: ......eeiviiiieeiieie et

Etapa II — Reflectie si analiza comparative

Aspect analizat Ce as face la fel (argumente) Ce as face diferit (argumente)

Modul de comunicare cu elevii

Gestionarea emotiilor si
conflictelor

Implicarea elevilor in decizii

Metode si strategii aplicate

Relatia cu familia

Metode si strategii aplicate

Etapa III — Concluzii ale echipei

Mesaj cheie eXtras il CAZ: ......coceevueeiiriiniiiieeiceeee et
Lectii de invatare pentru practica pedagogiCa: ........ccceeveeerieenieriieenieeieeneenieens
Valori educationale evidentiate (empatie, colaborare, responsabilitate etc.): ..............

Prezentarea in plen.

Echipa va desemna un raportor, care va prezenta concluziile n max. 3 minute, evidentiind:
doua actiuni valoroase care merita replicate;

o propunere concreta de Tmbunatatire.

195



Anexa 6. MINI-PIVOTUL dificultitilor in analiza formativa
Tema: Mentoratul educational in dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice
1. Definitie:

Mini-pivotul dificultatilor este o tehnica rapida de analiza folosita in activitatile de formare
pentru a identifica si organiza dificultatile reale semnalate de participanti.

El reprezinta un punct central (pivot) in jurul caruia se grupeaza problemele frecvent intalnite,
oferind o imagine clard, imediata, asupra nevoilor grupului.

Este ,,mini” deoarece analiza se face pe loc, in timp real, pe baza unui numar limitat de
raspunsuri, fard instrumente complexe.

2. Scopul metodei

Mini-pivotul dificultatilor are ca finalitate:

clarificarea ariilor problematice comune;

orientarea discutiei formatorului spre aspectele cu relevantd maxima;
adaptarea continutului sesiunii la nevoile reale ale grupului;

crearea unei harti sintetice a punctelor sensibile din activitatea analizata.

3. Cum se formeaza mini-pivotul

Formatorul parcurge trei pasi simpli:

Pasul 1. Adund raspunsurile participantilor la o intrebare-cheie (de exemplu: ,,Care element al
activitatii educationale va creeaza cele mai mari dificultati?”).

Pasul 2. Identificd asemandri intre raspunsuri si le grupeazd spontan in 2-4 categorii
principale.

Pasul 3. Denumeste aceste categorii — pivoturile — si le prezinta participantilor pentru a orienta
activitatea practica.

4. De ce se numeste pivot

Termenul ,,pivot” sugereaza un nucleu organizator, un element fix in jurul caruia se aliniaza alte
componente.

In contextul formarii, pivotul devine centrul analizei, punctul din care porneste discutia si citre
care se intorc solutiile.

Mini-pivotul este versiunea simplificata: rapid, intuitiv si util in contexte educationale.

5. Exemple de mini-pivot al dificultatilor
(in cadrul activitatilor educationale)
Pe baza raspunsurilor participantilor, formatorul poate identifica trei pivoturi:
Pivot 1: Formularea obiectivelor educationale
— dificultati in formularea SMART
— caracter general al obiectivelor
— lipsa criteriilor clare de reusita
Pivot 2: Alegerea metodelor potrivite
— metode atractive, dar nepotrivite obiectivului
— dificultati in adaptarea la varsta elevilor
— lipsa eficientei in activitatile non-formale
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Pivot 3: Evaluarea activitatii educationale
— lipsa criteriilor
— evaluare redusa la impresii subiective
— inconsistenta intre obiective si evaluare
Aceste pivoturi devin repere pentru interventia formatorului in continuarea sesiunii.

6. Avantajele utilizarii mini-pivotului
e usor de aplicat, fard instrumente suplimentare;
oferd o imagine autenticd a nevoilor reale ale grupului;
creste relevanta sesiunii de formare;
permite adaptarea imediatd a continutului,
favorizeaza participarea activa,
creeazd un climat de deschidere si ascultare.

7. Domenii de aplicare
Mini-pivotul dificultatilor se poate utiliza in:
— formari pentru cadre didactice;
— analize de lectie;
— activitati de mentorat;
— ateliere de planificare;
— sesiuni de reflectie profesionala;
— consilierea dirigintilor sau a echipelor manageriale.

Fundamentarea teoretica a utilizarii tehnicii

Conform studiilor realizate de Hattie s1 Timperley (2007), feedback-ul formulat in termeni
expliciti, orientat spre sarcind si insotit de indicii clare privind progresul are un impact major asupra
invatarii. In acelasi sens, Black si Wiliam (1998) considera ca evaluarea formativa devine relevanti
atunci cand elevii si cadrele didactice primesc informatii precise despre aspectele reusite ale activitatii
st directiile necesare de imbunatatire.

Tehnicile scurte de feedback, precum ,,plus-delta” sau ,three positives and a wish”, sunt
concepute pentru a reduce presiunea emotionald si pentru a facilita comunicarea constructiva (Nicol
& Macfarlane-Dick, 2006; Andrade & Brookhart, 2016). Structura Feedback 3+1 se aliniaza acestor
principii si le operationalizeaza intr-un format simplu, accesibil si usor de aplicat in contexte de
formare, activitati extracurriculare si colaborare intre colegi.
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Anexa 7. Scenariul formatorului pentru seminarul instructiv-formativ ,,Repere teoretico-
conceptuale in proiectarea si organizarea activititii educative la clasa de elevi”
Program de formare profesionala continua privind managementul activitatii educative
la clasa de elevi
Tema 1: Fundamente teoretice si conceptuale ale managementului activitatilor
educative
Formator: Olga Balanici.
Grup-tinta: cadre didactice, cadre manageriale, parinti/actori educationali implicati In procesul
educativ
Forma de organizare: activitate de formare online, cu elemente teoretico-aplicative, activitati
interactive, reflectii individuale si sarcini de lucru colaborativ.

1. Argumentul activitatii

Prima zi a programului de formare a avut rol introductiv si fundamentator, fiind orientata spre
clarificarea notiunilor de baza privind managementul educational, activitatea educativa si clasa de
elevi ca grup educational. Activitatea a urmarit crearea unui cadru de reflectie profesionald asupra
rolului cadrului didactic si al dirigintelui in proiectarea, organizarea si realizarea activitatilor
educative la nivelul clasei de elevi.

Demersul formativ a fost conceput astfel incat participantii sa coreleze reperele teoretico-
conceptuale cu situatii concrete din practica scolard, sa analizeze relatiile profesor—elev si scoala—
familie si sd identifice modalitati de dezvoltare a unui climat educational bazat pe colaborare,
motivatie, respect si responsabilitate comuna.

2. Obiectivele activitatii de formare
Activitatea de formare a urmarit realizarea urmatoarelor obiective:

e clarificarea notiunilor fundamentale ale managementului educational, activititii educative si
clasei/grupului de elevi;

e analiza relatiilor profesor—elev si scoald—familie in contextul activitatii educative;

e identificarea rolurilor profesorului-diriginte Tn gestionarea grupului de elevi;

e formarea competentei de proiectare a activitatilor educative la nivelul clasei;

estimularea reflectiei profesionale privind relatia dintre activitatea educativd, dezvoltarea
integrald a elevului si parteneriatul scoala—familie.

3. Continuturile abordate
In cadrul activitatii au fost abordate urmatoarele continuturi:

emanagementul educational: delimitdri conceptuale, dimensiuni si rol in eficientizarea
procesului educativ;

eactivitatea educativa: definitie, caracteristici, finalitati si rol in formarea personalitatii
elevului;

e dezvoltarea integrald a elevului si formarea competentelor socio-emotionale;

eprincipiile managementului activititilor educative: coerenta, continuitate, participare,
colaborare, autenticitate, adaptabilitate si evaluare formativa;

e clasa de elevi ca grup educational: structura, coeziune, dinamica si scopuri;

e rolul profesorului in gestionarea grupului: lider, mediator, facilitator si model;

e tipurile de relatii profesor—elev si influenta acestora asupra climatului clasei;

e relatia scoald—familie si tipologia activitatilor cu parintii;
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e motivatia elevilor in activitatea educativa,
e proiectarea planului de activitate educativa pentru diriginti.

4. Desfasurarea activitatii formative

Activitatea a debutat cu un moment de conectare si reflectie colectiva, realizat prin intermediul
aplicatiei Slido, in cadrul caruia participantii au raspuns la intrebarea: ,,Ce inseamnd pentru mine
activitate educativa?”. Scopul acestei activitati a fost crearea unui climat participativ si identificarea
reprezentdrilor initiale ale participantilor privind activitatea educativa.

In etapa urmitoare au fost prezentate obiectivele activitatii si au fost valorificate raspunsurile
obtinute prin chestionarele aplicate anterior cadrelor didactice, manageriale si parintilor. Aceste date
au fost utilizate pentru orientarea discutiilor spre nevoile reale ale participantilor si spre dificultatile
intalnite in practica educationala.

Partea teoretico-conceptuald a activitatii a vizat definirea managementului educational si a
activitatii educative, fiind valorificate perspectivele autorilor M. Fullan, C. Cucos si I. Paun.
Managementul educational a fost analizat ca proces de conducere, organizare, coordonare si orientare
a activitdtilor educative, cu accent pe dimensiunea strategica, pedagogica, relationald si
organizationala.

Activitatea educativa a fost prezentata ca sistem de actiuni pedagogice organizate, intentionale
si orientate spre formarea personalititii elevului. In acest context, au fost discutate finalititile
dezvoltarii integrale si ale formarii competentelor socio-emotionale, accentudndu-se faptul ca
activitatea educativa trebuie sa contribuie la dezvoltarea personald, sociala, emotionala, morala si
relationald a elevului.

Pentru consolidarea invatarii participative, formabilii au fost implicati intr-un colaj
colaborativ cu tema: ,,Ce activitati educative recente au avut impact asupra elevilor dumneavoastra?”.
Participantii au addugat exemple, imagini sau scurte descrieri ale unor activitati educative relevante
din propria experientd profesionala.

O alta secventd a vizat analiza clasei de elevi ca grup educational. Participantii au discutat
despre structura formald si informala a clasei, coeziunea grupului, dinamica relationald si rolurile
asumate de elevi. Prin activitate in grupuri mici, participantii au identificat exemple de dinamici
frecvente ale grupului-clasa: lideri dominanti, conflicte recurente, elevi pasivi sau izolati, grupuri
inchise si lipsa asumarii responsabilitatilor.

In continuare, a fost analizat rolul profesorului in gestionarea grupului de elevi. Profesorul a
fost abordat ca lider educational, mediator, facilitator si model. Participantii au discutat despre
responsabilitatile cadrului didactic in planificarea si organizarea activitdtilor, crearea unui mediu
pozitiv, stabilirea regulilor, comunicarea eficientd, motivarea elevilor, evaluarea si oferirea
feedbackului.

O componentd aplicativa importanta a fost dedicata relatiilor profesor—elev. Participantii au
reflectat asupra tipurilor de relatii educationale si asupra echilibrului dintre autoritate, cooperare,
empatie si Incredere. A fost utilizat un exercitiu de reflectie profesionala privind cele mai
semnificative experiente de relatie autentica cu elevii.

In partea a doua a activitatii, accentul a fost plasat pe relatia scoali—familie. Au fost discutate
principiile parteneriatului educational: respectul, transparenta, colaborarea si increderea. Participantii
au analizat obstacolele frecvente in colaborarea cu familia, precum lipsa de timp, comunicarea
fragmentata, neincrederea sau participarea redusa a parintilor. De asemenea, au fost identificate solutii
pentru transformarea relatiei scoalda—familie dintr-o relatie formala intr-un parteneriat educational
real.
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In cadrul acestei secvente, a fost valorificata interventia invitatei tematice Adriana Gorceag,
invatatoare din Floresti. Interventia a fost organizatd sub forma de studiu de caz si a urmarit
prezentarea unor experiente practice privind construirea unei relatii functionale si autentice cu
parintii. Invitata a oferit exemple concrete privind comunicarea cu parintii, implicarea familiei in
activitatile educative, gestionarea dificultatilor si mentinerea echilibrului Intre colaborare si respect
reciproc.

Activitatea a continuat cu analiza motivatiei elevilor in activitatea educativa. Participantii au
discutat despre motivatia intrinseca si extrinsecd, despre rolul profesorului in crearea contextelor
motivationale si despre necesitatea valorificarii sensului, provocarii, aprecierii si implicarii active n
activitatile educative.

5. Metode si instrumente utilizate
In cadrul activitatii au fost utilizate urmatoarele metode si instrumente:

e conversatia euristica;

e explicatia;

e discutia dirijata;

e brainstormingul,

e sondajul interactiv;

e colajul colaborativ;

e analiza de caz;

e reflectia individuala;

e lucrul in grupuri mici;

e prezentarea in plen;

o feedbackul formativ;

e aplicatii digitale: Slido, Google Classroom, Padlet/Canva Whiteboard, Google Forms, Google
Slides/Jamboard.

6. Resurse umane implicate
In desfasurarea activitatii au fost implicate urmitoarele resurse umane:
o formatorul programului: Olga Balanici;
e invitata tematicd: Adriana Gorceag, invatatoare, Floresti;
e cadre didactice si manageriale participante;
e parinti/actori educationali implicati in procesul educativ.
Interventia invitatei tematice a contribuit la corelarea continuturilor teoretice cu practica
educationald, oferind exemple reale privind relatia scoala—familie si implicarea parintilor in
activitatile educative.

7. Sarcina pentru studiul individual
La finalul activitatii, participantii au primit ca sarcind individuala elaborarea unui Plan de
activitate educativa pentru diriginti. Planul urma sa fie construit pentru clasa pe care participantul o
dirijeazd sau pentru o clasd-model si sa reflecte abordarea integrata si formativa a activitatilor
educative.
Planul de activitate trebuia sa includa urmatoarele elemente:
e titlul activitatii;
escopul general;
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e obiectivele specifice;

e tipul activitatii;,

e forma de organizare;

e durata;

e resursele utilizate;

e descrierea desfasurarii activitatii;

e strategiile de motivare;

e modalitétile de colaborare cu familia;
e rezultatele asteptate;

e formele de evaluare.

Sarcina individuala a urmarit dezvoltarea competentei dirigintelui de proiectare, coordonare
si evaluare a activitatilor educative, printr-un plan concret, centrat pe construirea relatiei pozitive
profesor—elev, motivarea elevilor pentru implicare activa si colaborarea scoala—familie—comunitate.

8. Reflectia finala

Reflectia finala a participantilor a fost formulata pornind de la urmatorul enunt:

,Prin aceasta activitate educativa, imi propun sa dezvolt in clasa mea o cultura bazata pe
respect, cooperare si motivatie pentru Invatare.”

Participantii au fost invitati sd redacteze un text de 5—7 randuri despre modul in care formarea
i-a ajutat sa regandeasca rolul dirigintelui ca lider educational si partener al familiei.

9. Rezultate scontate

Prin realizarea activitatii de formare s-au urmarit urmatoarele rezultate:

eclarificarea notiunilor fundamentale privind managementul educational si activitatea
educativa;

e dezvoltarea capacitatii participantilor de a analiza relatiile profesor—elev si scoald—familie;

e constientizarea rolului clasei de elevi ca grup educational;

e identificarea rolurilor profesorului-diriginte in gestionarea grupului de elevi;

e dezvoltarea unei perspective reflexive asupra parteneriatului scoala—familie;

e claborarea unui Plan de activitate educativa pentru diriginti;

e consolidarea competentei de proiectare a activitatilor educative la nivelul clasei de elevi.

9. Produs final

Produsul final al activitatii a constat in elaborarea unui Plan de activitate educativa pentru
diriginti, construit in baza reperelor teoretico-conceptuale abordate in cadrul formarii si orientat spre
consolidarea relatiei profesor—elev, motivarea elevilor si dezvoltarea parteneriatului scoald—familie—
comunitate.

201



Tabel A.7.1. Structura recomandata a planului (model conform practicii din Republica

Moldova)

Camp

Descriere / Exemplu

Titlul activitatii:

Ex. ,,Puterea cuvintelor frumoase” / ,,Familia mea — echipa mea”

Scopul general:

Dezvoltarea relatiilor pozitive si a climatului emotional sanatos in colectivul
clasei

Obiective
(SMART):

specifice

Sa identifice comportamente bazate pe respect si empatie;
Sa manifeste motivatie pentru cooperare;

Sa colaboreze constructiv cu familia.

Tipul activitatii:

Formativa / cultural-artistica / civicd / morala etc.

Forma de organizare:

Lectie de dirigentie / activitate extracurriculara / proiect educational

Durata:

45-90 minute

Resurse utilizate:

Materiale digitale, jocuri educative, video, fise de reflectie etc.

Descrierea desfasurarii
activitatii:

Etapele principale (introducere — desfasurare — reflectie)

Strategii de motivare:

Jocuri de rol, brainstorming, incurajari, autoevaluare pozitiva

Modalitati de
colaborare cu familia:

Implicarea parintilor ca parteneri (mesaje, activititi comune, concursuri
tematice)

Rezultate asteptate:

Elevii manifesta atitudini pozitive, se implicd 1n activititi comune, se
consolideaza relatia scoald—familie

Forme de evaluare:

Observare directd, reflectii orale/scrise, feedback de la elevi si parinti
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Anexa 8. Scenariul formatorului pentru seminarul instructiv-formativ ,,Proiectarea activitatii
educative la nivelul clasei: de la concept la practica”

Program de formare profesionala continua privind managementul activitatii educative
la clasa de elevi
Tema 2: Proiectarea activititii educative la nivelul clasei, de la concept la practica

Data: 24 ianuarie 2026
Durata: 09:00-13:00
Format: online, prin platforma Zoom
Formator: Olga Balanici
Invitat tematic: Mihaela Petrov, invatatoare, formator national, Liceul Teoretic ,,Orizont”, mun.
Balti
Grup-tinta: cadre didactice, diriginti, cadre manageriale, parinti/actori educationali interesati de
proiectarea si organizarea activitatilor educative.

1. Argumentul activitatii

Ziua a doua a programului de formare a avut caracter predominant aplicativ si a fost orientata
spre dezvoltarea competentei de proiectare a activitatilor educative la nivelul clasei de elevi. Daca
prima zi a avut rolul de clarificare a reperelor teoretico-conceptuale privind managementul activitatii
educative, activitatea din Ziua 2 a urmarit trecerea de la concept la practica, prin analiza structurii
interne a unei activitati educative, formularea obiectivelor operationale, alegerea metodelor adecvate
si integrarea feedbackului formativ.

Activitatea a fost construitd pornind de la ideea ca o activitate educativa eficientd nu se reduce
la o temad atractivd sau la o metodd modernd, ci presupune coerentd intre scop, obiective, metode,
resurse, evaluare si impactul urmirit asupra elevilor. In acest sens, participantii au fost implicati in
exercitii de analiza, reflectie si proiectare, astfel incat sa poata elabora un plan de activitate educativa
clar, aplicabil si adaptat realitatii clasei.

2. Obiectivele activitatii de formare
Activitatea de formare a urmarit realizarea urmatoarelor obiective:
edezvoltarea competentei de proiectare a activitatilor educative prin clarificarea structurii
interne s1 a relatiilor functionale dintre componentele acesteia;
e formarea capacittii de formulare a obiectivelor educative operationale, orientate spre
comportamente observabile si rezultate concrete la nivelul elevilor;
e consolidarea abilitatii de corelare a obiectivelor cu metodele educative, evitind abordarile
formale sau decorative ale activitatilor educative;
e exersarea proiectarii unei activitati educative contextualizate, relevante pentru realitatea clasei
st deschise spre colaborarea cu familia;
e dezvoltarea competentelor reflexive si de evaluare profesionald, prin utilizarea feedbackului
constructiv, In special prin tehnica Feedback 3+1.

3. Continuturile abordate
In cadrul activitatii au fost abordate urmatoarele continuturi:
estructura activitatii educative: temd, scop, obiective, continuturi, metode, organizare si
evaluare;
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e relatia dintre scop si obiective 1n proiectarea activitatii educive;

e formularea obiectivelor educative clare, observabile si masurabile;

e obiectivele SMART 1n proiectarea activitatilor educative;

e corelarea obiectivelor cu metodele educative;

e metode educative moderne: brainstorming, brainwriting, studiul de caz, Jigsaw, Think-Pair-
Share, jocul de rol, metode reflexive;

e implicarea familiei in proiectarea si realizarea activitatilor educative;

e analiza activitatilor educative prin mini-studii de caz;

e tehnica Feedback 3+1 ca metoda de analiza, reflectie si imbunatatire a produselor pedagogice;

e claborarea unui plan simplificat de activitate educativa.

4. Desfasurarea activitatii formative

Activitatea a debutat cu salutul formatorului si cu reactualizarea parcursului formativ din Ziua
1. Participantilor 1i s-a multumit pentru studiile individuale realizate si pentru preocuparea
manifestatd in proiectarea activitatilor educative, in special pentru ideile privind implicarea familiei
in procesul educativ. Momentul introductiv a avut rolul de a crea un climat de incredere, deschidere
si onestitate profesionald.

In continuare, au fost prezentate obiectivele Zilei 2, accentudndu-se faptul ci activitatea nu
urmareste elaborarea unor planuri perfecte, ci formarea capacitatii de a construi activitati educative
functionale, clare si adaptate realitétii clasei. Participantii au fost orientati spre ideea cd proiectarea
activitatii educative trebuie sa raspunda unor nevoi reale si sa conduca la rezultate observabile in
comportamentul, atitudinile si relatiile elevilor.

Pentru activarea reflectiei initiale, participantii au fost implicati intr-un exercitiu interactiv
prin aplicatia Slido, raspunzand la intrebarea: ,,in acest moment, ce vi se pare cel mai dificil atunci
cand proiectati sau organizati o activitate educativa?”. Raspunsurile au permis identificarea unor zone
problematice frecvente: formularea scopului, formularea obiectivelor, alegerea metodelor si stabilirea
modalitdtilor de evaluare.

Pe baza raspunsurilor participantilor, formatorul a construit un mini-pivot al dificultatilor,
grupand problemele semnalate in cateva categorii centrale: formularea obiectivelor, selectia
metodelor si evaluarea/finalitatea activitatii. Aceasta secventa a permis adaptarea discutiei la nevoile
reale ale grupului si orientarea formarii spre aspectele cu relevanta practica imediata.

Prima secventa de continut a vizat structura activitatii educative. Activitatea educativa a fost
analizatd ca sistem coerent de componente: subiecti, obiect, finalitdti, continuturi, strategii, context,
relatii educationale, comunicare si feedback. Participantii au fost ghidati sa observe ca dificultatile
nu apar doar prin absenta unei componente, ci mai ales prin lipsa legaturii functionale dintre acestea.
S-a subliniat cd obiectivele trebuie sa se regaseasca in metode, metodele trebuie sa sustina scopul, iar
evaluarea trebuie sa masoare ceea ce a fost urmarit prin activitate.

In etapa urmatoare, participantii au lucrat in grupuri mici pe baza unor mini-studii de caz.
Fiecare grup a primit un exemplu de proiectare educativa problematica, intentionat construita cu erori
de formulare a scopului, obiectivelor, metodelor sau evaludrii. Grupurile au avut sarcina de a
identifica ce nu functioneaza, ce elemente lipsesc, ce ar trebui reformulat si ce metode ar putea fi mai
potrivite. Dupa revenirea in plen, concluziile grupurilor au evidentiat faptul cd activitatile nereusite
au, de regula, probleme de fundamentare: scop vag, obiective generale, metode necorelate sau
evaluare absenta.

O secventa importanta a fost dedicata formularii obiectivelor educative clare. Participantii au
analizat un scop formulat general: ,,Sa dezvoltam comportamente pozitive si climat emotional sandtos
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in clasa noastra.” Pornind de la acest exemplu, formabilii au identificat limitele scopului, au formulat
obiective SMART, au stabilit modalitati de masurare a rezultatelor si au propus indicatori clari de
reusitd. Exercitiul a demonstrat cd un obiectiv bine formulat transforma intentia educativa intr-un
rezultat observabil si evaluabil.

Dupa clarificarea obiectivelor, activitatea a continuat cu analiza metodelor educative moderne.
Participantii au discutat despre valoarea metodelor active si reflexive, precum brainstormingul,
brainwritingul, studiul de caz, Jigsaw, Think-Pair-Share, jocul de rol, jurnalul de reflectie si
feedbackul formativ. S-a subliniat ca metoda nu este un scop in sine, ci un instrument selectat in
functie de obiective, de varsta elevilor, de nevoile grupului si de contextul educativ.

Pentru consolidarea intelegerii, a fost organizata o mini-dezbatere cu intrebarea: ,,Este metoda
mai importanta decat obiectivul?”. Participantii au fost invitati sa raspunda si sd argumenteze, iar
concluzia formativa a fost ca valoarea metodei depinde de adecvarea acesteia la finalitatea educativa
urmarita.

O componentd distinctd a activitatii a fost interventia invitatei tematice Mihaela Petrov,
invatitoare, formator national si autoare de materiale didactice. Interventia invitatei a avut rol
aplicativ si a urmadrit prezentarea unor exemple concrete din practica educationald, privind
transformarea activitatilor educative in experiente clare, structurate si relevante pentru elevi. Invitata
a oferit exemple de metode utilizate 1n activitatile cu elevii, modalititi de implicare a parintilor si
recomandari practice care pot fi adaptate la diferite contexte scolare.

Dupa interventia invitatei, participantii au fost implicati intr-un scurt exercitiu de reflectie,
fiind invitati s identifice o idee concretd pe care o pot prelua si adapta in propria practica. Aceasta
reflectie a permis trecerea de la inspiratie la aplicabilitate.

In etapa aplicativa individuald, participantii au conturat un scenariu simplificat al unei
activitati educative. Ei au fost ghidati sa includa urmatoarele componente: tema activitatii, scopul,
trei obiective, metodele si modalitatea de implicare a familiei. Formatorul a oferit sprijin pe parcursul
lucrului individual, orientand participantii spre formuldri clare, obiective masurabile si metode
adecvate.

In etapa urmaitoare, activitatile elaborate au fost analizate in echipe prin tehnica Feedback 3+1.
Fiecare participant a prezentat planul de activitate educativa, iar colegii au oferit trei aspecte pozitive
si o singura sugestie de imbunatatire. Aceastd tehnica a fost utilizatd pentru a crea un cadru sigur,
constructiv si echilibrat de analiza colegiald. Participantii au fost orientati sd analizeze procesul, nu
persoana, si sa formuleze sugestii utile pentru imbunatatirea activitatii.

La final, activitatea s-a incheiat printr-o sinteza reflexiva, in cadrul céreia participantii au
formulat o idee pe care o 1au cu ei In practica profesionald. Accentul a fost pus pe claritate, coerenta,
realism si aplicabilitate. S-a subliniat faptul cd o activitate educativa bine ganditd nu este cea care
impresioneaza, ci cea care produce o schimbare reala in viata elevilor.

5. Metode si instrumente utilizate
In cadrul activitatii au fost utilizate urmatoarele metode si instrumente:conversatia euristica;
e explicatia;
e discutia dirijata;
e exercitiul individual;
e analiza de caz;
e mini-studiul de caz;
e mini-pivotul dificultatilor;
e brainstormingul,
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e brainwritingul,

e studiul de caz;

e metoda Jigsaw;

e metoda Think-Pair-Share;

ejocul de rol;

e mini-dezbaterea;

e activitatea Tn grupuri mici;

o feedbackul formativ;

e tehnica Feedback 3+1,;

e reflectia individuala;

e prezentarea in plen;

eaplicatii digitale: Zoom, Slido, Google Docs, Google Classroom, Figma/Whiteboard,
instrumente colaborative online.

6. Resurse umane implicate
In desfasurarea activitatii au fost implicate urmatoarele resurse umane:
e formatorul programului: Olga Balanici;
einvitat tematic: Mihaela Petrov, invatitoare, formator national, Liceul Teoretic ,,Orizont”,
mun. Balti;
e cadre didactice participante;
e diriginti;
e cadre manageriale;
e parinti/actori educationali interesati de colaborarea scoala—familie.

Interventia invitatei tematice a contribuit la conectarea continuturilor teoretico-metodologice
cu exemple concrete din practica educationald, oferind participantilor repere aplicative privind
metodele active, implicarea parintilor si proiectarea unor activitati educative cu impact asupra
elevilor.

7. Resurse si materiale utilizate
Pentru realizarea activitdtii au fost utilizate urmatoarele resurse si materiale:
e suportul de prezentare pentru Ziua 2;
e agenda activitatii;
e fisa pentru exercitiul individual privind formularea obiectivelor SMART;
o fise de lucru pentru mini-studiile de caz;
e fise pentru grupurile de lucru;
e fisa de aplicare a tehnicii Feedback 3+1 (Anexa 10);
e instrumente digitale pentru interactiune si reflectie;
e materiale-suport pentru analiza structurii activitatii educative;
e exemple de proiectari educative cu dificultati intentionate.
8. Sarcina pentru studiul individual
La finalul activitdtii, participantii au primit sarcina de a finaliza planul de activitate educativa
inceput in timpul seminarului. Planul urma sa fie completat si ajustat in baza feedbackului primit de
la colegi si de la formator.
Sarcina individuald a vizat elaborarea unei activitati educative aplicabile in realitatea clasei,
care sa includa:
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e tema activitatii;

e scopul formulat clar;

e obiectivele educative operationale;

e metodele adecvate obiectivelor;

e modalitatea de implicare a familiei;

e resursele necesare;

e forma de evaluare;

eindicatorii de reusita.

Participantii au fost incurajati sa trateze planul nu ca pe o formalitate, ci ca pe un instrument

de lucru adaptat clasei, elevilor si contextului educational concret.

9. Reflectia finala

Reflectia finala a activitatii a fost orientata spre intrebarea:

,,Ce idee aplicabild iau cu mine din aceasta activitate de formare?”

Participantii au fost invitati sa formuleze o idee concreta, utilizabild imediat in practica
profesionald: o metoda, o formulare de obiectiv, o modalitate de implicare a familiei, o strategie de
analiza sau un instrument de feedback.

10.  Rezultate scontate
Prin realizarea activitatii de formare s-au urmarit urmatoarele rezultate:
e dezvoltarea competentei de proiectare a activitatilor educative la nivelul clasei;
e clarificarea structurii interne a activitatii educative;
¢ formularea obiectivelor educative operationale si masurabile;
e corelarea obiectivelor cu metodele educative adecvate;
e dezvoltarea capacitatii de analizd a unor activitati educative proiectate;
e aplicarea tehnicii Feedback 3+1 in analiza produselor pedagogice;
e integrarea familiei ca partener educational in proiectarea activitatilor;
e claborarea unui plan de activitate educativa aplicabil in contextul clasei.

11.  Produs final

Produsul final al activitatii a constat in elaborarea unui plan/scenariu de activitate educativa
la nivelul clasei de elevi, construit pe baza principiilor de claritate, coerenta, realism, adecvare
metodologica si implicare a familiei. Planul elaborat de participanti a constituit baza pentru reflectie,
feedback colegial si optimizare in etapele urmatoare ale programului de formare.
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Anexa 9. Scenariul formatorului pentru seminarul instructiv-formativ , Managementul activitatii
educative la nivelul clasei de elevi: de la proiectare la implementare”

Program de formare profesionald continua privind managementul activitatii educative la
clasa de elevi
Tema 3: Managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi: de la proiectare la
implementare

Durata: 09:00-13:00

Format: online, prin platforma Zoom

Formator: Olga Balanici

Invitat tematic: dr. hab., univ. Afanas Aliona

Grup-tintd: cadre didactice, diriginti, cadre manageriale, parinti/actori educationali implicati in
activitatea educativa.

1. Argumentul activitatii

Ziua a treia a programului de formare a avut rol de integrare, aplicare si reflectie asupra
parcursului formativ realizat. Daca prima zi a fost orientata spre fundamentarea teoretico-conceptuala
a managementului activitatii educative, iar a doua zi spre proiectarea activitatilor educative, Ziua 3 a
urmdrit trecerea de la proiectare la implementare, prin analiza activitatilor elaborate de participanti,
identificarea resurselor, partenerilor, riscurilor si indicatorilor de impact.

Activitatea a fost construita pe ideea ca managementul activitatii educative nu se limiteaza la
elaborarea unui plan, ci presupune capacitatea cadrului didactic de a implementa realist activitatea,
de a anticipa dificultatile, de a colabora cu familia si comunitatea, de a evalua impactul si de a reflecta
asupra propriilor decizii pedagogice. Prin urmare, accentul a fost plasat pe aplicabilitate, realism,
reflectie si autoreglare profesionala.

2. Obiectivele activitatii de formare

Activitatea de formare a urmarit realizarea urmatoarelor obiective:

= consolidarea competentei de proiectare si organizare a activitatilor educative la nivelul clasei
de elevi;

= dezvoltarea capacitdtii de analizd a implementarii activitatilor educative elaborate de
participanti;

= identificarea resurselor, partenerilor, riscurilor si indicatorilor de impact ai unei activitati
educative;

= valorificarea Matricei de implementare ca instrument de analizd manageriala si pedagogica;

= dezvoltarea reflectiei pedagogice ca instrument de autoreglare profesionala;

= evidentierea rolului mentoratului educational in managementul activitétii educative;

= evaluarea programului de formare si formularea unor recomanddri practice privind
managementul activitatii educative la clasa de elevi.

3. Continuturile abordate

In cadrul activitatii au fost abordate urmitoarele continuturi:

e managementul activitatii educative: de la proiectare la implementare;

e analiza implementarii activitdtilor educative elaborate de participanti;

e resursele necesare pentru realizarea activitatii educative;

e partenerii implicati in procesul educativ: elevi, diriginte, cadre didactice, parinti, consilier
scolar, comunitate;

e riscurile si dificultatile posibile in implementarea activitatilor educative;
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o evaluarea impactului activitatii educative prin indicatori observabili;
Matricea de implementare a activitatii educative;

= mentoratul educational ca dimensiune a managementului activitatii educative;
= reflectia pedagogica si autoreglarea profesionald;

= evaluarea programului de formare prin chestionare si feedback final.

4. Desfasurarea activitatii formative

Activitatea a debutat cu un moment de reactivare conceptuald si conectare emotionala.
Participantii au fost invitati sa reflecteze asupra parcursului celor trei zile de formare si sa raspunda,
printr-un instrument interactiv, la intrebari referitoare la starea cu care intrd in activitate, la relatia
scoald—familie si la responsabilitatea personald in consolidarea parteneriatului educational.

Aceasta etapa introductiva a avut rolul de a crea un cadru de lucru bazat pe sinceritate, respect
profesional si deschidere. Participantii au fost orientati spre ideea cd activitatea educativd se
construieste prin decizii mici, constiente si consecvente, iar managementul acesteia presupune
asumare, reflectie si ajustare permanenta.

In prima parte a zilei a fost valorificat interventia invitatei tematice, dr. hab., univ. Afanas
Aliona. Interventia a oferit o ancorare academica asupra managementului activitatii educative,
accentuand ideea ca activitatea educativa trebuie inteleasd ca proces educational coerent, nu ca
eveniment izolat. Participantii au fost ghidati sd observe legdtura dintre fundamentarea stiintifica,
proiectarea activitatii, implementarea acesteia si impactul real asupra elevilor.

Dupa interventia invitatei, activitatea a continuat cu analiza implementarii activitatilor
educative proiectate de participanti. Formatorul a felicitat participantii pentru proiectele elaborate si
a subliniat valoarea acestora ca produse formative, ancorate in realitatea claselor si in nevoia de
implicare a familiei. Participantii au fost organizati in perechi, fiecare prezentand activitatea elaborata
si analizand activitatea colegului.

Analiza in perechi s-a realizat pe baza unei fise de lucru, structuratd in jurul urmatoarelor
intrebdri: ce functioneaza bine In activitate; care este momentul cel mai sensibil; ce ajustari sunt
necesare pentru eficientd si realism; ce decizie manageriald este esentiald pentru reusita activitatii.
Aceastd secventd a urmarit dezvoltarea capacitatii participantilor de a analiza proiectarea din
perspectiva implementarii reale, nu doar a calitatii documentului.

Dupa revenirea in plen, participantii au formulat idei-cheie rezultate din analiza in perechi. S-
a evidentiat faptul ca succesul unei activitati educative nu este determinat de complexitatea acesteia,
ci de claritatea scopului, alegerea adecvatd a metodelor, implicarea realistd a familiei, gestionarea
timpului si anticiparea dificultatilor.

A doua secventd aplicativa a fost dedicatda Matricei de implementare a activitatii educative.
Aceasta a fost prezentatd ca instrument de analizd manageriala si pedagogicd, menit sd raspunda la
intrebarea: ,,Aceasta activitate chiar se poate realiza 1n clasa mea, cu elevii mei, cu parintii mei si cu
resursele reale pe care le am?”. Participantii au fost ghidati sa analizeze activitatea proiectatd prin
patru campuri: resurse, parteneri, riscuri/dificultati si evaluare/impact.

In cadrul acestei activitati, participantii au identificat resursele necesare pentru realizarea
activitatii educative: timp, spatiu, materiale, suport tehnologic si sprijin uman. De asemenea, au
stabilit partenerii implicati: elevii, dirigintele, cadrele didactice, consilierul scolar, parintii si, dupa
caz, actorii comunitari. O atentie speciald a fost acordata identificarii riscurilor, precum lipsa timpului,
implicarea redusa a elevilor sau parintilor, dificultiti de comunicare ori tratarea superficiala a temei.
Formatorul a accentuat faptul ca identificarea riscurilor nu diminueaza valoarea planului, ci il face
mai realist s1 mai implementabil.
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Componenta de evaluare/impact a fost analizatd prin raportare la indicatori concreti si
observabili. Participantii au fost ghidati sa formuleze raspunsuri la Intrebarea: ,,Cum voi sti ca
activitatea a avut impact?”. Accentul a fost plasat pe observarea comportamentelor, atitudinilor si
reactiilor elevilor, precum si pe feedbackul primit din partea elevilor si parintilor. S-a subliniat ca
evaluarea activitatii educative nu reprezinta o nota, ci o dovada a schimbarii produse.

In partea urmitoare a activitatii, a fost abordat mentoratul educational ca dimensiune a
managementului activitatii educative. Mentoratul a fost prezentat nu ca o functie formala, ci ca o
posturd profesionald a cadrului didactic care ghideaza, sustine, intreaba, reflecteaza si contribuie la
autoreglarea procesului educativ. S-a evidentiat faptul ca profesorul-diriginte actioneaza ca mentor
pentru elevi, pentru parinti si, In anumite contexte, pentru colegi.

Participantii au analizat rolul mentorului Tn managementul activitatii educative, pornind de la
intrebari reflexive precum: ce functioneaza in contextul clasei; ce poate fi schimbat data viitoare; ce
s-a inviatat din experienta realizati. In acest sens, mentoratul a fost corelat cu reflectia pedagogica,
fiind prezentat ca instrument de dezvoltare profesionald continua.

O secventa importanta a fost dedicata reflectiei pedagogice. Aceasta a fost definitd ca proces
constient si structurat prin care cadrul didactic analizeaza actiunile educative, intelege deciziile luate,
identifica elementele functionale si stabileste directii de imbunatatire. Participantii au discutat despre
rolul reflectiei in autoreglarea profesionald si in dezvoltarea unei practici educative constiente,
echilibrate si eficiente.

Au fost propuse intrebari reflexive pentru cadre didactice, diriginti, manageri de clasa si
parinti. Pentru cadrele didactice, reflectia a vizat identificarea elementelor care au functionat, a
momentelor dificile si a deciziilor care au influentat dinamica grupului. Pentru diriginti si manageri,
reflectia a vizat modul in care activitatea a raspuns nevoilor reale ale clasei, stilul de conducere si
semnalele transmise de elevi si parinti. Pentru parinti, reflectia a fost orientatd spre intelegerea
modului in care copilul s-a simtit implicat si a felului in care familia poate sprijini procesul educativ.

In partea finala a zilei a fost realizati evaluarea programului de formare. Participantilor li s-a
explicat rolul chestionarelor distincte pentru cadre didactice/manageri si pentru parinti, subliniindu-
se faptul cd acestea nu au caracter evaluativ asupra persoanei, ci contribuie la Tmbunatatirea
programului, la ajustarea activitdtilor viitoare si la fundamentarea cercetarii doctorale privind
managementul activitatii educative la clasa de elevi.

Activitatea s-a incheiat cu prezentarea unor instrumente si recomandari practice pentru
managementul activitdtii educative: instrumentul ,alinierea rapida”, mini-fisa de proiectare
functionala, Matricea de implementare si reflectia pedagogica de scurtd durata. Participantii au fost
incurajati sd preia din program cel putin un instrument, o idee sau o intrebare utild pentru propria
practica.

S. Metode si instrumente utilizate

In cadrul activitatii au fost utilizate urmatoarele metode si instrumente:
conversatia euristica;
explicatia;
discutia dirijatd;
reflectia individuald;
analiza in perechi;
analiza produselor pedagogice;
lucrul in camere separate;
feedbackul constructiv;

Matricea de implementare;
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o fisa de lucru pentru analiza implementarii;

° intrebari reflexive;

. studiul de caz aplicativ;

° chestionarul de evaluare;

. sinteza 1n plen;

° instrumente digitale: Zoom, Slido/Mentimeter, Google Forms, Classroom, instrumente
colaborative online.

6. Resurse umane implicate

In desfasurarea activitatii au fost implicate urmatoarele resurse umane:

J formatorul programului: Olga Balanici;

invitat tematic: dr. hab., univ. Afanas Aliona;
cadre didactice participante;
diriginti;
cadre manageriale;
parinti/actori educationali implicati In procesul educativ.
Interventia invitatei tematice a contribuit la consolidarea fundamentarii stiintifice a
programului, prin evidentierea managementului activitdtii educative ca proces coerent, reflexiv si
orientat spre calitate si impact educational.

7. Resurse si materiale utilizate

Pentru realizarea activitatii au fost utilizate urmatoarele resurse si materiale:

o scenariul formatorului pentru Ziua 3;

. fisa de lucru pentru analiza implementarii;

o Matricea de implementare a activitatii educative;

o exemplu de Matrice de implementare pentru activitatea ,,Empatia si comunicarea
respectuoasa in clasa mea”;

o chestionare de evaluare pentru cadre didactice/manageri si parinti;

. materiale-suport privind mentoratul educational;

o intrebari reflexive pentru cadre didactice, diriginti, manageri si parinti;

o instrumente digitale pentru interactiune, analiza si feedback.

8. Sarcina finala pentru portofoliu

La finalul programului, participantii au primit sarcina de a constitui un mic portofoliu
formativ, care sa reflecte parcursul realizat si nivelul de aplicare a celor Invatate. Portofoliul urma sa
includa:

o versiunea finald a planului de activitate educativa, revizuitd in baza feedbackului
primit;

J fisa de autoevaluare in format 3+1, cu trei aspecte reusite si o directie de imbunatatire;

J un scurt angajament de implementare, care sd precizeze cand va fi realizata activitatea,

ce se va urmari la elevi si cum va fi evaluat impactul.
Aceastd sarcina a avut rolul de a crea o punte intre programul de formare si practica reald a
participantilor, contribuind la transferul invatarii in activitatea educativa desfasurata la nivelul clasei.
9. Reflectia finala
Reflectia finala a activitdtii a fost orientata spre intrebarea:
,Cum plec din acest program de formare?”
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Participantii au fost invitati sd exprime Intr-un cuvant sau intr-o idee scurta starea, concluzia
sau achizitia principald cu care Incheie programul. Aceasta reflectie a permis identificarea perceptiilor
finale ale participantilor si a valorii practice a programului pentru activitatea lor profesionala.

10.  Rezultate scontate

Prin realizarea activitatii de formare s-au urmarit urmatoarele rezultate:

J dezvoltarea capacitatii de analiza a implementarii activitatilor educative;

o utilizarea Matricei de implementare (tabelul A.9.1.)ca instrument de planificare
realista;

° identificarea resurselor, partenerilor, riscurilor si indicatorilor de impact;

. consolidarea rolului profesorului-diriginte ca manager si mentor al activitatii
educative;

o dezvoltarea reflectiei pedagogice ca instrument de autoreglare profesional;

o evaluarea programului de formare prin chestionare si feedback final;

o elaborarea unui portofoliu formativ care reflectd aplicarea competentelor dezvoltate.

11.  Produs final

Produsul final al activitdtii a constat in completarea Matricei de implementare a activitatii
educative, analiza in perechi a activitdtilor proiectate, formularea reflectiilor profesionale si
constituirea unui portofoliu formativ. Aceste produse au demonstrat capacitatea participantilor de a
trece de la proiectarea activitatii educative la analiza implementarii acesteia, prin raportare la resurse,
parteneri, riscuri, impact si reflectie pedagogica.

Tabelul A.9.1. Matricea de implementare a activitatii educative

Resurse Parteneri Riscuri Evaluare/Indicatori
de impact
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Anexa 10. Fisa de lucru pentru analiza implementarii activitatii educative
Lucru in perechi
Scopul fisei: analiza gradului de aplicabilitate a unei activitati educative proiectate, prin
raportare la coerenta internd, resursele disponibile, partenerii implicati, riscurile posibile si indicatorii
de impact educativ.
A. Date generale
Numele participantului care prezinti activitatea:

Numele participantului care ofera feedback:

Tema activitatii educative analizate:

Clasa / grupul de elevi vizat:

Scopul activitatii educative:

B. Analiza coerentei activitatii educative
Aspect analizat intrebiri de ghidare Observatii / raspunsuri
Scopul activitatii Este scopul clar, realist si orientat
spre dezvoltarea elevilor?
Obiectivele activitatii Sunt obiectivele formulate clar,
observabil si masurabil?
Metodele utilizate Sunt metodele potrivite pentru
obiectivele formulate?
Implicarea elevilor Activitatea permite participarea
activa a elevilor?
Implicarea familiei Familia este inclusa ca partener
educational real sau doar formal?
Evaluarea/feedbackul Exista o modalitate clara de
evaluare a impactului activitatii?
C. Analiza implementarii activitdtii educative
1. Ce functioneaza bine in activitatea analizata?

Mentionati elementele clare, coerente si realiste ale activitatii.

2. Care este momentul cel mai sensibil al implementarii?
Indicati unde ar putea aparea dificultati: la inceputul activitatii, in gestionarea timpului, in
implicarea elevilor, in comunicarea cu parintii, in evaluare etc.

3. Ce resurse sunt necesare pentru realizarea activitatii?
Timp, spatiu, materiale, suport digital, sprijin din partea colegilor, parintilor sau consilierului scolar.
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4. Ce riscuri sau dificultati pot aparea?
Identificati cel putin doud riscuri posibile si formulati o solutie pentru fiecare.

Risc / dificultate posibila Solutie de prevenire sau diminuare
1.
2.

S. Ce decizie manageriala este esentiala pentru reusita activitatii?

Mentionati o decizie care poate face diferenta intre o activitate realizabila si una rdmasa doar la
nivel de proiect.

D. Evaluarea impactului activitatii
Ce voi observa concret dupa realizarea activitatii?
Bifati sau completati indicatorii potriviti:
[ elevii participa activ in discutii;
[ elevii formuleaza exemple concrete de comportamente pozitive;
1 elevii colaboreaza mai bine in grup;
[ parintii ofera feedback sau se implica in activitate;
[] se Tmbunatateste comunicarea profesor—elev—familie;
[] se observa o schimbare de atitudine sau comportament;
[ alt indicator:

E. Feedback 3+1
Trei aspecte pozitive ale activitatii analizate:

O sugestie de imbunatitire:

F. Sinteza finala
Ideea-cheie pe care o iau cu mine in practica profesionala:
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Concluzie privind implementarea activitatii:
Activitatea analizata este:

L] usor de implementat;
L] implementabila cu unele ajustari;

[ dificil de implementat fard resurse sau sprijin suplimentar.
Recomandare finala pentru optimizarea activitatii:
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Anexa 11. Test. Tipurile de relatii intre profesor—elev

Test. Tipurile de relatii intre profesor—elev (elaborat de autoare)
Scopul instrumentului:

Identificarea tipului de relatie dominant in interactiunea profesor—elev, 1n baza
comportamentelor observabile de comunicare, atitudine si strategie educationala.

Fundament teoretic al constructiei testului

Elaborarea instrumentului ,,7Tipurile de relatii profesor—elev”’ se bazeaza pe teoriile clasice si
moderne privind stilurile de conducere educationald si modelele relationale in interactiunea
pedagogica.

Cercetarile realizate de K. Lewin (1939) privind stilurile de conducere (autoritare,
democratice, permisive) au oferit baza conceptuald a modelului, ulterior dezvoltat de R. Likert
(1961) si aplicat in educatie de 1. Cerghit (2006) si E. Paun (1999).

In perspectiva psihologiei educationale, relatia profesor—elev este interpretati ca o forma de
comunicare bidirectionala ce include dimensiuni afective, cognitive si comportamentale (Goleman,
2008; Cucos, 2014).

Astfel, testul urmareste sa identifice profilul relational predominant al cadrului didactic, prin
analiza modului in care se manifesta:

- controlul si disciplina (dimensiunea autoritara);
- cooperarea si empatia (dimensiunea democraticd);
- toleranta excesiva sau lipsa implicarii (dimensiunea permisiva/pasiva).

Fundament psihopedagogic al formularii itemilor

Itemii testului au fost construiti in baza principiilor metodologice generale de elaborare a
chestionarelor pedagogice (Moscovici, 1994; Neacsu, 2010), respectand urmatoarele criterii:

- claritate si univocitate — fiecare afirmatie exprima o singura idee, evitind ambiguitatile de
sens;

- relevanta comportamentala — fiecare item descrie comportamente observabile, asociate
conduitei profesorului la clasa (de ex., ascultare activa, control, feedback, consultare);

- echilibru intre itemi pozitivi si negativi — pentru a preveni biasul de raspuns si a asigura
validitatea continutului;

- neutralitate valorica — formularile nu induc raspunsuri dezirabile social;

Corespondenta cu dimensiunile teoretice — fiecare item a fost corelat cu una dintre cele doua
axe dominante: autoritara sau democratica.

Pe aceastd baza conceptuald, itemii au fost construiti astfel incat sa reflecte comportamente
pedagogice observabile si atitudini concrete ale cadrului didactic 1n interactiunea cu elevii.

Criterii de formulare a itemilor.

Itemii au fost elaborati conform urmatoarelor principii psihopedagogice:

Principiu: Explicatie aplicata

Claritate si univocitate: Fiecare item exprima o singura idee, evitand ambiguitatile semantice.

Relevantd comportamentald: Afirmatiile descriu conduite reale din procesul de predare—
invatare—evaluare (ex.: ascultarea elevilor, feedback, disciplind).

Alternanta pozitiv—negativ: Formularea itemilor include atat comportamente de deschidere
(democratice), cét si de control (autoritare), pentru a evita raspunsurile stereotipe.

Neutralitate valorica: Itemii nu sugereaza un raspuns ,,corect” sau ,,dezirabil”, ci exploreaza
tendinte atitudinale.

Evaluare globala a relatiei: Testul vizeazd dimensiuni multiple: comunicare, control,
empatie, colaborare, respect reciproc.
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Instructiune:

Cititi cu atentie fiecare afirmatie si notati gradul 1n care va regasiti in comportamentul descris,
folosind scala:

Réaspuns Semnificatie
1 Niciodata

2 Rareori

3 Uneori

4 Des

5 Intotdeauna

Scrieti cifra corespunzdtoare in dreptul fiecarei afirmatii.
Itemi
Nr.

Afirmatii Punctaj (1-5)

(e}
—
g

Incurajez elevii sa-si exprime liber opiniile, chiar daca diferd de ale mele.
Cred cé profesorul trebuie sa aibd mereu ultimul cuvant in discutie.
Ascult cu atentie explicatiile elevilor, chiar dacd dureaza mai mult.
Consider ca disciplina se mentine doar prin reguli ferme.
Implic elevii 1n luarea deciziilor referitoare la activitatile de la clasa.
Elevii trebuie sa respecte instructiunile fara discutie.
Incurajez cooperarea si munca in echipa.
Cred ca profesorul trebuie sa fie mereu in centrul atentiei clasei.
9 Le ofer elevilor libertatea de a alege modalitati de Invatare.
10 | Nu accept sa fiu contrazis de elevi in fata clasei.
11 | Creez o atmosfera deschisa si prietenoasa 1n timpul orelor.
12 | Prefer si evit consultarea elevilor in luarea deciziilor.
13 | Valorizez efortul si progresul elevilor, nu doar rezultatele.
14 | Cred ca autoritatea profesorului trebuie pastraté prin distanta si control.
15 | Solicit opinia elevilor 1n planificarea activitatilor extracurriculare.
16 | Ma deranjeaza cand elevii imi contesta deciziile.
17 | Ofer feedback pozitiv si aprecieri individuale.
18 | Cred ca elevii invatd mai bine sub presiune si competitie.
19 | Promovez relatii bazate pe respect si incredere reciproca.
20 | Prefer sd nu ma implic emotional in relatia cu elevii.
Punctajul si calculul scorului
Itemii se grupeaza astfel:
v’ relatie autoritara: 2,4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18;
v’ relatie democratica: 1,3,5,7,9, 11, 13,15, 17, 19, 20.
Pentru fiecare categorie, sumati punctajele obtinute la itemii corespunzatori.
Interpretarea scorului total

RXNQ (N[N ||V~

Interval Tipul de relatie . e
’ Descriere caracteristica
de puncte profesor—elev
81-100 Democratica — | Relatie bazata pe cooperare, comunicare deschisa si Incredere.
puncte empatica Profesorul ascultd, sprijina si implica elevii activ.
Echilibrata " T .
61-80 (democratic Profesor ferm, dar empatic. Incurajeaza disciplina, dar ofera
) ~ — . . . ﬂ . .
puncte autoritara) spatiu pentru exprimare si reflectie
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Interval Tipul de relatie . el s
’ Descriere caracteristica
de puncte profesor—elev
Profesor centrat pe reguli si control, limiteazd participarea
41-60 o . . > 7 h
Autoritara elevilor. Relatie bazatd mai mult pe supunere decat pe
puncte ’
colaborare.
Interval Tipul de relatie . NP
Descriere caracteristica
de puncte | profesor—clev

Observatii metodologice

Testul are rol de autoanaliza pedagogica, nu de diagnostic psihologic.

Poate fi utilizat In cadrul cercetarilor educationale, formérilor continue sau studiilor de climat
scolar.
Interpretarea se realizeaza prin raportare la scorurile totale obtinute si la contextul profesional al
cadrului didactic.
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Anexa 12. Chestionar final privind evaluarea programului de profesionalizare cu tema:
»Managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi: de la proiectare la implementare”
I. Scopul chestionarului
Prezentul chestionar are ca scop identificarea impactului programului de profesionalizare
privind dezvoltarea competentelor de proiectare, organizare si implementare a activitatilor educaive
la nivelul clasei de elevi, precum si asupra perceptiei participantilor privind relatia profesor—elev si
parteneriatul scoala—familie.
Acest chestionar final urméreste evidentierea schimbarilor produse Tn urma participarii la program.
Réspunsurile sunt confidentiale si vor fi utilizate exclusiv in scop de cercetare stiintifica.
Va rugam sa raspundeti sincer, raportandu-va la experienta dumneavoastra din cadrul formarii
profesionale continue.

I1. Date generale

* Intrebare obligatorie

1. Statutul dumneavoastra de participare la curs: *

0] Cadru didactic

L1 Manager educational

L1 Altele:
2. Nivelul de invatamant in care activati: *

(daca sunteti parinte, indicati nivelul de scolarizare al copilului)

L] Prescolar

O Primar

[ Gimnazial

L] Liceal

L] Altele:

IIL intrebiri deschise

3. Definiti, in propriile cuvinte, managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi. *

D) e,

IV. Autoevaluare (scala Likert)

Indicati in ce masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii:

(1 —deloc de acord | 5 — total de acord)

6. Pot formula obiective educationale clare, masurabile si realizabile. *

1020 30 40 50

7. Inteleg relatia dintre obiective, metode si evaluare intr-o activitate educativa. *
1020 30 40 50

8. Sunt capabil(d) sa proiectez o activitate educativa adaptata realitatii clasei mele. *
1020 30 40 50
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9. Am dobandit instrumente concrete pentru gestionarea relatiei profesor—elev. *
10 20 30 40 50
10. Ma simt mai pregatit(d) sa implic familia ca partener educational. *
10 20 30 40 50
V. Reflectie si aplicabilitate
11. Mentionati un instrument sau o metoda din cadrul cursului pe care intentionati sa o aplicati. *

VI. Evaluarea impactului programului
15. Ce aspect al cursului a avut cel mai mare impact asupra dezvoltarii dumneavoastra? *
(bifati toate variantele aplicabile)

[0 Ziuva 1

[l Ziua 2
[J Ziua 3
L Altele:

16. Considerati ca programul a contribuit la dezvoltarea competentei de proiectare si organizare a
activitatilor educative? *

O In foarte mica masura

O In mica masura
O In mare masura
O In foarte mare masura

01 Altele:
Va multumim pentru implicare si reflectie!
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Anexa 13. Rezultatele experimentului pedagogic, etapa de control: GE (63) si GC (64)

e Explicati diferenta dintre scop si obiective educationale

In continuare, alt item a urmarit identificarea elementelor pe care participantii le considera
esentiale pentru proiectarea unei activitati educationale de calitate, in vederea surprinderii nivelului
de introducere a reperelor discutate in cadrul programului de formare.

Acest item a solicitat respondentilor sd enumere doud elemente esentiale ale unei activitati
educationale bine proiectate, oferind un indicator calitativ de tip ,,recall” asupra ideilor-cheie retinute
dupa programul de formare. Raspunsurile contureaza o imagine relativ coerentd: majoritatea
participantilor centreaza proiectarea pe claritatea scopului si a obiectivelor si pe adecvarea
strategiilor/metodelor didactice la particularitatile elevilor si la competentele vizate.

1) Dominanta ,, obiectivelor clare” si a scopului explicit

Cea mai frecventa categorie de raspunsuri se referd la formularea clara, operationalizatd a
obiectivelor (adesea mentionate explicit ca ,,SMART”, , masurabile”, ,,specifice”) si la stabilirea
scopului. In plan interpretativ, acest lucru indica faptul ci participantii au inteles ideea ca proiectarea
incepe cu definirea finalitatilor, care ghideaza selectia continutului, a metodelor si a evaluarii.

2) Alegerea strategiilor si metodelor adecvate, adaptate varstei si nivelului clasei de elevi

A doua directie majora vizeaza selectia metodelor, strategiilor si formelor de organizare, cu
accent pe adaptarea la varsta, nivel, nevoi si caracteristicile grupului. Apar formulari precum ,,metode
active”, ,,lucru in echipa”, ,strategii adecvate”, ceea ce sugereaza orientarea catre participare activa
si eficientd in atingerea obiectivelor.

3) Coerenta proiectarii si includerea evaluarii/feedbackului

Un subset de raspunsuri introduce explicit ideea de coerentd interna: corelarea dintre
obiective-metode—continut—evaluare, inclusiv integrarea evaludrii pe parcurs si a feedbackului
formativ. Desi mai putin prezenta decat primele doud subiecte, aceastd componentd este relevanta
pentru calitatea proiectarii, deoarece reflecta trecerea de la o enumerare generala la o logica sistemica
de tip ,,aliniere constructiva”.

4) Dimensiuni complementare: reflectie, stare de bine, reguli si parteneriat

In unele raspunsuri apar elemente care completeazi proiectarea dincolo de triada obiective—
metode—evaluare: jurnal/reflectie pedagogica, starea de bine, stabilirea regulilor, motivarea elevilor
st parteneriatul scoald—familie. Acestea indicd o extindere a conceptului de proiectare catre
dimensiunea relationalda si socio-emotionald a activitatii educative, aspect compatibil cu
managementul activitatii educationale la nivelul clasei.

5) Raspunsuri partial neconforme sau vagi

O parte redusd a raspunsurilor sunt fie foarte generale (de exemplu, mentiuni izolate), fie se
referd la teme particulare (sedinte cu parintii, modele specifice) fard a formula explicit doud elemente
esentiale ale proiectdrii. Aceste cazuri pot f1 interpretate ca indicatori ai unei intelegeri inca eterogene
sau ai unei focalizari pe exemple concrete discutate in curs, mai degraba, decit pe concepte
generalizabile.

In ansamblu, raspunsurile la itemul dat sugereaza ca participantii retin in mod prioritar doua
repere fundamentale ale proiectarii: formularea clara a obiectivelor si1  alegerea
strategiilor/metodelor adecvate. Apar, de asemenea, semne de aprofundare prin introducerea
coerentei proiectarii, evaluarii formative si reflectiei, ceea ce indicd nu doar memorarea unor termenti,
ci si o orientare catre proiectare ca proces integrat, cu potential de transfer in practica educativa.
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Tabelul A13.1. Codarea tematica a raspunsurilor la itemul: ,,Doua elemente esentiale ale unei
activitati educationale bine proiectate” (item deschis)

Tema Indicatori (unititi de sens) Exemple scurte din raspunsuri

1. Scop si obiective educationale
clar formulate

scop; obiective clare; obiective ,»Scopul. Obiectivele.”;
SMART; masurabile/realizabile; | ,,obiective SMART clar
competente vizate formulate”; ,,claritatea
obiectivelor si a scopului”

2. Metode/strategii didactice
adecvate

metode; strategii; activitati
adecvate; metode active; forme
de organizare

,alegerea metodelor si
strategiilor didactice adecvate”;
,,metode active (lucru in
echipa...)”

3. Adaptarea la elevi (varsta,
nivel, nevoi)

adaptare la varsta/nivel;
particularitati; diferentiere;
stiluri de invatare

,adaptate varstei si nivelului
elevilor”; ,,in functie de
particularitatile elevilor”

corelare; articulare coerenta;
transpozitie didactica; ,,de la
concept la practica”

4. Coerenta proiectdrii (aliniere
obiective—continut-metode—
evaluare)

,obiectivele ghideaza alegerea
continuturilor si metodelor”;
sarticularea coerenta a
strategiilor”

criterii de evaluare; evaluare
formativa; feedback;
monitorizare

5. Evaluare si feedback »integrarea evaluarii pe parcurs
(feedback formativ)”; ,,criterii

de evaluare”

6. Reflectie si imbunatatire
continud

jurnal reflexiv; reflectii
pedagogice; portofoliu de

,jurnalul reflexiv”; ,.reflectie
asupra rezultatelor...

experiente imbunatatire”
7. Climat educational si stare de | stare de bine; climat pozitiv; ,,starea de bine a elevilor”;
bine sigurantd; motivatie ,,motivant”
8. Reguli si managementul stabilirea regulilor; disciplina; »Stabilirea regulilor”;
clasei organizare ,,managementul clasei”

9. Parteneriat scoala—familie si
implicarea parintilor

sedinte cu parintii; strategii de
implicare; colaborare

»structura unei sedinte de
parinti”; ,,strategii de implicare a
périntilor”

10. Raspunsuri
neconforme/ambiguue

litere/simboluri; enunturi
incomplete; termeni izolati

2, 99, 2
”G s ”H ERTR

Tabelul A13.2. Numiti doua elemente esentiale ale unei activitati educationale bine proiectate

Nivel Grup experimental Grup de control
(GE, 63 subiecti) (GC, 64 de subiecti)

numarul de procentul (%) | numarul de procentul
subiecti subiecti (%)

Inalt 61 96,8 38 59,3

Mediu 2 3,1 13 20,3

Minim 0 0 11 17,1

Nesemnificativ 0 0 2 3,1
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Analiza datelor experimentale demonstreaza urmatoarele rezultate: nivel inalt: GE: 96,8%
(61), GC: 59,3% (38), la GE este o evolutie ascendentd cu 37,5% fatd de GC; ca dovada avem
raspunsurile subiectilor inclusi in Programul de formare (7abelul A13.1.); nivel mediu: GE: 3,1% (4),
GC:20,3% (13): la GE se observa o evolutie spre nivel inalt cu 17,2% comparativ cu GC, nivel minim:
GE: 0%, GC: 17,1% (11): la GE nu este nici un subiect, iar la GC avem 17,1%, raspunsurile sunt mai
modeste si de multe ori, dispersate, ceea ce demonstreaza eficienta activitatilor organizate in cadrul
Programului de formare; nivel nesemnificativ: GE: 0%, GC: 0% (Tabelul A13.2., Fig. A12.1.).

fnalt I 59,30%
96,80%

mediu [ 20,30%
l=310%==
H

minim I 17%
0%

nesemnificativ. [l 3%
#0,00%

mGC mGE

Fig. A13.1. Numiti doua elemente esentiale ale unei activitati educationale bine proiectate
e Pot formula obiective educationale clare, masurabile si realizabile

In itemul urmitor s-a urmarit modul in care participantii disting intre scop si obiective
educationale, diferenta esentiald pentru calitatea managementului activitatilor educative si pentru
coerenta demersului educational. Analiza raspunsurilor evidentiaza o intelegere preponderent corecta
a raportului dintre cele doua concepte: respondentii descriu scopul ca finalitate generald, orientativa,
iar obiectivele ca formulari concrete, derivate din scop, operationalizate si evaluabile.

1) Gradul de generalitate: ,,scop” ca directie, ,,obiective” ca tinte specifice

Majoritatea raspunsurilor cu aceasta tematica subliniaza ca scopul are un caracter mai larg
(directie de ansamblu, finalitate), in timp ce obiectivele sunt mai precise si descriu rezultate punctuale
ale Tnvatarii (,,ce va sti/va putea face elevul”). Aceastd formulare apare frecvent sub forma opozitiei
»de ce?” versus ,,ce anume?” sau ,,unde vrem sd ajungem’ versus ,,pasii concreti”.

2) Masurabilitate si operationalizare: obiectivele ca formulari SMART

O tema recurenta este asocierea obiectivelor cu criteriile de tip SMART (specifice, masurabile,
realizabile etc.). Participantii indicd explicit ca obiectivele trebuie sa fie observabile si verificabile,
in timp ce scopul este mai greu de masurat imediat si se realizeaza, de reguld, pe un orizont mai lung.
Acest tip de raspuns sugereaza internalizarea unei reguli metodologice discutate in formare: scopul
ghideaza, iar obiectivele fac posibild evaluarea.

3) Relatia de derivare: obiectivele decurg din scop si il fac realizabil in practica

Un al treilea nucleu tematic priveste relatia dintre cele doud concepte: obiectivele sunt
prezentate ca ,.concretizari”, ,,pasi” sau ,rezultate” care derivd din scop si il operationalizeaza.
Aceasta logica este relevantd pentru proiectare deoarece indicd o intelegere procedurala: scopul se
traduce in obiective, iar obiectivele structureaza metodele, activitdtile si evaluarea activitatilor
educative.

4) Aspecte minore: raspunsuri vagi sau neconforme
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Intr-un numar mic de cazuri apar raspunsuri foarte scurte, neconforme (de tip litera izolata)
sau formulari usor confuze (de exemplu, ,,scopul contine un verb...”). Totusi, acestea sunt marginale
in raport cu ansamblul raspunsurilor, care sunt, in majoritate, articulate si corecte conceptual.

Tabelul A13.3.! Codarea tematici a raspunsurilor la itemul 5: ,,Diferenta dintre scop si
obiective educationale” (item deschis)

Tematica raspunsurilor

Indicatori (unititi de sens)

Exemple scurte din raspunsuri

1. Grad de generalitate (scop
general vs. obiective specifice)

scop = general, orientativ,
finalitate; obiective = concrete,
precise

»Scopul este mai general...
Obiectivele descriu ce se va
realiza”; ,,Scopul — general...
Obiectivele — concrete”

2. Intrebari ghid (de ce vs.
ce/cum)

scop raspunde la ,,.De ce?”;
obiective la ,,Ce?” si,,Cum?”

»Scopul raspunde la ,,De ce
facem activitatea?”...
obiectivele la ,,Ce vor reusi
elevii...?””; ,,Scopul: De ce?
Obiectivele: Ce anume si cum?”

3. Derivare si functie n
proiectare

obiectivele deriva din scop; il
operationalizeaza; 1l fac
realizabil

,,Formulam obiectivele in
dependenta de scop”;
,»Obiectivele sunt o parte din
scop... ne ajuta sa realizdm
scopul”

4. Orizont temporal (lung vs.
scurt)

scop pe termen mai lung;
obiective pe termen
scurt/activitate/lectie

»3COp... pe termen mai lung...
obiective... pe termen scurt”;
»rezultate... dupa perioade mai
lungi vs. tinte imediate”

5. Masurabilitate si
observabilitate

scop dificil de masurat direct;
obiective observabile/evaluabile

»Scopul... nu poate fi evaluat
direct”; ,,obiective... rezultate
observabile si evaluabile”

6. Obiective SMART /
operationalizare

SMART; specifice; masurabile;
realizabile; relevante

,,Obiectivele... trebuie sa fie
SMART”; , obiective SMART
clar formulate”

7. Rol in evaluare si verificare

obiectivele permit verificarea;
criterii/indicatori

,»Ce anume trebuie sa obtina
elevul... cum verificam?”;
»ghidand proiectarea si
evaluarea”

8. Formulari metaforice (directie
vs. pasi)

,unde vrem sa ajungem” vs
,»pasii”; directie vs traseu

»3copul este directia In care
mergem, iar obiectivele sunt
pasii”; ,,scop... unde vrem sa
ajungem”

9. Exemple explicative / aplicare

exemplu de scop + obiectiv;
contextualizari (prescolar/liceal)

exemple de tip ,,dezvoltarea
capacitatii...” vs ,,elevul sa
identifice...”; adaptari la
niveluri

10. Raspunsuri vagi/neconforme

litere izolate; enunturi foarte
scurte; ambiguitati

,,G”; ,,Scop real. Obiective
enumarate consecutiv.”

O concluzie interpretativd in ansamblu asupra acestui item, aratd ca participantii disting in
mod functional intre scop si obiective educationale, accentuand diferentele de generalitate,

! Notd metodologici: Codarea este tematicd; aceeasi unitate de rispuns poate fi incadrati in mai multe teme (de ex., un
raspuns poate contine simultan referinte la generalitate, SMART si derivare).
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masurabilitate si rol in proiectare. Prezenta frecventa a referintelor la obiective SMART si la relatia
de derivare dintre scop si obiective sugereaza o asimilare a reperelor metodologice discutate in cadrul
formarii si ofera un fundament pentru interpretarea itemilor urmatori care vizeazd proiectarea
concreta si transferul in practica.

In continuare analizim rezultatele pentru itemul ,,Pot formula obiective educationale clare,
masurabile si realizabile”, formulat pe scald Likert (I-deloc de acord ... 5-total de acord), care
surprind nivelul de acord al participantilor fata de afirmatii ce reflectd competente formate si
consolidate in cadrul programului. In cadrul cercetarii realizate scorul 4 si 5 reprezinti nivelul maxim,
iar scorul 3 — nivelul mediu, scorul 2 - minim, scorul 1 — nesemnificativ. Din perspectiva descriptiva,
itemul prezintd un profil ,,concentrat la varf”: media = 4,68, mediana = 5, modul = 5, ceea ce
sugereazd o asumare consistentd a competentei de formulare a obiectivelor clare, mésurabile si
realizabile, in acord cu reperele metodologice discutate in formare. In acelasi timp, prezenta redusa a
raspunsului de tip 3 poate semnala un caz izolat in care competenta este perceputd ca fiind inca in
consolidare, util pentru a justifica necesitatea exercitiilor aplicative si a feedbackului pe produse de
proiectare.

Tabelul A13.4. Formularea clara a obiectivelor educationale clare, masurabile si realizabile

Nivel Grup experimental Grup de control
(GE, 63 subiecti) (GC, 64 subiecti)
numarul de procentul numarul de procentul
subiecti (%) subiecti (%)

Tnalt 62 98,4 20 31,2

Mediu 1 1,6 24 37,5

Minim 0 0 15 23,4
Nesemnificativ 0 0 5 7,8

Analiza datelor experimentale demonstreaza urmatoarele rezultate: nivel inalt: GE: 98,4%
(62), GC: 31,2% (20), la GE este o evolutie ascendentd cu 67,3% fatd de GC; ca dovada avem
raspunsurile subiectilor inclusi in Programul de formare; nivel mediu: GE: 1,6% (1), GC: 37,5% (24):
la GE se pobserva o evolutie spre nivel inalt cu 35,9% comparativ cu GC, nivel minim: GE: 0%, GC:
23,4% (15): 1a GE nu este nici un subiect, iar la GC avem 23,4% (15), rdspunsurile sunt mai modeste
si de multe ori, dispersate, ceea ce demonstreaza eficienta activitatilor organizate in cadrul
Programului de formare; nivel nesemnificativ: GE: 0%, GC: 7,8 (5)% (Tabelul A13.4., Fig. A13.2.).
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Figura A13.2. Formularea clara a obiectivelor educationale clare, masurabile si realizabile

Distributia raspunsurilor indica un nivel foarte ridicat de autoeficacitate perceputa in
formularea obiectivelor educationale. Majoritatea respondentilor au selectat scorul 5 — total de acord
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(68,3%; n = 43), iar o proportie importanta a optat pentru scorul 4 (30,2%; n = 19). Raspunsurile
neutre sunt marginale (scor 3: 1,6%; n = 1), iar scorurile 1 si 2 nu au fost selectate (0%).
o Inteleg relatia dintre obiective, metode si evaluare intr-o activitate educationali

Daca ne uitam la urmatorul item care a fost inclus in chestionar pentru a evalua gradul in care
participantii inteleg coerenta interna a proiectarii unei activitdti educationale, respectiv relatia dintre
obiective, metode si evaluare, ca indicator esential al competentei de proiectare si al calitatii
managementului activitatii educative la nivelul clasei.

Distributia raspunsurilor indicd un nivel foarte ridicat de acord fatd de afirmatia privind
intelegerea relatiei dintre obiective, metode si evaluare 1n cadrul unei activitdti educationale.
Majoritatea respondentilor au selectat scorul 5 — total de acord (77,8%; n = 49), iar o proportie
semnificativa a optat pentru scorul 4 (19,0%; n = 12). Raspunsurile neutre sunt marginale (scor 3:
3,2%; n = 2), iar scorurile 1 si 2 nu au fost selectate (0%).

Tabelul A13.5. Relatia dintre obiective, metode si evaluare intr-o activitate educationala

Nivel Grup experimental Grup de control
(GE, 63 subiecti) (GC, 64 subiecti)
numarul de procentul numarul de procentul
subiecti (%) subiecti (%)

Inalt 61 96,8 35 54,6

Mediu 2 3,2 21 32,8

Minim 0 0 7 10,9
Nesemnificativ 0 0 1 1,6

Analiza datelor experimentale demonstreazd urmatoarele rezultate: nivel inalt: GE: 96,8%
(61), GC: 54,6% (35), la GE este o evolutie ascendenta cu 42,2% fata de GC; nivel mediu: GE: 3,2%
(2), GC:32,8% (21), avem o evolutie a GE spre nvel inalt cu 29,6% comparativ cu GC, nivel minim:
GE: 0%, GC: 10,9% (7), avem o evolutie a GE spre nvel mediu cu 10,9% comparativ cu GC,
raspunsurile sunt mai modeste si de multe ori, dispersate, ceea ce demonstreaza eficienta activitatilor
organizate in cadrul Programului de formare; nivel nesemnificativ: GE: 0%, GC: 1,6 (1)% (Tabelul
Al24., Fig. A12.3.).
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I 32,80%
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Figura A13.3. Relatia dintre obiective, metode si evaluare intr-o activitate educationala
Din perspectiva descriptiva, distributia este ,,concentrata la varf”, ceea ce sugereaza o asumare
consistentd a unei competente-cheie de proiectare: alinierea dintre obiective, metode si evaluare.
Mediana = 5 si modul = 5 confirma faptul ca raspunsul dominant este cel maximal, iar concentrarea
scorurilor in zona 4-5 (96,8%) indicd o perceptie consolidata asupra coerentei proiectarii didactice,
in acord cu reperele metodologice discutate in cadrul formarii. Media (4,75) reflecta nivelul global
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de acord al respondentilor fata de afirmatie, indicand, in ansamblu, o apreciere ridicata a competentei
evaluate.

In concluzie, la raspunsurile acestui item, putem evidentia un nivel foarte ridicat de acord,
concentrat In zona scorurilor superioare (4-5), ceea ce indica faptul ca participantii isi asuma, in mare
masurd, intelegerea relatiei dintre obiective, metode si evaluare ca principiu de coerenta in proiectarea
activitatii educationale. Aceasta distributie sustine ideea unei competente de management consolidate
de aliniere didacticd, relevanta pentru managementul activitatii educative la nivelul clasei.

e Sunt capabil(2) sa proiectez o activitate educationala adaptata realitatii clasei mele

In continuare, itemul cu privire la aprofundarea dimensiunii aplicative a managementului
activitatii educative, vizand masura in care participantii se considera capabili sa organizeze activitati
educationale adaptate realitatii clasei, adica sa transfere principiile de proiectare in contexte concrete
de practicd educationala.

Distributia raspunsurilor indicd un nivel foarte ridicat al acordului privind capacitatea de a
proiecta activitdti educationale adaptate realitétii clasei. Majoritatea respondentilor au ales scorul 5 —
total de acord (82,5%; n = 52), iar o proportie suplimentara a selectat scorul 4 (15,9%; n = 10).
Réspunsurile neutre sunt marginale (scor 3: 1,6%; n = 1), iar scorurile 1 si 2 nu au fost selectate.
Rezultatul sugereaza o perceptie consolidata a competentei de adaptare a proiectarii la contextul real
al clasei, competenta esentiald pentru managementul activitatii educative la nivel micro.

Tabelul A13.5. Managementul activitatii educative adaptat clasei de elevi

Nivel Grup experimental Grup de control
(GE, 63 subiecti) (GC, 64 subiecti)
numarul de procentul numarul de procentul
subiecti (%) subiecti (%)

Tnalt 62 98,4 35 54,6

Mediu 1 1,6 20 31,2

Minim 0 0 9 14,0
Nesemnificativ 0 0 0 0

In ansamblu, raspunsurile din itemul dat confirma o concentrare pronuntata a raspunsurilor in
zona de acord (4-5), indicand ca participantii isi asumd, in mare masurd, capacitatea de proiectare,
organizare si realizare contextualizata a activitdtilor educative dupd programul de formare (vezi Fig.
Al2.4.)
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60.00% 54,70%
, 0

40,00% 31,20%

14,00%

20,00%
0%

1,60% 0% 0%
0,00%
fnalt mediu minim nesemnificativ

GE mGC

Figura A13.4. Managementul activitatii educative adaptat clasei de elevi
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Analiza datelor experimentale demonstreaza urmatoarele rezultate: nivel inalt: GE: 98,4%
(62), GC: 54,6% (35), la GE este o evolutie ascendenta cu 43,8% fata de GC; nivel mediu: GE: 1,6%
(1), GC: 31,2% (20), avem o evolutie a GE spre nvel inalt cu 29,6% comparativ cu GC, nivel minim:
GE: 0%, GC: 14,0% (9), avem o evolutie a GE spre nvel mediu cu 14,0% comparativ cu GC,
raspunsurile sunt mai modeste si de multe ori, dispersate, ceea ce demonstreaza eficienta activitatilor
organizate in cadrul Programului de formare; nivel nesemnificativ: GE: 0%, GC: 1,6 (1)% (Tabelul
Al3.5., Fig. A13.4.).

¢ Am dobandit instrumente concrete pentru gestionarea relatiei profesor—elev

In continuare, urmitorul item exploreazi o dimensiune complementard a interventiei
formative, vizdnd nivelul 1n care participantii isi apreciaza competentele si aplicabilitatea
instrumentelor dobandite in contexte concrete ale activitatii educative.

Raspunsurile pentru itemul nr. 9 sunt concentrate exclusiv in zona de acord (scoruri 4-5), cu
predominanta scorului 5 (77,8%; n = 49) si o pondere suplimentard la scorul 4 (22,2%; n = 14).
Absenta scorurilor 1-3 indica o evaluare consistent pozitiva a impactului formarii asupra gestionarii
relatiei profesor—elev, competentd esentiald pentru managementul activitatii educative la nivelul
clasei (Mediana = 5; modul = 5.)

Tabelul A13.6. Utilizarea instrumentelor praxiologice pentru gestionarea relatiei profesor—elev

Nivel Grup experimental Grup de control
(GE, 63 subiecti) (GC, 64 subiecti)
numarul de procentul numarul de procentul
subiecti (%) subiecti (%)

Tnalt 63 100 30 46,8

Mediu 0 0 21 32,8

Minim 0 0 8 12,5
Nesemnificativ 0 0 5 7.8
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Figura A13.5. Utilizarea instrumentelor praxiologice pentru gestionarea relatiei profesor—elev

Analiza datelor experimentale demonstreaza urmatoarele rezultate: nivel inalt: GE: 100%
(63), GC: 46,8% (30), la GE este o evolutie ascendenta cu 53,2% fatd de GC; nivel mediu: GE: 0%,
GC: 32,8% (21), avem o evolutie a GE spre nvel inalt cu 32,8% comparativ cu GC, nivel minim: GE:
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0%, GC: 12,5% (8), avem o evolutie a GE spre nvel mediu cu 12,5% comparativ cu GC, raspunsurile
sunt mai modeste si de multe ori, dispersate, ceea ce demonstreaza eficienta activitatilor organizate
in cadrul Programului de formare; nivel nesemnificativ: GE: 0%, GC: 7,8% (5) (1abelul A13.6., Fig.
Al3.5.).
e Ma simt mai pregatit(a) sa implic familia ca partener educational

Distributia raspunsurilor pentru itemul nr. 10, indica un nivel ridicat de acord privind cresterea
pregatirii pentru implicarea familiei ca partener educational. Majoritatea respondentilor au selectat
scorul 5 — total de acord (69,8%; n = 44), iar o proportie importanta a optat pentru scorul 4 (28,6%; n
= 18). Raspunsurile neutre sunt marginale (scor 3: 1,6%; n= 1), iar scorurile 1 si 2 nu au fost selectate
(0%), ceea ce evidentiazd o perceptie predominant pozitivd asupra impactului formdrii pe
dimensiunea scoala—familie.

Tabelul A13.7. Parteneriatul educational scoala-familie

Nivel Grup experimental Grup de control
(GE, 63 subiecti) (GC, 64 subiecti)
numarul de procentul numarul de procentul
subiecti (%) subiecti (%)

Tnalt 62 98,4 37 57,8

Mediu 1 1,6 14 21,9

Minim 0 0 12 18,8
Nesemnificativ 0 0 1 1,6

Din perspectiva descriptiva, distributia raspunsurilor este concentratd in zona superioard a
scalei, ceea ce indica un nivel ridicat de acord. Mediana = 5 si modul =5 confirma faptul ca raspunsul
dominant este ,,total de acord”, iar media = 4,68 reflectd, la nivel global, o evaluare foarte pozitiva a
pregdtirii resimtite pentru implicarea familiei ca partener educational. Acest profil sugereaza ca
participantii percep programele si instrumentele discutate in cadrul formarii ca fiind aplicabile si
relevante pentru consolidarea parteneriatului educational scoala—familie.

GE mGC
98,40%
57,80%
21,90% 18,80%
1,60% 0% 0% 1,60%
fnalt mediu minim nesemnificativ

Figura A13.6. Parteneriatul educational scoala-familie

Analiza datelor experimentale demonstreaza urmatoarele rezultate: nivel inalt: GE: 98,4%
(62), GC: 57,8% (37), la GE este o evolutie ascendenta cu 40,6% fata de GC; nivel mediu: GE: 1,6%
(1), GC: 21,9% (14), avem o evolutie a GE spre nvel inalt cu 20,3% comparativ cu GC, nivel minim:
GE: 0%, GC: 18,8% (12), avem o evolutie a GE spre nvel mediu cu 18,8% comparativ cu GC,
raspunsurile sunt mai modeste si de multe ori, dispersate, ceea ce demonstreaza eficienta activitatilor
organizate in cadrul Programului de formare; nivel nesemnificativ: GE: 0%, GC: 1,6% (1) (Tabelul
Al3.7., Fig. A13.6.).
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e Mentionati un instrument sau o metoda din cadrul cursului pe care intentionati sa o
aplicati

Itemul vizeaza identificarea unui instrument sau a unei metode prezentate in cadrul
programului de formare livrat, pe care participantii intentioneazd sd il/o aplice in practica
educationala. Astfel, itemul functioneaza ca indicator al transferului imediat (intentie de aplicare) si
al relevantei practice a continuturilor formarii.

Aces item este de tip deschis si a urmarit surprinderea transferului intentionat al continuturilor
formadrii in activitatea profesionald. Raspunsurile indica, in majoritate, selectarea unor instrumente si
metode cu caracter clar operational, ceea ce sugereaza cd programul a fost internalizat nu doar ca
»informatie”, ci ca repertoriu de practici aplicabile. Se observa trei directii dominante: (1) instrumente
de reflectie si autoreglare, (2) metode interactive si colaborative, (3) instrumente/tehnici de proiectare
si evaluare, care faciliteaza adaptarea interventiilor educationale.

1) Transfer centrat pe reflectie pedagogica: ,, jurnalul reflexiv’’ ca ancora principal

Cel mai frecvent mentionat instrument este jurnalul reflexiv/jurnalul de reflectie, formulat in
mod repetat si, uneori, cu intentie explicitd de rutina (,,voi practica mai des jurnalul reflexiv”).

Interpretativ, aceastd optiune indica faptul ca participantii au retinut dimensiunea formarii
orientatd spre imbunatatire continud: planificarea si desfasurarea activitatilor educative sunt
completate de reflectie post-actiune, ca mecanism de reglare si invatare profesionala.

2) Transfer spre metode active §i colaborative: structurarea participarii elevilor

O a doua directie consistenta este reprezentata de metode interactive si colaborative: ,,Ganditi—
lucrati in perechi—impartasiti”, Invatarea prin cooperare, lucru in echipe, mini-dezbateri,
brainstorming, ,,bolul cu idei”, ,,paharul cu pixuri”.

Apar si forme ale metodei Jigsaw/Mozaicul (cu variatii ortografice), ceea ce sugereazad ca
participantii au retinut tehnici concrete de organizare a invatarii prin cooperare si distribuire de roluri
in grup.

Din perspectiva managementului activitdtii educative la clasa, aceste alegeri arata orientarea
spre implicarea activa a elevilor si spre gestionarea clasei prin interactiuni structurate, nu prin control
extern.

3) Transfer spre evaluare formativa si instrumente de diagnoza/feedback

Un al treilea nucleu tematic vizeaza evaluarea formativa, feedback-ul regulat si reflectia.

In aceeasi logici se inscrie mentionarea chestionarului de evaluare/autoevaluare ca instrument
de identificare a nevoilor si de adaptare a interventiilor; intr-un raspuns, chestionarul este legat
explicit de monitorizare, responsabilizare si ajustarea demersului educational.

Aceste optiuni indicd retinerea unei idei metodologice centrale: evaluarea nu este doar finala,
ci functioneaza ca mecanism de reglare a activitatii educative.

4) Transfer spre proiectare instructionala si instrumente ,, tehnice” de planificare

Mai multi participanti mentioneaza instrumente specifice de proiectare: ADDIE, formularea
obiectivelor SMART, matricea de implementare, coaching individual.

Aici se vede o internalizare a structurii formarii: participantii nu doar numesc metode, ci indica
repere de proiectare care pot standardiza si eficientiza demersul (de la obiective la implementare).

5) Componenta digitala si diversificarea instrumentelor

Apar si instrumente digitale (de ex. ,.tabla interactiva”, ,,slido”, ,,mentimeter’”’), argumentate
prin accesibilitate, conectarea elevilor si posibilitatea de anonimat care poate stimula participarea.

Acest tip de raspuns sugereazd ca programul a sustinut si dimensiunea modernizarii
instrumentarului didactic, nu doar partea conceptual-metodologica.

6) Raspunsuri incomplete/neconforme
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Exista si raspunsuri vagi sau neconforme (ex. litere izolate, ,,Metoda”, ,,Toate binevenite”),
care pot indica fie completare grabita, fie dificultatea de a selecta un singur instrument dintr-un

repertoriu mai larg.

Tabelul A13.8. Codarea tematica a raspunsurilor la itemul nr. 11: instrument/metoda din
programul de formare pe care participantii intentioneaza sa o aplice

Subiect

Indicatori (unititi de sens)

Exemple scurte din raspunsuri

Reflectie pedagogica si
autoreglare

jurnal reflexiv; jurnal de
reflectie

,,<Jurnalul reflexiv”’; ,,Voi
practica mai des jurnalul
reflexiv”

Observare si monitorizare

observatie sistematica;
urmarirea
implicarii/comportamentelor

»Observatia sistematica...
implicarea elevilor... evolutia
comportamentelor”

Metode interactive colaborative

Think—Pair—Share; lucru in
echipe; cooperare; mini-
dezbateri; brainstorming

»Ganditi—lucrati in perechi—
impartasiti”’; ,Invatarea prin
cooperare”; ,,Mini-dezbateri”

Jigsaw/Mozaic

Jigsaw; Mozaicul (variante
grafice)

»Jigsaw”; ,,Mozaicul’;
,,Gigsow/Jingsaw”

Invatare contextualizata

studiu de caz; exemple reale;
problematizare

,,metoda studiului de caz”;
,Problematizarea”; ,,invatarea
prin exemple reale”

Metode experientiale

role-play; situatie de rol; joc
didactic, podcasturi educationale

»Role-play educativ”; ,.situatie
de rol, jocul didactic”; ,,podcast
in educatie”

Evaluare formativa si feedback

evaluare formativa; feedback;
reflectia elevilor

,,evaluare formativa... feedback
si reflectie”; ,,regular
feedback... pentru corectare”

Instrumente de diagnoza/auto-
evaluare

chestionar; autoevaluare;
adaptarea interventiilor

,,chestionarul de evaluare/auto-
evaluare... identificarea
nevoilor”

Proiectare ADDIE; SMART; matrice ,,Metoda ADDIE”; ,,obiective
instructionald/manageriala implementare; coaching SMART”; ,,matricea de
implementare”
Instrumente digitale tabla interactiva; Slido; ,,Tabla interactiva...”; ,,slido,
Mentimeter mentimeter”

In concluzie, itemul nr. 11 de fapt evidentiaza un transfer intentionat orientat spre instrumente
aplicative: reflectia pedagogica (jurnalul reflexiv), metode interactive/collaborative si mecanisme de
evaluare formativa/diagnoza, completate de instrumente de proiectare (SMART, ADDIE etc.) si
resurse digitale. Acest profil confirma ca programul a generat achizitii operationale, compatibile cu
managementul activitatii educative ca proces de proiectare-implementare—monitorizare-reglare.

e Descrieti o schimbare concreti pe care o veti realiza in proiectarea activititilor
educationale

Itemul nr. 12 a fost inclus in chestionar pentru a surprinde o schimbare concretd (asumata) pe
care participantii intentioneaza sa o realizeze in proiectarea activitatilor educationale, ca indicator al
transferului practic al achizitiilor din programul de formare.

Réspunsurile indicd, in ansamblu, o orientare pronuntatd spre imbunatatirea calitatii
proiectarii prin clarificarea obiectivelor, cresterea coerentei dintre componentele demersului didactic
st intensificarea caracterului aplicativ si participativ al activitatilor. Se observa ca multe formulari nu
raman la nivel general (,,voi schimba”), ci includ elemente operationale (verbe observabile, obiective
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SMART, integrarea evaludrii formative, activitati aplicative), ceea ce sugereaza o intentie de transfer,
mai degrabi, pragmatica decat declarativi. In continuare prezentim cateva raspunsuri ale subiectilor
inclusi in programul de formare.

1) Clarificarea si operationalizarea obiectivelor educationale

Cea mai frecventa directie vizeaza formularea obiectivelor ,,mai clare”, ,,masurabile”,
»operationale”, uneori explicitate ca SMART sau formulate prin verbe observabile (a identifica, a
analiza, a aplica). In termeni metodologici, aceastd tema de raspunsuri indicd internalizarea unui
principiu central al proiectarii: obiectivele devin pivotul care structureaza continutul, metodele si
evaluarea.

2) Coerenta proiectarii: corelarea obiective—metode—evaluare

O a doua tema de raspunsuri majora este corelarea mai riguroasa a obiectivelor cu metodele
de predare/invatare si cu instrumentele de evaluare, inclusiv accentul pe evaluare formativa si pe
verificarea competentelor vizate. Raspunsurile aratd o Intelegere a proiectdrii ca proces integrat, in
care fiecare sarcina si fiecare modalitate de evaluare trebuie sa serveasca rezultatele urmadrite.

3) Cresterea caracterului activ, aplicativ si colaborativ al activitatilor educative

Multi subiecti indica intentia de a introduce activitati aplicative (exercitii practice, lucru in
echipa, mini-proiecte, studii de caz, jocuri educationale) pentru a creste implicarea elevilor si pentru
a corela informatia teoretica de cea practica. Aceastd tema sugereaza un transfer catre metode active
si catre managementul clasei prin participare structurata.

4) Adaptarea la realitatea clasei: diferentiere si personalizare

O componenta vizibild este adaptarea proiectarii la particularitatile de varsta, ritmul si nevoile
elevilor, inclusiv diferentiere (activitati diferentiate), multiple inteligente si ancorare in realitate.
Acest tip de raspunsuri indica orientarea catre proiectarea centratd pe elev si catre managementul
educational contextualizat.

5) Parteneriat scoala—familie si comunicare cu parintii

O parte dintre raspunsuri pun accent explicit pe implicarea parintilor: participare la proiecte,
activitati dedicate pdrintilor, mesaje si ateliere cu parintii. Acest lucru indica intentia de a extinde
managementul activititii educative catre dimensiunea de parteneriat educational, in acord cu
obiectivele formarii.

6) Instrumente si modele de proiectare: ADDIFE, planificare pe pasi, matrice de feedback.

Apar mentiuni explicite despre utilizarea modelului ADDIE, planificarea pe pasi, planificare
de lunga durata si elaborarea unei matrice de feedback. Aceste raspunsuri sugereaza ca participantii
intentioneaza sa integreze in practica instrumente structurante, care pot creste predictibilitatea si
calitatea procesului de proiectare a activitatilor educative.

7) Raspunsuri vagi/neconforme

Exista si raspunsuri foarte scurte sau neconforme (ex. litera ,,G”), Insa acestea sunt marginale
si nu afecteaza tendinta generala: orientarea cétre schimbari operationale In managementul activitatii
educative la clasa de elevi.

In concluzie, acest item dupa cum se observa, evidentiaza o intentie de schimbare centrata pe
calitatea proiectdrii: clarificarea obiectivelor, alinierea obiective—-metode—evaluare, cresterea
caracterului activ-aplicativ si adaptarea la elevi, completate de initiative privind implicarea parintilor
st utilizarea unor modele de proiectare (ADDIE). Acest profil confirma orientarea participantilor catre
transfer practic si sugereaza cd programul de formare a generat repere teoretico-operationale pentru
managementul activitatii educative la nivelul clasei.
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Tabelul A13.9. Codarea tematica a raspunsurilor la itemul nr. 12: Descrieti, pe scurt, o

schimbare concreta pe care o veti realiza in modul de proiectare a activititilor educationale

(item deschis)

Tematica raspunsurilor

Indicatori (unitati de sens)

Exemple scurte din raspunsuri

1. Obiective clare, operationale,
masurabile

obiective clare; masurabile;
operationale; SMART; verbe
observabile

»obiective educationale mai
clare si masurabile”; ,,obiective
SMART”; ,,a identifica, a
analiza, a aplica”

2. Coerentd obiective—metode—
evaluare

corelare riguroasa; aliniere;
evaluare 1n acord cu obiectivele

,,corelarea obiectivelor cu
metodele si evaluarea”;
,evaluarea si verifice exact
competentele vizate”

3. Evaluare formativa si
feedback

evaluare formativa; feedback;
matrice feedback; evaluarea
fiecarei activitati

,,metode de evaluare formative
pe parcurs”; ,,matricea
feedbackului”

4. Activitati aplicative si
interactive

practice; mini-proiect; lucru n
echipa; jocuri

,»cel putin o activitate
aplicativa”; ,,jocuri
educationale”; ,,studiu de caz,
lucrul in echipd”

5. Adaptare si diferentiere

particularitati de varsta; ritm;
nevoi; diferentiere; multiple
inteligente

»activitati diferentiate”;
»particularitati de varsta”;
,.multiplele inteligente”

6. Implicarea elevilor si vocea
elevilor

implicare activa; opiniile
elevilor; centrare pe elev

Limplicarii active a elevilor”;
»parerile elevilor”; ,,centrate pe
elev”

7. Parteneriat cu parintii

implicare parinti; activitati
pentru parinti; comunicare

,»vol implica si parintii”’;
»activitati pentru parinti”;
,mesaje mai scurte la parinti”

8. Modele/instrumente de
proiectare

ADDIE; planificare pe pasi;
planificare de lunga durata

,,utilizez modelul ADDIE”;
»planificarea pe pasi”;
,planificarea de lungd durata”

9. Initiative educative
periodice/tematice

activitate lunara; voluntariat;
excursii; concursuri

,.in fiecare luna o activitate. ..
voluntariat, plantare,
excursie...”

10. Raspunsuri vagi/neconforme

litera izolata; raspunsuri foarte
generale

»Q”; ,,Motivatia”

In concluzie, itemul nr. 12 evidentiazi o intentie de schimbare concentrati pe imbunititirea
calitatii proiectarii: formularea obiectivelor mai clar si operational, alinierea obiective—metode—
evaluare, cresterea caracterului aplicativ si adaptarea activitatilor la nevoile clasei, inclusiv prin
implicarea parintilor. Aceastd orientare confirmd faptul ca programul de formare a generat repere
aplicabile, usor de transpus in practica, in logica managementului activitatii educative ca proces de
proiectare-implementare—reglare.

e in ce mod v-a ajutat programul de formare si intelegeti mai bine relatia scoali—familie?

In continuare, urmitorul item aprofundeazi dimensiunea relationaldi a managementului
activitatilor educative, vizdnd modul 1n care participantii percep ca programul de formare i-a ajutat
sd Inteleaga mai bine relatia scoald—familie, ca parteneriat educational esential.

Itemul respectiv, formulat ca intrebare deschisa, surprinde modul in care participantii descriu
intelegerea (reconstruitd) a relatiei scoala—familie dupd parcurgerea programului de formare.
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Réspunsurile indicd, in mod consistent, o deplasare de accent de la o relatie formald (informare,
sedinte punctuale, ,,beneficiar al informatiei”) cétre o relatie de parteneriat strategic, caracterizata prin
comunicare continud, incredere, responsabilitate comuna si implicare activa a parintilor. In mod
interesant, chiar si raspunsurile foarte scurte (,,foarte mult”, ,,practic”, ,,oportun”) functioneaza ca
marcatori de validare a utilitatii programului, insa nucleul interpretativ se contureaza din raspunsurile
dezvoltate, care ofera explicatii si exemple de transfer.

1) Reinterpretarea relatiei ca parteneriat educational

Tema dominantd este redefinirea relatiei scoala—familie ca parteneriat real. Participantii
folosesc frecvent termeni precum ,parteneriat”, ,responsabilitate comunad”, ,elevul in centrul
deciziilor”, semnaland o Intelegere mai structurata a rolurilor: familia nu mai este doar ,,informata”,
ci devine co-actor educational.

2) Comunicarea ca mecanism de management educativ

Un al doilea fir tematic puternic este comunicarea constanta, clard si empaticd. Mai multe
raspunsuri sugereaza ca managementul activitatii educative la clasa include inevitabil ,,managementul
comunicdrii cu parintii”, adica un cadru de interactiune planificat, nu improvizat.

3) Implicarea parintilor din etapa de proiectare §i preventie

Participantii subliniazd cd implicarea parintilor ar trebui sd inceapd incd din etapa de
planificare/proiectare, nu doar in rezolvarea problemelor. Se remarca ideea de trecere de la interventii
reactive la un model preventiv (implicare pentru prevenirea dificultatilor si pentru sustinerea
progresului).

4) Transfer operational: strategii/instrumente concrete

Raspunsurile aratd si dimensiunea pragmatica: sunt mentionate ,,bune practici”, ,,strategii de
comunicare”, ,,intdlniri tematice”, ,,contract educational”, ,,feedback periodic”, ,,instrumente pentru
planificarea activitatilor de dirigintie”. Aceste referinte sunt importante deoarece indica transfer de
instrumentar si schimbare de atitudine.

5) Efecte percepute asupra elevului si climatului clasei

Multi subiecti leagd parteneriatul scoald—familie de efecte asupra reusitei scolare,
comportamentului, echilibrului emotional, climatului educational si prevenirea dificultatilor. in acest
mod, relatia cu familia este conceptualizatd ca variabila de sprijin pentru rezultatele elevilor, nu ca
sarcind administrativa.

6) Specificitati de context: prescolar, perspectiva de parinte

Apar si nuante contextuale valoroase: se mentioneaza implicarea parintilor in orientarea
profesionald; n prescolar se evidentiaza utilitatea ideilor chiar daca domeniul este diferit; un subiect
subliniaza schimbarea de perspectiva prin analizarea situatiilor ,,din perspectiva unui pdrinte”, nu
doar a dirigintelui. Aceste raspunsuri intdresc ideea cd programul de formare a facilitat schimbari de
incadrare (reframing) si adaptare la context.

7) Raspunsuri foarte scurte / neconforme

Existd cateva raspunsuri foarte scurte (,,F”, ,foarte bine”), care nu permit interpretare
profunda. Intr-o analizi calitativa, acestea se pot incadra drept raspunsuri de validare sau non-
elaborate, fard a altera tendinta generala.
Tabelul A13.10. Codarea tematica a raspunsurilor la itemul nr. 13: intelegerea relatiei scoala—

familie dupa program

Tematica raspunsurilor Indicatori (unitati de sens) Exemple scurte de raspuns
1. Parteneriat educational real parteneriat; responsabilitate »relatia... este una de
comuna; elevul in centru parteneriat... comunicare,
incredere si responsabilitate
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Tematica raspunsurilor

Indicatori (unitati de sens)

Exemple scurte de raspuns

comuna”; ,,familia trebuie sa
devind partener strategic”

2. Comunicarea constanta si
empatica

comunicare continud; clara;
deschisd; respect; empatie

»~comunicare constanta, clara si
empatica”; ,,comunicare
deschisa si constanta intre scoala
si familie”

3. Implicarea parintilor din
planificare

implicare din etapa de
proiectare; colaborare strategica;
preventie

»familia... implicatd activ din
etapa de planificare”; ,,nu doar
in rezolvarea problemelor, ci si
in prevenirea lor”

4. Instrumente si strategii
concrete

bune practici; Intalniri tematice;
contract educational; feedback
periodic

»strategii si instrumente. ..
(Intalniri tematice, contract
educational, feedback periodic)”

5. Coerenta interventiilor
scoald—acasa

coerenta valorilor; interventii
convergente; continuitate

,»succesul depinde de coerenta
dintre valorile si strategiile
educative. .. scoald si familie”

6. Efecte asupra elevului

reusita scolara; comportament;
echilibru emotional; stare de
bine

»contribuie direct la reusita
scolara si echilibrul emotional”’;
»impact asupra progresului
scolar si comportamental”

7. Management educativ extins

managementul comunicarii cu
pdrintii; dirigentie; interventii
structurate

,management eficient... include
managementul comunicarii cu
parintii”’; ,,instrumente pentru
planificarea activitatilor de
dirigintie”

8. Perspective contextuale

orientare profesionala;
prescolar; perspectiva de parinte

,»sunt implicati parintii in
orientarea profesionala”;
»analizarea... si din perspectiva
unui parinte”

9. Validare generala / raspuns
scurt

»foarte mult”, ,practic”,
»oportun”, . benefic”

Foarte oportun”; ,,Practic”;
29 9 9 9
,.Este benefic”

10. Raspuns neconform

litera izolata

2
”F

Raspunsurile la itemul 13 contureaza o intelegere maturizatd a relatiei scoalda—familie ca
parteneriat strategic, sustinut de comunicare constantd, implicare activa si instrumente concrete de
colaborare. In perceptia participantilor, aceasti relatie devine o conditie de sprijin pentru progresul
elevului si pentru coerenta interventiilor educative, ceea ce confirmd relevanta programului in
dimensiunea scoala—familie.

12. Care este cea mai importantd idee pe care o luati cu dumneavoastra din acest program?

Urmatorul item nr. 14 a vizat identificarea ideii dominante (esentiale) pe care participantii o
retin dupa programul de formare, cu rol de sinteza calitativd a achizitiilor si a sensurilor pedagogice
internalizate.

Acest item formulat ca intrebare deschisa, a urmarit sa surprinda ,,ideea de varf” cu care
participantii raman dupd programul de formare. Raspunsurile contureazd o convergenta clara in jurul
a trei nuclee tematice: (1) colaborarea scoald—familie si comunicarea ca fundament al parteneriatului
educational, (2) proiectarea constientd si coerentd a activitatilor educationale (obiective clare, metode
adecvate, evaluare, adaptare), si (3) dezvoltarea profesionald continud si reflectia pedagogica ca
mecanisme de imbunititire. In plus, o parte dintre subiecti formuleaza explicit managementul clasei
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ca proces de anticipare, organizare si adaptare, ceea ce sugereaza o internalizare a logicii manageriale
a demersului educativ.

1) Parteneriat scoala—familie: ,,impreund” ca regula de functionare

Tema dominanta este ideea ca educatia eficienta se construieste ,,impreund”, prin colaborarea
constanta dintre profesor, elev si familie. Participantii nu se limiteaza la o comunicare formala
(,,informare”), ci vorbesc despre implicarea familiei in planificare si realizare, responsabilitate
comuna si transformarea relatiei intr-una strategica. Aceste enunturi aratd ca programul a influentat
atat atitudinea fata de familie (parinte-partener), cat si logica de actiune (implicare timpurie, nu doar
in criza).

2) Proiectarea ca premisa a calitatii: obiective, metode, adaptare

Un al doilea nucleu tematic priveste ideea ca activitatea educationald valoroasd nu se
realizeaza spontan, ci prin proiectare atentd: obiective clare, metode interactive, adaptare la nevoile
elevilor si climat pozitiv. Raspunsurile indicd o internalizare a coerentei demersului (planificare—
implementare—evaluare) si sugereazi o orientare spre proiectare centrata pe elev. in unele formulri,
proiectarea este asociatd explicit cu managementul clasei, ca proces ,,dinamic si constient™.

3) Comunicarea ca ,,cheie” si mecanism de reglare

Desi apare si in tema parteneriatului, comunicarea este uneori formulatd ca idee autonoma:
,»prin comunicare se rezolva totul”, ,,comunicarea este cheia succesului”, ,,feedback periodic”. Acest
fapt sugereaza ca participantii percep comunicarea ca un instrument managerial de preventie, mediere
si reglare a relatiilor educationale.

4) Reflectie pedagogica si mentorat: trecerea de la intentie la impact

Un subset de raspunsuri dezvolta explicit rolul reflectiei pedagogice (jurnal/reflectie) si chiar
al mentoratului ca elemente care consolideaza proiectarea si eficienta managementului clasei. Aici se
vede o evolutie a perspectivei: activitatea educativa nu se incheie la proiectare, ci se imbunatateste
prin analiza critica si ajustare continua.

5) Dezvoltare profesionala continua si adaptare la schimbare

Mai multi subiecti formuleaza ca idee-cheie necesitatea perfectiondrii permanente, informarii
continue si adaptirii la schimbiri. In contextul tezei, aceasti tema poate fi interpretata drept indicator
al asumarii dezvoltdrii competentei manageriale ca proces de durata, nu ca rezultat punctual al unei
singure formari.

6) Managementul clasei: anticipare, organizare, climat pozitiv

Apar raspunsuri care numesc explicit managementul clasei: anticipare, organizare, adaptare,
mediu sigur si motivant, implicarea elevilor. Aceste formulari indica internalizarea dimensiunii
manageriale a demersului educativ, in acord cu obiectivele programului si cu cadrul conceptual al
tezei.

Tabelul A13.11. Codarea tematica a raspunsurilor la itemul nr. 14: ideea esentiala
retinutd dupa program

Tematica raspunsurilor

Indicatori (unititi de sens)

Exemple scurte

1. Parteneriat scoald—familie

colaborare; responsabilitate
comuna; partener strategic;
LHimpreund”

,Doar lucrand impreuna cu
parintii...”; ,,familia trebuie sa
devina partener strategic”

2. Colaborare profesor—elev—
parinte

triada profesor—elev—familie;
actorii educatiei

,,colaborarea reala dintre
profesor, elev si familie”; ,.toti
partenerii educationali”

3. Comunicarea ca mecanism-
cheie

comunicare deschisa; feedback
periodic; ,,cheia succesului”

,,Cd comunicarea este cheia
succesului”; ,,comunicarea
constanta cu feedback periodic”
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Tematica raspunsurilor

Indicatori (unitati de sens)

Exemple scurte

4. Proiectare
congtientd/planificare

planificare clard; proiectare
atentd; demers coerent

,,0 activitate... porneste de la o
planificare clard”; ,,nu se
realizeazd spontan”

5. Obiective clare si metode
adecvate

obiective bine definite; metode
interactive; metode relevante

,,obiective clare, metode
interactive”; ,,alegerea
metodelor relevante”

6. Adaptare la elev/clasa

nevoi reale; individualizare;
particularitati; centrare pe elev

»adaptata nevoilor elevilor”;
»luarea in calcul a
particularitatilor individuale”

7. Climat educational pozitiv

mediu sigur; motivant;
implicare; motivatie

»mediu sigur, motivant”; ,.elevii
activ implicati si motivati”

8. Reflectie pedagogica

reflectie; ,,intentie—impact”;
analiza critica

»reflectia... legatura dintre
intentie si impact”

9. Mentorat/coaching

mentorat; sprijin in aplicare;
imbunatatire

,,S€ consolideaza prin mentorat
si reflectie continua”

10. Dezvoltare profesionala
continud

perfectionare; informare
continud; adaptare la schimbare

»perpetud formare”; ,,informare
=99,

continud”; ,,in pas cu
schimbarile”

11. Managementul clasei
(viziune manageriald)

anticipare; organizare; adaptare
continud; decizii manageriale

,managementul clasei inseamna
anticipare, organizare $i
adaptare”; ,,decizii manageriale
la clasa”

12. Raspunsuri generale /
neconforme

,,toate ideile”; litere izolate

,,JToate 1deile sunt valoroase”;
Gﬂ’
2

In concluzie, itemul nr. 14 functioneazi ca o sinteza calitativd a formdrii: participantii retin in
special ideea parteneriatului scoald—familie sustinut prin comunicare si responsabilitate comuna,
alituri de necesitatea proiectdrii constiente si a reflectiei continue. In ansamblu, raspunsurile
sugereaza ca programul a produs nu doar clarificari conceptuale, ci si o reorganizare a reperelor de
actiune pedagogicad, orientata spre colaborare, coerenta si adaptare.

e Ce aspect al cursului a avut cel mai mare impact asupra dezvoltiarii dumneavoastra?
(bifati toate variantele aplicabile)

Itemii la final de test au avut rolul de a evalua perceptia participantilor privind contributia
programului de formare la dezvoltarea competentei de proiectare si organizare a activitatilor
educationale la nivelul clasei, competentd centrald in arhitectura managementului activitatii
educative. Distributia raspunsurilor indica o apreciere puternic pozitiva: majoritatea respondentilor
considera ca programul a contribuit in foarte mare masura (73,0%; n = 46), iar un segment relevant
apreciaza contributia in mare masurd (23,0%; n = 15). Absenta totald a optiunilor ,,in micd masurd”
st ,,in foarte mica masura” (0%) sugereaza ca participantii nu au perceput programul ca fiind marginal
sau nerelevant pentru aceastd competenta.
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Fig. A13.7. Distributia raspunsurilor privind contributia programului la dezvoltarea
competentei de proiectare si organizare (63)

Figura A13.7. Distributia raspunsurilor la itemul 16: Considerati ca programul de formare a
contribuit la dezvoltarea competentei de proiectare si organizare a activitatilor educationale la
nivelul clasei de elevi? Argumentati, daca doriti prin selectarea raspunsului ,,altele.

Categoria ,,Altele” (asociat cu nesemnificativ) (4,0%; n = 2) are o valoare interpretativa
calitativa: raspunsurile text asociate nu contrazic tendinta generald, ci introduc nuante legate de
experienta anterioara (,,competenta exista in principiu, dar formarea a consolidat-o/actualizat-0”) si
de transferul intentionat in practica (,,voi realiza activitdti mai bine structurate cu elevii si parintii”).
In termeni de analizd, aceste completiri sustin ideea cd impactul formirii este perceput atit ca
dezvoltare, cat si ca rafinare/structurare a unei competente deja existente la o parte dintre participanti.

Concluziv, itemii confirma, la nivel declarativ, un impact puternic al programului asupra
competentei de proiectare si organizare a activitatilor educationale, rezultat coerent cu raspunsurile
anterioare privind formularea obiectivelor, coerenta obiective—metode—evaluare si intentia de transfer

in practica.

Tabelul A13.12. Codarea tematica a raspunsurilor la itemul privind impactul

dezvoltarii profesionale asupra rezultatelor elevilor si

performantei institutiei

Tema raspunsurilor

Indicatori (unititi de sens)

Exemple scurte din raspunsuri
(ilustrativ)

1. Cresterea calitatii proiectdrii si
a interventiei didactice

activitati mai bine planificate;
lectii structurate; clare; atractive;
adaptate nivelului elevilor

»activitdti... mai bine
planificate”; ,,lectii mai bine
structurate”; ,,adaptate nivelului
elevilor”

2. Metode moderne si eficienta
predarii

metode moderne; interactive;
instrumente eficiente;
actualizarea metodelor

»aplicarea unor metode
moderne”; ,,instrumente de lucru
eficiente”; ,,actualizarea
metodelor”

3. Motivatie si implicare crescuta
a elevilor

motivatie; implicare; participare;
interes; elevi disciplinati

»Creste motivatia”; ,,elevii sunt
mai disciplinati”; ,,nivelul de
participare”

4. Dezvoltarea competentelor
socio-emotionale si a valorilor

competente sociale/emotionale;
cooperare; responsabilitate;
respect; stare de bine

»competente sociale,
emotionale”; ,,cooperarea. ..
respectul”; ,,stare de bine”

5. Climat educational si relatii
pozitive

relatii profesor—elev; elev—elev;
elev ca ,,aliat”; comunicare

,,elevul il vede ca un aliat”;
»relatii pozitive”; ,,comunicare
mai buna”

6. Reducerea absenteismului si
comportamentelor problematice

reducerea absenteismului;
prevenirea comportamentelor;
disciplinad

,,reducerea absenteismului”;
,comportamente problematice”
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7. Efecte institutionale: coerenta,
standardizare, cultura
organizationala

standardizarea practicilor;
coerenta muncii; culturd orientata
spre calitate

»standardizarea practicilor”;
»Creste coerenta”; ,,cultura. ..
calitate”

8. Vizibilitate si imagine
institutionala; diseminare

prestigiul scolii; imagine;
vizibilitate; produse publicate

»prestigiul institutiei”; ,,creste
vizibilitatea”; ,,produse...
diseminate”

9. Tehnopedagogie si resurse
digitale

integrarea tehnologiei; RED
reutilizabile; SCORM; eficienta
timp/resurse

»integreaza tehnologia”; ,,RED
reutilizabile”; ,,SCORM”

10. Conditii si limitari
contextuale

elevii au alte prioritati; impact
nesemnificativ; implicarea
elevilor; sprijin managerial

,,ar putea contribui
nesemnificativ”’; ,,nu cred...”;
Htrebuie implicati elevii”

11. Raspunsuri
minimale/afirmative

da; desigur; indubitabil; foarte
mult

»Da”’; ,,Desigur”; , Indubitabil”

In consecinta, cercetarea diagnostica realizata prin intermediul chestionarului confirmi necesitatea
implementarii unui program structurat de dezvoltare profesionald, fundamentat pe un model pedagogic
integrat, capabil sd raspundd nevoilor reale ale cadrelor didactice si sd sustind modernizarea activitatilor
educative in institutiile de invatamant general.
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Anexa 14. Studii de caz utilizate in cadrul activitatii de formare privind analiza relatiilor
educative

Program de formare profesionala continuia: Managementul activitatii educative la clasa de elevi
Activitate formativa: Analiza studiilor de caz privind relatia profesor—elev si parteneriatul scoala—
familie
Forma de organizare: lucru in echipe, analizd de caz, discutie 1n plen, feedback formativ
Instrumente utilizate: Google Slides partajat / Jamboard / Canva Whiteboard
Durata estimativa: 45—-60 minute

1. Scopul activitatii

Activitatea are drept scop dezvoltarea capacitatii participantilor de a analiza situatii educative
concrete, de a identifica tipuri de relatii profesor—elev, de a formula solutii echilibrate pentru
gestionarea relatiilor educationale si de a reflecta asupra rolului comunicarii, empatiei, autoritatii
pedagogice in managementul activitatii educative la nivelul clasei de elevi.

2. Obiectivele activitatii

Prin realizarea acestei activitati, participantii vor fi capabili:

¢ sa identifice tipuri de relatii profesor—elev in situatii educationale concrete;

e sa analizeze deciziile pedagogice ale cadrului didactic in raport cu nevoile elevilor si
dinamica grupului-clasa;

¢ sa formuleze solutii de restabilire a relatiei educative pozitive;

e sa argumenteze rolul echilibrului dintre empatie si autoritate pedagogica;

e sa propund modalitati de consolidare a parteneriatului scoala—familie.
Studiul de caz 1. ,,Vocea elevilor in activitate”

Context

La o ord de educatie civica, profesoara Andreea propune elevilor o activitate de grup: sa
identifice problemele din comunitatea lor si sa elaboreze solutii.

Dupa 15 minute, observa ca unii elevi sunt pasivi, iar grupul dominant impune propriile idei.
Profesoara decide sd reia discutia, cerand fiecarui elev sd-si exprime opinia individual. Totusi,
timpul de lucru se reduce semnificativ, iar elevii devin frustrati pentru cd nu mai pot finaliza
posterele.

Dilema pedagogica

Profesoara se intreaba:

,»Ce este mai important: sa finalizeze activitatea conform planului sau sa asculte vocea fiecarui elev,
chiar daca nu reusesc sa ducad sarcina la capat?”
intrebiri pentru analizi
1. Ce tip de relatie profesor—elev manifesta profesoara Andreea in acest context: autoritara,
democratica, permisiva sau echilibrata?
2. Ce avantaje si dezavantaje are decizia profesoarei de a relua discutia?
3. Daca ati fi in locul profesoarei, ce ati pastra si ce ati modifica pentru a mentine atat
implicarea elevilor, cat si eficienta activitatii?
4. Ce decizie manageriala ar fi fost necesara pentru a preveni pasivitatea unor elevi si
dominarea grupului de catre altii?
Sarcina echipei A
Analizati cazul si formulati:
e trei actiuni pe care le-ati pastra din interventia profesoarei;
e doud aspecte pe care le-ati modifica;
e o0 solutie concretd pentru mentinerea echilibrului dintre participare si finalizarea sarcinii.
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Studiul de caz 2. ,,Elevul dificil sau elevul neinteles?”
Context

La o ora de matematica, elevul Victor refuza sa participe la exercitiile de la tabla. Profesorul
il sanctioneaza verbal in fata clasei, spunandu-i:

»Dacd nu te intereseaza, nu are rost sa pierdem timpul cu tine!”

Dupa aceasta reactie, elevul devine retras, nu mai comunica si lipseste la urmatoarele doua
ore. Dirigintele descopera ulterior ca elevul trece printr-o situatie familiald dificila.

Dilema pedagogica

Profesorul isi recunoaste greseala si doreste sa restabileasca relatia cu elevul. El se intreaba
cum sa procedeze fara a-si pierde autoritatea in fata clasei.
intrebiri pentru analizi

1. Ce greseli de comunicare si de gestionare a relatiei profesor—elev pot fi identificate in acest
caz?
2. Ce actiuni ar putea Intreprinde profesorul pentru a restabili increderea si relatia educativa cu
elevul?
3. Daca ati fi dirigintele clasei, cum ati gestiona situatia pentru a evita tensionarea suplimentara
intre elev si profesor?
4. Cum poate fi mentinuta autoritatea pedagogica fara umilirea elevului?
5. Cerol poate avea familia sau consilierul scolar in solutionarea acestei situatii?
Sarcina echipei B
Analizati cazul si formulati:
e trei masuri concrete de restabilire a relatiei pozitive profesor—elev;
e 0 strategie de comunicare cu elevul;
e o modalitate de implicare a dirigintelui sau a consilierului scolar;
e 0 concluzie privind echilibrul dintre autoritate si empatie.
Studiul de caz 3. ,,Punctul de vedere si tonul in comunicare”
Context didactic

Clasa a X-a are o ora de limba romana despre textul argumentativ. Profesoara Irina propune
elevilor o tema de scriere:

»Scrie un text de 15-20 de randuri despre importanta lecturii in formarea personalitatii.”

Dupa corectarea lucrarilor, profesoara observa ca un elev, Andrei, a scris ironic,
minimalizand lectura si afirmand ca ,,nimeni nu mai citeste azi, pentru ca telefoanele sunt mai
interesante decat cartile”.

Profesoara, deranjata de tonul ironic, citeste lucrarea cu voce tare in fata clasei si intreaba:

,, Vol chiar credeti ca acesta este un punct de vedere acceptabil pentru un elev de liceu?”
Clasa rade, iar Andrei se simte stanjenit si nu mai participa activ la urmatoarele ore.
Dilema pedagogica

Profesoara realizeaza ulterior cd a exagerat reactionand in public, dar sustine ca elevul
trebuia sa Inteleaga regulile de exprimare academica si respectul pentru subiect. Ea se Intreaba:
,»Cum pot sd mentin exigenta limbajului academic fara a inhiba exprimarea libera si gandirea critica
a elevilor?”
intrebari pentru analizi

3. Ce tip de relatie profesor—elev se contureaza in acest context: autoritara, democratica,
permisiva sau echilibrata?
4. Care sunt consecintele pedagogice si emotionale ale reactiei profesoarei?
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5. Cum ar putea transforma profesoara aceasta situatie Intr-o oportunitate de invatare pentru
intreaga clasa?

6. Daca ati fi in locul profesoarei, ce ati face la fel si ce ati face diferit?

7. Cum ar putea fi reformulata interventia didactica pentru a pastra atat rigoarea limbajului
academic, cat si deschiderea fata de opiniile divergente?

8. Ce strategie de feedback ar putea fi utilizata pentru a corecta lucrarea elevului fara a-I
inhiba?
Sarcina echipei C
Analizati cazul si formulati:

¢ doud consecinte pedagogice ale reactiei profesoarei;

e doud consecinte emotionale asupra elevului;

¢ trei modalitati de reformulare a interventiei didactice;

e o0 solutie pentru transformarea situatiei intr-0 activitate de invatare despre argumentare,
respect si gandire critica.
5. Modalitatea de lucru

Participantii sunt organizati in echipe, in Breakout Rooms. Fiecare echipa analizeaza cazul
repartizat si completeaza solutiile intr-un document colaborativ.
Tabelul A.14. 1. Organizarea activitatii de analiza a studiilor de caz pe echipe

Echipa Studiul de caz / Sarcina de lucru Produsul final
activitatea

Echipa A Studiul de caz 1 - Identifica 3 actiuni de Solutii pentru
,»Vocea elevilor in pastrat si 2 aspecte de echilibrul dintre
activitate” modificat participare si eficientd

Echipa B Studiul de caz 2 — Formuleaza 3 masuri de | Plan scurt de
»Elevul dificil sau restabilire a relatiei interventie relationala
elevul neinteles?” pozitive profesor—elev

Echipa C Studiul de caz 3 — Propune solutii pentru Strategie de feedback
,Punctul de vedere si mentinerea rigoarei si pedagogic
tonul Tn comunicare” deschiderii fata de opinii

6. Prezentarea rezultatelor
La finalul activitatii, fiecare echipa prezinta in plen concluziile Tn maximum 3 minute.
Prezentarile sunt urmate de o discutie comuna privind:
e cchilibrul dintre empatie si autoritate;
e rolul comunicarii in prevenirea conflictelor;
e importanta participarii elevilor in activitatile educative;
¢ rolul feedbackului pedagogic;
7. Concluzie formativa
Analiza studiilor de caz a permis participantilor sd reflecteze asupra unor situatii educative
frecvent intalnite In activitatea la clasa si sd identifice solutii echilibrate pentru gestionarea relatiilor
profesor—elev, elev—grup si scoald—familie. Activitatea a evidentiat faptul ca managementul activitatii
educative presupune nu doar proiectarea unor actiuni formative, ci si capacitatea cadrului didactic de
a anticipa dificultati, de a comunica empatic, de a mentine autoritatea pedagogica si de a implica
elevii si familia in procesul educativ.
Prin utilizarea studiilor de caz, participantii au exersat analiza situatiilor concrete, formularea
solutiilor pedagogice si valorificarea feedbackului formativ, consolidand astfel competentele necesare
managementului activitatii educative la nivelul clasei de elevi.
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Anexa 15. Produs realizat de participant in cadrul activititii practice: proiect de colaborare
scoala—familie

Program de formare profesionala continua: Managementul activitatii educative la clasa
de elevi
Activitate formativa: Proiectarea activitatii educative si consolidarea parteneriatului scoala—
familie
Tipul produsului: Proiect de colaborare scoald—familie
Autorul produsului: Participant la programul de formare, N.P., IPLT,,Mihai Stratulat”, s. Boscana.
Perioada de implementare: ianuarie—mai
Clasa vizata: clasa a V-a

Titlul proiectului

,»Copilul aflat in dificultate — prevenirea comportamentelor deviante prin colaborare
scoala—familie”

1. Scopul colaborarii

Consolidarea parteneriatului  scoald—familie in vederea prevenirii s$i gestiondrii
comportamentelor dificile si deviante ale elevilor, prin cresterea nivelului de intelegere a nevoilor
emotionale ale copilului si dezvoltarea unor strategii educationale coerente si unitare.

2. Obiectivele colaborarii

Ol. Pana la finalul perioadei de implementare, minimum 75% dintre parintii clasei vor
participa la cel putin o activitate educativa dedicata intelegerii si gestionarii comportamentului dificil
al copilului.

02. In perioada ianuarie-mai, se vor organiza minimum patru activititi comune scoali—
familie, orientate spre prevenirea comportamentelor deviante si dezvoltarea abilitatilor de comunicare
parinte—copil.

O3. Pana la finalul perioadei de implementare, dirigintele va identifica, impreund cu parintii,
minimum doud strategii comune de interventie educationald pentru elevii aflati in dificultate
comportamentala sau emotionala.

3. Activitati planificate

Tabelul A.15.1. Activititi planificate in cadrul proiectului de colaborare scoali—familie

Nr. Indicatori de
crt. | Activitatea planificata Perioada Responsabili reusiti
1. Sedinta tematica cu parintii: lanuarie Diriginte Prezenta activa;
,»Copilul de clasa a V-a: intre joc discutii dirijate
si responsabilitate”
2. Lectorat: ,,Comportamentul Februarie Diriginte, consilier | Intrebari
deviant si nedorit al elevilor la scolar formulate;
scoala” feedback scris
3. Atelier parinte—copil: ,,Cand nu Martie Diriginte Participare
ne mai intelegem: cum parinte—copil;
comunicdm eficient” reflectii
4. Activitate educativa: ,,Reguli, Aprilie Diriginte, parinti Reguli formulate
limite si consecinte” in familie
5. Intalnire de evaluare: ,,Ce am Mai Diriginte, parinti Chestionare
schimbat impreuna?” completate;
concluzii
formulate
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4. Modalitati de comunicare
Comunicarea dintre scoala si familie se va realiza prin:

sedinte tematice cu parintii,

grup de comunicare online dedicat clasei;
consultari individuale planificate;
discutii ghidate, cu scop educativ.

5. Evaluarea colaborarii
Evaluarea eficientei proiectului se va realiza prin:

chestionare de feedback aplicate parintilor;

observarea evolutiei comportamentale a elevilor;

reflectia dirigintelui asupra eficientei interventiilor comune;
analiza gradului de participare a parintilor la activitatile propuse;
identificarea schimbarilor produse in relatia scoala—familie.

6. Observatii si posibilitati de ajustare
Planul poate fi adaptat in functie de dinamica clasei, de nevoile individuale ale elevilor si de gradul
de implicare a parintilor. Accentul este plasat pe preventie, empatie, comunicare constanta si coerenta
educationald Intre scoala si familie.
7. Valoarea formativa a produsului

Produsul elaborat de participant evidentiaza aplicarea achizitiilor dobandite in cadrul
programului de formare profesionala continud. Proiectul demonstreaza capacitatea participantului
de a formula scopuri si obiective educative, de a planifica activitati de colaborare scoala—familie, de
a stabili indicatori de reusita si de a propune modalitati de comunicare si evaluare.

Prin structura sa, produsul confirma faptul ca managementul activitatii educative la clasa de
elevi presupune proiectarea unor interventii coerente, centrate pe nevoile elevului, pe parteneriatul
educational si pe colaborarea responsabild dintre diriginte, parinti si consilierul scolar.
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Anexa 16. Program institutional de activitati educative
Institutia de invatamant:

Anul de studii:
Autor concept metodologic: Olga Balanici
Coordonator institutional: managerul institutiei / directori adjuncti pentru instruire si educatie
Beneficiari: elevi, cadre didactice, diriginti, parinti, parteneri educationali $si comunitari
Domeniul: Managementul activitatii educative la nivel institutional

PROGRAM INSTITUTIONAL DE ACTIVITATI EDUCATIVE

,, Liceul — spatiu al valorilor, responsabilitatii si dezvoltarii armonioase a elevului”

1. Argument

Activitatea educativa reprezintd o dimensiune fundamentald a procesului educational din
liceu, deoarece contribuie la formarea personalitatii elevului, la dezvoltarea valorilor, atitudinilor,
conduitei responsabile, relatiilor pozitive si competentelor necesare integrarii sociale. In contextul
actual, institutia de invatdmant nu poate limita educatia doar la transmiterea continuturilor curriculare,
ci trebuie sa creeze contexte educative variate, participative si relevante pentru viata elevilor.

Din perspectiva managementului institutional, activitatea educativa trebuie proiectata,
organizatd, monitorizatd si evaluatd in mod coerent, prin implicarea echipei manageriale, a
dirigintilor, cadrelor didactice, elevilor, parintilor si partenerilor comunitari. Programul propus ofera
un cadru aplicativ pentru organizarea activitdtilor educative la nivelul liceului, tindnd cont de
tipologia activitatilor educative si de dimensiunile managementului activitatii educative: comunicarea
cu elevii si pdrintii, implicarea elevilor in luarea deciziilor, utilizarea metodelor si strategiilor
pedagogice, crearea unui mediu educational pozitiv, relatia profesor—elev—familie, parteneriatul
scoald—familie si evaluarea/feedbackul actorilor implicati.

Programul poate fi utilizat de managerii institutiilor de invatamant, de diriginti si de cadrele
didactice ca model de proiectare, organizare si evaluare a activitatilor educative la nivel institutional.

2. Scopul programului

Dezvoltarea unui cadru institutional coerent de proiectare, organizare, implementare,
monitorizare si evaluare a activitdtilor educative, orientat spre formarea personalitatii elevului,
consolidarea climatului educational pozitiv, dezvoltarea parteneriatului scoala—familie—comunitate si
valorificarea implicarii active a elevilor in viata institutiei.

3. Obiectivele programului

O1. Asigurarea unui sistem institutional coerent de activitati educative, structurate pe tipologii
st adaptate nevoilor elevilor din liceu.

02. Dezvoltarea competentelor sociale, civice, morale, culturale, digitale, ecologice si
relationale ale elevilor prin activitati educative formale, nonformale si extrascolare.

O3. Implicarea elevilor in identificarea problemelor clasei si ale institutiei, In luarea deciziilor
si In realizarea activitatilor educative.

O4. Consolidarea relatiei profesor—elev—familie prin activititi de comunicare, colaborare,
consiliere si parteneriat educational.

O5. Dezvoltarea unui climat educational pozitiv, bazat pe respect, empatie, responsabilitate,
cooperare si sigurantd emotionala.

O6. Monitorizarea si evaluarea impactului activitatilor educative asupra elevilor, claselor si
comunitdtii scolare.

4. Dimensiunile managementului activititii educative valorificate in program

Programul este proiectat in baza urmatoarelor dimensiuni:

e comunicarea cu elevii si parintii;
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implicarea elevilor in luarea deciziilor;
utilizarea metodelor i strategiilor pedagogice interactive;
crearea unui mediu educational pozitiv;
consolidarea relatiei profesor—elev—familie;
dezvoltarea parteneriatului educational scoala—familie—comunitate;
evaluarea activitatilor educative si valorificarea feedbackului formativ.
5. Tipologia activitatilor educative incluse in program
Programul include urmatoarele tipuri de activitati educative:

e activitati moral-axiologice;

e activitati civice;

e activitdti socio-emotionale;

e activitati culturale si identitare;

e activitati ecologice;

e activitati de educatie pentru sanatate;

e activitati de educatie digitald;

e activitati de orientare scolara si profesionala;

e activitati de voluntariat;

e activitati extragcolare si comunitare;

e activitati de parteneriat scoala—familie;

e activitati de evaluare, reflectie si diseminare a bunelor practici.

6. Calendarul activitatilor educative la nivel institutional
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Tabelul A.16.1. Program institutional de activititi educative la nivel de liceu

Nr. | Tipologia Activitatea propusa | Grup-tinta Perioada Responsabili Dimensiunea Produs final /

crt. | activitatii vizata indicatori de reusita
educative

1. Activitate de | ,Liceul nostru — | Elevi, diriginti, | Septembrie | Echipa Comunicare; Chestionare aplicate;
diagnoza nevoi, relatii  si | parinti manageriala, evaluare si | sintezd a nevoilor
educativa asteptari” diriginti, psihologul | feedback educative

scolar

2. Activitate »Managementul Diriginti, cadre | Septembrie | Manager, director | Toate Fisa-model de
metodicd  pentru | activitatii educative | didactice adjunct, metodist dimensiunile proiectare a activitatii
diriginti la nivelul clasei de educative

elevi”

3. Activitate moral- | ,,Valorile liceului | Elevi clasele V— | Septembrie | Diriginti, elevi Mediu pozitiv; | Codul valorilor clasei

axiologica nostru: respect, | XII —octombrie relatia profesor— | / liceului
responsabilitate, elev
demnitate”

4, Activitate de | ,,Vocea elevilor 1n | Consiliul Octombrie | Manager, diriginti, | Implicarea Propuneri ale elevilor
implicare viata liceului” elevilor, elevi Consiliul elevilor elevilor Tn luarea | pentru planul
democratica deciziilor educativ

5. Activitate civica ,Drepturi, Elevi clasele | Octombrie | Profesori, diriginti | Comunicare; Poster civic /

responsabilitati si | gimnaziale  si participare; dezbatere publica
participare activa” liceale responsabilitate

6. Activitate ~ socio- | ,,Inteleg ce simt, aleg | Elevi clasele V- | Noiembrie | Diriginti, psiholog | Mediu Fise de reflectie;
emotionala cum reactionez” IX educational exercitii de

pozitiv autocunoastere

7. Activitate de | ,,Conflictul — | Elevi, diriginti Noiembrie | Psiholog, diriginti | Relatii educative; | Plan de solutionare
prevenire a | problema sau feedback pasnica a conflictelor
conflictelor oportunitate de

invatare?”

8. Activitate de | ,,Familia si scoala — | Parinti, diriginti, | Decembrie | Manager, diriginti, | Parteneriat Harta a
parteneriat scoala— | parteneri in | elevi psiholog scoala—familie parteneriatului
familie dezvoltarea scoala—familie

adolescentului”
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Nr. | Tipologia Activitatea propusa | Grup-tinta Perioada Responsabili Dimensiunea Produs final /
crt. | activitatii vizata indicatori de reusita
educative
9. Activitate cultural- | ,,Traditii, identitate si | Elevi,  parinti, | Decembrie | Diriginti, profesori, | Mediu  pozitiv; | Expozitie / moment
identitara apartenenta” cadre didactice elevi comunicare cultural / portofoliu
de clasa
10. | Activitate de | ,,Alegeri  sadnatoase | Elevi clasele V- | lanuarie Diriginti, asistent | Comunicare; Plan personal de
educatie  pentru | pentru minte si corp” | XII medical, psiholog mediu pozitiv obiceiuri sanatoase
sanatate
11. Activitate de | ,,Comunic Elevi, parinti Februarie Profesor de | Comunicare; Regulament de
educatie digitala responsabil Tn mediul informatica sau 1in | Strategii comunicare digitald
online” domeniul TIC, | interactive responsabild
diriginti
12. Activitate .Suntem diferiti, | Elevi, cadre | Februarie Diriginti, profesori, | Mediu pozitiv; | Colaj / mesaj al
interculturala i | invatam impreuna” didactice psihologul scolar relatii educative diversitatii si
incluziva incluziunii
13. | Activitate oLiceul verde — | Elevi, parinti, | Martie Manager, diriginti, | Parteneriat Actiune  ecologica;
ecologica responsabilitate comunitate Consiliul elevilor comunitar; raport foto
pentru mediu” implicare
14. | Activitate de | ,,Aleg, decid, Tmi | Elevi clasele | Martie Diriginti, Implicare; Fisa de orientare
orientare scolara si | construiesc viitorul” | VII-XII psihologul  scolar, | feedback; decizie | personala
profesionala invitati
15. | Activitate de | ,Liceul nostru se | Elevi, parinti, | Aprilie Manager, diriginti, | Responsabilitate | Mini-proiect de
voluntariat implica” parteneri Consiliul elevilor sociala; voluntariat
parteneriat
16. | Activitate Lnvitim dincolo de | Elevi, cadre | Aprilie Manager, diriginti, | Strategii Jurnal de reflectie /
extrascolara /| sala de clasd” didactice parteneri interactive; poster de grup
comunitard comunitari parteneriat
17. | Activitate de | ,,Ce am invatat din | Elevi, parinti, | Mai Manager, diriginti | Evaluare si | Chestionare; fise de
evaluare si | activitatile diriginti feedback reflectie; concluzii
feedback educative?”
18. | Activitate de | ,,Activitati educative | Diriginti, cadre | Mai Manager, comisie | Evaluare; Portofoliu
diseminare a care inspira” didactice, metodica reflectie; institutional de bune
bunelor practici manageri optimizare practici

248




7. Mecanismul managerial de implementare
Implementarea programului va fi coordonata de echipa manageriald a liceului, in colaborare
cu dirigintii, comisia metodica, consilierul scolar, Consiliul elevilor si comitetul de parinti.
Managerul institutiei va asigura:
¢ includerea programului in planul managerial anual;
e repartizarea responsabilitatilor;
e monitorizarea activitatilor educative;
e sustinerea metodologicd a dirigintilor;
e implicarea Consiliului elevilor in luarea deciziilor;
e colaborarea cu parintii si partenerii comunitari;
e cvaluarea semestriala si anuala a impactului programului.
Cadrele didactice - dirigintii vor asigura:
e proiectarea activitatilor educative la nivelul clasei;
adaptarea activitatilor la nevoile elevilor;
implicarea elevilor si parintilor;
aplicarea instrumentelor de feedback;
elaborarea produselor finale;
prezentarea bunelor practici in cadrul comisiei metodice.
Psihologul scolar va contribui la:
e diagnoza nevoilor socio-emotionale ale elevilor;
e organizarea activitatilor de prevenire a conflictelor;
e sustinerea activitatilor de orientare scolara si profesionala;
e consilierea elevilor, parintilor si cadrelor didactice.
Consiliul elevilor va participa la:
identificarea problemelor relevante pentru elevi;
e formularea propunerilor de activitati;
e organizarea actiunilor civice, ecologice si de voluntariat;
evaluarea gradului de implicare a elevilor.
Parintii vor fi implicati prin:
participare la activitati tematice;
colaborare cu dirigintii;
sustinerea proiectelor educative;
oferirea feedbackului privind impactul activitatilor;
e participare la activitati comune parinte—copil—scoala.
8. Fisa-model de proiectare a activitatii educative
Tabelul A.16.2. Fisa institutionala de proiectare a activitatii educative

Componenta proiectarii Descriere

Titlul activitatii Se formuleaza clar si relevant pentru nevoile clasei sau ale
institutiei.

Tipologia activitatii Moral-axiologica, civica, socio-emotionald, culturala,
ecologica, digitald, de sanatate, de orientare profesionalda
etc.

Grupul-tinta Clasa / ciclul de invatdmant / beneficiarii directi.

Problema / nevoia educativa identificatd Se descrie situatia care justificd activitatea.

Scopul activitatii Se formuleaza finalitatea generald a activitatii.

Obiectivele activitatii Se formuleazd 24 obiective clare, observabile si
realizabile.

Dimensiunea managementului activitdtii | Se indicd dimensiunea/dimensiunile vizate.

educative

Metode si strategii Studiu de caz, dezbatere, joc de rol, proiect, atelier,
reflectie, voluntariat etc.

Resurse necesare Resurse umane, materiale, digitale, comunitare.
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Componenta proiectarii

Descriere

Desfagurarea activitatii

Etapele principale ale activitatii.

Modalitati de implicare a elevilor

decizie.

Se indica formele de participare, exprimare, colaborare si

Modalitati de implicare a parintilor

Se precizeaza rolul familiei, daca este cazul.

Evaluare si feedback

produs final.

Chestionar, fisa de reflectie, observatie, discutie ghidata,

Produs final

etc.

Poster, cod al clasei, harta, proiect, jurnal, portofoliu, raport

primit.

Adaptari in functie de dinamica grupului si feedbackul

9. Monitorizarea programului

Monitorizarea programului se va realiza prin:
¢ analiza planurilor educative ale dirigintilor;

observarea activitatilor realizate;

discutii metodice cu dirigintii,

aplicarea chestionarelor de feedback;

analiza produselor elevilor;

analiza participarii parintilor;

sedinte de reflectie in cadrul comisiei metodice;

e raport managerial semestrial si anual.

10. Evaluarea programului

Evaluarea programului va urmari:

ege e,

gradul de realizare a activitatilor planificate;
diversitatea tipologiilor de activitéti educative;
nivelul de implicare a elevilor;

calitatea comunicarii profesor—elev—parinte;

gradul de participare a parintilor;

impactul asupra climatului educational;

calitatea produselor realizate;

feedbackul elevilor, parintilor si cadrelor didactice;

Tabelul A.16.3. Indicatori de evaluare a programului institutional

Dimensiunea evaluata

Indicatori de reusita

Instrumente de evaluare

Comunicarea cu elevii si parintii

Comunicare constantd, clara,
respectuoasa si constructiva

Chestionare, observatie,
feedback

Implicarea elevilor Tn luarea

deciziilor

Elevii propun, decid si participa
la activitati

Fise de reflectie, produse de
grup, Consiliul elevilor

Utilizarea metodelor interactive

Activitdtile includ metode active
si participative

Fise de proiectare, observare,
produse finale

Crearea mediului educational | Climat bazat pe respect, | Observatie, discutii ghidate,

pozitiv cooperare, responsabilitate feedback elevi

Relatia profesor—elev—familie Colaborare, deschidere, sprijin | Feedback parinti/elevi,
reciproc consultari individuale

Parteneriatul ~ scoala—familie— | Participarea parintilor si a | Liste de participare, produse

comunitate partenerilor la activitati comune

Evaluarea si feedbackul Activitdtile sunt analizate si | Chestionare, rapoarte, reflectii

optimizate

11. Produse finale ale programului
La finalul implementarii programului, liceul va detine urmatoarele produse:
e program institutional de activitati educative;
o fise de diagnoza educativa ale claselor;
e proiecte de activitati educative elaborate de diriginti;
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e coduri ale valorilor claselor;

o planuri ale claselor elaborate cu participarea elevilor;

e harti ale parteneriatului scoala—familie;

e produse ale activitatilor civice, culturale, ecologice si digitale;

o fise de reflectie ale elevilor;

o chestionare de feedback;

e portofoliu institutional de bune practici;

e raport managerial privind impactul activitatilor educative.
12. Rezultate scontate
Prin implementarea programului se urmareste:
cresterea calitatii activitatilor educative la nivel institutional,
dezvoltarea unui climat educational pozitiv in clase;
consolidarea relatiei profesor—elev—familie;
cresterea gradului de implicare a elevilor in viata liceului;
diversificarea activitatilor educative realizate de diriginti;
dezvoltarea responsabilitdtii, empatiei si cooperarii;
consolidarea parteneriatului scoala—familie—comunitate;
dezvoltarea competentelor manageriale ale dirigintilor;
crearea unui model institutional aplicabil de management al activitatii educative.
13. Concluzie

Programul institutional ,,Liceul — spatiu al valorilor, responsabilitatii si dezvoltarii
armonioase a elevului” constituie un instrument managerial si metodologic pentru proiectarea,
organizarea, monitorizarea si evaluarea activitatilor educative la nivelul unei institutii.

Prin diversitatea tipologiilor de activitati educative, prin implicarea elevilor, parintilor si
partenerilor comunitari si prin orientarea spre evaluare si feedback, programul contribuie la
eficientizarea managementului activitdtii educative si la dezvoltarea unui climat educational
favorabil formarii integrale a elevului.

Programul poate fi adaptat de fiecare institutie de invatdmant in functie de specificul
comunitatii scolare, de nevoile elevilor si de prioritdtile educationale stabilite la nivel managerial.
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Anexa 17. Prelucrarea statistica a datelor experimentale la etapa de constatare si
etapa de control

Pentru a sintetiza raspunsurile preluate din chestionare si a realiza o comparatie valida intre
perceptiile constatare/pre- si control/post-experiment, s-a utilizat metoda mediei ponderate. Tn
cadrul acestei metode, fiecare varianta de raspuns a fost asociatd cu o valoare numerica, in functie
de intensitatea perceptiei exprimate (exemplu: ,inalt” = 4, ,mediu” = 3, ,minim” = 2,
,hesemnificativ”’ = 1).

Calculul mediei ponderate s-a realizat prin urméatoarea formula:

Media ponderata =(p1xv1)+(p2xv2)+---+(pnxvn) / 100

Media ponderata =100(p1xv1)+(p2xv2)+---+(pnxvn)unde:

- pn reprezintd procentajul respondentilor care au ales o anumitd variantd de raspuns;

- vn reprezinta valoarea numerica asociata acelei variante de raspuns;

100 reprezinta suma totala a procentajelor (corespunzind tuturor raspunsurilor).

in aceasta formula, expresia dintre paranteze —
(p1xv1)+(p2%xv2)+---+(pnxvn)(plxvl)+(p2xv2)+---+(pnxvn) — indica faptul ca pentru fiecare
variantd de raspuns procentul obtinut se Inmulteste cu valoarea numerica atribuitd, apoi toate
aceste produse se aduna, rezultand un total general. Acest total este impartit la 100 pentru a
determina media ponderata finala.

Un exemplu de calcul:

nivel 1nalt: 21,8%, reprezinta valoarea 4;

nivel mediu: 40,6%, reprezinta valoarea 3;

nivel minim: 17,1%, reprezinta valoarea 2;

nivel nesemnificativ: 20,6%, reprezinta valoarea 1;

Aplicam formula:

(21,8x4)+(40,6x3)+(17,1x2)+(20,6x1)= 87,2+121,8+34,24+20,6=263,8/100=2,63
Media ponderata este 263,8 impartim la 100=2,63. Scorul mediu al perceptiei subiectilor pentru
comunicarea cu elevii si parintii este de 2,63.

Aceeasi metoda a fost aplicatd pentru toate cele sapte dimensiuni ale managementului
activitatii educative, atat pentru datele de la etapa de constatare si etapa de control. Compararea
valorilor medii ne-a permis sd evaluam diferentele de perceptie si masurarea impactului
interventiei realizate prin Programul de formare implementat.

Analiza rezultatelor experimentale si a procedurii de conversia raspunsurilor subiectilor
experimentali in valori numerice medii ponderate o prezentdm in Tabelul A17.1. Rezultatele
experimentale pentru GE si GC: etapa de control (post-experiment):

Tabelul A17.1. Valoarea mediei ponderate a perceptiei subiectilor pentru GE si GC:
etapa de control (post-experiment)

Dimensiunile MAE Valoare post-experiment GC | Valoare post-experiment GE
comunicarea cu elevii si parintii 2,63 3,74

implicarea elevilor in luarea 2,54 3,44

deciziilor

utilizarea metodelor si 2,5 3,34

strategiilor pedagogice

crearea unui mediu pozitiv 2,55 3,68
relatia profesor-elev-familie 2,5 3,41
parteneriat educational (scoald- 2,37 3,49
familie)

evaluare si feedback 2,52 3,22
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Tabelul A17.2. Rezultatele experimentale ale dimensiunilor MAE pentru GE si GC:
etapa de control (post-experiment)

Dimensiunile | Nivel inalt Nivel mediu Nivel minim Nivel Valoarea
MAE nesemnificativ | mediei
ponderate

GE GC GE GC GE GC GE GC GE | GC

comunicarea | 79,4% | 21,8% | 15,9% | 40,6% | 4,8% | 17,1% | 0% 20,6% | 3,74 | 2,63
cu elevii si (50) (14) (10) (26) 3) (11) (0) (13)
parintii
implicarea 63,5% | 20,3% | 19,0% | 29,7% | 15,9% | 34,3% | 1,6% | 15,6% | 3,44 | 2,54
elevilor in (40) (13) (12) (19) (10) (22) (D (10)
luarea

deciziilor
utilizarea 55,6% | 12,5% | 26,9% | 41,2% | 14,3% | 29,6% | 3,2% | 17,2% | 3,34 | 2,5
metodelor si | (35) () (17) (26) 9 (19) 2) (11)
strategiilor
pedagogice
creareaunui | 76,2% | 21,8% | 15,9% | 35,9% | 7,.9% | 18,7% | 0% 23,4% | 3,68 | 2,55
mediu pozitiv | (48) (14) (10) (23) 5) (12) (0) (15)

relatia 60,3% | 12,5% | 23,8% | 41,2% | 12,7% | 29,6% | 3,2% | 17,2% | 3,41 | 2,5
profesor-elev- | (38) () (15) (26) ®) (19) 2) (11)
familie

parteneriat 65,1% | 14,0% | 19,0% | 20,3% | 15,9% | 35,9% | 0% 14,6% | 3,49 | 2,37
educational (41) ©)) (12) (13) (10) (23) 0) )
scoala-familie
evaluare si 50,8% | 14,0% | 23,8% | 39,0% | 22,2% | 32,8% | 3,2% | 14,0% | 3,22 | 2,52

feedback 32 [© |15 @5 |49 e |[© )
e comunicarea cu elevii si parintii: 3,74-2,63=1,11

e implicarea elevilor in luarea deciziilor. 3,44-2,54=0,90

o utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice: 3,34-2,5=0,84

e crearea unui mediu pozitiv: 3,68-2,55=1,13

o relatia profesor-elev-familie: 3,41-2,5=0,91

e parteneriat educational (scoald-familie): 3,49-2,37=1,12

e cvaluare si feedback: 3,22-2,52=0,70

Analiza rezultatelor experimentale pentru GE la etapa de constatare si control sunt
prezentate in Tabelul A17.3., care demonstreaza validitatea Programului de formare si a Modelului
pedagogic implementat.
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Tabelul A17.3. Rezultatele experimentale pentru GE la etapa constatativa (C) si

etapa de validare (V)
Dimensiunile | Nivel inalt Nivel mediu Nivel minim Nivel Valoarea
MAE nesemnificativ | mediei
ponderate
C A% C \Y C A% C \Y% C A%

comunicarea | 23,8% | 79,4% | 39,6% | 15,9% | 15,8% | 4,8% | 20,6% | 0% 2,66 | 3,74
cu elevii si (15) (50) (25) (10) (10) 3) (13) (0)
parintii
implicarea 19,0% | 63,5% | 31,7% | 19,0% | 36,5% | 15,9% | 12,7% | 1,6% | 2,56 | 3,44
elevilor in (12) (40) (20) (12) (23) (10) ®) (1)
luarea

deciziilor
utilizarea 12,6% | 55,6% | 42,8% | 26,9% | 28,5% | 14,3% | 15,8% | 3,2% | 2,51 | 3,34
metodelor si | (8) (35) 27) (17) (18) ) (10) 2)
strategiilor
pedagogice
creareaunui | 22,2% | 76,2% | 33,3% | 15,9% | 19,0% | 7,9% | 25,3% | 0% 2,52 | 3,68
mediu pozitiv | (14) (48) 21 (10) (12) 5) (16) (0)

relatia 12,6% | 60,3% | 42,8% | 23,8% | 28,5% | 12,7% | 15,8% | 3,2% | 2,51 | 3,41
profesor-elev- | (8) (38) 27) (15) (18) ®) (10) 2)
familie

parteneriat 15,9% | 65,1% | 25,4% | 19,0% | 39,7% | 15,9% | 19,0% | 0% | 2,38 | 3,49
educational | (10) | @1) |(16) [(12) |25 |@0) |12) |(0)

(scoala-

familie)

evaluare si 14,2% | 50,8% | 41,2% | 23,8% | 31,7% | 22,2% | 12,6% | 3,2% | 2,56 | 3,22
feedback © (32 @26 |15 |@o a4 |[®) )
e comunicarea cu elevii si parintii: 3,74-2,66=1,08

e implicarea elevilor in luarea deciziilor: 3,44-2,56=0,88

o utilizarea metodelor si strategiilor pedagogice: 3,34-2,51=0,83

e crearea unui mediu pozitiv: 3,68-2,52=1,16

o relatia profesor-elev-familie: 3,41-2,51=0,90

e parteneriat educational (scoald-familie): 3,49-2,38=1,11

e evaluare si feedback: 3,22-2,56=0,66

In concluzie, experimentul a justificat validitatea ipotezei de cercetare formulate,
demonstrand ca Modelul pedagogic contribuie la dezvoltarea managementului activitdtii educative
prin dimensiunile identificate si experimentate in cercetare. Programul de formare si Modelul
pedagogic pot fi utilizate In institutiile de invatamant general, oferind cadrelor didactice
continuturi si activitati eficiente pentru imbunatatirea activitatii educative ale dirigintilor, cadrelor
didactice si manageriale la nivel de planificare, proiectare, organizare, realizare si evaluare a
acestora.

254



Anexa 18. ACORD DE CONSIMTAMANT INFORMAT

Stimate participant/-a,

Prin prezenta va invitam sa participati la o cercetare privind Cadrul conceptual si
metodologic al managementului activitatii educative in institutia de invatimant general.
Studiul este realizat in cadrul lucrarii de doctorat si are ca obiectiv investigarea unor aspecte legate
de: managementul activitatii educative la clasa de elevi, relatia dintre elev-profesor-parinte,
rezolvarea studiilor de caz privind diferite probleme educative in clasa de elevi, tipologia
activitatilor educative.

Procedura de cercetare

Participarea dumneavoastra constd in implicarea Dvs. In activitatile experimentului
pedagogic de constatare, formare si validare prin realizarea activitatilor propuse, completarea
chestionarelor, care vizeaza perceptiile si experientele Dvs. privind proiectarea, organizarea,
realizarea si evaluarea activitatilor educative in clasa de elevi in invatamantul general.

Confidentialitate
Datele colectate sunt strict confidentiale si vor fi utilizate exclusiv in scopuri stiintifice.
Réspunsurile sunt anonime si nu vor putea fi asociate cu identitatea dumneavoastra.

Participarea
Participarea este voluntara.
Aveti dreptul de a va retrage in orice moment din studiu, fara nicio consecinta.

Contact

Pentru intrebdri sau informatii suplimentare, ma puteti contacta:

Olga Balanici, doctoranda, Scoala Doctorala ,,Stiinte ale Educatie1”, Universitatea Pedagogica de
Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau,

balaniciolga7@gmail.com

Consimtamant
Am citit cele enuntate mai sus si sunt de acord sa particip la studiu.
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, Balanici Olga, declar pe raspundere personald cd materialele prezentate in
teza de doctor sunt rezultatul propriilor cercetéri si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz
contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

//’)2‘ : |
Numele, prenumele U

Balanici Olga

Data 21.08.2026
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CURRICULUM VITAE

Balanici Olga

Informatii personale

@ or. Bilti, str. Decebal, 168, ap.75, Republica Moldova
L 023165496 & 069624285
B4 balaniciolga7@gmail.com

O olgabalanici.blogspot.com

skype olea8107, facebook, https://www.facebook.com/olga.balanici
Sexul feminin | Data nasterii 07.10.1981|
Casatorita, mama a doi copii, o fatd si un baiat.

Locul de munca

La moment nu activez

Educatie si formare u

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta
Disciplinele principale studiate / competente profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de invatamant / furnizorului de formare

2024
2024
2022

2017

2016

2013
2008

2005

1999 - 2004

1992 -1999

1988 -1992

Profesor grad didactic superior, confirmat conform ordinului al MEC nr. 869 din 14 iulie 2023.
Grad managerial I, conferit conform ordinului al MEC nr 870 din 14 iulie 2024.

Cursul CCNA (CISCO CERTIFIED NETWORK ASSOCIATE), 20.10.2021 si Cisco CCNA
Cyber Ops (CISCO CERTIFIED NETWORK ASSOCIATE CYBER OPERATIONS), data
eliberdrii: 28.02.2022 organizate in parteneriat cu MECC.

Master in stiintele educatiei, Diploma Seria AL Nr. 0081454, 16 ianuarie 2017.

Certificat pentru participarea programului de formare profesionald ,,Formarea de formatori in
Educatia adultilor”, Centrul Educational PRODIDACTICA, 03.11.2016- 06.12.2016, (20
credite), Nr. de Tnregistrare 16998.

Profesor grad didactic 1, Conform ordinului ME nr 773 din 15 iunie 2013, NR. CDI 0000153.
Profesor grad didactic 11, Conform ordinului ME nr din iunie 2008, NR. CDD 051704.
Master 1n informatica, Diploma master Seria AM, NR.006029, 8 noiembrie 2005.

Licentiata in Fizica si Informatica, specializare: Informatica.

Facultatea Fizica, Informaticd, Matematicd si Tehnicd, actual Facultatea de Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului.

Universitatea de Stat ,,Alecu Russo”, mun. Balti, www.usarb.md.
Studii medii generale, Scoala s. Gura Camencii, r-nul Floresti.
Soala primara din s. Bobulesti, r-nul Floresti.

Experienta profesionala |
Perioada, Functia sau postul ocupat

Principalele activitati si responsabilitati

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

2014 - 2025

2004-2025

2017-2026
2013 -2026

2014-2026

2019-2022

Sef sectie studii la programe de formare profesionald, Colegiul Politehnic din m. Balti
Colegiul Politehnic din mun. Balti, Republica Moldova, str. 1. Franco 11, www.cpbinfo.md
Profesoara la descipline de specialitate in domeniul TIC, Colegiul Politehnic din mun. Balti.

Presedinte al Sucursalei Balti.

Membru AGIRoMd, CO al Sucursalei Balti.

Asociatia Generala a Invatitorilor din Romania, filiala Republica Moldova

or. Chisindu, Republica Moldova, str. Doina, 113A, of.2, www.invatatorul.md

Membrul echipei de creatie a Invditdtorul Modern .

Certificat de membru al echipei de creatie a Revistei Periodice ,,Tnvégétorul Modern”, Centrul
National de resurse didactice ,,invé;étorul Modern”.

Membru Comisie Republicane de atestare a cadrelor didactice la disciplina informatica si
discipline TIC, pentru anii 2019, 2021, 2022:

Ord. 273 18.04.2022;

Ord. 611 26.05.2021;

Ord. 2020.
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2021

2021
2020

Membru Comisie de atestare a cadrelor didactice Scoala Profesionala Nr.4, mun. Balti 2020-
2021, ord. nr. 339/1-AB.

Membru Comisie de atestare a cadrelor didactice si manageriale Colegiul de Medicina, mun.
Balti 2020- 2021, ord. 145 din data 28.10.2020.

Coautor 1n elaborarea Ghidului formatorului la Programul de formare profesionald continua,
,Dezvoltarea competentilor digitale ale cadrelor didactice”,, SHIFT Edu, Pro Didcatica, MEC
2022.

Cordonator metodic la publicarea Activitati extracurriculare in clasele gimnaziale si liceale,
Volumul I'si II.

Membrul grupului de lucru la elaborarea, ,,Repere metodologice privind organizarea procesului
educational in conditiile invatarii mixte in contextul epidemiologic de covid-19, pentru
institutiile de Invatdmant primar, gimnazial si liceal”, Chisindu, MECC, 2020.

Studii, cursuri de specialitate si stagii de formare

2025

2024

2023

2023

2023

2023

2022

2022

2022

2022

2022

2021

2021

2021

2021

Certificat de absolvire a cursului privind aplicarea instrumentului TEAC RO Secundar, mai-
iunie, 2025, in cadrul Proiectului ,,imbunitatirea Calitatii Educatiei”, implementat de MEC si
finantat de Banca Mondiala.

Certificat de absolvire a cursului privind aplicarea instrumentului TEAC RO Primar si Prescolar,
mai-iunie, 2024, in cadrul Proiectului ,,imbunatatirea Calitatii Educatiei”, implementat de MEC
si finantat de Banca Mondiala.

Certificat de perfectionare, Psihopedagogie , nivelul CNC : 6, Nr de Tnregistare 000021496 seria
CPF, nr ord. de finalizare 009, abs. Din 07.12.2023.

Certificat de participare in cadrul editiei a I1I-a a Forumului Educatiei Roménia- R. Moldova,
workshop ,,Crearea de continut digital”, 18 noiembrie 2023.

Certificat de participare in cadrul editiei a I1I-a a Forumului Educatiei Roméania- R. Moldova,
workshop ,,Evaluarea standardizata. Beneficii”, 18 noiembrie 2023.

Cursul de formare, ,,Tehnologii didactice moderne: curs practic”, 01.02.-03.02.2023, nr.
CFTDM30, Academia ,,Educatia fara frontiere”.

Seminarului metodologic ,,Atestarea-cadrul motivational pentru dezvoltarea profesionald a
cadrelor didactice din IPT", 20 decembrie 2022, Centrul de Excelentd in Informatica si
Tehnologii Informationale.

Program de instruire, ,,Programul de dezvoltare a competentilor digitale a cadreloir didactice din
IPT”, DIGITAL Dual VET, nr. CD_IPT 22 003, 09-30 noiembrie 2022.

Forumul Educatiei Romania-R. Moldova ,,Ecosistemul educational in lumea digitalizata”, 27-28
octombrie 2022, lasi, UST.

Cursului ,,Metodologia implementarii conceptului de Clasa Inversatd pentru profesori din
invatamantul profesional tehnic”, 24-30 noiembrie 2022, CI_IPT_22_005. Cursul a fost
organizat cu suportul proiectului ,,Promovarea invitiméantului Profesional Tehnic pentru o
Economie Verde" finantat de Ministerul Federal German pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica (BMZ) si Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare (SDC), si implementat
de Agentia de Cooperare Internationald a Germaniei (GIZ) si implementat de Casa Profesorului
- Invatatorul modern.

Sesiunea de instruire cu tema: ,,Instrumente de promovare a iPT si a ofertelor educationale”,
desfasurata pe data de 10 si 17 martie 2022, MEC cu suportul proiectului ,,Promovarea
Invatimantului Profesional Tehnic pentru o Economie Verde" finantat de Ministerul Federal
German pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (BMZ) si Agentia Elvetiand pentru
Dezvoltare si Cooperare (SDC), si implementat de Agentia de Cooperare Internationald a
Germaniei (GI2).

Programul de formare continua ,,Dezvoltarea competentei de creare a resurselor educationale
digitale deschise in invatama ntul profesional tehnic, PRO DIDACTICA, 24 martie-15 mai
2021.

Program de instruire, ,,Comunicare si PR pentru Educatie, AGIRoMd, 23.02- 09.03. 2021.
Kougepenuus KIX mo odpasoparensHoi nmonutuke u uaHOBaiusaM (EPIC), okr. 7, 2021, okr.
14,2021, oxT. 21, 2021, oxr. 28, 2021.

Conferinta nationald cu participare internationald: Educatia din perspectiva conceptului ,,Clasa
Viitorului”, TeachEDU, 12-13 Noiembrie 2021
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2020

2020

2020

2020

2020

2020

2019

2019

2019

2019

2019

Curs de formare continud la Bazele Tehnologiilor Informationale, realizat la CEITI,
03.08.2020, Seria CRP, Nr.000082886.

Curs de formare continud la Tehnologii informationale, realizat la CTICE, Implementarea
programului de alfabetizare digitala, 06 27.07.2020, Seria CRP, Nr.000082610.

Certificat de participat la cursul international Management Educational, Instrumente Digitale si
Securitate, oferit de Universitatea Tehnica a Moldovei din Chisinau — Facultatea de Calculatoare,
Informatica si Microelectronica, 16 iunie, 2020. Seria si numarul PI 000606.

Certificat pentru participare in cadrul seminarului online ,,Crearea activitatilor cu ajutorul
platformei WordWall”, Centrul Republican pentru copii si tineret ARTICO, 20 iunie, 2020. (
durata 60 min).

Certificat pentru Cursul e-EDUCATION in cadrul proiectului ,,5 e-Government Webinars for
Moldova”, 21 aprilie si 22 mai, 2020.

Certificat pentru participare 1n cadrul Programului online de formare profesionald continua
»Irecem 1 ainvatdmant la distanta”, SHIFTEDU, Nr 19096, 14-29 aprilie, 2020.

Certificat de participare in cadrul Conferintei Nationale ,,Platforme educationale online”, 7
decembrie, 2019, Chisinau.

Certificat de participare in cadrul evenimentului iTeacher — ,,Dezvoltarea Competentelor
Digitale ale Cadrelor Didactice”, ARTICO, Chisinau, sala Zebra, 17 iunie, 2019

Certificat de participare 1n cadrul Academia de Inovare si Schimbare prin Educatie, Maratonul
instrumentelor Web 2.0 si web3.0 utilizate in cadrul procesului de predare-invatare-evaluare,
editia a 4-a, 5 ianuarie, 2019.

Participare Tn cadrul Workshop-ului Pilot project "A different school week - European Youth
Today - Europe’s Leaders of Tomorrow”, organizata in data de 22-23 martie, orele 10-17, 2019,
de catre Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, pe tema ",4 dffirent school week -
European youth Today - Eurofe,s Leaders of Tomorrow",

Diploma de participare in cadrul Colocviului Literar Republican ,,Gheorghe Asachi”. Editia a
Xl-a, 28 februarie 2019.

Certificat de formator in cadrul activitatilor Scolii de iarnd a cadrelor didactice, ,,Reformele
educatiei in scoali”, cu subiectul COMUNICAREA IN SPATIUL DIGITAL, 02 februarie 2019,
Liceul Teoretic ,,Jon Creanga”, mun. Chisinau.

Performante profesionale

2020

2020

2020

2019

2019

Autor a 30 articole metodice si stiintifice.

Certificat de Formator in cadrul Webinarului national ,,Evaluarea la distantd”, organizat de
MECC, 24 mai, 2020.

Certificat cu comunicarea in cadrul Conferintei stiintifico-practice internationale
»Managementul educational: realizari si perspective de dezvoltare”, Editia a ITI-a din
08.02.2020.

Certificat de Formator in cadrul Atelierului Didactic National Pro Educatie Umanista, Editia a
VI-a, s-a desfasurat in perioada 4 decembrie 2019 — 15 ianuarie 2020, Cultura emotionala a
cadrului didactic, Chisinau, 2020.

Coautor al Crestomatiei stiintifico metodica pentru cadrele didactice si manageriale,
Performanta pedagogica, Managementul educational, Chisindu : Invatitorul Modern, 219
(Tipografia ,,Cavaioli”). ISBN 978-9975-59-177-5.

Certificat de Formator national in cadrul Atelierului Didactic National cu subiectul,,Profesor —
agent al schimbarii”, desfasurat in Institutia Publica Liceul Teoretic ,,Olimp”, Sangerei, 6 aprilie
20109.

2014-2020

Autoare de blog profesional: olgabalanici.blogspot.com, tehnicianulmodern.blogspot.com.
Autoarea paginei de Facebook:

Competente

si aptitudini organizatorice

2019

Membrul echipei de organizarea a Concursului national ,,Martisoare ECO” cel mai frumos
martisor confectionat din materiale reciclabile, care va avea loc in perioada 18-28

februarie, 2019. Organizator Asociatia Generali a Invatatorilor din Republica Moldova.
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