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Aprobat prin Ordinul 

Președintelui ANACEC nr. 05- A  din 20 ianuarie 2026 
 

Agenția Națională de Asigurare a Calității în Educație și Cercetare  

Plan de activitate pentru anul 2026 

 
ANACEC: autoritate administrativă în subordinea Ministerului Educației și Cercetării, persoană juridică de drept public.  

 

Misiunea ANACEC: implementarea politicile statului și promovarea celor mai bune practici internaționale în asigurarea calității în domeniul 

învățământului profesional tehnic, superior, de formare profesională a adulților și în cel al cercetării și inovării prin evaluarea externă riguroasă, dialogul 

constructiv cu actorii implicați și dezvoltarea continuă a culturii calității. 

 

Viziunea ANACEC: asigurarea unui sistem educațional și de cercetare calitativ, garantând în acest mod un proces de formare profesională și de cercetare 

recunoscut de partenerii de dezvoltare ai Republicii Moldova, contribuind astfel la dezvoltarea durabilă a sistemului de învățământ, dar și a societății în 

scopul integrării europene. 

 

Principii și valori: 

 

 Independență în activitate 

 Responsabilitate 

 Profesionalism 

 Integritate și etică 

 Eficiență și eficacitate 

 Transparență 

 Respect pentru autonomia universitară și specificul instituțiilor 

 Cooperare și parteneriat  

 Imparțialitate și obiectivitate 

 Armonizarea cu standardele europene și internaționale 
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№ Acţiuni 
Termene de 

realizare 
Responsabili  

(subdiviziunile Agenției) 
Indicatori /  

rezultate 

Obiectivul general nr.1. Asigurarea calității educației și cercetării în Republica Moldova conform standardelor Uniunii Europene. 

1 
Elaborarea/aprobarea Planului de activitate al ANACEC pentru 
anul 2026 

Ianuarie 
Direcțiile de specialitate Plan aprobat 

2 
Perfectarea și aprobarea calendarului evaluărilor programelor de 
studii/ instituțiilor de învățământ profesional tehnic și superior 

Semestrial 
Direcțiile de specialitate Calendar elaborat/ aprobat 

3 

Menținerea/completarea  
- Registrului experților evaluatori pe niveluri de învățământ 
/domenii; 
- Registrului conducătorilor de doctorat;  
- Registrului național al revistelor științifice de profil;   
- Registrului național al manifestărilor științifice;   
- Registrului tezelor de doctor habilitat conferite;  
- Registrului tezelor de doctor confirmate;   
- Registrului titlurilor științifico-didactice conferite;   
- Registrului titlurilor recunoscute și echivalate 

Permanent 

Direcțiile de specialitate Registre completate 

4 

Menținerea și actualizarea în format electronic/ pe Google Drive a 
bazelor de date, registrelor, fișelor urmărire evaluare, tezelor în 
variantă electronică, dosarelor de atestare etc. 

Permanent 

Direcțiile de specialitate Baze de date, Registre, Fișe 
urmărire evaluare în format 
electronic completate, Teze 
plasate 

5 
Pregătirea diplomelor, atestatelor, certificatelor,  adeverințelor de 
autenticitate, certificatelor de evaluare externă 

Periodic 
Direcțiile de specialitate Nr. acte pregătite / eliberate 

6 
Extinderea practicilor de cooptare și implicare a experților străini 
în evaluări 

Permanent 
Direcțiile de specialitate Nr. experți străini cooptați/ 

antrenați 

7 

Organizarea/coordonarea și monitorizarea procesului de evaluare 
externă a calității:  
- programelor de studii, nivel 4 și 5 ISCED 
- programelor de studii, nivel 3 ISCED 
- programelor de studii, învățământ dual 

Conform 
calendarului  
evaluărilor 

Direcția Evaluare în 
învățământul profesional 
tehnic și de formare 
profesională a adulților 

Nr. instituții solicitante  
Nr. dosare depuse  
Nr. programe evaluate 

8 
Organizarea procesului de evaluare externă a programelor de 
studii superioare de licență/master/doctorat 

Conform 
calendarului  
evaluărilor 

Direcția Evaluare în 
învățământ superior 

Nr. instituții solicitante  
Nr. dosare depuse  
Nr. programe evaluate 

9 

Organizarea, coordonarea și monitorizarea procesului de evaluare 
externă a calității programelor de studii/ instituțiilor de formare 
continuă 

Conform 
calendarului  
evaluărilor 

Direcția Evaluare  în 
învățământul profesional 
tehnic și de formare 
profesională a adulților 
 

Nr. programe  
de studii evaluate 
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№ Acţiuni 
Termene de 

realizare 
Responsabili  

(subdiviziunile Agenției) 
Indicatori /  

rezultate 

10 

Evaluarea dosarelor:   
- pentru confirmarea titlurilor științifice  (doctor/ doctor habilitat) 
și științifico-didactice (conferențiar/ profesor) 
- pentru echivalarea şi recunoaşterea titlurilor ştiinţifice obţinute 
peste hotare 
- pentru aprobarea calității de conducător de doctorat 
- revistelor și a manifestărilor științifice 

La solicitare 

Direcția Evaluare în 
cercetare și inovare 

Nr. de dosare examinate 
(minim 200) 

11 

Coordonarea și monitorizarea  
activităților în procesul de aplicare a Procedurii de monitorizare 
post – evaluare a programelor de studii/ instituțiilor de 
învățământ superior, profesional tehnic și de formare continuă 
- Examinarea Planurilor de măsuri corective pentru înlăturarea 
neconformităților identificate în procesul de evaluare externă a 
programelor de studii/instituțiilor evaluate 

Permanent 

Direcțiile de specialitate Nr. planuri de măsuri 
corective examinate și 
avizate 

12 Elaborarea Raportului anual de activitate al Agenției Decembrie Direcțiile de specialitate Raport elaborat 

Obiectivul general nr. 2. Dezvoltarea durabilă a sistemului de evaluare externă a calității  în educație și cercetare. 

13 
Eficientizarea instrumentelor de evaluare externă a calității în 
educație și cercetare iunie  

Nr. de instrumente 
actualizate 

Nr. de  instrumente de 
evaluare externă 

14 
Armonizarea/ actualizarea actelor normative naționale și interne 
ale ANACEC privind evaluarea externă a calității și managementul 
instituțional 

Pe parcursul 
anului 

Conducerea   
Direcțiile de specialitate 

Acte normative  actualizate 

15 
Definitivarea Ghidurilor de evaluare externă  a instituțiilor de 
învățământ profesional tehnic/ de învățământ superior/ de 
formare continuă 

Trim. I 
Conducerea   
Direcțiile de specialitate 

Ghiduri actualizate/ 
aprobate/ aplicate 

16 
Perfectarea Ghidului de evaluare externă a calității programelor de 
studii superioare de doctorat Trim. I 

Direcția Evaluare în 
învățământ superior 

Ghid actualizat/ 
aprobat/ aplicat 

17 
Actualizarea setului de instrumente de lucru în procesul de 
evaluare externă a programelor de studii/ instituțiilor de 
învățământ superior 

Trim. I 
Direcțiile de specialitate Nr. de instrumente 

actualizate 

18 
Organizarea sesiunilor de informare/ formare pentru identificarea 
potențialilor experți evaluatori ai ANACEC pe niveluri de 
învățământ/ domenii/ categorii de evaluatori 

Pe parcursul 
anului 

Direcțiile de specialitate Nr. seminare de informare/ 
formare organizate  
Nr. beneficiari 
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№ Acţiuni 
Termene de 

realizare 
Responsabili  

(subdiviziunile Agenției) 
Indicatori /  

rezultate 

Obiectivul general nr. 3. Consolidarea capacităților ANACEC în asigurarea calității în educație și cercetare,  
pentru a spori încrederea beneficiarilor față de serviciile prestate 

19 
Dezvoltarea și implementarea unui sistem intern eficient de 
management al calității. 

Pe parcursul 
anului 

Conducerea Sistem intern de 
management  al calității 
funcțional 

20 
Promovarea unei culturi organizaționale orientate spre 
performanță. Semestrial 

Conducerea  
Direcția management 
instituțional 

2 evaluări privind  
performanța personalului 
ANACEC 

21 
Dezvoltarea personalului angajat în ANACEC 

Pe parcursul 
anului 

Conducerea  
Direcția management 
instituțional 

25 de angajați 

22 
Organizarea concursurilor pentru ocuparea funcțiilor vacante în 
cadrul subdiviziunilor Agenției 

Pe parcursul 
anului 

Comisia de concurs Nr. concursuri organizate  
Nr. personal angajat 

23 

Organizarea/monitorizarea procesului de stabilire a obiectivelor 
de activitate și a indicatorilor de performanță pentru personalul 
angajat 

Semestrial 

Conducerea  
Direcția management 
instituțional 

Obiective formulate  și 
indicatori de performanță 
stabiliți pentru fiecare 
angajat 

24 

Evaluarea necesităților de formare continuă/perfecționare a 
angajaților. Elaborarea/ completarea Planului anual de dezvoltare 
profesională a personalului și a graficului semestrial 

Semestrial 

Direcția management 
instituțional 

Chestionare 
aplicate/analizate  
Plan și grafic semestrial 
elaborate/ implementate 

25 
Completarea bazei de date cu rezultatele evaluării  externe a 
programelor de studii/instituțiilor Permanent 

Direcțiile de specialitate Baze de date completate pe 
nivele de învățământ 

26 

Organizarea procesului de colectare a datelor, completare și 
semnare a contractelor de prestare servicii cu instituțiile 
/contractelor de achiziționare a serviciilor de evaluare externă cu 
evaluatorii/experții 

Permanent 

Direcțiile de specialitate Nr. contracte semnate 

27 
Organizarea/ coordonarea/ monitorizarea activității comisiilor de 
experți/ comisiilor de evaluare externă /comisiilor de profil/ 
comisiilor de evaluare a revistelor 

Permanent 
Direcțiile de specialitate Nr. activități realizate  

Nr. beneficiari 

28 
Perfecționarea/aplicarea chestionarelor de evaluare a nivelului de 
satisfacție a angajaților privind condițiile de activitate.  
Analiza rezultatelor. 

Sem II 
Direcția management 
instituțional 

Chestionar actualizat  
Nr. chestionare completate/ 
analizate 

29 
Consolidarea sistemului de control intern managerial în cadrul 
Agenției Trim. I 

Conducerea  
Direcțiile de specialitate 

Raport CIM elaborat 
Declarația de răspundere 
managerială publicată 
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№ Acţiuni 
Termene de 

realizare 
Responsabili  

(subdiviziunile Agenției) 
Indicatori /  

rezultate 

30 

Organizarea/ implicarea în acțiuni de promovare și consolidare a 
culturii calității în educație și de promovare a imaginii ANACEC în 
mediul educațional din Republica Moldova și în societate 

Permanent 

Direcțiile de specialitate Nr. participări   
Nr. activități 
Materiale publicate/ 
mediatizate 

31 
Organizarea Concursului Teza de excelență a anului 2025. 
Înmânarea diplomelor laureaților Concursului Martie-aprilie 

Direcția Evaluare în 
cercetare și inovare 

Concurs organizat 

32 
Organizarea selecției candidaților și înmânarea medaliei 
”Promotor al calității în educație și cercetare” Noiembrie 

Conducerea  
Direcțiile de specialitate 

Nr. persoane desemnate  
Nr. medalii înmânate 

33 Organizarea ședințelor Consiliului de conducere al ANACEC Lunar Conducerea Nr. ședințe realizate 

34 

Examinarea și luarea deciziilor în baza rezultatelor evaluării 
externe a calității programelor de studii/instituțiilor 

Pe parcurs   

Consiliul de conducere Nr. programe de studii 
evaluate   
Nr. instituții evaluate  
Nr. decizii 

35 
Examinarea dosarelor de atestare și echivalare a titlurilor 
științifice și științifico-didactice, precum și evaluarea revistelor și 
manifestărilor științifice 

Pe parcurs   
Consiliul de conducere Nr. dosare examinate  

Nr decizii 

36 
Expedierea deciziilor CC instituțiilor evaluate și Ministerului 
Educației și Cercetării, asigurarea plasării deciziilor pe site-ul 
ANACEC 

Pe parcurs 
Conducerea Nr. scrisori expediate  

Frecvența plasării 
informațiilor pe site 

Obiectivul general nr. 4. Consolidarea rolului ANACEC de consultant strategic pentru instituțiile de învățământ și alte părți interesate. 

37 
Consultarea opiniei beneficiarilor cu privire la proiectele de acte 
normative actualizate cu referire la eficientizarea procesului de 
evaluare externă 

Pe parcursul 
anului 

Direcțiile de specialitate Nr. beneficiari consultați 

38 

Acordarea asistenţei informaţionale, metodologice şi consultative 
pe domeniile de competenţă instituțiilor de învățământ/ 
prestatorilor de servicii educaționale/organizațiilor din sfera 
cercetării și inovării 

La solicitare 

Direcțiile de specialitate Nr. de seminare/ webinare 
organizate 
Nr de participanți 
Nr de instituții 
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№ Acţiuni 
Termene de 

realizare 
Responsabili  

(subdiviziunile Agenției) 
Indicatori /  

rezultate 

39 

Colectarea și valorificarea feedbackului părților interesate 
implicate în procesul de evaluare externă a calității, în vederea 
îmbunătățirii continue a proceselor. 
- Perfectarea/ reactualizarea chestionarelor pe niveluri de  
învățământ pentru determinarea nivelului de satisfacție a 
grupurilor-țintă implicate în procesul de evaluare externă a 
calității 
- Realizarea sondajelor online în rândul grupurilor-țintă implicate 
în procesul de evaluare externă a calității.  
- Elaborarea de recomandărilor pentru perfecționarea proceselor 
- Publicarea rezultatelor sondajelor 

 
 
 

Mai 
 
 
 

Iunie 
 

Iulie 
Noiembrie 

Direcțiile de specialitate 
Conducerea 

Sondaj aplicat.  
Rezultate publicate 

40 

Diseminarea experienței acumulate ca rezultat al procesului de 
evaluare externă în mediul educațional/academic/social 

Permanent 

Direcțiile de specialitate Nr. comunicate de presă/ 
note informative/ materiale 
elaborate/ publicate/ 
prezentate plasate 
Nr. interviuri acordate 

41 
Elaborarea unui studiu tematic cu privire la rezultatele evaluării 
externe a programelor de studii superioare de licență/ integrate/ 
master 

August 
Direcția Evaluare în 
învățământ superior 

Studiu elaborat/ aprobat de 
CC 

42 
Diseminarea rezultatelor Studiului tematic în cadrul Mesei rotunde 
cu reprezentanții instituțiilor de învățământ superior și alte părți 
interesate 

Octombrie 
Direcția Evaluare în 
învățământ superior 

Masă rotundă organizată 
Studiu diseminat/plasat pe 
pagina web 

43 

Organizarea Mesei rotunde pentru mediatizarea rezultatelor 
studiului realizat 

Sem. I 

Direcția Evaluare în 
învățământul profesional 
tehnic și de formare 
profesională a adulților 

Masă rotundă organizată  

44 
Elaborarea Procedurii privind programul de mentorat ANACEC – 
universitate pentru instituțiile aflate în proces de reformă sau 
dezvoltare instituțională 

Pe parcursul 
anului 

Direcția Evaluare în 
învățământ superior 

Procedură aprobată 

45 

Elaborarea rapoartelor/ notelor informative/ studiilor privind 
rezultatele evaluării calității în domeniul cercetării și inovării și 
evaluării personalului științific și științifico-didactic 

Pe parcursul 
anului 

Direcția Evaluare în 
cercetare și inovare 

Nr. rapoarte/ note 
informative/studii/ articole 
elaborate 
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№ Acţiuni 
Termene de 

realizare 
Responsabili  

(subdiviziunile Agenției) 
Indicatori /  

rezultate 

Obiectivul general nr. 5. Valorificarea tehnologiilor informaționale în domeniile de competență ale ANACEC 

46 
Elaborarea studiului de fezabilitate privind dezvoltarea 
platformelor digitale pentru digitalizarea serviciilor prestate de 
ANACEC 

Pe parcursul 
anului 

Direcțiile de specialitate 
Conducerea ANACEC 

Studiu de fezabilitate 
elaborat și aprobat 

47 
Asigurarea transparenței în activitatea Agenției prin plasarea 
informației relevante pe pagina web /rețelele de socializare și 
diseminarea experienței acumulate 

Permanent 
Specialist comunicare  Nr. comunicate de presă/ 

note informative/ materiale 
elaborate/ plasate 

48 
Plasarea pe pagina web a Rapoartelor de evaluare externă 
elaborate pentru programele de studii/instituțiile de învățământ 
evaluate extern 

Permanent 
Conducerea 
Specialist comunicare 

Nr. rapoarte de evaluare 
externă plasate 

Obiectivul general nr. 6. Recunoașterea ANACEC pe plan internațional 

49 
Prelungirea calității de membru al:  
-CEENQA  
-ENQA 

Aprilie-mai   
Martie-mai 

Conducerea ANACEC Statut actualizat 

50 

Implementarea  Planului de acțiuni corective, elaborat în baza 
recomandărilor și sugestiilor din Raportul comisiei de evaluare 
externă constituite de  ENQA/ avizului bordului ENQA/avizului 
Comitetului de înregistrare EQAR 

Pe parcursul 
anului 

Direcția Evaluare în 
învățământ superior  
Conducerea 

Plan de acțiuni implementat 

51 
Traducerea documentelor ANACEC din română în engleză  și 
plasarea pe site pentru vizibilitate si accesibilitate 

Pe parcursul 
anului 

Direcția management 
instituțional 

Nr. documente traduse 

52 

Implicarea în implementarea proiectului internațional MOBIUS: 
Cross-Regional Representation and Cooperation in Vocational 
Education and Training 2024-1-HU01-KA220-VET-000256831 

Conform 
planurilor  

de activitate ale 
proiectelor 

Direcția evaluare în 
învățământul profesional 
tehnic și de formare 
profesională a adulților 
Conducerea 

Nr. persoane implicate  
Activității realizate 

53 

Participarea la webinare, seminare, training-uri internaționale 
organizate de ENQA, CEENQA, ETF QA Forum, ERI SEE, agenții de 
evaluare externă a calității din alte țări 

Conform 
calendarului  

evenimentelor 

Angajații ANACEC Nr. și categorie activități Nr. 
participanți  
Nr. note informative 
elaborate 

54 
Promovarea vizibilității ANACEC pe plan internațional. Pe parcursul 

anului 

Angajații ANACEC Nr. participări la forumuri 
internaționale 

55 

Inițierea și parcurgerea procedurii de aderare a ANACEC  la CoARA 

Trim. I 

Conducerea  
Direcția evaluare în 
cercetare și inovare 

Procedura de aderare 
inițiată și aplicația de 
aderare depusă. 
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